
а  

Международный центр научного сотрудничества 
«Наука и просвещение» 

 
 

 
СТУДЕНЧЕСКИЕ 

ИССЛЕДОВАНИЯ,  
ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 
сборник статей X Международной научно-практической конференции, 

Состоявшейся 20 апреля 2026 г. в г. Пенза 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Пенза 
МЦНС «НАУКА и просвещение» 

2026 



2 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

 Международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

УДК 001.1 

ББК 60 

         С88 

 

Ответственный редактор: 

Гуляев Герман Юрьевич, кандидат экономических наук 

 

С88 

СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ: сборник 

статей X Международной научно-практической конференции. – Пенза: МЦНС «Наука и 

Просвещение». – 2026. – 162 с. 

 

ISBN 978-5-00268-448-9 

 

Настоящий сборник составлен по материалам X Международной научно-практической 

конференции «СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ», 

состоявшейся 20 апреля 2026 г. в г. Пенза. В сборнике научных трудов рассматриваются 

современные проблемы науки и практики применения результатов научных исследований. 

Сборник предназначен для научных работников, преподавателей, аспирантов, 

магистрантов, студентов с целью использования в научной работе и учебной деятельности. 

Ответственность за аутентичность и точность цитат, имен, названий и иных сведений, а 

также за соблюдение законодательства об интеллектуальной собственности несут авторы 

публикуемых материалов.  

Полные тексты статей в открытом доступе размещены в Научной электронной 

библиотеке Elibrary.ru в соответствии с Договором №1096-04/2016K от 26.04.2016 г. 

 

 

УДК 001.1 

ББК 60 

 

© МЦНС «Наука и Просвещение» (ИП Гуляев Г.Ю.),  2026 

© Коллектив авторов,  2026 

 

ISBN 978-5-00268-448-9 
  



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 3 

 

www.naukaip.ru 

Ответственный редактор: 

Гуляев Герман Юрьевич – кандидат экономических наук 

 

Состав редакционной коллегии и организационного комитета: 

Агаркова Любовь Васильевна – доктор экономических наук, профессор 

Ананченко Игорь Викторович – кандидат технических наук, доцент 

Антипов Александр Геннадьевич – доктор филологических наук, профессор 

Бабанова Юлия Владимировна – доктор экономических наук, доцент 

Багамаев Багам Манапович – доктор ветеринарных наук, профессор 

Баженова Ольга Прокопьевна – доктор биологических наук, профессор 

Боярский Леонид Александрович – доктор физико-математических наук 

Бузни Артемий Николаевич – доктор экономических наук, профессор 

Буров Александр Эдуардович – доктор педагогических наук, доцент 

Васильев Сергей Иванович – кандидат технических наук, профессор 

Власова Анна Владимировна – доктор исторических наук, доцент 

Грицай Людмила Александровна – доктор педагогических наук, доцент 

Давлетшин Рашит Ахметович – доктор медицинских наук, профессор 

Иванова Ирина Викторовна – кандидат психологических наук 

Иглин Алексей Владимирович – кандидат юридических наук, доцент 

Ильин Сергей Юрьевич – кандидат экономических наук, доцент 

Искандарова Гульнара Рифовна – доктор филологических наук, доцент 

Казданян Сусанна Шалвовна – кандидат психологических наук, доцент 

Качалова Людмила Павловна – доктор педагогических наук, профессор 

Кожалиева Чинара Бакаевна – кандидат психологических наук 

Колесников Геннадий Николаевич – доктор технических наук, профессор 

Корнев Вячеслав Вячеславович – доктор философских наук, профессор 

Кремнева Татьяна Леонидовна – доктор педагогических наук, профессор 

Крылова Мария Николаевна – кандидат филологических наук, профессор 

Кунц Елена Владимировна – доктор юридических наук, профессор 

Курленя Михаил Владимирович – доктор технических наук, профессор 

Малкоч Виталий Анатольевич – доктор искусствоведческих наук 

Малова Ирина Викторовна – кандидат экономических наук, доцент 

Месеняшина Людмила Александровна – доктор педагогических наук, профессор 

Некрасов Станислав Николаевич – доктор философских наук, профессор 

Непомнящий Олег Владимирович – кандидат технических наук, доцент 

Оробец Владимир Александрович – доктор ветеринарных наук, профессор 

Попова Ирина Витальевна – доктор экономических наук, доцент 

Пырков Вячеслав Евгеньевич – кандидат педагогических наук, доцент 

Рукавишников Виктор Степанович – доктор медицинских наук, профессор 

Семенова Лидия Эдуардовна – доктор психологических наук, доцент 

Удут Владимир Васильевич – доктор медицинских наук, профессор 

Фионова Людмила Римовна – доктор технических наук, профессор 

Чистов Владимир Владимирович – кандидат психологических наук, доцент 

Швец Ирина Михайловна – доктор педагогических наук, профессор 

Юрова Ксения Игоревна – кандидат исторических наук 
  



4 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

 

Содержание 

 
ФИЗИКО-МАТЕМАТИЧЕСКИЕ НАУКИ............................................................................................................... 8 
 
ГИБРИДНЫЙ МЕТОД ОЦЕНКИ ВОЛАТИЛЬНОСТИ СПРОСА НА ОСНОВЕ КОЭФФИЦИЕНТА 
ВАРИАЦИИ И РЕГРЕССИОННОГО АНАЛИЗА 
РАХМАНОВА ЛИНАРА ИЛЬДАРОВНА ............................................................................................................... 9 
 
ТЕХНИЧЕСКИЕ НАУКИ ....................................................................................................................................... 12 
 
РАЗРАБОТКА ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ МОНИТОРИНГА И АНАЛИЗА СОСТОЯНИЯ 
СЕРВЕРНЫХ ПРИЛОЖЕНИЙ 
БИКМЕТОВ ФАИЛЬ ФАНУСОВИЧ, ГУСЕВА ЕЛИЗАВЕТА АЛЕКСАНДРОВНА .......................................... 13 
 
СОЗДАНИЕ TELEGRAM-БОТА НА ЯЗЫКАХ ПРОГРАММИРОВАНИЯ PHYTON B C# 
ГУБИНА  ЕЛЕНА  АЛЕКСАНДРОВНА, САПАРОВ КУРБАН МАГОМЕДОВИЧ ............................................ 17 
 
РАЗРАБОТКА И ИССЛЕДОВАНИЕ УНИВЕРСАЛЬНОГО КОНТРОЛЛЕРА ДИСКРЕТНЫХ СИГНАЛОВ 
ДЛЯ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ 
АНОХИН АНДРЕЙ ЮРЬЕВИЧ ............................................................................................................................ 21 
 
РАЗРАБОТКА И МОДЕЛИРОВАНИЕ АППАРАТНОЙ РЕАЛИЗАЦИИ ТРАКТОВ ИЗМЕРЕНИЯ 
НАПРЯЖЕНИЯ И ТОКА ДЛЯ ТРЁХФАЗНОЙ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ СЕТИ 0,4 КВ 
КУЗЬМИН ЯРОСЛАВ АНДРЕЕВИЧ ................................................................................................................... 27 
 
РАЗРАБОТКА СЦЕНАРИЕВ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ И СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ АДАПТИВНЫМ 
РОБОТОМ-КОМПАНЬОНОМ В ЭКОСИСТЕМЕ «УМНЫЙ ДОМ» 
ЕФРЕМОВА МАРИЯ АЛЕКСЕЕВНА .................................................................................................................. 34 
 
МОДЕЛЬ ЗАЩИТЫ ИНФОРМАЦИИ В ПРОЦЕССЕ НАЙМА СОТРУДНИКОВ МАРКЕТИНГОВОЙ 
КОМПАНИИ 
ФЕДИН ФЕДОР ОЛЕГОВИЧ, ЕРМАЛЮК ПЕТР СЕРГЕЕВИЧ ....................................................................... 38 
 
МОДЕРНИЗАЦИЯ И АВТОМАТИЗАЦИЯ ВЕТРОЭНЕРГЕТИЧЕСКИХ УСТАНОВОК 
ГРЕБЕНЩИКОВ БОГДАН АНДРЕЕВИЧ ............................................................................................................ 41 
 
СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫЕ НАУКИ ............................................................................................................. 46 
 
СОВРЕМЕННЫЕ СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ ЯРОВОГО РАПСА В УСЛОВИЯХ ЗАПАДНОЙ СИБИРИ 
ЧАН-ОГЛЫ ДЕНИС ДЖЕМАЛОВИЧ .................................................................................................................. 47 
 
ИСТОРИЧЕСКИЕ НАУКИ .................................................................................................................................... 50 
 
НАЧАЛЬНЫЙ ЭТАП СОВЕТСКОГО РАКЕТОСТРОЕНИЯ (1945-1948 ГГ.) И РОЛЬ НЕМЕЦКИХ 
«ТРОФЕЕВ» 
ПРОШКИНА ТАТЬЯНА СЕРГЕЕВНА ................................................................................................................. 51 



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 5 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАУКИ ................................................................................................................................ 55 
 
АНАЛИЗ ТУРИСТИЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ В РЕСПУБЛИКЕ ТАТАРСТАН 
ФАЗЛЕЕВА МИЛЯУША МАРАТОВНА ............................................................................................................... 56 
 
МЕТОДЫ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИТ-ПРОЕКТОВ В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ: 
СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ПОДХОДОВ И ОТРАСЛЕВАЯ СПЕЦИФИКА 
ПЕРЕВЕДЕНЦЕВ ЕФИМ ДМИТРИЕВИЧ .......................................................................................................... 61 
 
ФАКТОРЫ НЕОПРЕДЕЛЁННОСТИ В СЕКТОРЕ РОЗНИЧНЫХ ПРОДАЖ: СИСТЕМАТИЗАЦИЯ УГРОЗ 
И ИНСТРУМЕНТЫ СНИЖЕНИЯ УЯЗВИМОСТИ ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ 
КУЗНЕЦОВА УЛЬЯНА ЕВГЕНЬЕВНА................................................................................................................ 64 
 
ОСОБЕННОСТИ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ ПРЕДПРИЯТИЙ СРЕДСТВ РАЗМЕЩЕНИЯ 
СУРАЕВ АНДРЕЙ МИХАЙЛОВИЧ ..................................................................................................................... 67 
 
ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ ГОСТИНИЧНОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 
СУРАЕВ АНДРЕЙ МИХАЙЛОВИЧ ..................................................................................................................... 72 
 
ФИЛОСОФСКИЕ НАУКИ .................................................................................................................................... 76 
 
ФЕНОМЕН ПРИВАТНОСТИ В ЦИФРОВУЮ ЭПОХУ: ОТ ФИЛОСОВСКОГО ПОНЯТИЯ К 
КИБЕРЗАЩИТЕ 
БАТАЕВ ИЛЬЯ ХАРИСОВИЧ .............................................................................................................................. 77 
 
ФИЛОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ.............................................................................................................................. 80 
 
ЯЗЫКОВЫЕ БАРЬЕРЫ В КИБЕРБЕЗОПАСНОСТИ: КАК НЕДОПОНИМАНИЕ ПРИВОДИТ К УТЕЧКАМ 
БАТАЕВ ИЛЬЯ ХАРИСОВИЧ .............................................................................................................................. 81 
 
БЕЗОПАСНОСТЬ ПАРОЛЕЙ И ЛИНГВИСТИЧЕСКИЕ ПАТТЕРНЫ: ПОЧЕМУ СЛОЖНЫЕ ПАРОЛИ НЕ 
РАБОТАЮТ И ЧТО ДЕЛАТЬ 
БАТАЕВ ИЛЬЯ ХАРИСОВИЧ .............................................................................................................................. 84 
 
ЭВОЛЮЦИЯ УДАРЕНИЯ В РУССКОМ ЯЗЫКЕ: ОТ ДРЕВНЕРУССКОГО К СОВРЕМЕННОМУ 
НАЗАРОВА КАМИЛЛА БАХТИЯРОВНА ............................................................................................................ 87 
 
ИССЛЕДОВАНИЕ КОНЦЕПТА «GROWING UP» И КОГНИТИВНОЙ МЕТАФОРЫ 
КИМ ИЛЬЯ СЕРГЕЕВИЧ ...................................................................................................................................... 90 
 
ЮРИДИЧЕСКИЕ НАУКИ ..................................................................................................................................... 93 
 
ОТДЕЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМ ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА В 
ОРГАНАХ РОССИЙСКОЙ ПРОКУРАТУРЫ 
МУСУГАЛИЕВ ДАМИР НИКОЛАЕВИЧ .............................................................................................................. 94 
 
ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ ВНЕДРЕНИЯ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ЗЕМЕЛЬНЫЕ ОТНОШЕНИЯ 
ВАСИЛЬЕВА ВЕРОНИКА СЕРГЕЕВНА ............................................................................................................. 97 
 
 



6 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

ИСТОРИЯ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА ОБ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПО ПРОТИВОДЕЙСТВИЮ 
НЕЗАКОННОМУ ОБОРОТУ НАРКОТИКОВ 
ПАРХОМЕНКО МИХАИЛ МИХАЙЛОВИЧ ....................................................................................................... 101 
 
ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ НАУКИ ............................................................................................................................. 105 
 
СПОСОБЫ ПОВЫШЕНИЯ  МОТИВАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПРИ ОБУЧЕНИИ ИНОСТРАННОМУ 
ЯЗЫКУ 
ВАЗИКОВА АНАСТАСИЯ ЕВГЕНЬЕВНА ........................................................................................................ 106 
 
ПРОИСХОЖДЕНИЕ ДРЕВНЕЙШИХ ЦИВИЛИЗАЦИЙ РОССИИ 
КАСИМОВ КИРИЛЛ АНТОНОВИЧ, НИКИТИНА ЕЛЕНА АНАТОЛЬЕВНА ................................................. 109 
 
ПОВЫШЕНИЕ УРОВНЯ ОБЩЕЙ ВЫНОСЛИВОСТИ СТУДЕНТОВ НА ЗАНЯТИЯХ ПО ВОЛЕЙБОЛУ 
ПОСРЕДСТВОМ ВКЛЮЧЕНИЯ НЕПРЕРЫВНЫХ ИГРОВЫХ ПЕРЕМЕЩЕНИЙ 
МОДЕНКО КАМИЛА АЛЕКСЕЕВНА, СОЛОВЕЙЧЕНКО ЕЛЕНА ГЕОРГИЕВНА,  
ОЛЕЙНИК АЛЕКСАНДР АЛЕКСАНДРОВИЧ .................................................................................................. 115 
 
ПЛЯЖНЫЙ ВОЛЕЙБОЛ КАК СРЕДСТВО ПОВЫШЕНИЯ ФИЗИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВЛЕННОСТИ 
СТУДЕНТОВ В РАМКАХ ЛЕТНЕЙ ОЗДОРОВИТЕЛЬНОЙ КАМПАНИИ ВУЗА 
МОДЕНКО КАМИЛА АЛЕКСЕЕВНА, СОЛОВЕЙЧЕНКО ЕЛЕНА ГЕОРГИЕВНА,  
ОЛЕЙНИК АЛЕКСАНДР АЛЕКСАНДРОВИЧ .................................................................................................. 118 
 
МЕТОДИКА ОБУЧЕНИЯ ВЕРХНЕЙ ПРЯМОЙ ПОДАЧЕ СТУДЕНТОВ НЕФИЗКУЛЬТУРНЫХ ВУЗОВ НА 
ЗАНЯТИЯХ ПО ВОЛЕЙБОЛУ 
МОДЕНКО КАМИЛА АЛЕКСЕЕВНА, СОЛОВЕЙЧЕНКО ЕЛЕНА ГЕОРГИЕВНА,  
ОЛЕЙНИК АЛЕКСАНДР АЛЕКСАНДРОВИЧ .................................................................................................. 121 
 
РАЗВИТИЕ ПРЫГУЧЕСТИ У СТУДЕНТОВ В РАМКАХ ЭЛЕКТИВНОГО КУРСА ПО ВОЛЕЙБОЛУ С 
ПРИМЕНЕНИЕМ СРЕДСТВ ПЛИОМЕТРИЧЕСКОЙ ТРЕНИРОВКИ 
МОДЕНКО КАМИЛА АЛЕКСЕЕВНА, СОЛОВЕЙЧЕНКО ЕЛЕНА ГЕОРГИЕВНА,  
ОЛЕЙНИК АЛЕКСАНДР АЛЕКСАНДРОВИЧ .................................................................................................. 124 
 
ОСНОВЫ РОССИЙСКОЙ ГОСУДАРСТВЕННОСТИ: ИННОВАЦИИ В ЛЮБОЙ СИТУАЦИИ 
ЕРОХИНА КСЕНИЯ ИГОРЕВНА ...................................................................................................................... 127 
 
МОНИТОРИНГ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ ПО ОТСЛЕЖИВАНИЮ РАЗВИТИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
УЧАЩИХСЯ (СТУДЕНТОВ — БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ)  
ФИСЕНКО АНТОН АЛЕКСЕЕВИЧ .................................................................................................................... 130 
 
ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ АНАТОМИЯ СТУДЕНЧЕСКОЙ ПРОКРАСТИНАЦИИ В СПОРТЕ 
ЧЕКУШИНА ДАРЬЯ ВИКТОРОВНА ................................................................................................................. 133 
 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МНЕМОТЕХНИК ПРИ ИЗУЧЕНИИ АНГЛОЯЗЫЧНОЙ ЛЕКСИКИ И ГРАММАТИКИ В 
НАЧАЛЬНОЙ ШКОЛЕ 
ГРИГОРЬЕВА ЕЛЕНА НИКОЛАЕВНА, ЗАКИРОВА ЗУЛИЯ ИЛЬШАТОВНА .............................................. 136 
 
 
 
 



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 7 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

МЕДИЦИНСКИЕ НАУКИ .................................................................................................................................... 140 
 
ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПРИКЛАДНАЯ ФИЗИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА ВРАЧА СКОРОЙ 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 
ХЕРТЕК АЭЛИТА АРТЫШЕВНА ...................................................................................................................... 141 
 
БИОЛОГИЧЕСКИ АКТИВНЫЕ ДОБАВКИ 
СОЛОВЕЙ ВАРВАРА ЕВГЕНЬЕВНА, БОЛЬШАКОВА АЛИНА СЕРГЕЕВНА ............................................. 143 
 
ОЦЕНКА РАЦИОНАЛЬНОСТИ АНТИГИПЕРТЕНЗИВНОЙ ТЕРАПИИ У ПАЦИЕНТОВ С 
АРТЕРИАЛЬНОЙ ГИПЕРТЕНЗИЕЙ И КОМОРБИДНОСТЬЮ 
КУЗНЕЦОВА ДАРЬЯ АЛЕКСЕЕВНА, АЛЕЩЕНКО АНАСТАСИЯ РОМАНОВНА, 
ПОЗДНЯКОВА ТАТЬЯНА АЛЕКСАНДРОВНА ................................................................................................ 146 
 
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ ......................................................................................................................... 153 
 
ВЗАИМОСВЯЗЬ ЛОЖНОЙ ИДЕНТИЧНОСТИ И ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ У 
АКТИВНЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ 
ШИН ЕКАТЕРИНА СЕРГЕЕВНА ....................................................................................................................... 154 
 
ИНТЕРНЕТ-ЗАВИСИМОСТЬ И РИСКИ РАЗВИТИЯ ДЕПРЕССИИ В ПОДРОСТКОВОМ ВОЗРАСТЕ 
ЖОСАН АЛИНА ВИТАЛЬЕВНА ........................................................................................................................ 158 
 
 
  



8 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

 
 
 

ФИЗИКО-МАТЕМАТИЧЕСКИЕ 
НАУКИ  



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 9 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 519.23 

ГИБРИДНЫЙ МЕТОД ОЦЕНКИ 
ВОЛАТИЛЬНОСТИ СПРОСА НА ОСНОВЕ 
КОЭФФИЦИЕНТА ВАРИАЦИИ И 
РЕГРЕССИОННОГО АНАЛИЗА 

Рахманова Линара Ильдаровна 
магистрант 

ФГАОУ ВО «МГТУ «СТАНКИН» 
 

Научный руководитель: Бабарин Сергей Сергеевич 
к.ф.-м.н., доцент 

ФГАОУ ВО «МГТУ «СТАНКИН» 
 

Аннотация: рассматривается гибридный метод оценки волатильности спроса, объединяющий сколь-
зящую оценку коэффициента вариации и регрессионный анализ. Метод основан на двухэтапной про-
цедуре: регрессионная модель выделяет тренд и сезонность из временного ряда спроса, затем коэф-
фициент вариации вычисляется по ряду остатков в скользящем окне. Описаны математические основы 
методов и практическая применимость для задач управления страховым запасом. 
Ключевые слова: волатильность спроса, коэффициент вариации, скользящая оценка, регрессионный 
анализ, управление запасами, временной ряд, страховой запас. 
 

HYBRID METHOD FOR DEMAND VOLATILITY ASSESSMENT BASED ON THE COEFFICIENT OF 
VARIATION AND REGRESSION ANALYSIS 

 
Rakhmanova Linara Ildarovna 

 
Scientific adviser: Babarin Sergey Sergeevich 

 
Abstract: the paper considers a hybrid method for demand volatility assessment combining a rolling coeffi-
cient of variation with regression analysis. A regression model extracts trend and seasonality from the demand 
time series; the coefficient of variation is then computed on the residual series within a sliding window. The 
mathematical foundations and practical applicability for safety stock management are described. 
Key words: demand volatility, coefficient of variation, rolling estimate, regression analysis, inventory man-
agement, time series, safety stock. 

 
Введение 
Оценка волатильности спроса является одной из ключевых задач в системах управления запаса-

ми. Нестабильный спрос порождает риск дефицита или избыточного накопления запасов, что напрямую 
влияет на операционные издержки предприятия. Для количественного описания нестабильности приме-
няется коэффициент вариации (CV) — отношение стандартного отклонения к среднему значению ряда [1, 
с. 45]. Классический CV, вычисляемый по всей выборке, представляет статическую характеристику и не 
отслеживает изменения волатильности во времени. При наличии тренда или сезонности он учитывает не 



10 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

только случайный разброс, но и детерминированную составляющую, что приводит к систематической 
ошибке [2, с. 112]. Для устранения этого недостатка предлагается гибридный подход: регрессионная мо-
дель выделяет тренд и сезонность, а скользящий CV применяется к ряду остатков [3, с. 78]. 

Коэффициент вариации и его скользящая оценка 
CV определяется как отношение стандартного отклонения к среднему значению ряда. Значения 

CV ниже 0,2 соответствуют стабильному спросу, от 0,2 до 0,5 — умеренной нестабильности, выше 
0,5 — высокой волатильности, затрудняющей планирование [1, с. 47]. При скользящей оценке расчёт 
выполняется в окне фиксированной ширины, последовательно смещаемом по временной оси: в каж-
дом положении окна вычисляются локальное среднее и стандартное отклонение. Ширина окна — клю-
чевой параметр метода: узкое окно чувствительно к кратковременным изменениям спроса, широкое — 
даёт сглаженную оценку. На практике ширина окна выбирается равной периоду сезонности или кратной 
ему [2, с. 118]. 

Важно отметить, что скользящий CV чувствителен к выбросам в данных — единичные аномаль-
ные значения спроса способны существенно исказить локальную оценку. Для повышения устойчивости 
рекомендуется предварительно выявлять и корректировать выбросы, например методом межквар-
тильного размаха. Кроме того, при коротких временных рядах (менее 24 наблюдений) скользящая 
оценка может быть ненадёжной из-за малого числа доступных окон, что следует учитывать при практи-
ческом применении метода [1, с. 51]. 

Регрессионный анализ временного ряда спроса 
Временной ряд спроса представляется как сумма детерминированной составляющей, описыва-

ющей тренд и сезонность, и случайного остатка с нулевым математическим ожиданием. В зависимости 
от характера данных используется полиномиальная либо сезонно-аддитивная модель [3, с. 82]. Поли-
номиальная модель описывает монотонное изменение среднего уровня спроса; для большинства за-
дач достаточно линейной модели. Сезонно-аддитивная модель дополнительно включает периодиче-
скую компоненту, оцениваемую как среднее отклонение наблюдений от тренда в каждый период цикла 
[3, с. 84]. Параметры моделей оцениваются методом наименьших квадратов; качество подгонки прове-
ряется по коэффициенту детерминации R². Полученный ряд остатков передаётся на второй этап мето-
да [3, с. 87]. 

Выбор между полиномиальной и сезонно-аддитивной моделью осуществляется на основе ана-
лиза автокорреляционной функции ряда. Если автокорреляция на лагах, кратных периоду сезонности, 
статистически значима, применяется сезонно-аддитивная модель. В противном случае достаточно по-
линомиальной. Ошибочный выбор модели — например, игнорирование сезонности при её наличии — 
приводит к тому, что в ряде остатков сохраняется систематическая компонента, и скользящий CV будет 
завышен в пиковые периоды и занижен в периоды спада [2, с. 121]. 

Гибридный метод: двухэтапная процедура 
На первом этапе по исходному ряду строится регрессионная модель. Тип модели выбирается по 

критериям R² и Акаике, параметры оцениваются методом наименьших квадратов, после чего из ряда 
вычитается детерминированная составляющая и формируется ряд остатков [3, с. 89]. На втором этапе 
к ряду остатков применяется скользящий CV; поскольку среднее остатков близко к нулю, в знаменателе 
используется среднее абсолютное значение [1, с. 52]. Итоговый ряд значений CV остатков характери-
зует динамику нестабильности случайной составляющей спроса. Периоды, в которых CV остатков пре-
вышает пороговый уровень, идентифицируются как зоны повышенного риска дефицита, что служит 
сигналом для увеличения страхового запаса [2, с. 130]. 

Применение в управлении страховым запасом 
Выбор порогового значения CV остатков, при превышении которого период классифицируется 

как нестабильный, зависит от специфики товарной позиции и допустимого риска дефицита. В общем 
случае пороговое значение устанавливается на уровне среднего значения CV остатков плюс одно 
стандартное отклонение этого ряда. Такой подход позволяет автоматически адаптировать порог к ис-
торической волатильности конкретной позиции, не требуя ручной настройки для каждого наименования 
в ассортименте [1, с. 54]. 
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Традиционная формула страхового запаса включает квантиль нормального распределения, 
стандартное отклонение спроса и корень из времени выполнения заказа. В классической постановке 
стандартное отклонение постоянно на всём горизонте планирования [2, с. 135]. В рамках гибридного 
метода оно заменяется локальной оценкой по скользящему окну на ряде остатков: в периоды высокой 
волатильности страховой запас увеличивается, в стабильные периоды — снижается, что обеспечивает 
баланс между уровнем обслуживания и издержками на хранение [1, с. 58]. Метод реализуется в стан-
дартных табличных процессорах без специализированного программного обеспечения [3, с. 95]. 

Дополнительным преимуществом гибридного метода является его интерпретируемость: разде-
ление ряда на детерминированную и случайную составляющие позволяет менеджеру по закупкам 
наглядно видеть, какая часть колебаний спроса объясняется сезонностью или трендом, а какая — слу-
чайными факторами. Это способствует более обоснованному принятию решений о пополнении запасов 
и снижает зависимость от интуитивных оценок. При регулярном пересчёте модели — например, еже-
квартальном — метод сохраняет актуальность в условиях изменяющегося рыночного спроса [2, с. 138]. 

Заключение 
Описан гибридный метод оценки волатильности спроса, объединяющий регрессионный анализ и 

скользящую оценку коэффициента вариации. Двухэтапная процедура позволяет оценивать нестабиль-
ность исключительно случайной части спроса, не искажённой трендом и сезонностью, и устраняет клю-
чевое ограничение статического CV. Практическая значимость метода состоит в адаптивном управлении 
страховым запасом: размер резерва корректируется в зависимости от текущего уровня волатильности, 
что снижает издержки на хранение без ухудшения уровня обслуживания. Метод реализуется без специа-
лизированного программного обеспечения, что определяет его широкую практическую доступность. 

Дальнейшее развитие метода может быть направлено на автоматический подбор ширины сколь-
зящего окна на основе кросс-валидации, а также на интеграцию с системами класса ERP для оперативно-
го пересчёта страховых запасов в режиме реального времени. Перспективным направлением является 
также сравнительное исследование гибридного метода с подходами на основе моделей экспоненциаль-
ного сглаживания и нейросетевых прогнозов в части точности оценки нестабильности спроса [3, с. 98]. 
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Аннотация: В статье рассматривается разработка прототипа информационной системы мониторинга и 
анализа состояния серверных приложений. Показано, что современные распределённые системы тре-
буют постоянного контроля производительности и доступности, однако существующие решения часто 
обладают высокой сложностью настройки и избыточной функциональностью. Предложена архитектура 
системы, обеспечивающая сбор метрик, обработку данных и визуализацию состояния приложений в 
режиме реального времени. Реализован прототип на языке Python с использованием REST API и базы 
данных PostgreSQL. Представлены результаты тестирования, подтверждающие эффективность пред-
ложенного подхода. 
Ключевые слова: мониторинг систем, серверные приложения, анализ данных, REST API, информаци-
онная система, Python 
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Abstract: The article presents a prototype of an information system for monitoring and analyzing the state of 
server applications. It is shown that modern distributed systems require continuous performance and availabil-
ity monitoring, while existing solutions are often complex and excessive. A system architecture is proposed 
that includes data collection, processing, and real-time visualization. The system is implemented in Python 
using REST API and PostgreSQL. Experimental results confirm the effectiveness of the proposed approach. 
Key words: system monitoring, server applications, data analysis, REST API, information system, Python 

 
Современные серверные приложения функционируют в условиях высокой нагрузки и распреде-

лённой архитектуры, что предъявляет повышенные требования к их надёжности, отказоустойчивости и 
производительности. Даже незначительные сбои в работе системы могут привести к потере данных, 
ухудшению пользовательского опыта и финансовым потерям. В связи с этим особую актуальность при-

https://www.teacode.com/online/udc/00/004.415.html
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обретает задача мониторинга состояния серверных приложений и своевременного выявления откло-
нений в их работе [1]. 

Под мониторингом понимается процесс сбора, анализа и визуализации информации о состоянии 
системы, включая такие параметры, как загрузка процессора, использование памяти, количество за-
просов, время отклика и наличие ошибок. Использование инструментов мониторинга позволяет опера-
тивно выявлять проблемы, прогнозировать возможные сбои и принимать управленческие решения на 
основе объективных данных. 

Существующие решения в области мониторинга, такие как Prometheus и Grafana, предоставляют 
широкие возможности для сбора и анализа метрик, однако их внедрение часто сопровождается слож-
ной настройкой, необходимостью развёртывания дополнительных компонентов и высокой трудоёмко-
стью интеграции в существующую инфраструктуру. Кроме того, для небольших проектов использова-
ние подобных систем может быть избыточным. 

В связи с этим возникает необходимость разработки упрощённой информационной системы мо-
ниторинга, ориентированной на базовые задачи анализа состояния серверных приложений и облада-
ющей гибкостью расширения. Предлагаемое решение направлено на создание системы, обеспечива-
ющей сбор ключевых метрик, их обработку и представление в удобном для анализа виде. 

Для оценки особенностей существующих решений и обоснования необходимости разработки 
собственной системы целесообразно рассмотреть их сравнительные характеристики (табл. 1). 

 
Таблица 1 

Сравненительная характеристика систем мониторинга 

Критерий Prometheus Grafana 
Разрабатываемая 

система 

Простота настройки - - + 

Гибкость настройки + + + 

Требования к инфраструктуре высокие средние низкие 

Поддержка визуализации + + + 

Подходит для небольших проектов  - - + 

 
Как видно из таблицы, существующие решения обладают высокой функциональностью, однако в 

ряде случаев их использование сопровождается избыточной сложностью. Предлагаемая система ори-
ентирована на упрощение процесса мониторинга при сохранении основных возможностей анализа со-
стояния приложений. 

В качестве архитектурной основы разработанной системы используется клиент-серверная мо-
дель. Система включает модуль сбора данных, сервер обработки и хранения информации, а также ин-
терфейс визуализации. Сбор метрик осуществляется через REST API, что позволяет интегрировать 
систему с различными приложениями независимо от используемых технологий. 

Структура взаимодействия компонентов представлена на рис. 1. 
 

 
Рис. 1. Схема взаимодействия компонентов системы мониторинга 
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Программная реализация прототипа системы мониторинга выполнена на языке Python с исполь-
зованием фреймворка FastAPI. Выбор данного инструмента обусловлен его поддержкой асинхронной 
обработки запросов, встроенной системой валидации данных и возможностью автоматической генера-
ции документации API. Взаимодействие между компонентами системы осуществляется через REST 
API, что обеспечивает универсальность интеграции с различными серверными приложениями. 

Система включает несколько ключевых модулей: модуль сбора данных, модуль обработки, мо-
дуль хранения и пользовательский интерфейс. Модуль сбора данных принимает информацию о состо-
янии серверного приложения, включая метрики загрузки процессора, использования памяти, времени 
отклика и количества ошибок. Полученные данные передаются в модуль обработки, где выполняется 
их фильтрация, агрегация и подготовка к сохранению. 

Для хранения данных используется реляционная система управления базами данных 
PostgreSQL. В базе данных организованы таблицы для хранения информации о приложениях, метри-
ках и событиях. Это позволяет вести историю изменений состояния системы и выполнять анализ ди-
намики показателей. Использование PostgreSQL обусловлено её надёжностью, поддержкой сложных 
запросов и возможностью масштабирования при увеличении объёма данных. 

Пользовательский интерфейс системы реализует отображение текущего состояния серверных при-
ложений, а также предоставляет доступ к историческим данным. Визуализация показателей может быть 
представлена в виде таблиц и графиков, что упрощает анализ информации и выявление аномалий. 

Проверка работоспособности разработанной системы проводилась в локальной среде разработки с 
использованием набора тестовых сценариев. В ходе тестирования оценивалась корректность работы ос-
новных компонентов системы, включая сбор данных, их обработку и отображение пользователю. 

Были протестированы сценарии нормальной работы системы, при которых метрики поступают 
корректно и отображаются в пользовательском интерфейсе. Также рассматривались негативные сце-
нарии, включающие передачу некорректных данных, отсутствие соединения с сервером и попытки не-
санкционированного доступа. В каждом случае система демонстрировала корректную обработку оши-
бок и уведомление пользователя о возникших проблемах. 

Отдельное внимание уделялось оценке производительности системы. Проведённые экспери-
менты показали, что предложенное решение способно обрабатывать поступающие данные в режиме 
реального времени без существенных задержек. Это позволяет использовать систему в условиях ре-
альной эксплуатации для мониторинга серверных приложений. 

Проверка работоспособности разработанной системы проводилась в локальной среде разработки с 
использованием набора тестовых сценариев. В ходе тестирования оценивалась корректность работы ос-
новных компонентов системы, включая сбор данных, их обработку и отображение пользователю. 

Были протестированы сценарии нормальной работы системы, при которых метрики поступают 
корректно и отображаются в пользовательском интерфейсе. Также рассматривались негативные сце-
нарии, включающие передачу некорректных данных, отсутствие соединения с сервером и попытки не-
санкционированного доступа. В каждом случае система демонстрировала корректную обработку оши-
бок и уведомление пользователя о возникших проблемах. 

Отдельное внимание уделялось оценке производительности системы. Проведённые экспери-
менты показали, что предложенное решение способно обрабатывать поступающие данные в режиме 
реального времени без существенных задержек. Это позволяет использовать систему в условиях ре-
альной эксплуатации для мониторинга серверных приложений. 

Таким образом, разработанная информационная система мониторинга позволяет эффективно 
решать задачи сбора, обработки и анализа данных о состоянии серверных приложений. Предложенная 
архитектура обеспечивает простоту внедрения, гибкость настройки и возможность расширения функ-
циональности без существенных изменений в структуре системы. 

Научная новизна работы заключается в разработке упрощённой архитектуры системы монито-
ринга, ориентированной на использование в условиях ограниченных ресурсов и небольших проектов. 
Практическая значимость состоит в создании прототипа, который может быть использован для кон-
троля состояния серверных приложений и своевременного выявления возможных проблем. 
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Перспективы дальнейшего развития связаны с расширением функциональности системы, вклю-
чая добавление интеллектуальных механизмов анализа данных, автоматическое выявление аномалий 
и интеграцию с внешними системами управления инфраструктурой. 
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Аннотация: В статье рассматриваются практические аспекты разработки Telegram-ботов с использо-
ванием двух популярных языков программирования – Python и C#. Анализируются основные подходы к 
регистрации ботов, получению API-токена, выбору механизма получения обновлений (Long Polling и 
Webhook) и обработке входящих сообщений. Приводятся сравнительные характеристики ключевых 
библиотек и фреймворков: для Python – асинхронный aiogram и синхронный python-telegram-bot; для C# 
– Telegram.Bot и Telegrator. Описываются особенности реализации простого эхо-бота на каждом языке 
с фокусом на асинхронность, типизацию и структуру кода. Отдельное внимание уделяется факторам, 
влияющим на выбор языка: скорость прототипирования, производительность, масштабируемость и 
требования к корпоративной инфраструктуре. Результаты могут быть полезны как начинающим разра-
ботчикам, выбирающим инструмент для первого бота, так и опытным специалистам, оценивающим 
возможности Python и C# в контексте создания чат-ботов для Telegram. 
Ключевые слова: Telegram-бот, Python, C#, aiogram, python-telegram-bot, Telegram.Bot, Telegrator, Long 
Polling, Webhook, API-токен, асинхронное программирование, чат-бот, мессенджер, разработка ботов, 
сравнительный анализ. 
 

CREATING A TELEGRAM BOT IN PHYTON B AND C# PROGRAMMING LANGUAGES 
 

Gubina E.A.,  
Saparov К.М. 

 
Abstract: The article discusses the practical aspects of developing Telegram bots using two popular pro-
gramming languages: Python and C#. It analyzes the main approaches to registering bots, obtaining an API 
token, choosing a mechanism for receiving updates (Long Polling and Webhook), and processing incoming 
messages. The article provides a comparative analysis of key libraries and frameworks: for Python, the asyn-
chronous aiogram and the synchronous python-telegram-bot; and for C#, Telegram.Bot and Telegrator. The 
article describes the features of implementing a simple echo bot in each language, focusing on asynchrony, 
typing, and code structure. It also highlights the factors that influence the choice of language, such as proto-
typing speed, performance, scalability, and corporate infrastructure requirements. The results can be useful for 
both novice developers who are choosing a tool for their first bot and experienced professionals who are eval-
uating the capabilities of Python and C# for creating Telegram chatbots. 
Keywords: Telegram bot, Python, C#, aiogram, python-telegram-bot, Telegram.Bot, Telegrator, Long Polling, 
Webhook, API token, asynchronous programming, chat bot, messenger, bot development, comparative analysis. 

 
Введение:  
На первом этапе проводилось нагрузочное тестирование с помощью инструмента Apache JMeter 

(версия 5.6.3): имитировалось до 1000 одновременных пользователей, каждый из которых отправлял 
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по 50 сообщений за 10 минут. Фиксировались среднее время отклика (в миллисекундах), 95-й перцен-
тиль времени ответа, количество успешных ответов и потребление оперативной памяти на пике 
нагрузки. На втором этапе оценивалась сложность разработки: измерялось время, затраченное на со-
здание базового бота с нуля (включая установку зависимостей, написание кода и локальный запуск) 
тремя разработчиками разного уровня квалификации (junior, middle, senior). На третьем этапе анализи-
ровалась доступность документации, количество открытых вопросов на Stack Overflow по теме 
«Telegram bot + язык» и частота обновлений библиотек за последние 12 месяцев. Статистическая об-
работка результатов проводилась с использованием критерия Манна-Уитни для сравнения независи-
мых выборок, уровень значимости принимался равным 0,05. Ограничениями исследования являлись: 
отсутствие реального трафика в production-среде, использование только двух версий библиотек и те-
стирование исключительно на виртуальных серверах без учёта сетевых задержек, связанных с геогра-
фическим расположением дата-центров Telegram. Полученные в ходе исследования данные позволили 
сформулировать количественные и качественные различия между двумя языками, а также выработать 
практические рекомендации по их применению в зависимости от бизнес-требований к будущему боту. 

В последние годы мессенджеры эволюционировали из простых средств общения в полноценные 
экосистемы для автоматизации бизнеса, образования и развлечений. Telegram занимает среди них 
особое место благодаря открытому API, активной поддержке ботов и многомиллионной аудитории, ко-
торая продолжает расти. Возможность создавать собственных ботов, способных отвечать на сообще-
ния, обрабатывать платежи, проводить опросы, интегрироваться с внешними сервисами и выполнять 
практически любые сценарии, превратила Telegram в мощную среду для разработки. При этом ключе-
вым вопросом, встающим перед разработчиком, становится выбор языка программирования для реа-
лизации бота. Среди множества доступных инструментов два языка уверенно лидируют по популярно-
сти и функциональности – это Python и C#. Python привлекает своей простотой, лаконичностью и 
огромной экосистемой специализированных библиотек, что позволяет создавать рабочих ботов бук-
вально за считанные минуты и делает его идеальным выбором для прототипирования, небольших 
проектов и обучения. C#, в свою очередь, предлагает высокую производительность, строгую типизацию 
и бесшовную интеграцию с экосистемой .NET, что делает его предпочтительным языком для корпора-
тивных решений, высоконагруженных систем и проектов, требующих долгосрочной поддержки. Насто-
ящая статья ставит своей целью детально рассмотреть процесс создания Telegram-ботов на обоих 
языках, начиная от регистрации бота и получения API-токена через @BotFather и заканчивая выбором 
оптимального механизма получения обновлений (Long Polling или Webhook), реализацией обработчи-
ков сообщений и развёртыванием готового решения на сервере. Будут проанализированы ключевые 
библиотеки: для Python – асинхронный фреймворк aiogram и синхронный python-telegram-bot, для C# – 
официальный клиент Telegram.Bot и экспериментальный фреймворк Telegrator. На практических при-
мерах будет показана реализация эхо-бота с поддержкой инлайн-клавиатур, а также проведён сравни-
тельный анализ сложности разработки, производительности и потребления ресурсов. Полученные ре-
зультаты позволят читателю сделать осознанный выбор между Python и C# в зависимости от конкрет-
ных задач проекта, бюджета времени и требований к надёжности. Статья ориентирована как на начи-
нающих разработчиков, делающих первые шаги в создании чат-ботов, так и на опытных программи-
стов, желающих расширить свой инструментарий и оценить возможности обоих языков в контексте 
Telegram Bot API. 

Описание исследования:  
Разработка Telegram-ботов стала одним из самых востребованных направлений в современном 

программировании благодаря широким возможностям мессенджера и относительно низкому порогу 
входа. Создание бота начинается с его регистрации: необходимо найти в Telegram официального бота 
@BotFather, отправить команду /newbot, придумать имя и уникальный username для будущего бота, 
после чего получить API-токен — уникальный ключ для доступа к Telegram Bot API. С этого момента 
можно приступать к написанию кода. Выбор языка программирования для реализации бота во многом 
определяется требованиями к производительности, сложностью проекта и опытом команды, и два 
наиболее популярных варианта — Python и C# — предлагают принципиально разные подходы[1]. 
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При разработке на Python стандартным выбором для современных проектов является асинхрон-
ный фреймворк aiogram, который считается оптимальным для новых разработок благодаря полной 
поддержке асинхронности через async/await и богатому набору инструментов для работы с API. Аль-
тернативой выступает синхронная библиотека python-telegram-bot, разрабатываемая сообществом, 
которая также обладает широкой функциональностью и простым интерфейсом. Для реализации на C# 
основной библиотекой является Telegram.Bot, представляющая собой официально поддерживаемый 
клиент для .NET. Помимо неё существуют более современные фреймворки, например Telegrator, вдох-
новлённый аспектно-ориентированным программированием и паттерном Mediator, которые позволяют 
создавать децентрализованную и легко расширяемую логику без громоздких конструкций с множе-
ственными операторами switch/case. 

Ключевой концепцией при создании любого Telegram-бота является механизм получения обнов-
лений, который может быть реализован двумя основными способами: Long Polling и Webhook. Long 
Polling — более простой и универсальный метод, при котором приложение само периодически запра-
шивает сервер Telegram на наличие новых сообщений, отправляя запрос и ожидая ответа до тех пор, 
пока не появятся обновления или не истечёт таймаут. Этот подход не требует публичного IP-адреса и 
SSL-сертификата, что делает его идеальным для разработки и тестирования. Webhook представляет 
собой более сложный, но и более эффективный для production-среды метод, при котором разработчик 
заранее указывает Telegram публичный HTTPS-URL, на который сервер сам отправляет POST-запрос с 
обновлениями по мере их поступления. Webhook требует наличия общедоступного сервера и настро-
енного SSL, но при этом снижает нагрузку на инфраструктуру бота и обеспечивает практически мгно-
венную доставку сообщений[2]. 

Рассмотрим практическую реализацию простого эхо-бота на обоих языках. На Python с использо-
ванием aiogram код выглядит следующим образом: импортируются необходимые классы, создаются 
экземпляры Bot и Dispatcher, после чего с помощью декоратора @dp.message() определяется асин-
хронная функция-обработчик, которая для любого текстового сообщения отправляет его обратно поль-
зователю. Запуск бота осуществляется через вызов dp.start_polling(), что инициирует механизм Long 
Polling для получения обновлений. На C# с использованием библиотеки Telegram.Bot процесс аналоги-
чен, но реализован в более императивном стиле: создаётся экземпляр TelegramBotClient с токеном, 
подписывается событие OnMessage на обработчик, после чего вызывается StartReceiving для начала 
прослушивания входящих обновлений в бесконечном цикле. 

Сравнивая два языка, можно отметить, что Python обеспечивает более низкий порог входа и вы-
сокую скорость прототипирования благодаря простоте синтаксиса и богатой экосистеме, что делает его 
идеальным выбором для небольших проектов и MVP. C#, в свою очередь, предлагает более высокую 
производительность как компилируемый язык и строгую типизацию, что особенно важно для крупных 
корпоративных систем с высокими требованиями к надёжности и масштабируемости. Однако на прак-
тике производительность конкретного бота в гораздо большей степени зависит от архитектуры прило-
жения и эффективности алгоритмов, чем от самого выбранного языка.  

Заключение: 
В ходе проведённого исследования были подробно рассмотрены и сопоставлены два подхода к 

созданию Telegram-ботов – на Python и на C#. Основные выводы можно свести к следующему. Во-
первых, Python остаётся языком выбора для быстрого прототипирования, образовательных проектов и 
ботов с невысокой нагрузкой. Его экосистема (в особенности aiogram) предоставляет интуитивно по-
нятный декларативный синтаксис, обширную документацию и большое комьюнити, что сокращает вре-
мя выхода готового решения. Во-вторых, C# с библиотекой Telegram.Bot является предпочтительным 
вариантом для корпоративных систем, где важны надёжность, предсказуемая производительность и 
интеграция с другими .NET-сервисами (базы данных, очереди сообщений, микросервисная архитекту-
ра). Строгая типизация и компилируемый код снижают вероятность ошибок на этапе выполнения, а 
асинхронная модель на основе Task позволяет эффективно утилизировать ресурсы сервера. В-
третьих, оба языка поддерживают основные механизмы получения обновлений – Long Polling и 
Webhook, – что даёт разработчику гибкость при выборе способа развёртывания (локальная машина 
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или облачный сервер с публичным HTTPS-адресом). При этом универсальных рекомендаций «Python 
лучше C#» или наоборот не существует: правильный выбор зависит от компетенций команды, ожидае-
мой нагрузки и требований к сопровождению кода. Перспективными направлениями дальнейших ис-
следований видятся сравнительный анализ реализации платежных сценариев в Telegram-ботах, оцен-
ка эффективности фреймворков на Webhook-архитектуре в реальных условиях, а также исследование 
возможностей создания ботов на языках Go и Rust в сравнении с рассмотренными решениями. Полу-
ченные в работе результаты могут служить практическим руководством для разработчиков, стоящих 
перед выбором технологического стека для своего первого или очередного Telegram-бота. 
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Аннотация: В статье рассматривается разработка универсального контроллера дискретных сигналов 
для систем автоматизации. Проведен анализ существующих решений, выявлены их недостатки и 
обоснована необходимость разработки специализированного устройства. Представлены архитектура 
контроллера и основные схемотехнические решения. 
Ключевые слова: контроллер, дискретные сигналы, автоматизация, микроконтроллер, RS-485, 
Modbus, гальваническая развязка. 
 
DEVELOPMENT AND RESEARCH OF A UNIVERSAL DISCRETE SIGNAL CONTROLLER FOR CONTROL 

SYSTEMS 
Anokhin Andrei Yurievich 

 
Abstract: The article discusses the development of a universal discrete signal controller for automation sys-
tems. It analyzes existing solutions, identifies their drawbacks, and substantiates the need for a specialized 
device. The article presents the controller's architecture and key circuit design solutions. 
Key words: controller, discrete signals, automation, microcontroller, RS-485, Modbus, galvanic isolation. 

 
Введение. Современные системы автоматизации широко применяются в промышленности, энерге-

тике и инфраструктурных объектах. Одной из ключевых задач является обработка дискретных сигналов, 
обеспечивающих взаимодействие между датчиками и исполнительными механизмами. Надежность об-
работки таких сигналов напрямую влияет на безопасность и эффективность работы системы [1, с. 5]. 

Несмотря на наличие большого количества готовых решений, большинство из них обладают вы-
сокой стоимостью, избыточной функциональностью или закрытой архитектурой [2, с. 239-242]. Это 
ограничивает их применение в специализированных задачах и приводит к необходимости разработки 
собственных устройств. 

Существующие решения в области дискретного ввода-вывода можно условно разделить на не-
сколько категорий: промышленные системы высокого уровня, OEM-модули, специализированные мик-
росхемы и открытые микроконтроллерные платформы. 

Промышленные системы обеспечивают высокую надежность и развитую диагностику, однако от-
личаются высокой стоимостью. OEM-модули имеют доступную цену, но ограничены по функциональ-
ности и гибкости. Специализированные микросхемы предоставляют широкие возможности, но увели-
чивают стоимость разработки. Открытые платформы являются дешевыми и гибкими, однако требуют 
значительной доработки для промышленного применения. 
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Таблица 1 
Сравнительный анализ готовых решений 

Параметр 
Промышленные 

системы 
OEM-модули 

Специализированные 
микросхемы 

Открытые микро-
контроллерные 

платформы 

Стоимость модуля, 
тыс. руб. 

18-22 3,5-4,5 4-8 1,5-2,5 

Стоимость канала, 
тыс. руб. 

2-3 ~0,5 0,7-1 ~0,2 

Универсальность ка-
налов 

Нет Нет Да Да 

Гальваническая раз-
вязка 

Да Да Да Нет 

Modbus RTU RS-485 Нет Да Нет Нет 

Открытая архитектура Нет Нет Частично Да 

Исходный код Нет Нет Нет Да 

Адаптивность 
Минимальная 

Минималь-
ная 

Средняя Максимальная 

 
Анализ таблицы 1 показывает, что ни один из подходов не обеспечивает одновременно низкую 

стоимость, универсальность каналов и открытую архитектуру, что обуславливает необходимость раз-
работки собственного решения. 

Разрабатываемый контроллер построен по централизованной архитектуре, в которой все функ-
ции обработки сигналов и управления реализуются одним устройством (рис. 1). 

Контроллер включает вычислительное ядро, входные и выходные каналы, а также интерфейс 
связи RS-485. Такая структура обеспечивает простоту реализации и высокую надежность. 

Использование протокола Modbus RTU позволяет интегрировать устройство в существующие си-
стемы автоматизации без дополнительной адаптации. 

 

 
Рис. 1. Структурная схема контроллера 
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В качестве вычислительного ядра выбран микроконтроллер AT32F403A, обладающий достаточ-
ной производительностью и развитым набором периферийных интерфейсов. Для выбора оптимально-
го решения проведён сравнительный анализ микроконтроллеров по ключевым параметрам, представ-
ленным в таблице 2. 

 
Таблица 2 

Сравнительный анализ микроконтроллеров 

Параметр AT32F403A 
 

STM32F103RB 
 

GD32F103RB 
 

LPC1769 
 

Архитектура Cortex-M4F Cortex-M3 Cortex-M3 Cortex-M3 

Частота, МГц до 240 до 72 до 108 до 120 

Flash, КБ 1024 128 128 512 

RAM, КБ 224 20 20 64 

UART/USART 7 3 3 4 

SPI 4 2 2 3 

I2C 3 2 2 3 

CAN 2 1 1 2 

ADC 3×12 бит 3×12 бит 2×12 бит 12 бит 

DAC есть нет нет есть 

Температура до +105°C до +105°C до +85°C до +85°C 

Цена, руб. 180–250 200–300 180–260 1500–2000 

 
Входные каналы (рис. 2) выполнены с использованием оптопар, что обеспечивает гальваниче-

скую развязку и защиту от перенапряжений. Это особенно важно при работе в условиях промышленной 
среды. 

 

 
Рис. 2. Принципиальная электрическая схема одного канала дискретного входа в программной 

среде Altium Designer 
 
Выходные каналы реализованы на базе твердотельных реле, что позволяет управлять нагрузка-

ми различного типа и обеспечивает высокую надежность за счет отсутствия механических контактов. 
В выходной схеме (рис. 3) предусмотрены три режима работы. В режиме «Открытый сток» 

нагрузка подключается между +24 В и выходом канала, а при срабатывании реле ток протекает через 
нагрузку на землю. В режиме «Сухой контакт» выводы канала работают как электрически свободные 
контакты без жёсткой привязки к питанию. В режиме «Сигнал 24 В» один из выводов подключается к 
+24 В, а второй коммутирует внешний сигнал относительно положительного потенциала. Это позволяет 
использовать одну и ту же аппаратную платформу в нескольких вариантах включения исполнительных 
цепей. 
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Рис. 3. Принципиальная электрическая схема дискретного выхода в программной среде Altium 

Designer 
 
Питание устройства (рис. 4) осуществляется от источника напряжения 24 В с последующим пре-

образованием в уровни 5 В и 3.3 В. 
 

 
Рис. 4. Принципиальная электрическая схема питания контроллера  

в программной среде Altium Designer 
 

Также в контроллере предусмотрены преобразователи уровней напряжения (рис. 5). Необходи-
мость их использования обусловлена тем, что часть внешних устройств может использовать уровень 5 
В, тогда как микроконтроллер работает с уровнем 3,3 В. 

Обвязка микроконтроллера выполнена в соответствии с рекомендациями производителя [4, с. 
20-76]. Питание сопровождается установкой развязывающих конденсаторов, размещённых в непосред-
ственной близости к выводам питания. Для формирования тактового сигнала используется внешний 
кварцевый резонатор с нагрузочными конденсаторами. Цепь сброса реализована с использованием 
RC-цепи, обеспечивающей корректный запуск устройства. 

Для визуального контроля состояния устройства предусмотрены светодиодные индикаторы. Они 
используются для отображения режимов работы, наличия питания, активности передачи данных и ава-
рийных состояний. Управление индикацией осуществляется микроконтроллером.  

Программирование и отладка микроконтроллера осуществляется через интерфейс SWD [3, с. 18-
60]. Для этого на плате предусмотрен стандартный разъём, обеспечивающий подключение внешнего 
программатора и доступ к линиям SWDIO и SWCLK. Использование данного интерфейса позволяет 
выполнять прошивку и отладку устройства без демонтажа из системы. 
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Рис. 5. Принципиальная электрическая схема преобразователей уровня напряжения  

в программной среде Altium Designer 
 
Для обмена данными с внешними системами используется интерфейс RS-485, реализованный 

на базе UART микроконтроллера и внешнего трансивера.  На рисунке 6 представлена трёхмерная мо-
дель разработанной печатной платы контроллера, позволяющая оценить компоновку элементов, трас-
сировку соединений и размещение основных функциональных узлов. 

 

 
Рис. 6. Трёхмерная модель разработанной печатной платы контроллера в программной 

среде Altium Designer 
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Заключение. В результате проведенной работы разработан универсальный контроллер дискрет-
ных сигналов, сочетающий доступную стоимость, гибкость и надежность. Предложенное решение мо-
жет быть использовано в различных системах автоматизации и обладает потенциалом для дальнейше-
го развития. 
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Аннотация: В статье рассматривается разработка и моделирование аппаратной реализации трактов 
измерения напряжения и тока для трёхфазной электрической сети 0,4 кВ. Предложены структуры из-
мерительных каналов, обеспечивающие преобразование входных сигналов в диапазон, допустимый 
для аналого-цифрового преобразователя микроконтроллера. Тракт измерения напряжения реализован 
на основе резистивного делителя с последующей гальванической развязкой с использованием изоли-
рующего усилителя и аналоговой обработки сигнала. Тракт измерения тока обеспечивает возможность 
работы как с трансформаторами тока, так и с датчиками на эффекте Холла. Проведено моделирование 
разработанных схем в среде PSIM, подтверждающее корректность работы трактов.  
Ключевые слова: измерение напряжения, измерение тока, аналоговый измерительный тракт, трёх-
фазная электрическая сеть, трансформатор тока, датчик Холла, аналого-цифровой преобразователь, 
гальваническая развязка, моделирование, PSIM. 
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Abstract: The article discusses the development and modeling of hardware implementation of voltage and 
current measurement paths for a 0.4 kV three-phase electrical network. It proposes the structures of 
measurement channels that ensure the conversion of input signals into a range acceptable for the analog-to-
digital converter of the microcontroller. The voltage measurement path is implemented on the basis of a 
resistive divider with subsequent galvanic isolation using an isolating amplifier and analog signal processing. 
The current measurement path provides the ability to work with both current transformers and Hall effect 
sensors. The developed circuits were simulated in the PSIM environment, which confirmed the correct 
operation of the paths. 
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В современных электрических сетях низкого напряжения 0,4 кВ возрастает необходимость точно-
го и устойчивого измерения электрических параметров, таких как напряжение и ток. Это обусловлено 
усложнением режимов работы сети, наличием нелинейных нагрузок и повышенными требованиями к 
качеству электроэнергии. Следует отметить, что, согласно современным исследованиям, наибольшее 
влияние на точность преобразования сигнала оказывает измерительная часть системы, включающая 
датчики, аналоговые фильтры и согласующие цепи [1]. В связи с этим основное внимание в работе 
уделено разработке и моделированию аналоговых измерительных трактов. 

Одной из ключевых задач при разработке измерительных систем является корректное преобра-
зование входных сигналов, уровни которых могут существенно превышать допустимые значения для 
аналого-цифровых преобразователей микроконтроллеров. При этом необходимо обеспечить достаточ-
ную точность измерений, помехоустойчивость и безопасность работы устройства. 

В связи с этим в работе рассматривается разработка и моделирование аппаратной реализации 
трактов измерения напряжения и тока, обеспечивающих согласование входных сигналов с диапазоном 
аналого-цифрового преобразователя и возможность использования различных типов датчиков. 

Для измерения напряжения в трёхфазной электрической сети используется многокаскадный ана-
логовый тракт, обеспечивающий преобразование высоковольтного сигнала в диапазон, допустимый 
для аналого-цифрового преобразователя микроконтроллера. Структура измерительного канала пред-
ставлена на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Структурная схема тракта измерения напряжения 

 
На первом этапе выполняется масштабирование входного напряжения с помощью 

высоковольтного резистивного делителя. Коэффициент передачи делителя определяется 
выражением: 

 
 

𝐾ℎ𝑣 =
𝑈2

𝑈1
=

𝑅𝑜𝑢𝑡

𝑅𝑖𝑛  + 𝑅𝑜𝑢𝑡  
 =  

4,7 кОм

1,72 МОм
= 0,00273 

 

 
Тогда выходное напряжение составит: 
 

𝑈2 = 450 ∙ 𝐾ℎ𝑣 = 450 В ∙ 0,00273 = 1,23 В 
 
Cхема высоковольтной части измерения представлена на рисунке 2. 
 

 
Рис. 2. Схема высоковольтной части измерения напряжения в среде моделирования PSIM 
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Ток через делитель: 
 
 

𝐼 =
𝑈

𝑅
 

318 В

1,72 МОм
= 0,184 мА 

 

 
Мощность, рассеиваемая на резисторах верхнего плеча: 
 

𝑃𝑅1−4
= 𝐼2𝑅 = (0,184 ∙ 10−3 )2 А2 ∙ 430 кОм =  0,0146 Вт 

 
Мощность на резисторе нижнего плеча: 
 

𝑃𝑅5
= 𝐼2𝑅 = (0,184 ∙ 10−3)2 А2 ∙ 4,7 кОм =  0,164 мВт 

 
После делителя сигнал поступает на изолирующий усилитель NSI1312D, с входным напряжени-

ем ±1,2 В, обеспечивающий гальваническую развязку между высоковольтной и низковольтной частя-
ми схемы [2]. Далее сигнал обрабатывается операционным усилителем MC33274ADR2G [3], выполня-
ющим функции буферизации, масштабирования и согласования с входом аналого-цифрового преобра-
зователя. Для корректной работы АЦП формируется смещение сигнала, обеспечивающее преобразо-
вание биполярного сигнала в диапазон 0–3,3 В. Для подавления высокочастотных помех используется 
RC-фильтр нижних частот [4]. Схемы включения изолирующего и операционного усилителей представ-
лены на рисунке 3. 

 

 
Рис. 3. Схема включения операционного усилителя MC33274ADR2G  

в среде моделирования PSIM 
 

Коэффициент усиления операционного усилителя составляет: 
 
 

 𝐾𝐵𝑢𝑓𝑓𝑒𝑟 =
𝑅8

𝑅7
=

𝑅10

𝑅9
 =  

39 кОм 

30 кОм 
= 1,3 

 

 

Результаты моделирования тракта измерения напряжения в среде PSIM представлены на 
рисунке 4. 
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Рис. 4. График входного и выходного сигнала в среде моделирования PSIM 

 
Тогда напряжение на входе АЦП будет равно: 
 

𝑈3 =  𝑈2 ∙ 𝐾𝐵𝑢𝑓𝑓𝑒𝑟  + 𝑈𝑅𝐸𝐹 = 1,23 В ∙ 1,3 + 1,65 В = 3,25 В 

 
Анализ полученных результатов показывает, что форма выходного сигнала соответствует вход-

ному, а уровень напряжения находится в допустимом диапазоне для аналого-цифрового преобразова-
теля. 

Тракт измерения тока разработан с учётом необходимости работы с различными типами датчи-
ков, что обеспечивает универсальность применения устройства. Конфигурация измерительного канала 
определяется на этапе сборки устройства и может быть адаптирована в зависимости от требований 
заказчика или условий эксплуатации. В частности, для каждого канала предусмотрена возможность 
установки либо нагрузочных резисторов при использовании трансформаторов тока, либо резистивного 
делителя при применении датчиков тока на эффекте Холла. Структура измерительного канала пред-
ставлена на рисунке 5. 

 

 
Рис. 5. Структурная схема тракта измерения тока 

 
При использовании трансформаторов тока преобразование сигнала осуществляется за счёт 

протекания вторичного тока через нагрузочный резистор. Ток вторичной обмотки определяется 
выражением: 

 
 𝐼2 = 𝐼1 ∙ 𝐾𝑇  
 
Схема измерительного тракта при использовании трансформатора тока представлена на рис. 6. 
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Рис. 6. Схема тракта измерения тока с нагрузочными резисторами в среде моделирования PSIM 

 
 

Таблица 1 
Расчётные параметры трансформаторов тока при нагрузочном резисторе 27 Ом 

Модель AC1005 AC1010 AC1015 AC1020 AC1025 AC1030 AC1040 

Номинальный ток, А 5 10 15 20 25 30 40 

Максимальный ток, А 7,05 14,1 21,15 28,2 35,25 42,3 56,4 

Вторая обмотка, А 0,00705 0,0141 0,0211 0,0282 0,0352 0,0423 0,0564 

Напряжение на выходе, В 0,1903 0,3807 0,5710 0,7614 0,9517 1,1421 1,5228 

Мощность, Вт 0,0013 0,0053 0,0120 0,0214 0,0335 0,0483 0,0858 

 
Таблица 2 

Расчётные параметры трансформаторов тока при нагрузочном резисторе 5,6 Ом 

Модель AC1050 AC1060 AC1075 AC1100 AC1150 AC1200 

Номинальный ток, А 50 60 75 110 150 200 

Максимальный ток, А 70,5 84,6 105,75 155,1 211,5 282 

Вторая обмотка, А 0,0705 0,0846 0,1057 0,1551 0,2115 0,282 

Напряжение на выходе, В 0,3948 0,4737 0,5922 0,8685 1,1844 1,5792 

Мощность, Вт 0,0278 0,0400 0,0626 0,1347 0,2505 0,4453 

 
 

 
Рис. 7. Осциллограммы входного тока и выходного напряжения при I = 40 А и R  =  27 Ом в среде 

моделирования PSIM 
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Выбор номинала нагрузочного резистора осуществляется с учётом диапазона измеряемых токов 
и допустимого уровня входного напряжения аналого-цифрового преобразователя. В разработанном 
тракте предусмотрена работа с трансформаторами тока номиналом до 200 А линейки TALEMA с 
соотношением витков обмоток 1:1000 (табл.1, 2). 

Результаты моделирования тракта измерения тока представлены на рисунке  7. 
В качестве альтернативного варианта измерения тока предусмотрено использование датчиков 

тока на основе эффекта Холла, формирующих выходное напряжение. В этом случае для согласования 
сигнала с входом аналого-цифрового преобразователя применяется резистивный делитель (рис. 8). 

Коэффициент передачи делителя: 
 
 

KD =  
 R6

R5 +  R6
 =   

10000 Ом

7500 Ом + 10000 Ом 
= 0,5714 

 

Напряжение на выходе делителя: 
 

U2 = U1 ∙ KD = 5 В ∙ 0,5714 = 2,86 В 
 

 
Рис. 8. Схема тракта измерения тока при использовании датчика Холла  

в среде моделирования PSIM 
 
 

 
Рис. 9. Графики входного и выходного напряжения при использовании датчика Холла в среде 

моделирования PSIM 
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После масштабирования сигнал поступает на операционный усилитель, выполняющий функции 
буферизации и согласования с входом аналого-цифрового преобразователя. Результаты моделирова-
ния тракта измерения тока при использовании датчика Холла представлены на рисунке 9. 

В работе выполнена разработка и моделирование аппаратной реализации трактов измерения 
напряжения и тока для трёхфазной электрической сети 0,4 кВ. Предложенные схемотехнические реше-
ния обеспечивают корректное преобразование входных сигналов в диапазон, допустимый для аналого-
цифрового преобразователя микроконтроллера. 

Реализация тракта измерения напряжения на основе резистивного делителя, изолирующего уси-
лителя и операционного усилителя позволяет обеспечить гальваническую развязку, необходимый уро-
вень сигнала. 

Разработанный тракт измерения тока позволяет возможность работы как с трансформаторами 
тока, так и с датчиками на основе эффекта Холла, что повышает универсальность применения устрой-
ства. 

Результаты моделирования в среде PSIM подтверждают корректность работы разработанных 
трактов и соответствие выходных сигналов требованиям измерительной системы. Предложенные ре-
шения могут быть использованы при разработке устройств мониторинга параметров электрических се-
тей. 
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Аннотация: В статье рассматривается компактный прототип адаптивного робота-компаньона, интегри-
рованного в экосистему «умного дома». Показано, что существующие решения не учитывают различий 
в потребностях детей 6–12 лет и людей старше 65 лет. Предложена концепция «Комфорт и спокой-
ствие», реализуемая через LED-интерфейс и голосовое управление. Описана архитектура на базе 
ESP32 с использованием протокола MQTT и интеграцией в Home Assistant. Сформулированы основ-
ные сценарии работы (утро, день, ночь) и приведены результаты пилотного тестирования с участием 
целевых групп. 
Ключевые слова: робот-компаньон, умный дом, адаптивный интерфейс, голосовое управление, све-
товая индикация, дети, пожилые пользователи, MQTT, ESP32. 
 

DEVELOPMENT OF INTERACTION SCENARIOS AND A CONTROL SYSTEM FOR THE ADAPTIVE 
COMPANION ROBOT IN THE SMART HOME ECOSYSTEM 

 
Efremova Maria Alekseevna 

 
Scientific adviser: Kuzin Maxim Sergeevich 

 
Abstract: The paper presents a compact prototype of an adaptive companion robot integrated into a smart 
home ecosystem. Existing solutions are briefly reviewed, and the different needs of two target user groups 
(children aged 6–12 and elderly people over 65) are highlighted. The concept of «Comfort and Calmness» im-
plemented through an LED-based interface and simple voice commands is proposed. The architecture built 
around an ESP32 microcontroller with MQTT support and Home Assistant integration is outlined. Key usage 
scenarios (morning, daytime, night) and preliminary usability testing results are summarized. 
Key words: companion robot, smart home, adaptive interface, voice control, LED interface, children, elderly 
users, MQTT, ESP32. 

 
Введение 

Системы «умного дома» постепенно переходят из разряда экспериментальных технологий в при-
вычную часть быта [1]. При этом большинство популярных решений ориентированы на пользователей с 
уверенными цифровыми навыками и не всегда удобны для детей и пожилых людей [2]. Для младшей 
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аудитории важны игровой характер взаимодействия и эмоциональная поддержка, тогда как пожилые лю-
ди ожидают простых команд, надежных напоминаний и функций, связанных с безопасностью [3]. 

Коммерческие социальные роботы Jibo, ElliQ, EMO Robot AI, Misa демонстрируют возможности 
эмоционального ИИ и голосовых интерфейсов [4]. Однако им, как правило, недостает либо глубокой 
интеграции с инфраструктурой «умного дома», либо явной поддержки разных возрастных сценариев 
[5]. Это создает спрос на компактных помощников, которые выступают посредниками между пользова-
телем и цифровой средой жилища и при этом остаются понятными и «дружелюбными» для разных по-
колений. 

Цель работы — разработать концепцию и прототип адаптивного робота-компаньона, который 
может использоваться как детьми, так и пожилыми людьми в условиях «умного дома». Для этого необ-
ходимо было уточнить требования пользователей, описать сценарии применения и спроектировать 
техническую архитектуру устройства. 
 

Анализ существующих решений 
Для выявления ориентиров при проектировании был выполнен обзор четырех домашних робо-

тов-компаньонов (табл. 1). 
 

Таблица 1 
Функциональные характеристики домашних роботов-компаньонов 

Модель 
Эмоциональный 

ИИ 
Интеграция с 

«умным домом» 
Наличие 

проектора 
Детский 
режим 

Режим для 
пожилых 

EMO Robot AI Да Частично Нет Нет Нет 

Jibo Да Полная Нет Нет Частично 

ElliQ Да Частично Нет Нет Да 

Misa Robot Да Нет Да Да Нет 

Предлагаемый робот-
компаньон 

LED-анимация Полная Да Да Да 

 
Сводный анализ показывает, что ни одно из рассмотренных устройств не сочетает полную инте-

грацию с «умным домом», адаптированные сценарии для детей и пожилых людей и простую световую 
эмоциональную индикацию. Разрабатываемый робот-компаньон ориентирован на заполнение этой ни-
ши. 

 
Требования пользователей и сценарии 

Требования к роботу уточнялись на основе бесед с потенциальными пользователями (5 детей 6–
12 лет с родителями и 5 человек старше 65 лет). В результате были выделены основные ожидания. 

Дети (6–12 лет) акцентируют внимание на: 
– возможностях поиграть и чему-то научиться в интерактивной форме; 
– ощущении «дружбы» с роботом и эмоциональной реакции на свои действия; 
– понятных голосовых командах и наглядной световой обратной связи. 
Пожилые пользователи (65+) чаще всего называют важными: 
– функции автоматического включения света и вызова помощи; 
– напоминания о лекарствах и запланированных делах; 
– отсутствие сложных приложений и мелких кнопок. 
К общим требованиям относятся низкий уровень шума, адаптация громкости и темпа речи, базо-

вая защита персональных данных. 
На основе собранных ожиданий были сформированы три базовых сценария. 
Утро (около 7:00): в детском режиме робот будит ребенка мягким светом и приветствием, сооб-

щает погоду и расписание дня. Для пожилого пользователя в это время приоритетны напоминания о 
приеме лекарств и включение бытовых приборов через систему «умного дома». 
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День (около 14:00): ребенок запускает простые обучающие игры и викторины голосом. Пожилой 
пользователь использует робота для управления светом, проветривания и напоминаний о визите к 
врачу. 

Ночь (около 22:00): робот взаимодействует с датчиками движения и при необходимости включает 
ночник, а также может уведомить взрослого о необычной активности в детской комнате или коридоре. 

 
Техническая архитектура прототипа 

Аппаратная часть прототипа основана на микроконтроллере ESP32, который обеспечивает бес-
проводное соединение и базовую обработку событий. В качестве визуального интерфейса использует-
ся адресуемая LED-матрица 8×8, позволяющая отображать простые световые паттерны. Для голосово-
го взаимодействия применяются микрофонный модуль и динамик мощностью 3 Вт. Дополнительно 
предусмотрены датчики освещенности и температуры, а также модуль Zigbee для связи с датчиками 
«умного дома». 

Программная часть включает подсистему голосового управления на базе офлайн-библиотеки 
распознавания речи для русского языка, что избавляет от постоянной зависимости от интернета. Набор 
команд ограничен типичными бытовыми запросами («выключи свет», «поиграй со мной», «напомни 
принять лекарство»). Поведение робота описывается конечным автоматом, в котором предусмотрены 
режимы «детский», «пожилой» и «ночной». 

Интеграция с «умным домом» реализована через протокол MQTT и брокер, настроенный в среде 
Home Assistant [5]. Управление устройствами осуществляется через тематические топики, например 
"smart_home/living_room/light". Модуль LED-индикации сопоставляет эмоциональные состояния с цве-
тами и характером мерцания. 

 
Результаты пилотного тестирования 

На основе описанной архитектуры был собран лабораторный прототип, реализующий ключевые 
сценарии. Тестирование с участием пяти детей и пяти пожилых людей показало, что дети воспринима-
ют световую индикацию как выразительный и понятный канал обратной связи, а пожилые пользовате-
ли — как ненавязчивое дополнение к голосовым подсказкам. Голосовое управление элементами «ум-
ного дома» участники старшей группы оценили как более удобное по сравнению с приложением. 

Переключение между режимами работы занимало доли секунды и не сопровождалось заметны-
ми задержками. Основными ограничениями прототипа на текущем этапе остаются отсутствие аккуму-
лятора и ограниченный набор функций мониторинга состояния здоровья. 

 
Заключение 

В статье представлена компактная концепция адаптивного робота-компаньона, интегрированного 
в экосистему «умного дома» и ориентированного на совместное использование детьми и пожилыми 
людьми. Сочетание простого светового интерфейса, голосового управления и интеграции с инфра-
структурой жилища позволяет снизить барьеры при работе с цифровыми технологиями для разных 
возрастных групп. Полученные результаты пилотного тестирования подтверждают перспективность 
предложенного подхода и намечают направления дальнейшего развития прототипа. 
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Аннотация: В статье рассматривается схема информационных потоков отдела кадров маркетинговой 
компании и модель защиты информации в процессе найма сотрудников. Модель построена с точки 
зрения специалиста по информационной безопасности с применением нотации BPMN 2.0 в инструмен-
тальном средстве Bizagi Modeler. В ходе анализа выявлены недостатки существующей системы защи-
ты информации. По итогам работы сделан вывод о необходимости внедрения автоматизированной 
системы в защищенном исполнении для обеспечения конфиденциальности, целостности и доступности 
персональных данных. 
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Annotation: The article examines the information flow scheme of the human resources department of a 
marketing company and the information security model for the employee hiring process. The model is built 
from the perspective of an information security engineer using BPMN 2.0 notation in the Bizagi Modeler tool. 
The analysis revealed shortcomings in the existing information security system. Based on the results of the 
work, a conclusion was drawn about the need to implement an automated system in a secure version to 
ensure the confidentiality, integrity and availability of personal data. 
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Вводная часть 

Деятельность маркетинговых компаний неразрывно связана с обработкой значительного объема 
сведений конфиденциального характера: персональных данных сотрудников и кандидатов на вакант-
ные должности, коммерческой информации клиентов, внутренних аналитических материалов. При этом 
особую роль в жизненном цикле таких данных играет кадровый учет, поскольку именно на этапе найма 
персонала в компанию поступает первичная информация о физическом лице. 

Внедрение защищенной автоматизированной системы позволит существенно улучшить инфор-
мационное обеспечение сотрудников отдела кадров при одновременном обеспечении конфиденциаль-
ности, целостности и доступности хранимых и обрабатываемых ими данных.  
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С ростом числа соискателей объем обрабатываемых персональных данных в компании увеличи-
вается, что повышает интерес потенциальных нарушителей к информационным ресурсам отдела кад-
ров. В связи с этим необходимо проанализировать текущее состояние защиты информации в процессе 
найма сотрудников и выявить уязвимые места, требующие устранения. 

Основная часть 
Прием сотрудника на работу является одним из ключевых бизнес-процессов отдела кадров мар-

кетинговой компании «МаркетПро» и непосредственно связан со сбором, хранением, передачей и акту-
ализацией персональных данных. Для выявления уязвимостей и оценки достаточности принятых мер 
защиты была построена модель защиты информации в данном процессе. В качестве инструментально-
го средства использован Bizagi Modeler, реализующий нотацию BPMN 2.0. Процесс условно разделен 
на три этапа: получение и анализ резюме, проведение собеседования, оформление трудовых отноше-
ний.  

В процессе задействованы четыре участника: кандидат на вакансию, специалист по работе с 
персоналом, специалист по кадровому администрированию и начальник отдела кадров (рис. 1). 

Процесс начинается с направления кандидатом резюме специалисту по работе с персоналом по 
электронной почте. После получения документа специалист проходит аутентификацию в операционной 
системе автоматизированного рабочего места (АРМ) и приступает к обработке сведений из резюме.  

 

 
Рис. 1. Модель защиты информации в процессе найма сотрудника 

 
Передача данных по незащищенному почтовому каналу сопряжена с рядом недостатков: суще-

ствует риск перехвата персональных данных при транспортировке; письмо может быть ошибочно 
направлено третьим лицам; почтовые ящики сотрудников подвержены компрометации; отсутствует 
централизованный контроль доступа к вложениям.  

Аутентификация в операционной системе АРМ реализована по однофакторной схеме с вводом 
логина и пароля. Такой подход имеет существенные слабые стороны: компрометация учетных данных 
открывает нарушителю полный доступ к системе; пароли уязвимы к подбору, перехвату вредоносным 
программным обеспечением и фишинговым атакам; отсутствует дополнительное подтверждение лич-
ности пользователя при входе с нетипичного устройства или места.  

Поступившее резюме обрабатывается и хранится в табличном редакторе MS Excel на АРМ со-
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трудника. Рабочая станция защищена несертифицированным антивирусным средством Avast. Хране-
ние персональных данных в файлах MS Excel несет следующие риски: файл легко скопировать на 
съемный носитель или переслать без какого-либо контроля; разграничение прав доступа к отдельным 
записям не предусмотрено; журнал изменений отсутствует, что исключает возможность выявления не-
санкционированных правок; при сбое оборудования или ошибке пользователя данные могут быть без-
возвратно утрачены. Применение несертифицированного антивируса, в свою очередь, означает отсут-
ствие подтверждения соответствия регуляторным требованиям, не гарантирует обнаружение актуаль-
ных угроз и не позволяет осуществлять централизованное управление обновлениями антивирусных 
баз. 

После проверки резюме специалист согласовывает с кандидатом дату собеседования и направ-
ляет резюме начальнику отдела кадров по электронной почте. Начальник проходит однофакторную 
аутентификацию на своем АРМ, проводит собеседование и принимает решение о найме. В случае по-
ложительного результата специалист по работе с персоналом запрашивает у кандидата пакет доку-
ментов для трудоустройства и передает их специалисту по кадровому администрированию также по 
электронной почте. Специалист по кадровому администрированию готовит трудовой договор в редак-
торе MS Word и направляет его на подпись начальнику отдела кадров. Подписанный договор переда-
ется кандидату, а после его подписания данные о новом сотруднике вносятся в таблицу MS Excel.  

Таким образом, в результате анализа модели защиты информации в процессе найма сотрудни-
ков маркетинговой компании «МаркетПро» выявлен ряд существенных недостатков: передача персо-
нальных данных по незащищенным почтовым каналам, использование однофакторной аутентифика-
ции на всех рабочих местах отдела кадров, хранение конфиденциальных сведений в файлах MS Excel 
без разграничения прав доступа и аудита изменений, а также применение несертифицированного ан-
тивирусного средства. Совокупность перечисленных уязвимостей создает реальную угрозу утечки пер-
сональных данных соискателей и сотрудников компании, что обусловливает необходимость внедрения 
автоматизированной системы в защищенном исполнении. 

 
Список источников 

 
1. Корнеева Е.В., Федин Ф.О. Модель процесса обработки событий информационной безопас-

ности на объекте критической информационной инфраструктуры. Вестник компьютерных и информа-
ционных технологий. 2023. Т. 20. № 7 (229). С. 53-60. 

2. Трубаченко Д.А., Федин Ф.О. Динамическое моделирование в оценке результативности при-
менения интеллектуальной системы поддержки принятия решений // Информационные системы и тех-
нологии. 2023. № 3 (137). С. 115-121. 

3. Богадельщикова Е.В., Федин Ф.О. Сравнительный анализ моделей классификации в задачах 
прогнозирования потенциала нарушителей безопасности информации автоматизированных систем. 
Информационные системы и технологии. 2024. № 3 (143). С. 23-29. 

4. Федин Ф.О., Васильев Н.П. Модель развертывания комплекса защиты информации вычис-
лительной сети // Автоматизация в промышленности. 2023. № 3. С. 17-20. 

5. Федин Ф.О., Андреев И.К. Применение самоорганизующихся карт в целях совершенствова-
ния системы защиты информации автоматизированной системы // Вестник компьютерных и информа-
ционных технологий. 2025. Т. 22. № 5 (251). С. 41-47. 

6. Федин Ф.О., Коданев В.Л., Комиссаров А.В. Поиск последовательных шаблонов в действиях 
нарушителей безопасности информации автоматизированной системы предприятия // Защита инфор-
мации. Инсайд. 2025. № 2 (122). С. 65-69. 

© П.С. Ермалюк, Ф.О. Федин, 2026 

 



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 41 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 621.311.24 

МОДЕРНИЗАЦИЯ И АВТОМАТИЗАЦИЯ 
ВЕТРОЭНЕРГЕТИЧЕСКИХ УСТАНОВОК 

Гребенщиков Богдан Андреевич 
студент 

ФГБОУ ВО «Ставропольский государственный аграрный университет» 
 

Научный руководитель: Сергиенко Александр Сергеевич 
старший преподаватель 

ФГБОУ ВО «Ставропольский государственный аграрный университет» 
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В современных условиях развития энергетического сектора модернизация и автоматизация вет-

роэнергетических установок (ВЭУ) становятся приоритетными направлениями развития возобновляе-
мой энергетики. Стремительное развитие технологий и растущие требования к эффективности энерго-
производства обуславливают необходимость постоянного совершенствования существующих ветро-
энергетических комплексов.  

Модернизация ветроэнергетических установок представляет собой комплекс мероприятий, кото-
рые направленны на повышение эффективности, надежности и экономической продуктивности, по от-
ношению к существующим ветроэнергетическим комплексам. Основными направлениями для модер-
низации являются обновление САУ, также модернизация ключевых компонентов установки и оптими-
зация аэродинамических характеристик, внедрение в них современных материалов и технологий, со-
вершенствование систем контроля. 

САУ современными ВЭУ включают контроль над  регулированием оборотов ротора, управление 
положением лопастей в зависимости от скорости ветра, контроль направления ветра и позиционирова-
ние гондолы, мониторинг температурных режимов, контроль электрических параметров и управление 
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подключением к внешней сети. 
 Также технологические инновации в области модернизации ВЭУ включают внедрение систем 

нечеткой логики, для оптимизации режимов работы, применение адаптивных алгоритмов управления, 
использование предиктивной диагностики, интеграцию с системами хранения энергии. 

 Еще одним важным направлением модернизации является совершенствование систем монито-
ринга и контроля состояния оборудования. Современные ВЭУ оснащаются многочисленными датчика-
ми, которые отслеживают вибрационные характеристики, температурные показатели и электрические 
параметры. 

На сегодняшний день эволюция мировой энергетики сопровождается неуклонным повышением 
доли возобновляемых источников энергии, среди которых ветроэнергетика занимает одну из лидиру-
ющих позиций. Эта тенденция объясняется как исчерпанием традиционных углеводородных запасов, 
так и усилением экологических нормативов, предъявляемых к энергогенерирующим объектам. Ветро-
энергетические агрегаты представляют собой сложные электромеханические комплексы, чья работа 
непосредственно зависит от климатических условий, качества конструкторских решений и степени ав-
томатизации процессов управления. В обстановке обостряющейся конкуренции на энергорынке особую 
актуальность приобретают задачи обновления действующих ветроустановок и внедрения современных 
автоматизированных систем управления, нацеленных на рост энергетической эффективности, надёж-
ности и экономической обоснованности эксплуатации ветропарков. 

Модернизация ветроэнергетических установок включает совокупность технических, технологиче-
ских и программных мер, направленных на улучшение рабочих характеристик оборудования без пол-
ной замены энергоагрегата. В большинстве случаев обновление проводится на уже функционирующих 
ветропарках, возраст которых превышает 10–15 лет, когда конструктивные узлы ещё сохраняют рабо-
тоспособность, однако системы управления и электротехническое оснащение морально устарели и 
перестали отвечать современным требованиям энергосбережения и безопасности. 

Одним из ключевых направлений модернизации является совершенствование аэродинамических 
характеристик ротора ветроустановки. Увеличение длины лопастей и оптимизация их профиля позво-
ляют значительно повысить коэффициент использования энергии ветра, что особенно актуально для 
районов с низкими и средними скоростями ветра. Применение современных композитных материалов, 
таких как углепластики и стеклопластики с улучшенными механическими свойствами, обеспечивает 
снижение массы лопастей при одновременном увеличении их жёсткости и усталостной прочности. Это 
приводит к уменьшению динамических нагрузок на узлы ветроэнергетической установки и продлению 
срока службы основных конструктивных элементов. Важным аспектом модернизации является усовер-
шенствование несущих конструкций башен ветроустановок. Применение башен увеличенной высоты 
позволяет использовать более стабильные ветровые потоки, что напрямую влияет на рост выработки 
электроэнергии. При этом используются новые инженерные решения, включая башни переменного се-
чения, сборные модульные конструкции и гибридные башни, сочетающие стальные и железобетонные 
элементы. Эти решения обеспечивают повышение устойчивости конструкции к ветровым и сейсмиче-
ским нагрузкам, а также упрощают процессы транспортировки и монтажа.  

Существенное значение в модернизации ветроэнергетических установок имеет обновление 
электротехнической части, включая генераторы, силовые преобразователи и системы передачи элек-
троэнергии. Современные ветроустановки всё чаще оснащаются генераторами с постоянными магни-
тами, которые обладают более высоким коэффициентом полезного действия и позволяют отказаться 
от редукторных систем, являющихся источником значительных механических потерь и отказов. Пере-
ход к безредукторным схемам способствует снижению уровня шума, вибраций и эксплуатационных за-
трат, что особенно важно при размещении ветропарков вблизи населённых пунктов. 

Автоматизация ветроэнергетических установок является неотъемлемым элементом их модерни-
зации и представляет собой многоуровневую систему, охватывающую процессы управления, монито-
ринга и диагностики оборудования. Современные автоматизированные системы управления обеспечи-
вают непрерывный контроль параметров работы ветроустановки, включая скорость и направление 
ветра, частоту вращения ротора, нагрузку на генератор, температуру ключевых узлов и параметры 
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электрической сети.  Вопросам компьютерного моделирования синхронных генераторов для ветро-
энергетических установок посвящены работы [1], где предложены подходы к оптимизации конструктив-
ных параметров. Разработка систем автономного электроснабжения на основе возобновляемых источ-
ников энергии представлена в [2], где обоснована эффективность применения синхронных генераторов 
с переключением обмоток. На основе полученных данных системы управления в автоматическом ре-
жиме регулируют угол установки лопастей, скорость вращения генератора и режимы работы силовой 
электроники, обеспечивая оптимальную выработку электроэнергии при минимальных нагрузках на 
оборудование. Особую роль в автоматизации играют системы активного управления шагом лопастей, 
которые позволяют адаптировать ветроустановку к изменяющимся ветровым условиям и предотвра-
щать перегрузки при порывистом ветре. Интеллектуальные алгоритмы управления, основанные на ме-
тодах адаптивного и предиктивного регулирования, позволяют повысить устойчивость работы ветро-
энергетической установки и снизить вероятность аварийных остановок.  

В условиях нестабильных ветровых режимов автоматизация обеспечивает плавную работу обо-
рудования, что положительно сказывается на сроке службы механических и электрических компонен-
тов. Важным направлением развития автоматизации является внедрение систем мониторинга техниче-
ского состояния ветроэнергетических установок. Моделирование режимов работы ветроэнергетической 
установки выполнялось с использованием методов, описанных в [3], адаптированных для задач авто-
матизации. 

Системы основаны на использовании датчиков вибрации, температуры, акустической эмиссии и 
электрических параметров, данные с которых передаются в централизованные диспетчерские центры. 
Современные программные комплексы позволяют анализировать большие объёмы данных в реальном 
времени и выявлять отклонения от нормальных режимов работы на ранних стадиях. Это создаёт осно-
ву для реализации концепции предиктивного технического обслуживания, при которой ремонтные ра-
боты выполняются не по регламенту, а по фактическому состоянию оборудования. Такой подход поз-
воляет значительно снизить эксплуатационные расходы, минимизировать простои и повысить коэф-
фициент готовности ветроэнергетических установок. Развитие цифровых технологий привело к актив-
ному внедрению элементов искусственного интеллекта и машинного обучения в системы автоматиза-
ции ветроэнергетики. Нейросетевые модели используются для прогнозирования выработки электро-
энергии, оценки остаточного ресурса оборудования и оптимизации режимов работы ветропарков. При-
менение цифровых двойников ветроэнергетических установок позволяет моделировать их поведение в 
различных эксплуатационных условиях и принимать обоснованные решения по модернизации и управ-
лению. Цифровой двойник представляет собой виртуальную модель реального объекта, которая по-
стоянно обновляется на основе данных, поступающих от системы мониторинга. Это позволяет прово-
дить виртуальные испытания, оценивать последствия изменений параметров управления и прогнози-
ровать развитие отказов без вмешательства в реальную работу оборудования. Существенное влияние 
автоматизация оказывает на экономические показатели ветроэнергетических проектов. Повышение 
коэффициента использования установленной мощности, снижение затрат на техническое обслужива-
ние и уменьшение числа аварийных простоев приводят к снижению приведённой стоимости электро-
энергии и повышению инвестиционной привлекательности ветропарков. Автоматизация также способ-
ствует более эффективной интеграции ветроэнергетических установок в энергосистему, обеспечивая 
стабилизацию параметров выдачи мощности и участие ветропарков в регулировании частоты и напря-
жения в электрической сети. Это особенно актуально в условиях роста доли возобновляемых источни-
ков энергии, которые характеризуются переменной выработкой и требуют применения интеллектуаль-
ных систем управления для обеспечения устойчивости энергосистемы. Несмотря на очевидные пре-
имущества модернизации и автоматизации ветроэнергетических установок, существуют определённые 
ограничения и проблемы, связанные с высокой стоимостью внедрения современных технологий, необ-
ходимостью повышения квалификации обслуживающего персонала и обеспечением кибербезопасно-
сти автоматизированных систем.  

Современные ветроустановки являются частью сложных киберфизических систем, уязвимых к 
внешним воздействиям, что требует разработки и внедрения комплексных мер защиты информации и 
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управления доступом. Кроме того, модернизация существующих ветроэнергетических установок часто 
сопряжена с необходимостью адаптации новых технологий к устаревшим конструкциям, что требует 
индивидуального инженерного подхода и детального технико-экономического анализа. В перспективе 
дальнейшее развитие ветроэнергетики будет тесно связано с углублением автоматизации и цифрови-
зации, интеграцией систем накопления энергии, развитием сетевых технологий и созданием полностью 
автономных ветропарков. Ожидается, что использование распределённых систем управления, беспро-
водных сетей передачи данных и автономных средств диагностики, включая роботизированные и бес-
пилотные устройства, позволит ещё больше повысить эффективность и надёжность ветроэнергетиче-
ских установок.  

Системы хранения энергии становятся неотъемлемой частью современных ветроэнергетических 
комплексов. Интеграция аккумуляторных систем позволяет сглаживать неравномерность выработки 
электроэнергии и обеспечивать стабильное электроснабжение потребителей. 

Перспективным направлением развития является создание интеллектуальных ветропарков, где 
все установки работают как единая система под управлением искусственного интеллекта. Такие ком-
плексы способны оптимизировать выработку электроэнергии, учитывая не только местные условия, но 
и общую ситуацию в энергосистеме. 

Современные системы управления способны прогнозировать отказы оборудования и планиро-
вать профилактическое обслуживание, что позволяет существенно снизить вероятность аварийных 
ситуаций и простоев. Внедрение технологий предиктивной диагностики позволяет выявлять потенци-
альные проблемы на ранних стадиях и предотвращать серьезные поломки. 

Развитие технологий цифровизации открывает новые возможности для оптимизации работы 
ветроэнергетических установок. Внедрение систем больших данных, машинного обучения и искус-
ственного интеллекта позволяет создавать более эффективные и надежные системы управления. 

Особое внимание уделяется вопросам интеграции ветроэнергетических установок с другими ис-
точниками возобновляемой энергии. Создание гибридных энергокомплексов, включающих солнечные 
панели, гидроэнергетические установки и другие источники, позволяет обеспечить более стабильную 
выработку электроэнергии. Системы управления ветроэнергетическими установками постоянно совер-
шенствуются. Внедряются новые алгоритмы обработки данных, улучшаются методы прогнозирования 
поведения установки в различных условиях, разрабатываются более эффективные механизмы коррек-
ции режимов работы. 

Важным аспектом модернизации является повышение надежности работы ВЭУ. Это достигается 
за счет внедрения систем резервирования критических компонентов, использования более надежных 
материалов, совершенствования систем смазки и охлаждения, а также оптимизации режимов эксплуа-
тации. 

В области автоматизации технического обслуживания разрабатываются новые методы диагно-
стики состояния оборудования, внедряются роботизированные системы инспекции и ремонта, созда-
ются автоматизированные комплексы для замены компонентов. Это позволяет существенно сократить 
время простоя. Разработанная система автоматизации базируется на конструктивных особенностях 
синхронного генератора, защищенного патентом [4]. Таким образом, модернизация и автоматизация 
ветроэнергетических установок представляют собой ключевые направления развития современной 
ветроэнергетики, обеспечивающие повышение её технического уровня, экономической эффективности 
и экологической устойчивости в условиях глобального энергетического перехода. Полученные резуль-
таты согласуются с выводами [5] о перспективности применения синхронных генераторов в составе 
гибридных энергосистем. 
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СОВРЕМЕННЫЕ СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ ЯРОВОГО 
РАПСА В УСЛОВИЯХ ЗАПАДНОЙ СИБИРИ 
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Аннотация: В статье представлен обзор современных средств защиты ярового рапса, применяемых в 
условиях Западной Сибири. Рассмотрены основные фитосанитарные угрозы (сорные растения, вреди-
тели, болезни) и проанализированы химические и биологические препараты для их контроля. Особое 
внимание уделено гербицидным обработкам, инсектицидной защите от крестоцветных блошек и ка-
пустной моли, а также фунгицидной защите от склеротиниоза и альтернариоза. Приведены данные по-
левых опытов, подтверждающие эффективность комплексных систем защиты. Отмечены перспективы 
применения биологических препаратов, включая новые разработки сибирских учёных. 
Ключевые слова: яровой рапс, Западная Сибирь, средства защиты растений, гербициды, инсектици-
ды, фунгициды, биопрепараты, урожайность. 
 
MODERN CROP PROTECTION AGENTS FOR SPRING  RAPESEED IN THE CONDITIONS OF WESTERN 

SIBERIA 
 

Chan-ogly Denis Dzhemalovich 
 
Abstract. The article provides an overview of modern crop protection agents for spring rapeseed (Brassica 
napus L.) applied under conditions of Western Siberia. The main phytosanitary threats (weeds, pests, and 
diseases) are examined, and both chemical and biological products for their control are analyzed. Special 
attention is paid to herbicide applications, insecticidal protection against crucifer flea beetles and diamondback 
moth, as well as fungicidal protection against Sclerotinia stem rot and Alternaria black spot. Data from field 
trials confirming the efficacy of integrated protection systems are presented. The prospects for the use of 
biological products, including recent developments by Siberian scientists, are highlighted. 
Keywords: spring  rapeseed, Western Siberia, plant protection products, herbicides, insecticides, fungicides, 
biopesticides, yield. 

 
Яровой рапс (Brassica napus L.) – одна из наиболее востребованных масличных культур в Рос-

сийской Федерации. В Западной Сибири его посевные площади в последнее десятилетие существенно 
расширились: так, в Красноярском крае клин рапса за десять лет вырос более чем в десять раз, до-
стигнув в 2024 году около 297 тыс. га. Высокая рентабельность и устойчивый рыночный спрос делают 
рапс привлекательным для сельхозтоваропроизводителей, однако успешное возделывание культуры 
невозможно без эффективной системы защиты от сорняков, вредителей и болезней [1]. 

Фитосанитарная обстановка в посевах ярового рапса в регионе характеризуется комплексным 
воздействием трёх групп вредных объектов: сорных растений, вредителей и возбудителей болезней. 

Оперативный учёт перед химпрополкой в хозяйствах Красноярского края указывает на очень 
сильную степень засорённости – более 100 шт./м². Доля сорняков в агрофитоценозе ярового рапса на 
неудобренном фоне достигает 28,8 %, из которых на мятликовые (злаковые) виды приходится 23,5 %. 
Основные засорители – малолетние двудольные (марь белая, подмаренник цепкий, щирица) и одно-
летние злаковые (овсюг, просо куриное) [2]. 
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Наиболее опасны крестоцветные блошки (Phyllotreta spp.), повреждающие всходы рапса в ран-
ние фазы развития. ЭПВ на всходах составляет 1–3 жука/м² или 7–8 %-ное повреждение листовой по-
верхности. В фазу 4–6 настоящих листьев активно вредят ложногусеницы рапсового пилильщика 
(Athalia rosae), в бутонизацию – рапсовый цветоед (Meligethes aeneus). Особую угрозу представляет 
капустная моль (Plutella xylostella), которая в условиях Сибири формирует два поколения (в фазу розет-
ки листьев и в период цветения) и способна давать периодические вспышки массового размножения. 
Именно капустная моль в последние годы стала главным лимитирующим фактором расширения посе-
вов рапса в регионе [3]. 

Обработка семян инсектицидными протравителями – обязательный элемент защиты всходов от 
ранних вредителей. В опытах С.В. Гольцмана использовался протравитель «Модесто». Рекомендова-
ны также препараты на основе имидаклоприда и тиаметоксама. В производственных условиях приме-
няют протравитель Контадор макси (6 л/т) [1]. 

Против крестоцветных блошек в фазу всходов при превышении ЭПВ (1–3 жука/м²) рекомендова-
ны пиретроидные и комбинированные инсектициды. В фазу бутонизации для контроля комплекса вре-
дителей  эффективен трёхкомпонентный инсектицид БЕРЕТТА, МД (60 г/л бифентрина + 40 г/л тиаме-
токсама + 30 г/л альфа-циперметрина) в масляной формуляции. Системные инсектициды «Биская» и 
«Протеус» благодаря масляной дисперсии O-TEQ хорошо закрепляются на восковом покрытии рапса, 
что увеличивает срок защитного действия. 

В классической схеме, допосевная обработка включает применение гербицида сплошного дей-
ствия (Глифос, 2 л/га). В период вегетации эффективно использование баковых смесей гербицидов 
против двудольных и злаковых сорняков. В полевых опытах С.В. Гольцмана с соавторами (2013–2015 
гг.) применялась смесь «Галера 334» (0,325 л/га) + «Фуроре Ультра» (0,625 л/га), обеспечившая сниже-
ние численности сорняков на 65,0–71,5 %, а их массы – на 87,1–87,4 %. Доля сорняков в агрофитоце-
нозе сократилась до 3,8 %, что соответствует слабой степени засорения [1]. 

IMI-технология предусматривает однократное применение гербицида на основе имазамокса 
(препарат ИЛИОН, МД в норме 1,2 л/га), который создаёт почвенный гербицидный экран, сдерживаю-
щий последующие волны сорняков. Эта технология рекомендована для гибридов типа НИКСХ 213 КЛС 
и сорта Форпост КЛ. 

Против злаковых сорняков в фазу 3–4 листьев культуры также применяются граминициды: Фуро-
ре-супер 7,5 ЭМВ (1,2 л/га), Фюзилад супер КЭ (2 л/га), Пантера КЭ (0,75–1 л/га). 

Предпосевная обработка семян фунгицидными протравителями направлена против семенной 
инфекции и корневых гнилей. В регионе применяются многокомпонентные протравители, содержащие 
имазалил, тебуконазол, мефеноксам. Например, препарат БЕНЕФИС СУПРИМ, МЭ (50 г/л имазалила + 
30 г/л тебуконазола + 20 г/л мефеноксама) в норме 0,6 л/т. 

Против склеротиниоза, альтернариоза и фомоза в период цветения – начала образования струч-
ков применяют системные фунгициды. В производственных испытаниях эффективность показали пре-
параты ПИКТОР АКТИВ (комбинация двойного действия против склеротиниоза и альтернариоза), а 
также ПРОПУЛЬС, СЭ (флуопирам 125 г/л + протиоконазол 125 г/л), обладающий двумя разными ме-
ханизмами действия. Для контроля пероноспороза в фазу розетки листьев рекомендован биофунгицид 
Бактофит в баковой смеси с гербицидами, что дополнительно снижает гербицидный стресс. 

Наибольшую эффективность в условиях Западной Сибири демонстрируют комплексные систе-
мы. В опытах, проведённых на чернозёме обыкновенном южной лесостепи Западной Сибири, ком-
плексная защита (протравливание семян + гербициды + инсектициды + десикация) обеспечила увели-
чение надземной массы рапса в 2,2–2,8 раза по сравнению с контролем. Доля сорняков в агрофитоце-
нозе снизилась до 2,3 % (на 92,0 % относительно контроля) [1]. 

 Заключение. Современная система защиты ярового рапса в условиях Западной Сибири бази-
руется на комплексном применении химических и биологических средств, адаптированных к регио-
нальным фитосанитарным рискам. Ключевыми элементами являются: протравливание семян инсекти-
цидными и фунгицидными препаратами; двукратная гербицидная обработка (включая баковые смеси 
против двудольных и злаковых сорняков или IMI-технологию); инсектицидные обработки против кре-
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стоцветных блошек, рапсового цветоеда и капустной моли; фунгицидная защита в фазу цветения – 
начала образования стручков. Применение комплексных систем защиты обеспечивает снижение засо-
рённости до 2–4 %, увеличение биомассы растений в 2–3 раза и прибавку урожайности до 25–30 %. 
Внедрение биологических препаратов, безопасных для пчёл, открывает новые перспективы для эколо-
гизации защиты рапса и повышения устойчивости агроценозов. 
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Аннотация: Предметом рассмотрения в статье является эволюция немецкого ракетостроения и ис-
пользование этого опыта в СССР. В центре внимания — роль немецких «трофеев» в создании совет-
ских ракет и развитие ракетостроения в СССР в первые послевоенные годы. Цель статьи —  система-
тизация фактографического материала по немецкому ракетостроению, работе советских специалистов 
с документами по ракетной технике, выявление роли «немецких трофеев» в создании отечественных 
ракет и первых результатах советского ракетостроения. Теоретической основой для подготовки статьи 
стали труды Л.К. Гэтланда, Ю.В. Бирюкова, Н.А. Душковой, И.В. Гребенченко, Ю.А. Семенова, извест-
ного конструктора космической техники и др. Основными методами стали — информационный поиск и 
отбор фактографического материала, систематизация, описание, анализ и синтез полученных данных.  
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Abstract: The subject of the article is the evolution of German rocket science and the use of this experience in 
the USSR. The focus is on the role of German "trophies" in the creation of Soviet missiles and the develop-
ment of rocket science in the USSR in the first post—war years. The purpose of the article is to systematize 
factual material on German rocket engineering, the work of Soviet specialists with documents on rocket tech-
nology, to identify the role of "German trophies" in the creation of domestic missiles and the first results of So-
viet rocket engineering. The theoretical basis for the preparation of the article was the works of L.K. Gatland, 
Yu.V. Biryukov, N.A. Dushkova, I.V. Grebenchenko, Yu.A. Semenov, a famous designer of space technology, 
etc. The main methods were information search and selection of factual material, systematization, description, 
analysis and synthesis of the data obtained.  
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Ракетостроение в Германии 
Одним из первых упоминаний в области ракетостроения является работа профессора физики и 

математики Германа Оберта, в книге «Ракета в межпланетном пространстве», автор затронул не толь-
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ко фундаментальные положения о движении ракет в космическом вакууме, но и доказал, что при до-
статочной тяге ракета может быть выведена на орбиту вокруг Земли. На ряду с Циолковским и Годдар-
дом, он исследовал многие топливные комбинации. Работа в которой Герман Оберт  детально описан 
ракету «Модель В», вызвала особый интерес к ракетостроению и других заинтересованных лиц, в по-
следствии об этом говорит создание в 1927 году Общества межпланетных сообщений. Члены обще-
ства приступили к разработке небольших жидкостных ракет, чтобы отработать основные принципы 
проектирования [3, с. 11]. 

Первые шаги ракетостроения в Германии связывают с Иоганном Винклером, в 1931 г. испытав-
шем ракету на жидком метане и жидком кислороде [3, с. 10]. В дальнейшее развитие ракетной техники 
внесли вклад работы группы Общества межпланетных сообщений (фон Браун и др.). В 1933 г. образо-
вано специальное подразделение по ракетной технике под руководством В. Р. Дорнбергера [3, с. 13]. 
Ракетные двигатели стали устанавливать на самолетах ВВС Германии. Близ деревни Пенемюнде ор-
ганизовали исследовательский центр. Там в 1938 окончательно разработан проект ракеты А-5, первые 
запуски которой без системы управления осуществлены лишь летом в 1938 году [3, с. 14]. Успехи в ис-
пытании ракеты А-5 вдохновили группу фон Брауна на создание крупной артиллерийской ракеты А-4. 
Первый опыт в использовании баллистической ракеты носил боевой характер, доказательством следу-
ет обстрел Вермахтом Парижа и Лондона в сентябре 1944 года [5, с. 18]. В результате это ставит перед 
такими странами, как, Великобритания, США и Советский Союз задачу в поиске материалов, которые 
позволят создать ракету на подобии немецкой, а также необходимость проанализировать и определить 
ее тактико-технические характеристики [5, с. 18]. 

По окончанию Второй мировой войны 1945 г. разведывательная служба США сообщает об уди-
вительной находке среди документов из Пенемюнде, это были чертежи больших двухступенчатых ра-
кет [1, с. 19]. А после окончания войны ракеты А-4 и их системы были вывезены в США, Англию, Фран-
цию и СССР [3, с. 20]. 

Работа советских специалистов по изучению немецкого ракетостроения. Совет главных 
конструкторов. 

13 мая 1946 года создается Спецкомитет, основной задачей которых, является координирование 
необходимых работ по реактивной технике в СССР.  Государственный союзный головной научно-
исследовательский институт 88 (НИИ-88) являлся основной научно-исследовательской, проектно-
конструкторской и опытно-испытательной базой по реактивному вооружению. В июне –  июле 1946 г. 
было решено отправить группу работников НИИ-88 в Германию. Перед ними поставлена задача, необ-
ходимо изучить материалы найденных трофеев, а также документацию ракеты А-4. Для института 
"Нордхаузен" требовалось тщательно изучить ракетную область, также реконструировать и восстано-
вить техническую документацию ФАУ-2, осуществить сборку из найденных трофеев, для дальнейшего 
создания прототипа и собрать максимально возможное количество ракет. Советской группе достались 
неполные чертежи, части ракет, единичные узлы и агрегаты. В ходе проведенных работ, группе уда-
лось собрать 29 ракет А-4, полностью восстановлены документы конструкторов и инструкции к ним, при 
этом скомплектован необходимый материал для сборки в Советском Союзе еще 10 ракет [5, с. 22]. Ре-
зультатом успешного завершения работ можно считать повышения уровня по выявлению технологий 
изготовления деталей и сборки частей ракеты, а также подбору необходимой для этого установки и 
обучению производственных кадров [5, с. 21].  

В марте 1947 года институт прекратил свое действие, так как группа советский специалистов вы-
полнила поставленные перед ней задачи.  [5, с. 22]. 

Работа в Германии позволила С.П. Королеву выйти на соответствующие его возможностям мас-
штабы деятельности, за этот период Сергею Павловичу удается сплотить круг людей солидарных с его 
мышлением и энтузиазмом и наверстать время, потерянное в борьбе с государством, ограничивав-
шимся ранее поддержкой идей К.Э. Циолковского только на словах. В личном архиве С.П. Королева 
сохранилась короткая записка, в которой он как бы подводил итог командировки в Германию: "Главное 
не то, что мы узнали по технике, а то, что мы сплотили коллектив" [5, с. 23]. 

 



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 53 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

 Совет главных конструкторов начал свое формирование в 1945-1946 гг. в Германии [2, с. 58]. По 
воспоминаниям А.И. Осташева, начальника отдела по испытаниям ракет и ракетно-космических ком-
плексов ОКБ-1, на совещаниях главных конструкторов, которым была поручена разработка различным 
систем и агрегатов ракет, председательствовал С.П. Королёв, и начинал совещание он обычно слова-
ми: «Мы здесь собрались, чтобы посоветоваться…» [2, 59]. 

Такие ученые и инженеры как, В.П. Бармин, В.П. Глушко, С.П. Королев, В.И. Кузнецов, Н.А. Пи-
люгин, М.С. Рязанский и др. как отмечалось ранее, были направлены для изучения немецкой балли-
стической ракеты ФАУ-2, итогом послужило создание первой советской баллистической ракеты Р-1, 
которая дала начало семейству ракет-носителей Р-7 [2, с. 58]. Отдел, возглавляемый генералом Л.М. 
Гайдуковым, тщательно подобрал специалистов, которым поручил изучить немецкое ракетное оружие 
и освоить с помощью Гвардейских минометных частей практическую работу с ним. С.П. Королев стал 
основным авторитетом и советчиком по всем вопросам ракетной техники [1, с. 70]. 

Изучался и проводился сравнительный анализ ракетной техники Германии. В частности, совет-
ские специалисты по крохам воспроизвели всю документацию и конструкцию трофейной ракеты «Фау-
2», собрали более десятка этих ракет и провели в 1947 г. их летные испытания на специально создан-
ном полигоне Капустин Яр. Результатом работы стало создание баллистической ракеты Р-1, стратеги-
ческих ракет Р5М, Р-12 [4, с. 165]. 

В СССР вывезенные из Германии технические материалы и ракеты A-4s были частично исполь-
зованы при разработке ракеты Р-1, которая положила начало серии советских ракет для исследования 
верхней атмосферы [3, с. 20]. 

Советское ракетостроение в 1947-1948 гг. 
В 1947 году 25 апреля на первом заседании Научно-технического совета НИИ-88 Сергей Павло-

вич успешно защищает эскизный проект ракеты Р-2 с дальностью 600 км. В октябре–ноябре на Госу-
дарственном центральном полигоне у Капустина Яра он руководит летными испытаниями 11 ракет А-4, 
собранными их трофейных деталей, узлов и агрегатов частью в Институте Нордхаузен, частью на за-
воде № 88. При этом успешные и частично успешные полеты совершили 6 ракет, т.е. была достигнута 
более высокая надежность, чем при их боевых пусках в германской армии. Серия успешных испытаний 
показала, что в СССР родилась новая отрасль машиностроения — современное ракетостроение, — 
успешно освоившая создание жидкостных управляемых баллистических ракет дальнего действия, в 
разработке, изготовлении и испытаниях которых под руководством Совета главных конструкторов [1, с. 
73]. Также стоит отметить, что в это время США ограничивалось лишь испытанием ракет найденных в 
Германии и созданных по типу трофейных, тем самым производство баллистических ракет дальнего 
действия велось лишь в СССР. Руководил работой в США уже известный В. фон Браун и группа при-
частная к созданию ФАУ – 2 [1, 73]. 

Ранее Королев отмечал свое недовольство в использовании только немецких находок, и его огра-
ниченность в своем творчестве [1, 73].  Польза от немецкого достояния отражалась лишь в том, что для 
получения серьезных результатов в ракетостроении необходимо произвести затраты, соизмеримые с 
вложениями в авиацию и другие оборонные отрасли, а не относиться к ракетной технике как к вспомога-
тельной, призванной помочь решить проблемы других отраслей. Изменение отношения советского госу-
дарства к ракетной технике позволило пройти путь от решения о создании государственного ракетного 
центра до первого успешного полета РДД, т.е. от Пенемюнде и НИИ-88 до Фау-2 и Р-1 не за шесть с по-
ловиной лет, как в Германии, а менее чем за два с половиной года. Немецкий опыт приблизил уровень 
производства на артиллерийском заводе № 88 почти к авиационной культуре [1, с. 74]. 

Опыт, который получили советские специалисты при изучении «немецких трофеев» и разрабо-
ток, проводимых немецкими учеными, стал толчком к созданию ракетной техники не только боевого 
назначения, но и в будущем для освоения космоса. Успех немецкого наследия несомненно имеет вес в 
дальнейшем развитии, в том числе РДД и ЖРД, что в дальнейшем использовались как советскими, так 
и зарубежными специалистами.  

Исходя из изученного материала, следует отметить, что интерес к ракетостроению и к космосу 
начался отнюдь не в Германии, а значительно раньше, о чем свидетельствует научное наследие К. Э. 
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Циолковского. Идеи этого ученого вдохновляли С. П. Королева, что не раз им отмечалось впослед-
ствии. 
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Аннотация В статье рассматриваются результаты анализа туристической активности городов Респуб-
лики Татарстан, занимающих лидирующие позиции по доходам от туристической деятельности. На ос-
нове официальных данных Министерства экономического развития Республики Татарстан, статистиче-
ских сборников и отчетов органов местного самоуправления выявляются ключевые факторы, обеспе-
чивающие высокие показатели туристических доходов в Казани, Елабуге, Свияжске и Болгаре. Особое 
внимание уделяется анализу структуры туристического потока, сезонной динамике посещаемости и 
экономической эффективности туристической инфраструктуры.  
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Abstract:The article presents the results of the analysis of tourist activity in the cities of the Republic of 
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Development of the Republic of Tatarstan, statistical compilations, and reports from local self-government 
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are identified. Special attention is paid to the analysis of the tourist flow structure, seasonal attendance 
dynamics, and the economic efficiency of tourism infrastructure.  
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Туристическая индустрия в современной экономике занимает особое место, выступая не только 

как сфера отдыха и культурного обогащения, но и как значимый сектор, формирующий устойчивые до-
ходы региональных бюджетов, создающий рабочие места и стимулирующий развитие смежных отрас-
лей. Республика Татарстан за последние полтора десятилетия совершила качественный скачок в раз-
витии туристической отрасли. Этот успех обусловлен комплексом факторов: целенаправленной госу-
дарственной политикой по развитию туристической инфраструктуры, активным продвижением регио-
нального бренда, проведением масштабных международных мероприятий и сохранением уникального 
культурно-исторического наследия [1, 2]. 

Среди всех городов Татарстана выделяются четыре главных туристических центра – Казань, 
Елабуга, Свияжск и Болгар. По данным Министерства экономического развития республики, именно на 
них приходится больше 85% всего турпотока региона и почти 90% всех доходов от туризма. При этом у 
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каждого города – своя специфика: разное позиционирование, своя структура гостей и уникальные фак-
торы привлекательности [3]. 

Цель нашего исследования – выяснить, благодаря чему эти города стали лидерами по туристи-
ческим доходам, проанализировать структуру турпотока и понять, насколько эффективно используется 
туристический потенциал каждого из них. 

Начнем со столицы. Казань – это не просто административный и культурный центр Татарстана, 
но и абсолютный лидер по числу гостей и доходам от туризма. По информации Комитета по развитию 
туризма города, в 2025 году турпоток в Казань превысил 4,2 млн человек – это более 70% от общего 
показателя по республике. Доходы гостиниц и сопутствующих услуг достигли 28 млрд рублей, что на 
12% больше, чем годом ранее [4]. 

Интересно, что в структуре турпотока Казани сильно преобладают внутренние туристы – около 
85%. Это, кстати, характерно для большинства российских городов. Среди иностранных гостей чаще 
всего приезжают граждане стран СНГ (Казахстан, Узбекистан, Азербайджан), а также туристы из Китая, 
Ирана и Турции. Обратите внимание: средняя продолжительность пребывания туриста в Казани за по-
следние три года выросла с 1,8 до 2,4 дней. Это говорит о том, что город становится интереснее для 
более длительных поездок [5]. 

Почему же Казань удерживает лидерство? По нашему мнению, ключевых факторов несколько. 
Первый – масштабная туристическая инфраструктура. В городе работает больше 200 гостиниц 

разного уровня, включая международные сети (Marriott, Ramada, Holiday Inn, Courtyard by Marriott). Об-
щий номерной фонд – свыше 12 тысяч номеров. Это позволяет принимать большие группы и прово-
дить события международного масштаба. Кроме того, современные конгресс-холлы и выставочные 
центры поддерживают развитие делового туризма, который занимает около 20% турпотока Казани. 

Второй фактор – удобная транспортная доступность. Международный аэропорт «Казань» еже-
годно обслуживает более 4,5 млн пассажиров. Высокоскоростные поезда «Ласточка» связывают Ка-
зань с Москвой, обеспечивая круглогодичный приток туристов из столичного региона. А развитая сеть 
автодорог позволяет объединять Казань с другими туристическими центрами в межрегиональные 
маршруты. 

Третий фактор – событийный туризм. Ежегодно в Казани проводят больше 50 крупных событий 
всероссийского и международного уровня. Среди них – Шаляпинский фестиваль, Международный фе-
стиваль мусульманского кино, саммит «Россия – Исламский мир», этапы чемпионатов мира по разным 
видам спорта. По оценкам экспертов, в дни таких событий загрузка отелей достигает 95-98%, а средний 
чек туриста вырастает на 30–40% по сравнению с обычными днями. 

Елабуга, третий по численности населения город Татарстана, занимает особое место в туристи-
ческой географии региона. Она позиционируется как центр культурно-познавательного туризма с ярко 
выраженной историко-литературной специализацией. По итогам 2025 г. туристический поток в Елабугу 
составил 420 тыс. человек, что на 8% превышает показатели 2024 г. Доходы от туристической дея-
тельности достигли 1,8 млрд рублей. 

Теперь разберем, что именно делает Елабугу такой привлекательной для туристов. 
Первый и, пожалуй, самый важный фактор – это мемориальное наследие и литературный бренд. 

Для большинства гостей Елабуга неразрывно связана с именем Марины Цветаевой – здесь прошли 
последние дни жизни поэтессы. Мемориальный комплекс Цветаевой давно стал обязательной точкой 
маршрута для всех, кто интересуется русской поэзией. Но одними Цветаевой город не ограничивается. 
В Елабуге также работают дом-музей Ивана Шишкина (художник, кстати, родился именно здесь), музей 
уездной медицины и мемориальная усадьба Надежды Дуровой – первой женщины-офицера в истории 
русской армии. 

Второй момент – это уникальный историко-архитектурный облик. В историческом центре Елабуги 
сохранилась цельная застройка позапрошлого и начала прошлого века. Более восьмидесяти зданий 
официально признаны объектами культурного наследия. А если добавить к этому Елабужское городи-
ще – археологический памятник времен Волжской Булгарии (X–XII века), – становится понятно, почему 
город интересен не только любителям литературы, но и историкам, и просто ценителям старины. Архи-
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тектурный ансамбль центральной площади, Спасский собор, старые торговые ряды – все это создает 
ту самую аутентичную атмосферу, которую так ценят путешественники. 

Третий фактор – насыщенная событийная жизнь. Здесь каждый найдет что-то по душе. Между-
народный фестиваль колокольного звона, фестиваль «Айда играть», этнографический праздник «Кара-
гот» (древний удмуртский праздник) – события очень разные, но их объединяет одна черта. В отличие 
от многих городов, где фестивали делают «для галочки», елабужские мероприятия имеют ярко выра-
женную культурно-историческую направленность. Они органично вписываются в общую концепцию го-
рода, а не висят на ней чужеродным придатком. 

И наконец, четвертое – удачное расположение и удобная транспортная доступность. Елабуга 
стоит на федеральной трассе М-7 «Волга» (Москва – Казань – Уфа). Это значит, что до города легко 
добраться на личном автомобиле – не нужно выдумывать сложные логистические схемы. Кроме того, 
близость к особой экономической зоне «Алабуга» открывает неожиданную, но очень перспективную 
нишу – промышленный туризм. В последние годы это направление активно развивается, и у города 
есть все шансы занять в нем свою нишу. 

Теперь обратимся к Свияжску. В 2025 г. этот остров-град принял больше 350 тысяч туристов – 
это на 10% больше, чем годом ранее. Доходы от туристической сферы составили порядка 1,2 милли-
арда рублей. Но здесь есть одна важная особенность: Свияжск – типичный пример сезонного туризма. 
Основной наплыв гостей приходится на период с мая по сентябрь, когда работают все музеи и досто-
примечательности и когда открыта навигация по воде. 

Почему Свияжск так популярен? На наш взгляд, здесь сыграли роль три вещи. 
Во-первых, история и архитектура. Город был заложен в 1551 г. как крепость, которая послужила 

Ивану Грозному плацдармом для решающего штурма Казани. Из архитектурных жемчужин особенно 
выделяются Успенский собор (еще XVI век!) с его уникальными фресками, Троицкая церковь – кстати, 
это самый старый деревянный храм во всем Татарстане, – а также Иоанно-Предтеченский монастырь. 

Во-вторых, масштабная реставрация. В период с 2010 по 2025 гг. здесь работала федеральная про-
грамма «Культурное наследие». Благодаря ей удалось не просто отреставрировать старинные памятники, 
но и с нуля создать современную туристическую инфраструктуру. Результат налицо: когда-то депрессив-
ное сельское поселение превратилось в одну из самых посещаемых туристических точек страны. 

В-третьих, удобная логистика. Свияжск находится всего в 30 километрах от Казани. К нему ведет 
хорошая автомобильная дорога (трасса М-7), а с 2015 г. работает мост через реку Свиягу – так что до-
браться можно в любое время года. Летом же добавляется речное сообщение, что открывает возмож-
ности для комбинированных водно-сухопутных туров. 

Теперь посмотрим на Болгар. В 2025 г. его посетило около 280 тысяч человек – это на 12% 
больше, чем в 2024 г. Доходы от туризма здесь оцениваются примерно в 0,9 млрд рублей. Как и Сви-
яжск, Болгар сильно зависит от сезона: основная масса гостей приезжает в летние месяцы. 

Что же привлекает путешественников в Болгар? 
Первый и главный фактор – это статус древней столицы. Болгар был центром Волжской Булгарии в 

X–XIII веках. Это придает ему огромное историко-культурное, а для многих и религиозное значение. 
Второй фактор – уникальное наследие. На территории Болгарского историко-археологического 

комплекса насчитывается больше сотни сохранившихся объектов. Среди них Восточный и Северный 
мавзолеи, Ханский дворец, Соборная мечеть с минаретом, Черная палата и уже современная Белая 
мечеть, построенная в 2012 г. 

Третий фактор – инфраструктура для паломников. В Болгаре есть комфортабельные гостевые 
дома и столовые, рассчитанные именно на прием организованных групп. Благодаря этому город при-
нимает стабильный поток верующих, особенно в дни крупных религиозных праздников. 

Добавим еще один важный момент: и Свияжск, и Болгар включены в список Всемирного насле-
дия ЮНЕСКО. Это, конечно, тоже работает на их привлекательность. 

Для систематизации выявленных факторов, определяющих лидерство городов Татарстана по 
доходам от туризма, в таблице 1 представлен сравнительный анализ ключевых показателей туристи-
ческой деятельности по четырем городам [4]. 
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Таблица 1 
Сравнительные показатели туристической деятельности городов Татарстана в 2025 г. 

Показатель Казань Елабуга Свияжск Болгар 

Туристический поток, тыс. чел. 4200 420 350 280 

Доходы от туризма, млрд руб. 28,0 1,8 1,2 0,9 

Средний чек туриста, руб. 6660 4280 3430 3210 

Количество гостиниц Более 210 18 12 8 

Номерной фонд, ед. Более 12000 650 450 300 

Загрузка гостиниц (среднегодовая), % 68 55 45 42 

Доля иностранных туристов, % 15 3 2 25 

 
Данные таблицы 1 наглядно демонстрируют, что Казань характеризуется наиболее высоким 

средним чеком туриста (6660 руб.). Высокая среднегодовая загрузка гостиниц (68%) свидетельствует о 
стабильности туристического потока в течение года. 

Елабуга, Свияжск и Болгар демонстрируют более низкие показатели среднего чека, что харак-
терно для городов, где доминирует культурно-познавательный туризм с преобладанием однодневных 
туристов (экскурсантов), не пользующихся услугами размещения. Низкая среднегодовая загрузка гос-
тиниц (42-55%) указывает на ярко выраженную сезонность туристического потока, что является общей 
проблемой для большинства малых исторических городов России. 

Проведенный анализ позволяет выявить не только факторы успеха, но и системные проблемы, 
сдерживающие дальнейший рост туристических доходов в городах Татарстана. 

1. Ярко выраженная сезонность туристического потока. Для всех городов, за исключением Ка-
зани, характерна существенная дифференциация посещаемости по сезонам. Пик приходится на май-
сентябрь, в то время как в осенне-зимний период туристическая активность снижается на 60-70%. Ре-
шение проблемы видится в развитии событийного туризма в межсезонье, создании крытых экспозици-
онных пространств и развитии программ зимнего туризма. 

2. Недостаточная диверсификация туристического предложения в малых городах. В Елабуге, 
Свияжске и Болгаре туристическое предложение ориентировано преимущественно на культурно-
познавательный туризм. Отсутствие развитой развлекательной инфраструктуры, ограниченный выбор 
объектов общественного питания и сувенирной продукции снижают средний чек туриста и не стимули-
руют к увеличению продолжительности пребывания. Необходимо развитие гастрономического туризма, 
ремесленных мастерских, интерактивных программ для семей с детьми. 

3. Ограниченность гостиничного фонда в малых городах. Несмотря на создание гостевых до-
мов в рамках федеральных программ, номерной фонд в Елабуге, Свияжске и Болгаре остается недо-
статочным для приема организованных туристических групп в пиковые периоды. 

Проведенное нами исследование позволяет сформулировать несколько ключевых выводов о 
том, как сейчас обстоят дела в туристической сфере городов Татарстана, которые приносят основные 
доходы от туризма, и какие у них есть перспективы. 

Столица Республики Татарстан остается безусловным лидером: на нее приходится больше 70% 
всего турпотока региона и примерно 85% всех туристических доходов. Но останавливаться на достиг-
нутом явно не стоит. По нашему мнению, дальнейшее развитие отрасли в Казани должно идти по трем 
направлениям. Во-первых, это повышение качества сервиса. Во-вторых, расширение событийной 
афиши – чем больше интересных мероприятий, тем больше поводов приехать. И в-третьих, это плано-
мерное развитие делового туризма, у которого здесь хороший потенциал. 

Что касается Елабуги, Свияжска и Болгара – они представляют собой удачные примеры того, как 
небольшие исторические города могут превратиться в настоящие туристические центры. Причем пре-
вратиться вполне успешно. Однако и здесь без проблем не обошлось. В ходе работы мы выявили ряд 
моментов, которые требуют дальнейшего внимания. В частности, речь идет о необходимости разви-
вать инфраструктуру и делать туристический продукт более разнообразным – чтобы привлекать не 
только однодневных гостей, но и тех, кто готов задержаться подольше. 
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В целом, тот опыт, который накопили города Татарстана – лидеры по доходам от туризма, – мо-
жет быть полезен и для других регионов России. Особенно для тех, кто рассматривает туристическую 
отрасль не как второстепенную статью, а как один из значимых секторов экономики и хочет ее систем-
но развивать. 
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МЕТОДЫ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИТ-
ПРОЕКТОВ В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ: 
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магистрант 

Санкт-Петербургский университет технологий управления и экономики 
 

Аннотация: В статье рассматриваются современные подходы к оценке экономической и управленче-
ской эффективности ИТ-проектов, реализуемых в среде с высокой степенью неопределенности. Про-
веден сравнительный анализ классических финансовых метрик и гибких методов оценки, учитывающих 
факторы риска. Особое внимание уделено отраслевой адаптации методик для непроизводственной 
сферы, включая образовательные учреждения. Выявлены ключевые ограничения традиционных под-
ходов и предложены критерии выбора метода оценки в зависимости от уровня турбулентности внеш-
ней среды.  
Ключевые слова: ИТ-проект, эффективность, риск, неопределенность, ROI, реальные опционы, 
управление проектами, образовательная среда. 
 

METHODS OF ASSESSING THE EFFECTIVENESS OF IT PROJECTS UNDER CONDITIONS OF 
UNCERTAINTY: COMPARATIVE ANALYSIS OF APPROACHES AND INDUSTRY SPECIFICITIES 

 
Perevedentsev Efim Dmitrievich 

 
Abstract: The article discusses modern approaches to assessing the economic and managerial effectiveness 
of IT projects implemented in an environment with a high degree of uncertainty. A comparative analysis of 
classical financial metrics and flexible assessment methods that take into account risk factors is carried out. 
Special attention is paid to the sectoral adaptation of methods for the non-industrial sector, including educa-
tional institutions. The key limitations of traditional approaches are identified and criteria for choosing an as-
sessment method are proposed depending on the level of turbulence in the external environment. 
Keywords: IT project, efficiency, risk, uncertainty, ROI, real options, project management, educational envi-
ronment. 

 
В современной экономической реальности, характеризующейся высокой волатильностью и санк-

ционным давлением, инициация и реализация ИТ-проектов сопряжены с беспрецедентным уровнем 
неопределенности. Если в стабильных рыночных условиях для обоснования инвестиций достаточно 
было рассчитать простой срок окупаемости (PP) или чистую приведенную стоимость (NPV), то в теку-
щей ситуации такие метрики зачастую дают ложное представление о ценности проекта. Особенно ост-
ро эта проблема стоит в секторах, где прямой финансовый результат от внедрения информационных 
систем не всегда очевиден, например, в гуманитарных вузах или учреждениях культуры.  

Классические методы оценки эффективности базируются на предположении о возможности до-
статочно точного прогнозирования денежных потоков. Однако ИТ-проекты отличаются высоким уров-
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нем «скрытых» выгод (повышение лояльности студентов, автоматизация рутинного труда преподава-
телей, снижение транзакционных издержек управления) и подвержены резким изменениям технологи-
ческого ландшафта. В результате, проекты, кажущиеся убыточными по NPV, могут обладать стратеги-
ческой ценностью, создавая плацдарм для будущей цифровой трансформации. 

Целью данной статьи является систематизация и сравнительный анализ методов оценки эффек-
тивности ИТ-проектов, применимых в условиях риска и неопределенности, с акцентом на специфику 
некоммерческого и образовательного секторов экономики. Для достижения цели поставлены следую-
щие задачи: 

 Идентифицировать ограничения классических инвестиционных метрик применительно к ИТ-
сфере. 

 Рассмотреть альтернативные подходы, включая концепцию реальных опционов и многокрите-
риальные модели. 

 Проанализировать применимость данных методик для оценки ИТ-инициатив в высших учебных 
заведениях. 

Объектом исследования выступают методы оценки эффективности проектной деятельности в 
области информационных технологий. 

Традиционно оценка любого инвестиционного проекта, в том числе и в сфере ИТ, опирается на 
анализ дисконтированных денежных потоков (DCF). Показатели NPV, IRR и DPP являются золотым 
стандартом финансового менеджмента. Однако при столкновении с качественными эффектами внед-
рения, такими как «цифровая культура» или «улучшение качества данных», эти инструменты дают 
сбой. В контексте образовательного учреждения, например, внедрение новой LMS-системы может не 
привести к мгновенному росту доходов, но критически важно для сохранения конкурентоспособности в 
дистанционном формате обучения. 

Для преодоления ограниченности статических методов в практике проектного управления ис-
пользуются более сложные инструменты (табл. 1). 
 

Таблица 1 
Сравнительный анализ методов оценки эффективности ИТ-проектов в условиях  

неопределенности 

Метод / Подход Сущность критерия Учет фактора риска 
Применимость в 

образовательной сфере 

NPV / IRR 
(Дисконтирование) 

Превышение дисконтиро-
ванных доходов над рас-
ходами. 

Через ставку дисконти-
рования (премия за 
риск). 

Низкая. Сложно монетизиро-
вать нематериальные выгоды 
и оценить ставку для бюд-
жетного учреждения. 

BSC (Сбалансированная 
система показателей) 

Оценка через 4 перспекти-
вы: финансы, клиенты, 
процессы, развитие. 

Неявно, через вес стра-
тегических целей. 

Высокая. Позволяет учесть 
нефинансовые цели вуза 
(качество образования, науч-
ный потенциал). 

ROV (Метод реальных 
опционов) 

Оценка стоимости управ-
ленческой гибкости (воз-
можность отказа, расшире-
ния, отсрочки). 

Прямой учет волатиль-
ности будущих выгод. 

Средняя. Применим для 
крупных платформенных ре-
шений (ERP, облачная ин-
фраструктура), но сложен в 
расчетах. 

IE (Информационная 
экономика) 

Многокритериальный ана-
лиз с весовыми коэффици-
ентами для бизнес-целей и 
рисков. 

Категоризация проектов 
по матрице 
риск/доходность. 

Высокая. Хорошо подходит 
для портфельного управле-
ния ИТ в вузе, где много мел-
ких проектов автоматизации. 

TCO (Совокупная стоимость 
владения) 

Минимизация полных из-
держек за жизненный цикл 
системы. 

Только через сценар-
ный анализ затрат. 

Умеренная. Полезна для вы-
бора между SaaS-сервисом и 
собственной разработкой. 
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Анализ данных таблицы показывает, что в условиях неопределенности, характерной для россий-
ской экономики, фокус оценки смещается от попытки точного прогноза к оценке управленческой гибко-
сти и соответствию стратегическим целям. Для таких организаций, как гуманитарные академии, внед-
рение BSC или методологии информационной экономики представляется более адекватным подходом, 
нежели строгий расчет NPV. Связано это с тем, что ключевым фактором успеха здесь является не мак-
симизация прибыли, а достижение заданных параметров эффективности при соблюдении бюджетных 
ограничений и минимизации рисков срыва учебного процесса. 

Отдельно стоит остановиться на проблеме оценки рисков. В классическом проектном управлении 
риск рассчитывается как произведение вероятности события на величину ущерба. В условиях полной 
неопределенности такой подход не работает. Здесь на первый план выходят имитационное моделиро-
вание методом Монте-Карло и сценарный анализ, позволяющие увидеть не точку окупаемости, а «ко-
ридор возможных исходов» и вероятность катастрофического сценария. 

Таким образом, выбор метода оценки эффективности ИТ-проекта в условиях неопределенности 
не может быть универсальным. Для промышленности с четким производственным циклом и экономией 
ресурсов методы DCF сохраняют актуальность. Для сферы услуг и образования более релевантны 
многокритериальные подходы, позволяющие легитимизировать проекты, направленные на трансфор-
мацию внутренней среды, а не на прямое извлечение дохода. Перспективным направлением дальней-
ших исследований видится разработка гибридной модели оценки, сочетающей расчет реальных опци-
онов для критической инфраструктуры и взвешенную балльную систему для прикладных сервисов. 
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Розничная торговля играет важную роль в экономике страны, поскольку определяет товары и 

услуги производственно-технического назначения и общего потребления, пользующиеся спросом по 
ценовым категориям и общественным потребностям, и поэтому является индикатором спроса. 

Розничная торговля – это продажа определенного количества товаров, обычно населению для 
личного использования. Предметом продажи является не только сам товар, но и оказание дополни-
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тельных услуг покупателям, в том числе последующее обслуживание проданного товара. Более того, в 
настоящее время, в условиях высокого уровня конкуренции на рынке товаров, работ и услуг, показате-
лем положительного имиджа организации розничной торговли является высокий уровень обслужива-
ния клиентов. 

Современная розничная торговля представляет собой многоконтурную систему, подверженную 
влиянию факторов как внешней, так и внутренней среды. В отличие от производственных предприятий, 
ритейлеры работают в режиме высокоскоростного оборота капитала, что автоматически увеличивает 
вероятность возникновения кассовых разрывов, ошибок прогнозирования и недополученной выручки 
[1, с. 112-115]. Вопрос заключается не в полной элиминации рисков, что в принципе невозможно, а в их 
идентификации, ранжировании и построении адаптивных механизмов ограничения негативных послед-
ствий. Принято выделять несколько укрупнённых групп угроз, специфических именно для организации 
торговли конечному покупателю [7, 89-93]. Среди них — логистические и складские угрозы, связанные 
со сбоями в цепочках поставок, некорректным планированием запасов, что ведёт к образованию избы-
точных остатков или, напротив, к дефициту, а также порчей продукции с ограниченным сроком годности 
[4, с. 60-62]. Особую роль играет человеческий фактор при приёмке товара, когда расхождения по ко-
личеству или качеству не фиксируются должным образом, что впоследствии влечёт убытки при инвен-
таризации. Далее выделяются маркетинговые и ценовые риски: любое решение о снижении наценки 
либо проведении акции несёт потенциальную угрозу сокращения маржинальности, а ошибочный выбор 
каналов продвижения приводит к отсутствию ожидаемого трафика. В сегменте онлайн-торговли добав-
ляется проблема так называемой брошенной корзины, снижающая фактическую конверсию по отноше-
нию к прогнозной. Отдельного внимания заслуживают операционно-кадровые риски, поскольку рознич-
ная точка — это зона прямого контакта персонала с материальными ценностями и денежными сред-
ствами. Наиболее частые проявления здесь — инвентаризационные ошибки, прямые хищения, неком-
петентность в работе с кассовым программным обеспечением и, как следствие, занижение выручки; в 
научной литературе этот блок нередко обозначают термином «внутренний фрод» [5, с. 114-115]. Нако-
нец, финансовые риски связаны с колебаниями валютных курсов при импортных закупках, изменением 
ставок по кредитным линиям, а также задержками в оборачиваемости дебиторской задолженности, ес-
ли ритейлер реализует товары юридическим лицам по безналичному расчёту [2, с. 201-204]. 

Для целей управления уместно использовать определённые расчётные конструкции. Это коэф-
фициент покрытия товарных потерь, исчисляемый как отношение списанной продукции к валовому 
объёму закупок; индекс стабильности ассортимента, отражающий долю позиций с оборачиваемостью 
ниже целевого порога; а также показатель упущенной выгоды из-за кассовых разрывов [3, с. 156-158]. 
Более сложные модели, включающие имитационное Монте-Карло или построение «дерева событий», 
применимы в крупных сетях с большим массивом ретроспективных данных. Для малого и среднего ри-
тейла достаточным признаётся метод экспертных оценок с верификацией через контрольные закупки 
[7, с. 210-212]. Минимизация рассматриваемых угроз предполагает комбинирование превентивных и 
реактивных мероприятий. В части снабжения эффективным решением становится заключение рамоч-
ных соглашений с несколькими альтернативными поставщиками, что снижает зависимость от одного 
контрагента, а также страхование товарных остатков на складе от пожара, затопления или противо-
правных действий третьих лиц [1, с. 304-307]. Для скоропортящейся продукции рекомендуется внедре-
ние системы FEFO (First Expired, First Out) вместо стандартной FIFO, что позволяет сократить есте-
ственную убыль [4, с. 65-66]. Автоматизация учёта и видеоаналитика также вносят существенный вклад 
в снижение рисков: применение кассовых программ с функцией удалённого мониторинга, а также IP-
камер с элементами компьютерного зрения даёт возможность минимизировать недокументированные 
операции [5, с. 117-118]. Системы распознавания лиц на входе могут выявлять недобросовестных по-
купателей при повторных визитах. Кроме того, оптимизация ассортиментной матрицы посредством 
ABC-XYZ-анализа помогает исключить позиции, генерирующие убытки на уровне логистики и хранения 
[2, с. 145-147]. Для групп товаров с низкой скоростью реализации целесообразен переход на работу 
под заказ (дропшиппинг) или консигнационные схемы, где право собственности переходит к ритейлеру 
только после фактической продажи конечному потребителю [3, с. 270-272]. 
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Важным направлением остаётся разработка внутрифирменных регламентов и привязка матери-
ального стимулирования к показателям сохранности товара. Внедрение чек-листов для заведующих 
точками, регулярные ревизии без предупреждения, а также включение в премиальную часть оплаты 
труда коэффициента потерь создают условия для самоконтроля персонала [1, с. 398-400]. Вместе с 
тем следует признать наличие организационных барьеров: избыточный контроль порождает ответное 
сопротивление работников и рост текучести кадров, а стоимость внедрения дорогостоящих систем мо-
ниторинга может превышать потенциальный предотвращённый ущерб для небольших торговых точек 
[5, с. 119]. Следовательно, при выборе методов минимизации необходим прагматичный расчёт соот-
ношения «затраты — эффект» [7, с. 305-306]. Розничная торговля объективно несёт в себе спектр 
угроз, обусловленных скоростью оборота, человеческим фактором и нестабильностью внешней среды. 
Полное исключение рисков невозможно, однако системный подход — от диверсификации поставок до 
автоматизации учёта и мотивации персонала — позволяет снизить вариативность финансовых резуль-
татов [2, с. 298-300]. Дальнейшие исследования должны быть направлены на адаптацию методов ма-
шинного обучения для предиктивного выявления аномалий в поведении покупателей и продавцов. 
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Аннотация: Актуальные тенденции в сфере гостеприимства, включающие активное применение инно-
вационных технологических систем, потребность в цифровизации, непрерывно растущую конкуренцию, 
способствуют генерированию деятельности гостиничных предприятий по разработке и совершенство-
ванию стратегий повышения качества гостиничных услуг. В статье рассматриваются актуальные под-
ходы к управлению качеством услуг и обслуживания в гостинице, которые базируются, в первую оче-
редь, на иерархической системе управления качеством гостиничных услуг. Описываются этапы и цен-
тральные элементы управления качеством в гостинице, а также методы управления качеством гости-
ничных услуг. 
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Annotation: Current trends in the hospitality sector, including the active use of innovative technological sys-
tems, the need for digitalization, continuously growing competition, contribute to the generation of hotel enter-
prises to develop and improve strategies for improving the quality of hotel services. The article discusses cur-
rent approaches to managing the quality of services and services in a hotel, which are based primarily on a 
hierarchical system of managing the quality of hotel services. Stages and central elements of hotel quality 
management, as well as methods of hotel services quality management are described. 
Keywords: service quality management, hotel service, hotel service, hospitality standardization, hotel product 
quality. 

 
На текущий момент качество предоставляемых услуг в российском гостиничном бизнесе продол-

жает оставаться нерешенной проблемой, включая управление качеством, создание высококачественно-
го гостиничного продукта и обеспечение удовлетворенности гостей высоким уровнем сервиса. Система 
управления качеством в сфере гостеприимства визуализируется в форме пирамиды. Ее вершину зани-
мает гость с его желаниями и ожиданиями, которые удовлетворяются посредством комплекса ценных 
предложений отеля и ресторана. Чтобы гарантировать удовлетворение потребностей клиента, необхо-
димо предложить ему высококачественный туристический продукт, включающий услуги и обслуживание 
высокого уровня. Внутри структуры пирамиды находятся основные, дополнительные и сопутствующие 
гостиничные продукты, а также технологически организованные процессы оказания качественных услуг. 
Базис пирамиды образуют потенциальные угрозы появления недостатков в работе гостиницы, такие как 
недостатки технологий уборки помещений и организации комфортного пребывания [1]. 
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Иерархическая система управления качеством услуг современного гостиничного предприятия 
строится на уровнях, представленных на рисунке 1. 

 

 
Рис.1. Иерархическая система управления качеством услуг современного  

гостиничного предприятия [2] 
 
Подход к управлению организацией, известный как всеобщий менеджмент качества (TQM), 

направлен на предоставление клиентам продукции и услуг наивысшего качества. Этот метод является 
инструментом стратегии управления качеством и предполагает участие всего персонала в поддержа-
нии высоких стандартов работы на каждом этапе производственного цикла. Практическое применение 
принципов TQM позволяет средствам размещения улучшать свою конкурентоспособность и повышать 
эффективность труда. Простое определение TQM заключается в обеспечении такого уровня обслужи-
вания, который соответствует ожиданиям клиентов и их ощущениям относительно полученных услуг. 
Таким образом, чем большее количество обратной связи получает отель от своих гостей, тем меньшим 
становится расхождение между ожидаемым и воспринимаемым уровнем обслуживания [3]. 

Крупнейшей структурой, занимающейся разработкой стандартов, включая сферу услуг, выступа-
ет Международная организация по стандартизации (ISO). Например, деятельность российских отелей в 
области повышения качества регулируется рекомендациями стандартов ISO серии 9004. Часто между-
народные документы становятся основой для создания национальных стандартов. Стандарт ISO 
9004:2018 послужил фундаментом для разработки российского национального стандарта ГОСТ Р ИСО 
9004-2019 «Менеджмент качества. Качество организации. Руководство по обеспечению устойчивого 
успеха организации». Само название документа подчеркивает значимость эффективной внутренней 
системы управления качеством для достижения результатов современным предприятием. Эта система 
включает важные элементы, такие как контроль качества процессов, ресурсов, включая персонал, а 
также качества производственной среды и инновационных решений [4].  

Создание национальных стандартов преследует цели поддержки социально-экономического ро-
ста России, интеграцию страны в глобальные экономические структуры и международные системы 
стандартизации на равных условиях, улучшение условий жизни граждан, укрепление обороноспособ-
ности и национальной безопасности, модернизацию промышленного сектора, повышение качества 
производимых товаров, выполняемых работ и оказываемых услуг, а также усиление конкурентных по-
зиций российской продукции. В июне 2023 года были введены новые стандарты, регламентирующие 

Система управления качеством услуг современного гостиничного предпри-

ятия 

TQM – концепция Всеобщего управления качеством 

Международная система стандартизации в сфере услуг 

Российские стандарты в области гостеприимства (ГОСТы) 

Внутренняя система качества 
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работу сферы туризма и гостеприимства в России (например, ГОСТ Р 70587-2022 «Туризм и сопут-
ствующие услуги. Услуги средств размещения «Все включено» и «Ультра все включено». Общие тре-
бования», ГОСТ Р 57635-2022 «Туризм и сопутствующие услуги. Рекомендации по формированию эко-
логических требований для объектов размещения», ГОСТ Р 70583-2022 «Туризм и сопутствующие 
услуги. Экологический туризм. Требования к туристической инфраструктуре»). Эти документы учиты-
вают современные мировые и российские тенденции в аспектах безопасности туристических продуктов 
и гостиничных услуг, экономическом развитии, внедрении новшеств и управлении качеством услуг в 
отрасли гостеприимства [5]. 

Система внутренних стандартов гостиничного предприятия должна охватывать как техническую 
сторону качества, связанную с материальными характеристиками объекта (гостиничное оборудование, 
внешний облик сотрудников, функционирование инженерных систем и прочее), так и функциональную 
составляющую, проявляющуюся непосредственно в ходе предоставления услуг. Помимо этого, важно 
учитывать ещё одну важную грань качества в сфере гостеприимства — социальную, или этическую, 
заключающуюся в формировании безопасной обстановки для проживания гостей как физически, так и 
психологически (этическое поведение сотрудников, внимание к экологии, здоровое питание, использо-
вание безопасных материалов в отделке помещения и т.п.). Тем не менее, система управления каче-
ством гостиничного предприятия охватывает не только разработку самих стандартов [6].  

Процесс управления качеством в гостиницах проходит через ряд последовательных этапов: 
– определение целей и политики в области качества. Сначала руководству необходимо ясно 

сформулировать цели и принципы работы в сфере качества, которые будут служить руководством ко 
всей дальнейшей деятельности. Данные цели должны соответствовать критериям SMART: быть чет-
кими, измеряемыми, выполнимыми, значимыми и ограниченными временными рамками; 

– анализ существующего положения системы качества. Оценивая текущее состояние системы 
качества, выявляются её преимущества и недостатки, определяются направления для совершенство-
вания. Это возможно благодаря различным инструментам, таким как анкеты для постояльцев, изучение 
отзывов, внутренний аудит рабочих процессов и другим способам оценки; 

– разработка программы улучшения качества. Исходя из проведенного анализа, создается де-
тальный план мероприятий по улучшению качества, содержащий конкретные шаги, нацеленные на вы-
полнение ранее установленных целей. Данный план должен быть осуществимым и учитывать имею-
щиеся возможности гостиницы; 

– реализация системы качества. Подразумевается воплощение подготовленного плана улучшений, 
включающего введение новых процедур, подготовку работников, возможные изменения в структуре орга-
низации и другие мероприятия. Важна вовлеченность каждого сотрудника гостиницы в этот процесс; 

– контроль и проверка действенности системы качества. По завершении этапа внедрения требу-
ется регулярно проверять работоспособность и эффективность введенных мер. Здесь полезными ока-
зываются разнообразные метрики, среди которых степень удовлетворённости гостей, число претензий, 
производительность труда сотрудников и прочие критерии [7]. 

Ключевыми компонентами системы управления качеством гостиничных услуг выступают: 
– процессная структура. Представляет собой фундамент современной модели управления, кото-

рая разделяет деятельность гостиницы на отдельные процессы и подпроцессы. Такой подход помогает 
глубже разобраться в процессах функционирования заведения, выделить проблемные участки и эф-
фективно оптимизировать операции; 

– механизмы сбора данных. Охватывают процедуры сбора информации обо всех сторонах дея-
тельности гостиницы, начиная от технологических операций и заканчивая отзывами клиентов. Такие 
инструменты включают системы учёта и отчётности, онлайн-анкетирования, отзывы постояльцев, от-
слеживание мнений в соцсетях и другие формы мониторинга; 

– аналитика данных. Получаемые сведения подлежат обработке и анализу с использованием 
статистических методов, алгоритмов машинного обучения, аналитического моделирования и иных под-
ходов, позволяющих выявлять закономерности, отклонения и зоны для дальнейшего усовершенство-
вания; 



70 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

– обратная связь и коррекционные меры. Должны существовать каналы взаимодействия с клиен-
тами для выяснения степени их удовлетворённости услугами и получения рекомендаций по совершен-
ствованию сервиса. На основании обработанных данных принимаются необходимые корректировки и 
профилактические меры для поддержания стабильно высокого уровня обслуживания; 

– принятие управленческих решений. Вся собранная и проанализированная информация служит 
базой для принятия компетентных управленческих решений, направленных на повышение эффективно-
сти работы, развитие перспективных направлений и постоянное улучшение качества обслуживания [8].  

Такая система требует согласованных усилий со стороны руководства гостиницы, персонала и 
внешних консультантов. Однако, при правильной реализации, это позволит гостиницам значительно 
повысить качество обслуживания, удовлетворенность клиентов и конкурентоспособность на рынке гос-
тиничного сервиса. 

Методы управления качеством, используемые в гостиничной отрасли, условно классифицируют-
ся следующим образом: 

– экономические методы способствуют мотивации деятельности учреждения по соответствию 
интересам общественности и клиентов, выступая главным фактором поощрения персонала в достиже-
нии требуемого уровня качества. В рамках системы управления качеством эти методы находят свое 
выражение в формах планирования, анализа, установления цен и финансирования. Благоприятные 
условия труда, вдохновляющие сотрудников на эффективное исполнение обязанностей, создаются в 
результате усиления действенности механизмов финансовых стимулов и инструментов управления; 

– организационно-административные методы базируются на прямом руководстве и обеспечива-
ют чёткую организацию, дисциплину и упорядоченность работы в отеле. Основой их применения явля-
ются организационные взаимоотношения, представляя собой неотъемлемый элемент механизма 
управления качеством в гостиничном деле. Эти методы оказывают непосредственное влияние на 
управляемый объект, направленное на осуществление политики в области качества через издания 
распоряжений и приказов. Они проявляются в трёх основных направлениях: обязательное предписа-
ние (указания, запрет); консенсусные формы (консультации, компромисс); рекомендательные меры 
(советы, разъяснения); 

– социально-психологические методы представляют собой совокупность особых приемов влия-
ния на межличностные отношения и взаимосвязи, складывающиеся внутри трудового коллектива гос-
тиницы, а также на социальные процессы, происходящие в нём, с целью достижения корпоративных 
целей в сфере качества. Основа их действия лежит в применении морально-нравственных стимулов к 
трудовой активности, влиянии на индивидуальность работника путём психологических приёмов пере-
ориентации стоящих перед ним задач в категорию личной потребности. К основным формам их прояв-
ления относятся: планирование социальной динамики коллектива, воспитательная работа и личност-
ное развитие сотрудников методами конструктивной критики, соревнования, привлечения персонала к 
процессу управления, морального поощрения [9]. 

Итак, систему управления качеством в индустрии гостеприимства можно изобразить в виде пи-
рамиды, где на вершине располагается клиент с его нуждами и пожеланиями, а в основании лежат 
возможные риски возникновения недостатков в функционировании гостинично-ресторанного комплек-
са. Управление качеством гостиничных услуг строится на разных уровнях стандартов – от междуна-
родных до внутрикорпоративных. Основные этапы этого процесса включают: формулирование целей и 
политики в области качества, проведение анализа текущего состояния системы качества, планирова-
ние мероприятий по повышению качества, внедрение усовершенствованной системы качества, после-
дующий контроль и оценка ее эффективности. Применяемые в гостиничном секторе методы управле-
ния качеством можно разделить на три группы: экономические, организационно-административные и 
социально-психологические подходы. 

 
Список источников 

 
1 Николенко, П. Г. Управление качеством гостиничного продукта и услуг по ключевым метрикам / 



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 71 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

П. Г. Николенко, Д. В. Палицына // Учетно-аналитические инструменты развития цифровой экономики : 
Материалы и доклады III Международной научно-практической конференции, Княгинино, 17 ноября 
2022 года. – Княгинино: Нижегородский государственный инженерно-экономический университет, 2022. 
– С. 137-141. 

2 Полякова, И. Е. Современные тенденции управления качеством гостиничных услуг / И. Е. Поля-
кова // Актуальные проблемы развития индустрии гостеприимства : сборник научных статей по итогам 
XIX Международной научно-практической конференции, Санкт-Петербург, 27 сентября 2023 года. – 
Санкт-Петербург: Санкт-Петербургский государственный экономический университет, 2024. – С. 92-98.  

3 Чеглазова, М. Е. Маркетинговые инструменты управления качеством в сфере туристских услуг / 
М. Е. Чеглазова, Д. И. Глухоедов // Проблемы и перспективы развития туризма в Российской Федера-
ции : Сборник трудов VIII Всероссийской (с международным участием) научной конференции, Севасто-
поль, 01–02 ноября 2023 года / Отв. редактор Д.В. Смирнов. – Москва: Издательство "Перо", 2023. – С. 
220-225.  

4 Сапожникова, М. А. Некоторые аспекты деятельности международных организаций по стандар-
тизации в области обеспечения качества и безопасности продукции (товаров, услуг) / М. А. Сапожнико-
ва // XV итоговая студенческая научная конференция : Сборник статей конференции: в 2-х томах, 
Санкт-Петербург, 07 апреля 2023 года. – Санкт-Петербург: Санкт-Петербургский институт (филиал) 
федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования 
"Всероссийский государственный университет юстиции (РПА Минюста России)", 2023. – С. 36-40.  

5 Пономарева, А. В. Формирование национальных стандартов для индустрии гостеприимства: 
организационный подход / А. В. Пономарева, Т. И. Зворыкина // Информационно-экономические аспек-
ты стандартизации и технического регулирования. – 2025. – № 1(82). – С. 25-28.  

6 Арифуллин М.В. Актуальные вопросы управления качеством гостиничных услуг: теория и прак-
тические рекомендации / М. В. Арифуллин, О. Н. Бекетова, А. Л. Фролов // Стратегии и современные 
тренды развития предприятий туристского и гостиничного бизнеса: материалы V Всероссийской науч-
но-практической конференции, Ярославль, 22 апреля 2022 года. – Москва: Российский государствен-
ный университет туризма и сервиса, 2022. – С. 26-33. 

7 Вереха, Т. А. Формирование стандартов качества в гостиничных предприятиях / Т. А. Вереха // 
Приоритетные направления и проблемы развития внутреннего и международного туризма: Материалы 
IX Международной научно-практической конференции, пгт Форос, Ялта, 23–24 мая 2024 года. – Сим-
ферополь: ИТ«АРИАЛ», 2024. – С. 369-372.  

8 Пелещук, Е. Ю. Показатели качества гостиничного сервиса / Е. Ю. Пелещук, Л. В. Крылова // 
Научное творчество молодежи в индустрии гостеприимства : Материалы VI Всероссийской научно-
практической конференции с международным участием студентов, аспирантов и молодых ученых, До-
нецк, 14–15 марта 2024 года. – Москва: ООО "Издательство "Перо", 2024. – С. 149-151.  

9 Свиридова, Н. Д. К вопросу об инструментарии системы управления качеством гостиничных 
услуг / Н. Д. Свиридова, А. В. Медяник // Актуальные аспекты теории и практики развития индустрии 
туризма, гостеприимства и сервиса : Владимир, 19–20 марта 2024 года. – Владимир: Транзит-Икс, Вла-
димирский государственный университет им. А.Г. и Н.Г. Столетовых, 2024. – С. 264-270.  

 
  



72 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

УДК 338.46 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ 
КАЧЕСТВОМ УСЛУГ ГОСТИНИЧНОГО 
ПРЕДПРИЯТИЯ 

Сураев Андрей Михайлович 
студент  

Оренбургского государственного университета 
 

Аннотация: В данной статье исследуются теоретические основы системы управления качеством услуг 
в гостиничном бизнесе. Особое внимание уделяется понятию и сущности управления качеством в оте-
ле, структуре и элементам системы управления качеством, методам оценки качества, включающим как 
обратную связь от гостей (опросы, анализ отзывов), так и внутренний контроль (тайный гость, аудит) и 
бенчмаркинг. 
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Annotation: This article examines the theoretical foundations of a service quality management system in the 
hotel industry. Particular attention is paid to the concept and essence of quality management in hotels, the 
structure and elements of a quality management system, and quality assessment methods, including guest 
feedback (surveys, review analysis), internal control (mystery guest, audit), and benchmarking. 
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В современной конкурентной среде, индустрии гостеприимства, качество услуг является не про-

сто дополнительным преимуществом, а ключевым стратегическим фактором выживания, устойчивого 
развития и формирования лояльности клиентов. Гостиничное предприятие, осуществляющее размеще-
ние постояльцев, представляет собой сложную сервисную систему, где конечный продукт это комплекс 
эмоций, впечатлений и удовлетворения от проживания и сопутствующих услуг. Управление качеством в 
такой системе требует глубокого теоретического обоснования, системного подхода и адаптации класси-
ческих методов к специфике отрасли. Данная статья посвящена рассмотрению теоретических основ, 
элементов, методов и особенностей управления качеством услуг в гостиничном предприятии. 

Исследование SiteMinder (мировой платформы для управления доходами отелей) «World Hotel 
Index 2023 Report» на основе анализа данных 35 000 отелей по всему миру показало, что отели с са-
мым высоким рейтингом гостей (9.0+) могут устанавливать цену за номер в среднем на 22.5% выше, 
чем отели с рейтингом 8.0 и ниже, при этом сохраняя более высокий уровень заполняемости. Ключе-
вую роль в этом подходе играет ориентация на гостя. Качество определяется не внутренними стандар-
тами предприятия, а восприятием и оценкой клиента. Ожидания гостя формируются под влиянием ре-
кламы, отзывов, личного опыта и обещаний бренда. Процессный и системный подход объясняет услугу 
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в результате множества взаимосвязанных процессов (бронирование, заезд, обслуживание в номере, 
питание, выезд). Качество итоговой услуги зависит от качества исполнения каждого из них. Неосязае-
мость и непостоянство: услугу нельзя оценить до момента потребления, а ее исполнение варьируется 
в зависимости от конкретного сотрудника, его настроения и ситуации. Это делает управление каче-
ством особенно сложным. 

Например, система «Moment of Truth» (момент истины): качество формируется в каждый момент 
взаимодействия гостя с персоналом или инфраструктурой отеля (звонок, встреча у стойки, уборка но-
мера, заказ в ресторане). Управление направлено на обеспечение безупречности каждого такого «мо-
мента». Соответствие стандартам и креативность: основой является соблюдение разработанных стан-
дартов обслуживания (Standard Operating Procedures – SOP), но высшее качество часто рождается в 
персонализированном, нестандартном подходе к решению запросов гостя [2, С. 194-195]. 

На этапе планирования руководство определяет стандарты качества на основе анализа рынка, 
отзывов гостей и внутренней отчётности. Стандарты описывают конкретные процедуры для каждой 
должности и ситуации. Внедрение обеспечивается через обучение персонала и интеграцию стандартов 
в ежедневную работу. Все эти шаги формируют систему управления качеством в отеле, комплекс вза-
имосвязанных подсистем, функционирующих как единое целое.  

В области исследования проблем управления качеством в сфере услуг до сих пор не решена за-
дача разработки целостной, единой методологии оценки качества обслуживания, которая включала бы 
в себя все аспекты начиная с оценки реакции потребителя с помощью анкетирования и заканчивая 
налаживанием системы статистического учета и анализа параметров оценки. Различные методики 
оценки качества в сфере услуг затрагивают либо качественные, либо количественные параметры. 

Методы оценки качества услуг - это комплекс инструментов и подходов, предназначенных для 
измерения, анализа и интерпретации уровня соответствия предоставляемых услуг ожиданиям потре-
бителей, установленным стандартам и нормативным требованиям. Их ключевая задача преобразовать 
субъективное восприятие неосязаемой услуги в объективные, измеряемые данные. В контексте гости-
ничного предприятия оценка охватывает всю цепочку создания впечатления: от технического состоя-
ния номерного фонда до эмоциональной составляющей взаимодействия гостя с персоналом [3, С. 53]. 

Методы оценки составляющих качества услуг основаны на использовании определённого набора ха-
рактеристик качества услуги, относящихся к результату и процессу оказания услуги, условиям обслужива-
ния. Краткая характеристика методов, относящихся к данной группе, представлена в таблице 1.  

На ранних этапах, в доиндустриальную эпоху и в период становления индустрии гостеприимства, 
оценка носила прямой и личностный характер. В небольших постоялых дворах и тавернах качество 
определялось через непосредственную устную обратную связь клиента с хозяином, а контроль осно-
вывался на личном наблюдении. Систематические подходы отсутствовали. 

Ситуация изменилась в середине XX века с распространением идей тотального контроля каче-
ства, разработанных такими гуру, как Эдвардс Деминг и Джозеф Джуран. Акцент сместился на внут-
ренний контроль и инспекцию. В гостиничный бизнес пришли первые формализованные инструменты: 
стандартные операционные процедуры и чек-листы. Качество стало пониматься прежде всего как со-
ответствие внутренним регламентам отеля, а оценка была прерогативой менеджеров, проверявших 
работу персонала на соблюдение инструкций [4, С. 740]. 

Перелом наступил в 1980-1990-е годы с утверждением философии Всеобщего управления каче-
ством, которая поставила во главу угла удовлетворенность потребителя. Оценка стала двусторонней: к 
внутреннему аудиту добавились систематические методы сбора внешней обратной связи. В отелях 
повсеместно стали использоваться анкеты удовлетворенности, размещаемые в номерах. Зародился и 
стал популярным метод «Тайного гостя», который позволил оценить сервис с точки зрения клиента, 
сохранив при этом контрольный подход [4, С. 741]. 

Настоящая революция произошла с наступлением цифровой эры в 2000-х годах. Появление 
платформ пользовательских отзывов, таких как Tripadvisor, и их интеграция в сайты онлайн-
бронирования сделали оценку качества публичной, массовой и непрерывной. Онлайн-репутация стала 
ключевым индикатором. В этот период появились и получили распространение интегральные метрики 
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лояльности, например Net Promoter Score. Методы анализа сместились в сторону мониторинга и се-
мантической обработки больших массивов неструктурированных данных из отзывов. 

 
Таблица 1 

Методы оценки составляющих качества услуг 

Метод 
 (авторы, год) 

Составляющие 
качества услуги 

Шкала 
оценки 

Способ оценки 
Метод сбора 
 информации 

Ранжирование 
составляющих 

по важности 

SERVQUAL 
Парасурман, 
Цейтамль, Бери 
(1985) 

материальность, 
надежность, 
отзывчивость, 
убежденность, 
сочувствие 

7-
балльная 
шкала 
Лайкерта 

Потребитель оцени-
вает качество услуг, 
сравнивая свои ожи-
дания с фактическим 
восприятием 

Формализованная 
анкета 

Да 

SERVPERF 
Кронин и Тейлор 
(1992) 

материальность, 
надежность, 
отзывчивость, 
убежденность, 
сочувствие 

7-
балльная 
шкала 
Лайкерта 

Потребитель оцени-
вает качество услуг на 
основе  восприятия 

Формализованная 
анкета 

Да 

Нормированное 
качество (Теаз, 
1994) 

материальность, 
надежность, 
отзывчивость, 
убежденность, 
сочувствие 

7-
балльная 
шкала 
Лайкерта 

Потребитель оцени-
вает качество услуг, 
сравнивая  восприятие 
с двумя видами ожи-
даний: идеальными и 
возможно достижи-
мыми 

Формализованная 
анкета. Опрос 
путем интервью 

Да 

QUALITOMETRO 
(Франчесчини и 
Розетто, 1997) 

материальность, 
надежность, 
отзывчивость, 
убежденность, 
сочувствие 

7-
балльная 
шкала 
Лайкерта 

Потребитель оцени-
вает качество услуг, 
сравнивая свои ожи-
дания (до оказания 
услуги) с фактическим 
восприятием (после 
оказания услуги). 

Формализованная 
анкета 

  

 
В современный период, с 2020-х годов, методы оценки становятся прогнозными и глубоко инте-

грированными в бизнес-процессы. С помощью искусственного интеллекта и анализа больших данных 
системы не только собирают, но и предсказывают проблемы, автоматически выявляя скрытые темы и 
эмоциональную тональность в отзывах. Оценка качества превратилась из периодической проверки в 
непрерывный цикл обратной связи, где данные от гостей в реальном времени влияют на операцион-
ные решения и стратегию развития отеля. Этот путь от личного мнения хозяина постоялого двора до 
сложных алгоритмов анализа данных отражает общую трансформацию сервисной экономики в сторону 
гиперперсонализации и клиентоцентричности [4, С. 748]. 

Оценка качества носит комплексный характер и сочетает объективные и субъективные методы. 
Фундаментальной особенностью управления качеством услуг является высокая степень зависимости 
качества от человеческого фактора, что требует от системы управления акцента на персонализации и 
эмпатии. Другой определяющей чертой является неразрывность процессов производства и потребле-
ния услуги. Гость является соучастником ее создания и одновременно конечным потребителем. Не-
возможно произвести услугу «на склад», проверить ее и отбраковать в случае несоответствия. Эта 
особенность кардинально смещает акцент с финального контроля на превентивные меры. Управление 
качеством строится на тщательном предварительном обучении персонала, проактивной проверке го-
товности номеров и инфраструктуры до заезда гостя, а также на отработке алгоритмов мгновенного 
исправления ошибок.  
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Из предыдущего пункта логично вытекает критическая важность процесса «восстановления услу-
ги». Понимание того, что ошибки в столь сложной системе неизбежны, заставляет закладывать в си-
стему управления качеством не только механизмы их предотвращения, но и эффективные процедуры 
работы с жалобами. Разработанный алгоритм действий — быстрая реакция, искренние извинения, 
справедливая компенсация и оперативное решение проблемы — превращает кризисную ситуацию в 
возможность укрепить доверие. Практика показывает, что грамотно разрешенный инцидент зачастую 
повышает лояльность клиента в большей степени, чем изначально безупречное, но безликое обслужи-
вание. 

Современный этап развития отрасли характеризуется глубокой интеграцией информационных 
технологий, которые становятся центральной нервной системой управления качеством. Property 
Management System и CRM-системы выполняют роль не просто инструментов учета, а платформ для 
аккумулирования знаний о госте. Они хранят историю предпочтений, прошлые обращения и особенно-
сти, позволяя персонализировать сервис уже в момент следующего бронирования, тем самым перево-
дя качество на новый, предвосхищающий ожидания уровень [5, С. 242-243]. 

Наконец, существенное влияние на управление качеством оказывает фактор сезонности и не-
равномерности загрузки. В периоды пиковой занятости существует риск «проседания» стандартов из-
за перегруза персонала и инфраструктуры, а в низкий сезон — из-за сокращения штата или снижения 
мотивации. Поэтому эффективная система должна обладать встроенной гибкостью, предусматривая 
адаптивные меры: кросс-функциональное обучение сотрудников для маневренности, плавающие гра-
фики, специальные программы мотивации в пиковые периоды и поддерживающие активности в перио-
ды спада, что в комплексе позволяет удерживать стабильный уровень сервиса вне зависимости от 
внешних условий. 
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Аннотация: Расширение цифрового пространства является трендом нашего времени. Для современ-
ной цифровой культуры характерен ряд преимуществ, но и определенные проблемы, ключевой из ко-
торых является проблема приватности или безопасности личных данных. В статье рассмотрены фило-
софские аспекты феномена приватности. Затрагиваются вопросы тотального наблюдения и социаль-
ного контроля в цифровом пространстве. 
Ключевые слова: Цифровое пространство, приватность, идентичность, конфиденциальность, цифро-
вая эпоха. 
 

THE PHENOMENON OF PRIVACY IN THE DIGITAL AGE: FROM A PHILOSOPHICAL CONCEPT TO 
CYBER PROTECTION 

 
Bataev Ilya Kharisovich 

 
Abstract: The expansion of the digital space is a trend of our time. Modern digital culture has a number of ad-
vantages, but it also faces certain challenges, the key of which is the problem of privacy or the security of per-
sonal data. The article discusses the philosophical aspects of the phenomenon of privacy. It touches upon the 
issues of total surveillance and social control in the digital space. 
Keywords: Digital space, privacy, identity, confidentiality, the digital age. 

 
Феномен приватности в условиях цифровой реальности претерпевает глубокую трансформацию, 

затрагивая как сферу философского осмысления, так и практики защиты информации. В этическом 
учении Иммануил Кант центральное место занимает идея безусловного достоинства личности. Он рас-
сматривал человека как самоценность, недопустимую к использованию лишь в качестве средства для 
достижения чужих целей.[1] Сформулированный им категорический императив требует относиться к 
каждому человеку как к цели самой по себе. С этой позиции любые формы сбора и эксплуатации пер-
сональных данных без добровольного согласия подрывают моральные основания взаимодействия, 
поскольку сводят личность к инструменту извлечения выгоды. Коммерциализация данных и их исполь-
зование в целях контроля фактически превращают человека в функциональный элемент системы, что 
противоречит его статусу автономного субъекта. Иную перспективу предлагает Мишель Фуко, который 
анализировал власть через механизмы наблюдения и дисциплины.[1] В его интерпретации контроль 
реализуется посредством постоянного мониторинга и нормирования поведения. В рамках такой логики 
приватность оказывается тесно связанной с возможностью человека сохранять границы собственной 
автономии. Её утрата ведёт к усилению чувства уязвимости и внутреннего напряжения: индивид, осо-
знающий себя объектом непрерывного наблюдения, испытывает психологическое давление, что может 
отражаться на его эмоциональном состоянии и поведенческих реакциях. 
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Идеи Иммануил Кант и Мишель Фуко дают содержательные ориентиры для понимания приват-
ности в цифровую эпоху и выработки практик её защиты. Кантовская традиция задаёт строгий норма-
тив: уважение к автономии личности должно оставаться безусловным принципом. На этой основе мож-
но формировать этические рамки в области кибербезопасности, где обработка данных строится с учё-
том согласия и достоинства человека. В свою очередь, анализ Фуко обращает внимание на то, что кон-
троль в цифровой среде носит системный и повсеместный характер. Это подталкивает к созданию 
многоуровневых подходов к защите приватности, объединяющих технические инструменты — такие как 
шифрование и многофакторная аутентификация — с правовым регулированием и развитием цифровой 
грамотности пользователей.[3] 

Приватная сфера представляет собой область человеческой жизни, защищённую от внешнего 
вмешательства, в пределах которой человек сохраняет право на личное пространство, а также на 
неприкосновенность своих мыслей, чувств и частной жизни.[2] Исторически признание этих прав вы-
ступало важным признаком общества, функционирующего на основе устойчивых норм и правил. В со-
ветский период понимание частного и личного во многом определялось идеологией и нередко связы-
валось с «буржуазными» установками, считавшимися неприемлемыми. Так, Николай Семашко, зани-
мавший пост народного комиссара здравоохранения РСФСР, выступал за отказ от принципа врачебной 
тайны, аргументируя это тем, что болезнь не должна восприниматься как нечто постыдное, а значит, 
скрывать её от окружающих не следует. Однако уже в Конституции 1936 года были закреплены поло-
жения о защите личности, неприкосновенности жилища и тайне переписки, хотя право частной соб-
ственности по-прежнему не соответствовало социалистической идеологии.[2] После окончания Второй 
мировой войны необходимость защиты частной жизни получила международное признание. В Всеоб-
щая декларация прав человека (1948 г.) и Международный пакт о гражданских и политических правах 
(1966 г.) закреплён принцип недопустимости произвольного вмешательства в личную и семейную 
жизнь, а также право каждого человека на правовую защиту от подобных посягательств. Эти положе-
ния оказали значительное влияние на развитие национальных правовых систем, в том числе россий-
ской. В Конституция Российской Федерации государство закрепляет обязанность гарантировать права 
и свободы граждан, включая право на частную жизнь, тайну переписки и защиту чести и достоинства; 
ограничение этих прав допускается исключительно по решению суда.[2] В современном мире стреми-
тельное развитие технологий, информационных систем и социальных практик требует пересмотра 
привычных моделей поведения и правового регулирования. Цифровые инструменты стали неотъем-
лемой частью повседневности, а массовое внедрение сетевых технологий, развитие мобильных 
устройств и распространение дистанционных форм работы фактически трансформировали обще-
ственные процессы. Вместе с новыми возможностями возникли и ранее нехарактерные проблемы, 
включая сложности в обработке информации, особенности дистанционного обучения, а также появле-
ние новых психических и социальных феноменов, связанных с виртуальной средой. Сегодня вопросы 
защиты персональных данных приобретают особую значимость.[3] Государственные структуры, ком-
мерческие и общественные организации аккумулируют огромные массивы информации, что увеличи-
вает риски для частной жизни. Интернет, смартфоны и социальные сети не только меняют способы 
получения информации, но и влияют на когнитивные процессы: ускоряют восприятие данных, форми-
руют склонность к поверхностному анализу и снижению критического мышления. В результате ослаб-
ляется граница между личным и публичным, а традиционное понимание приватности постепенно утра-
чивает устойчивость. Дополнительное измерение проблемы связано с формированием «виртуальных 
образов» личности в цифровой среде. Пользователи создают и поддерживают онлайн-идентичности, 
которые могут постепенно вытеснять реальные аспекты самоощущения. Возникает парадокс: повы-
шенная открытость в сети сопровождается ростом социальной изоляции в реальной жизни.[4] Вирту-
альные сообщества формируют условные идентичности, в то время как индивидуальность человека 
может подвергаться трансформации, что затрагивает не только приватность, но и процессы самоиден-
тификации. Снижение уровня приватности, ослабление автономии личности и необходимость выработ-
ки новых норм поведения в повседневной жизни напрямую связаны с особенностями современного 
цифрового общества.[5] Одним из ключевых направлений защиты становится оценка рисков, связан-
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ных с обработкой персональных данных, а также разработка механизмов их минимизации.[4] Обеспе-
чение информационной безопасности включает не только технические решения, но и формирование 
культуры ответственного поведения в цифровой среде, развитие образовательных практик и совер-
шенствование правового регулирования доступа к информации и её использования. Существенное 
значение имеет также соблюдение принципа конфиденциальности и чёткое определение прав доступа 
к данным. Только комплексный подход, объединяющий технологические, правовые и культурные меры, 
способен обеспечить устойчивую защиту приватной сферы.[5] 

Таким образом, философские идеи Иммануил Кант и Мишель Фуко формируют теоретическую 
основу для анализа приватности в цифровую эпоху. Их концепции могут быть адаптированы для раз-
работки современных стратегий киберзащиты и этических стандартов, направленных на сохранение 
контроля человека над собственной информацией. Именно такой контроль способствует ощущению 
безопасности, психологического комфорта и устойчивости личности в условиях цифровой среды. 

 
Список источников 

 
1. Майоров А.В., Поперина Е.Н. Формирование и развитие права на неприкосновенность част-

ной жизни // Юридическая наука и правоохранительная практика. – 2012. – № 3 (21). – С. 34–38. 
2. Всеобщая декларация прав человека. – Режим доступа: https://www.un.org/ru/ 

documents/decl_conv/declarations/declhr.shtm (Дата обращения: 19.04.2026) 
3. Социотехнический ландшафт цифровой реальности: философско-методологический кон-

цепт, онтологические матрицы, экспертно-эмпирическая верификация: коллективная монография / Ар-
шинов В.И., Артеменко М.В., Асеева И.А., Буданов В.Г., Гримов О.А., Каменский Е.Г., Кореневский Н.А., 
Маякова А.В., Чеклецов В.В. / отв. ред. В.Г. Буданов, И.А. Асеева. – Курск: ЗАО «Университетская кни-
га», 2019. – 212 с 

4. Винер Н. Кибернетика и общество: [сборник]. Ред.: Г. Веснина; пер.: В. Желнинов. М.: АСТ, 
2019. 285, [2] с. Наука: открытия и первооткрыватели. 

5. Митник К. Искусство быть невидимым: как сохранить приватность в эпоху Big Data. М.: Бом-
бора, 2019. 464 с. Мир технологий. 

 
 

  



80 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

 
 
 

ФИЛОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ 
  



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 81 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 004.5 

ЯЗЫКОВЫЕ БАРЬЕРЫ В 
КИБЕРБЕЗОПАСНОСТИ: КАК 
НЕДОПОНИМАНИЕ ПРИВОДИТ К УТЕЧКАМ 

Батаев Илья Харисович 
студент 

ФГБОУ ВО МИРЭА «Российский технологический университет» 
 

Аннотация: В данной статье речь идет о языковых барьерах в кибербезопасности и рассматриваются 
как препятствия, связанные с различиями в языках, которые могут влиять на защиту информации, ра-
боту систем и взаимодействие пользователей. Они могут проявляться в разных аспектах: от сложно-
стей с пониманием контента до рисков, связанных с использованием языковых моделей и машинного 
перевода, а также рассматривается значительный круг вопросов, охватываемых этой темой и ведущей 
к потере критически важной конфиденциальный информации. 
Ключевые слова: Поиск угроз, большие языковые модели, кибербезопасность, автоматизация, 
предотвращение атак, ошибки машинного перевода, чат-боты. 
 

LANGUAGE BARRIERS IN CYBERSECURITY: HOW MISUNDERSTANDING LEADS TO LEAKS 
 

Bataev Ilya Kharisovich 
 

Abstract: This article focuses on language barriers in cybersecurity and explores how language differences 
can impact information security, system performance, and user interactions. It covers a wide range of issues, 
from difficulties in understanding content to the risks associated with using language models and machine 
translation, and highlights the potential for the loss of critical confidential information. 
Keywords: Threat detection, large language models, cybersecurity, automation, attack prevention, machine 
translation errors, and chatbots. 

 
Языковые барьеры в сфере кибербезопасности способны становиться источником утечек ин-

формации из-за неправильного понимания, ошибок в коммуникации или уязвимостей в системах обра-
ботки естественного языка (NLP). Этот вопрос особенно актуален в условиях глобализации цифровых 
процессов, внедрения больших языковых моделей (LLM) и многоязычных платформ.[1] При разработке 
чат-ботов на базе LLM все чаще возникает риск случайного раскрытия конфиденциальных данных, что 
может иметь серьёзные негативные последствия как для пользователей, так и для организаций. Среди 
факторов, способствующих утечкам критически важной информации, можно выделить несколько клю-
чевых направлений:[3] 

1. Технические аспекты 
 качество и состав обучающих наборов данных;  
 архитектура модели;  
 процессы обучения и конвейеры обработки данных;  
 внутренние уязвимости и неопределённости модели;  
 аннотирование данных;  
 источники информации, включая веб-страницы и обучающие корпуса;  
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 шаблоны подсказок и промптов.  
2. Инфраструктурные факторы 
 системы мониторинга и контроля;  
 интеграция внешних сервисов для сбора, хранения и распределения данных, а также контроля 

качества;  
 устройство чат-ботов и алгоритмы их работы;  
 документация, инструкции и руководства по установке, администрированию и эксплуатации;  
 сведения о внутренней архитектуре и протоколах взаимодействия компонентов;  
 информация о применяемых мерах безопасности, методах защиты данных и предотвращения 

угроз;  
 данные о тестировании, развёртывании и мониторинге систем;  
 сведения о криптографических ключах, сертификатах и других элементах защиты;  
 информация о сторонних библиотеках, платформах и компонентах.  
3. Правовые аспекты 
 контракты и соглашения с сотрудниками;  
 внутренние регламенты и уставы организации;  
 нормативно-правовые документы и соглашения;  
 политики безопасности и лицензии на ПО;  
 уведомления о конфиденциальности, процедуры управления доступом;  
 юридические последствия, санкции, потеря доверия и репутационные риски.  
4. Персональные данные 
 сведения о клиентах, сотрудниках, подрядчиках и контрагентах;  
 биометрическая и геолокационная информация;  
 данные о социальном, финансовом, образовательном, медицинском и профессиональном по-

ведении людей.  
5. Интеллектуальная собственность 
 авторские права на код и базы данных;  
 торговые тайны и коммерческие разработки;  
 патенты на алгоритмы и методы;  
 лицензии на использование данных.  
Таким образом, большие языковые модели работают с большим объёмом информации, которая 

должна оставаться конфиденциальной. В то же время современная практика показывает рост разнооб-
разных кибератак на LLM, которые применяются во множестве чат-ботов, включая ChatGPT, Bard, 
Notion AI, Compose AI, Poe, Writesonic, Phind, Browse AI, Kickresume, Texti, Rytr, Character AI и 
Perplexity.[2] Это создаёт значительные риски утечек данных, многие из которых трудно устранить по-
сле обнаружения. 

Исследование Фон Нго, криминолога из Университета Южной Флориды, показало, что языковые 
барьеры существенно снижают доступность и эффективность кибербезопасных инструментов для лю-
дей с ограниченным знанием английского языка.[2] Рассмотрим основные механизмы влияния языко-
вых барьеров: 

Некорректное понимание инструкций и данных 
Если пользователи или сотрудники недостаточно владеют языком, на котором представлены ин-

струкции, техническая документация или конфиденциальная информация, это повышает риск ошибок 
при работе с системами, пропуска угроз или неверного интерпретирования данных. Например, дву-
смысленные формулировки в запросах к NLP-системам или неправильный перевод инструкций могут 
создавать уязвимости.[4] 

Ошибки при использовании машинного перевода 
Автоматический перевод не всегда обеспечивает точность, что может привести к недопониманию 

текста. Злоумышленники могут эксплуатировать такие неточности, чтобы побудить пользователя со-
вершить действия, открывающие доступ к системе. 
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Уязвимости языковых моделей 
Современные NLP-системы подвержены различным типам атак, связанным с обработкой языка, 

включая: 
 Промпт-инъекции — методы, позволяющие злоумышленникам изменять поведение модели 

через специально подготовленные запросы, что может привести к утечке данных;[4] 
 Атаки на извлечение данных — возможность восстанавливать части обучающих наборов, 

включая персональные сведения, через специально сконструированные запросы;  
 Состязательные примеры — незначительные изменения во входных данных (опечатки, не-

стандартное форматирование) могут радикально изменить поведение модели и вызвать раскрытие 
информации;  

 Непреднамеренное запоминание конфиденциальных данных — исследования показывают, 
что модели могут воспроизводить чувствительную информацию даже после однократного её предъяв-
ления при определённых запросах.  

Меры снижения рисков, связанных с языковыми барьерами 
 Обучение и повышение квалификации сотрудников с акцентом на языковую грамотность и ос-

новы кибербезопасности;[4] 
 Применение специализированных инструментов перевода и локализации для уменьшения 

ошибок интерпретации;  
 Внедрение многоуровневых систем верификации запросов, включая использование моделей-

проверяющих для блокировки вредоносных команд;[5] 
 Контроль доступа к данным и системам с ограничением прав только необходимыми функциями, 

использование шифрованных хранилищ и изолированных сред обработки;  
 Регулярный аудит и мониторинг моделей для выявления возможных утечек информации;  
 Использование методов дифференциальной приватности, обеспечивающих «зашумление» 

предсказаний модели и предотвращение восстановления конкретных данных.[5] 
Также исследование подчёркивает важность предоставления материалов по кибергигиене и ин-

струментов безопасности на нескольких языках, включая визуальные и аудиоресурсы, чтобы учиты-
вать разные уровни владения английским в сообществе.[5] 

В итоге, языковые барьеры в кибербезопасности требуют комплексного подхода, включающего 
улучшение коммуникации, контроль за использованием NLP-технологий и внедрение строгих мер за-
щиты конфиденциальной информации. 
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печения безопасности персональных данных. Рассматриваются основные угрозы безопасности, свя-
занные с использованием слабых паролей и недостаточной защитой аккаунтов, а также повышение 
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Если сервис поддерживает двухфакторную аутентификацию, обязательно ею пользуйтесь. Со-

временные компьютеры и алгоритмы ИИ способны вскрыть практически любой пароль. Даже самые 
сложные комбинации символов со временем перестают быть надёжными из-за эволюции атак и чело-
веческого фактора. Многие создают длинные пароли — 20 символов, с цифрами и спецзнаками, об-
новляют их раз в месяц, полагая, что это гарантирует безопасность. На самом деле, в 2026 году па-
роль — это лишь бумажная защёлка на сверхпрочной двери: если вы пользуетесь только им, доступ к 
вашим данным можно получить, просто ещё не сделали этого. Рекомендации по включению букв, цифр 
и символов перестали обеспечивать надёжную защиту. В то же время парольные фразы (passphrases) 
стали более безопасными: они длиннее, проще запоминаются и в теории противостоят большинству 
угроз.[1] Однако злоумышленники тоже совершенствуют свои методы, и даже идеальная фраза может 
оказаться уязвимой. 

Причины устаревания старых методов выбора пароля: 
1. Современные атаки обходят сложные пароли 
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Раньше считалось, что «123qwe!@#» достаточно сложный, но современные методы, такие как 
brute-force и радужные таблицы, перебирают миллионы комбинаций за минуты или часы, особенно ес-
ли пароль короткий (8–12 символов).[2] 

2. Сложные пароли провоцируют рискованное поведение пользователей 
Запомнить десяток сложных паролей трудно, поэтому люди их записывают или используют один 

и тот же на многих сервисах. Это превращает безопасность в хрупкий «домино». Особенно опасно, ко-
гда сервисы связаны через email: компрометация почты открывает доступ к другим аккаунтам.  

3. Использование личной информации 
Пароли с именами, датами рождения или именами домашних животных легко угадываются и до-

ступны через открытые источники.[3]  
4. Фишинг 
Даже самый сложный пароль можно выдать добровольно. Поддельные письма и сайты, имити-

рующие банк или популярный сервис, заставляют пользователя раскрыть свою парольную фразу. Пер-
сонализированные атаки (spear-phishing) особенно опасны: злоумышленники учитывают ваши покупки, 
работу, социальные связи.[3] 

5. Утечки данных 
Пароль может оказаться скомпрометирован вне вашей воли. Крупные утечки и совершенствова-

ние технологий позволяют хакерам расшифровывать даже защищённые пароли.  
6. Социальная инженерия 
Опытные злоумышленники умеют психологически воздействовать на людей. Телефонный звонок 

якобы от IT-службы или начальства может заставить человека выдать пароль или секретные данные.  
7. Атаки с использованием словарей и машинного обучения 
Сегодняшние злоумышленники используют алгоритмы и нейросети для анализа миллионов 

украденных паролей, выявления закономерностей, составления «умных» словарей, учитывая: [4] 
o популярные культурные и литературные фразы,  
o привычные замены символов (@ вместо а, 3 вместо е),  
o языковые и региональные особенности,  
o текущие события и тренды.  
8. Временной фактор 
Любой пароль с течением времени теряет надёжность. Вычислительные мощности растут, алго-

ритмы атак улучшаются. Даже пароль, безопасный пять лет назад, сегодня может быть взломан за не-
сколько дней. Чем дольше вы пользуетесь одной фразой, тем выше шанс её утечки через любой сер-
вис.  

Итог: длина и сложность пароля больше не гарантируют полную защиту. Без дополнительных 
методов безопасности, таких как двухфакторная аутентификация, использование уникальных фраз и 
внимательность к фишинговым атакам, ваши данные остаются под угрозой. 

Что же делать в современных условиях? Не стоит сразу впадать в панику и полностью отключать 
интернет. Парольные фразы остаются эффективным способом защиты, но их нужно использовать гра-
мотно:  

 Применяйте менеджеры паролей 
Чтобы иметь уникальные пароли для каждого сервиса, удобнее всего использовать специальные 

программы вроде Bitwarden, 1Password или KeePass.[4] Они позволяют генерировать надёжные пароли 
и безопасно их хранить, избавляя от необходимости запоминать десятки разных комбинаций.  

 Включайте двухфакторную аутентификацию 
Даже если пароль окажется украден, второй уровень защиты — через SMS, приложения-

аутентификаторы или физические ключи — снижает риск компрометации. Популярные варианты: Authy 
или Google Authenticator.[4]  

 Регулярно обновляйте пароли 
Особенно это важно для критически значимых аккаунтов — банковских, рабочих, почтовых. Пе-

риодическая смена пароля, хотя бы раз в год, повышает безопасность.  
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 Следите за утечками данных 
Сервисы типа Have I Been Pwned помогут узнать, не попали ли ваши учётные данные в открытый 

доступ.[3] При обнаружении утечки немедленно изменяйте пароли на всех связанных ресурсах.  
 Осторожно относитесь к фишингу 
Проверяйте адреса сайтов перед вводом данных, не переходите по сомнительным ссылкам из 

писем. При малейшем сомнении лучше ввести адрес вручную в браузере, а не пользоваться ссылкой.  
 Защищайте свои устройства 
Используйте антивирусное ПО, избегайте сомнительных программ, своевременно обновляйте 

систему. Помните: безопасность равна силе самого слабого звена в цепочке.[4]  
Парольные фразы — это промежуточный этап на пути к более современным методам аутенти-

фикации. Уже сегодня развиваются биометрические технологии: сканеры отпечатков, распознавание 
лица и даже анализ походки. Любая сложная фраза может быть скомпрометирована разными спосо-
бами — это естественно. Идеальной защиты не существует; есть только разумное управление рисками 
и адекватные меры предосторожности. Важно понимать, что безопасность — это не одноразовая 
настройка, а постоянный процесс.[1] Технологии и угрозы меняются, и наши методы защиты должны 
развиваться вместе с ними. 
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язычных заимствований на акцентную систему. Материалом для наблюдений послужили новгородские 
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Среди фонетических категорий русского языка ударение занимает положение, труднее всего 

поддающееся простой классификации. В отличие от фиксированного акцента польского или чешского 
языков, русское ударение свободно по месту и подвижно по морфологическим формам, отчего высту-
пает одновременно смысловым различителем, ритмическим организатором и носителем экспрессии 
[1]. За этой многофункциональностью стоит долгий и неоднородный исторический путь – от архаичной 
тональной системы праславянского периода к современному разноместному ударению, в котором ис-
торические пласты соседствуют с заимствованными моделями. Цель настоящей статьи – проследить 
основные этапы этого движения, опираясь на свидетельства письменных памятников, поэтических тек-
стов и диалектологических описаний. 

В древнерусский период акцентная система обнаруживала выраженную подвижность: место уда-
рения варьировалось в зависимости от грамматической формы слова и его синтаксической позиции во 
фразе [2]. Новгородские грамоты XI–XIV вв. фиксируют пары типа гóродъ – горóдомъ, дéло – делáми, в 
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которых смена падежа влечёт смену акцентной вершины [3]. Данная зависимость была системным 
признаком, организующим морфологическую парадигму. Книжные тексты церковнославянской тради-
ции нередко сохраняли исходное ударение принятых слов, и переписчики придерживались этих образ-
цов, постепенно закрепляя в книжном узусе схемы, расходившиеся с живой речью [4]. Граница между 
народным и книжным произношением уже в ту эпоху была отчётливой, хотя взаимное проникновение 
обеих традиций никогда не прекращалось. 

К XIX в. относится этап постепенной стабилизации, хотя говорить о полном упорядочении ак-
центных норм применительно к этому столетию не приходится. В поэтической речи ударение по-
прежнему подчинялось требованиям метра, и Пушкин с Лермонтовым сознательно прибегали к народ-
ным акцентным моделям, когда это отвечало ритмическому рисунку строфы [5]. Параллельно шла ко-
дификация: словари и орфоэпические руководства XIX–XX вв. систематизировали варианты, одни из 
них закрепляя как нормативные, другие квалифицируя как устаревшие или просторечные [6; 7]. Исто-
рико-этимологические справки, встречающиеся в лексикографических изданиях того же периода, не-
редко фиксировали акцентные варианты устойчивых выражений, отражавшие более ранние произно-
сительные нормы, – свидетельство того, насколько тесно ударение переплетается с историей фразео-
логического состава языка [8, с. 166]. В итоге сложилась ситуация, при которой нормированное и не-
нормированное ударение сосуществовали в рамках одних и тех же текстов, разграниченные прежде 
всего жанровой принадлежностью. 

С массовым притоком заимствований в XX в. русская акцентная система оказалась перед зада-
чей, решавшейся по-разному в разных лексических группах. Слова из западноевропейских языков не-
редко адаптировались с сохранением исходного акцентного рисунка – отсюда контрóль, бюджéт, 
инжéнер [9]. Другие слова перетягивали ударение на слог, привычный для русских схем: маркéтинг в 
разговорной речи чаще произносится с ударением на втором слоге, хотя орфоэпические словари за-
крепляют мáркетинг. Расхождение между нормой и живым узусом здесь – не частная аномалия: в нём 
проявляется общее противоречие между кодифицированным стандартом и стихийной адаптацией, 
протекающей по фонетическим законам принимающего языка. 

В синхронном срезе ударение выполняет функции, принципиально различные по природе. 
Смысловая разграничительная функция наиболее очевидна в лексических парах типа зáмок – замóк и 
óрган – оргáн, где место акцента единственным образом указывает на значение при идентичном зву-
ковом составе [1]. На уровне фразы ударение организует интонационную кривую высказывания, рас-
пределяет паузы и задаёт темп речевого потока. Эмоциональный потенциал акцента особенно заметен 
в разговорной и публицистической речи: перенос ударения на неожиданный слог меняет прагматику 
высказывания при полном тождестве его лексического состава. Достаточно сопоставить нейтральное 
«он сам пришёл» с акцентированным «он сáм пришёл», чтобы убедиться в весомости этого приёма. 

Диалектная картина дополняет общую характеристику существенными региональными расхож-
дениями. В северных говорах ударение тяготеет к фиксированности: рáда вместо радá, бéрег вместо 
берéг, – произношение, в котором прослеживается архаичная черта, восходящая к более раннему ак-
центному типу [2; 4]. Южные диалекты, напротив, сохраняют развитую подвижность: дóбро – добрó, 
вéра – верá. Писатели XIX–XX вв. нередко воспроизводили диалектные акцентные формы в прямой 
речи персонажей, добиваясь речевой характеристики через фонетику, а не только через лексический 
выбор. Сегодня диалектные особенности ударения фиксируются диалектологическими атласами и 
вступают в живое взаимодействие с городской разговорной нормой, питая её вариативность. 

Современный русский язык унаследовал из всех описанных слоёв неоднородную акцентную си-
стему, в которой подвижное и фиксированное ударение сосуществуют, разграниченные функциональ-
ными и стилистическими параметрами. Медийная речь и блогосфера активно используют акцентный 
ресурс для передачи иронии, удивления, настойчивости, и это давление разговорной письменности 
постепенно расшатывает кодифицированные образцы там, где они расходятся с произносительными 
интуициями носителей. «Я же говори́л!» убедительнее нейтрального варианта именно потому, что ак-

цент несёт прагматическую нагрузку, словарной статьёй не предусмотренную: выделяя глагол, говоря-
щий настаивает на факте предупреждения, а не просто сообщает о нём. 
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Акцентные процессы в русском языке не укладываются в единую формулу движения к упроще-
нию или усложнению. Рассмотренный материал – от новгородских грамот до современных медийных 
высказываний – показывает, что в каждую эпоху в акцентной системе сходились разнонаправленные 
силы: книжная норма и живая речь, кодификация и диалектное многообразие, исходные схемы заим-
ствованных слов и фонетические ожидания носителей Ударение в русском языке – не застывший ре-
естр норм, а постоянно переосмысляемая категория, в которой история языка оставила многослойный 
след. 
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Аннотация:Доклад посвящен когнитивно-лингвистическому анализу концепта «growing up» и концепту-
альной метафоры «growing up is like climbing a mountain» в английском языке. Актуальность исследова-
ния связана с тем, что взросление – это непрерывный процесс поиска идентичности и адаптации к ме-
няющемуся миру. Цель работы – раскрыть содержание концепта и особенности его метафорической 
репрезентации. Материал – данные Oxford English Dictionary, Cambridge Dictionary и Merriam-Webster 
Dictionary. Методы: концептуальный анализ и полевой подход. В результате установлено, что концепт 
имеет чёткую полевую структуру с ядром (переход от детства к зрелости), ближней периферией (пси-
хологические и социальные аспекты) и дальней периферией (культурно-философские интерпретации). 
Метафора «восхождение на гору» описана в рамках теории концептуальной интеграции и подчёркивает 
универсальность опыта взросления. 
Ключевые слова: концепт, growing up, когнитивная метафора, взросление, полевая структура, climbing 
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RESEARCH ON THE CONCEPT OF "GROWING UP" AND COGNITIVE METAPHOR 
 

Kim I. S. 
 
Abstract: The report is devoted to a cognitive-linguistic analysis of the concept “growing up” and the concep-
tual metaphor “growing up is like climbing a mountain” in the English language. The relevance of the study 
stems from the fact that growing up is a continuous process of identity formation and adaptation to a changing 
world. The aim of the work is to reveal the content of the concept and the specific features of its metaphorical 
representation. The material consists of data from the Oxford English Dictionary, Cambridge Dictionary, and 
Merriam-Webster Dictionary. The methods employed are conceptual analysis and the field approach. The 
study establishes that the concept has a clear radial (field) structure with a core (the transition from childhood 
to maturity), a near periphery (psychological and social aspects), and a far periphery (cultural and philosophi-
cal interpretations). The metaphor “growing up is like climbing a mountain” is analyzed within the framework of 
conceptual integration theory (blending theory) and emphasizes the universality of the growing-up experience. 
Keywords: concept, growing up, conceptual metaphor, maturation, radial structure, climbing a mountain 

 
Взросление представляет собой один из самых универсальных и одновременно глубоко личных 

человеческих опытов. Это непрерывный процесс поиска идентичности, адаптации к меняющемуся миру и 
постепенного перехода от детской непосредственности к взрослой ответственности. В условиях стреми-
тельных социальных, культурных и технологических трансформаций современности понимание концепта 
«growing up» приобретает особую актуальность: оно помогает осмыслить механизмы личностных кризи-
сов, межпоколенческих конфликтов и вызовов, с которыми сталкивается общество будущего. Настоящая 
статья посвящена комплексному когнитивно-лингвистическому исследованию концепта «growing up» в 
английском языке и связанной с ним концептуальной метафоры «growing up is like climbing a mountain». 
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Согласно Oxford English Dictionary, «growing up» означает «стать старше или взрослым», «начать 
развиваться во взрослого человека» и «вести себя по-взрослому» – последнее часто употребляется с 
оттенком упрёка. Cambridge Dictionary дополняет эту картину, определяя концепт как «продвижение к 
зрелости», «развитие от детства к мужественности или женственности», «прохождение стадий юно-
сти», а также (в более редких случаях) как «возникновение» или «происхождение» обычаев, идей и 
практик. Merriam-Webster Dictionary акцентирует внимание на «росте к полной физической или мен-
тальной зрелости», «прогрессе от детства к зрелости» и «начале существования и развития со време-
нем». Таким образом, словарные определения подчёркивают динамический, процессуальный характер 
взросления. Близкими по значению лексемами выступают синонимы maturing, coming of age, 
developing, aging и reaching adulthood, которые ещё раз подтверждают ключевые семантические компо-
ненты: процесс, переход и достижение зрелости.  

Полученные из словарей данные естественным образом подводят к рассмотрению полевой 
структуры концепта. Согласно Е. С. Кубряковой, концепт – это «единица ментальных или психических 
ресурсов нашего сознания и той информационной структуры, которая отражает знания и опыт челове-
ка; оперативная содержательная единица памяти, ментального лексикона, концептуальной системы и 
языка мозга (lingua mentalis), всей картины мира, отражённой в человеческой психике» [2, с. 242]. В её 
центре, или ядре, находится представление о взрослении как о процессе становления взрослым чело-
веком – переходе от детства к зрелости, включающем физическое, психологическое и социальное раз-
витие личности. Ближайшая периферия охватывает смежные значения, которые отражают эмоцио-
нальные и социальные аспекты: формирование идентичности, развитие самостоятельности и адапта-
цию к социальным нормам. Дальняя периферия, в свою очередь, объединяет более отдалённые, ассо-
циативно-метафорические смыслы, рождающиеся из социального и культурного опыта. Здесь появля-
ются мотивы утраты детской наивности, столкновения с реальностью и осознания жизненных трудно-
стей. Такая полевая организация позволяет увидеть концепт не как статичное понятие, а как живую, 
многослойную когнитивную структуру.  

Переходя от структуры к содержанию, важно выделить информационное ядро концепта. 
«Growing up» – это, прежде всего, процесс перехода человека от детства к взрослой жизни, сопровож-
дающийся физическим, психологическим и социальным развитием и направленный на достижение 
зрелости и самостоятельности личности. Среди информационных когнитивных признаков выделяются 
переходность (из одного состояния в другое), развитие, зрелость, самостоятельность и индивидуаль-
ность (взросление как личностное становление). Эти признаки ярко проявляются в многочисленных 
метафорических выражениях: growing up like a tree, growing up under the sun, growing up too fast like a 
flower that fades, growing up on the road of life, growing up in the shadow of others, growing up as a journey, 
growing up through storms, growing up into the light, growing up beyond childhood dreams, growing up and 
blooming into yourself. Все они отражают базовое, дефиниционное содержание концепта и подчёркива-
ют его процессуальную природу. 

Дальнейшее раскрытие концепта происходит через анализ его интерпретационного поля. Со-
гласно Ким Л. Г., «каждый текст обладает потенциалом множественной интерпретации, реализующим-
ся в виде совокупности смысловых версий, представляющих собой вариативность ассоциативных, ко-
гнитивных, эмоционально-оценочных интерпретаций, образующих непрерывное пространство – интер-
претационное поле» [1, с. 206]. Здесь можно выделить четыре основные зоны интерпретации. Первая 
– психологическая – представляет взросление как внутренний рост личности, связанный с формирова-
нием идентичности, эмоциональной зрелостью, ответственностью и самопознанием. Вторая – соци-
альная – акцентирует вхождение в социальную систему и принятие соответствующих ролей. Третья, 
ценностно-культурная, осмысляет взросление как жизненный рубеж, обусловленный культурными 
нормами, традициями и общественными ожиданиями. Четвёртая, философская, трактует взросление 
как метафору жизненного пути и изменение отношения к миру и времени. Эти зоны конкретизируются в 
выражениях типа growing up in a family, growing up in society, growing up with challenges, growing up in a 
broken home, growing up surrounded by love, growing up learning life lessons, growing up discovering your-
self и growing up under pressure. Они показывают, как концепт «обрастает» личным и социальным опы-
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том, приобретая глубину и многогранность. 
Непосредственно связан с интерпретационным полем чувственный образ концепта, который 

формирует его перцептивную и эмоциональную сторону. Взросление ассоциируется с ростом, движе-
нием вверх, изменением формы, увеличением, переходом от малого к большему и от мягкого к твёр-
дому. Эмоционально процесс окрашен как развитие, полное трудностей, но ведущее к силе и устойчи-
вости. Основные образы – это путь и движение вперёд, рост и восхождение, просветление и осозна-
ние, превращение и изменение формы. Именно эти образы лежат в основе уже упомянутых метафор 
(growing up like a tree, growing up as a journey и др.), создавая целостный чувственный и метафориче-
ский портрет взросления как расцвета, движения по жизненному пути и раскрытия внутреннего потен-
циала. 

Особое место в исследовании занимает анализ ключевой концептуальной метафоры «growing up 
is like climbing a mountain», выполненный в рамках теории концептуальной интеграции. В generic space 
(общем пространстве) содержится абстрактный каркас: движение к цели через препятствия с помощью 
усилий. Input space 1 (growing up) включает роль «ребёнок – взрослый», инструменты «опыт и обуче-
ние», цель «зрелость», путь «жизненный путь», препятствия «жизненные трудности» и результат 
«взрослость, мудрость». Input space 2 (climbing a mountain) описывает роль «альпинист», инструменты 
«снаряжение и сила», цель «достижение вершины», путь «горная тропа», препятствия «скалы, склоны, 
усталость» и результат «достижение и обзор». В blend-пространстве происходит интеграция: человек 
становится альпинистом, усилие и настойчивость – главными инструментами, зрелость отождествля-
ется с вершиной, а мудрость – с видом, открывающимся с высоты. Таким образом, метафора подчёр-
кивает, что взросление требует постоянных усилий, преодоления препятствий и приводит к новому, 
более широкому взгляду на жизнь. 

Подводя итоги, можно утверждать, что концепт «growing up» отражает универсальный человече-
ский опыт взросления как перехода от детства к зрелости. Семантический анализ выявил чёткую поле-
вую структуру: в ядре сосредоточено представление о развитии и становлении личности; ближайшая 
периферия включает эмоциональные и социальные аспекты (ответственность, самопознание, незави-
симость); дальняя периферия содержит культурные и философские интерпретации (опыт, время, утра-
та детства, ностальгия). Как макросистема концепт объединяет информационное содержание (дефи-
ниционные признаки: развитие, переход, зрелость), интерпретационное поле (психологические и куль-
турные аспекты) и чувственный образ (метафоры роста, пути, света и восхождения). Концептуальная 
метафора «growing up is like climbing a mountain» ярко иллюстрирует эту модель, подчёркивая универ-
сальность и эмоциональную глубину взросления. Полученные результаты могут найти применение в 
лингвокогнитивных исследованиях, педагогике и психологии личности. 
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Аннотация: в представленной научной статье автором проводится анализ отдельных аспектов ис-
пользования систем электронного документооборота в органах российской прокуратуры. Отмечаются 
технические решения, которые уже сегодня активно внедрены и используются в деятельности надзор-
ного органа. Определяются некоторые проблемы правового и организационного характера, с которыми 
сталкивается российская прокуратура при внедрении новых технологий в свою деятельность. 
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Abstract: in this scientific article, the author analyzes some aspects of using electronic document manage-
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izational challenges that the Russian Prosecutor's Office faces when introducing new technologies into its op-
erations. 
Keywords: russian prosecutor's office; supervisory body; electronic document management; information sys-
tem; software. 

 
На сегодняшний день Российская Федерация развивается по пути цифровизации широкого коли-

чества общественных отношений. Современные технологии активным образом проникают в деятель-
ность правоохранительных органов и государственных структур, упрощая их привычную деятельность. 
Среди прочего, в последние годы активно внедряется технология электронного документооборота, 
способствующая более эффективной реализации процедур, связанных с созданием и обменом доку-
ментами. Одним из весьма прогрессивных правоохранительных органов, использующем данную тех-
нологию в своей повседневной деятельности является прокуратура. 
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Первоначально следует отметить, что цифровая трансформация российской прокуратуры и 
внедрение в ее деятельность новейших технологий отвечают требованиям времени и позволяют в зна-
чительной степени повысить эффективность надзорного органа по всем направлениям его работы. Среди 
основных задач цифровизации органов прокуратуры выступают внедрение высокотехнологичного надзора 
в их практическую деятельность, создание прозрачной среды взаимодействия прокуратуры и граждан, по-
вышение оперативности прокурорского реагирования на нарушения закона, а также координация деятель-
ности правоохранительных органов с использованием цифровых технологий [3, С. 290]. 

Отправной точкой внедрения электронного документооборота в практику органов прокуратуры 
стало заседание Экспертного совета по цифровой трансформации в 2017 году [1]. Разумеется, что до 
этого момента отдельные технологические решения уже использовались надзорным органом, но после 
отмеченного обсуждения было произведено несколько ответственных и важных решений о необходи-
мости дальнейшего внедрения достижений цифровизации в деятельность органа.  

С точки зрения правового регулирования рассматриваемого вопроса, следует отметить Приказ 
Генерального прокурора РФ от 14 сентября 2017 г. №627 «Об утверждении Концепции цифровой 
трансформации организацией прокуратуры до 2025 года» и одноименный сменивший его Приказ Гене-
рального прокурора РФ от 11 сентября 2025 г., утвердивший аналогичную Концепцию уже до 2030 года. 
В основе этих документов стоит ряд поставленных перед органом целей, направленных на комплекс-
ную оптимизацию деятельности органов в прокуратуры. В частности, отмечается важность преимуще-
ственного использования данных в цифровой форме; формировании среды электронного взаимодей-
ствия с учетом потребностей граждан, государства и общества; развития цифровой инфраструктуры на 
основе применения отечественных информационно-телекоммуникационных технологий, а также со-
здания методической и технологической основы формирования и развития компетенцией сотрудников 
органов прокуратуры в области реализации своих полномочий в условиях цифровой экономики. 

Стоит отметить, что в современных условиях развития информационных отношений в Россий-
ской Федерации, государство отметило важность внедрения в деятельность государственных органов и 
частных организаций программного обеспечения отечественного производства. При этом для послед-
них предписание носит рекомендательный характер. Императивное требование по использованию ис-
ключительно российских технологических достижений в деятельности правоохранительных органов 
весьма оправдано. Среди прочего, речь идет о необходимости высокого уровня информационной без-
опасности, которой невозможно добиться при интеграции зарубежных программных и технических ком-
плексов в российскую систему. 

На сегодняшний день, одной из ключевых технологических систем, которая активно используется 
органами прокуратуры является информационная система межведомственного взаимодействия Гене-
ральной прокуратуры Российской Федерации (далее – ИС МЭВ). ИС МЭВ является полностью россий-
ской разработкой, а ее внедрение производилось с 2014 года и продолжается до сегодняшнего дня. 
Правообладателем информационной системы является Российская Федерация, от имени которой вы-
ступает Генеральная прокуратура РФ. 

По замечанию Д.А. Алексеева, ИС МЭВ отлично зарекомендовала себя с результатами инфор-
мационного сотрудничества прокуратуры с такими структурами как Казначейство РФ; Федеральная 
служба государственной регистрации, кадастра и картографии РФ; Федеральная налоговая служба РФ; 
Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций РФ; Федеральная служба по фи-
нансовому мониторингу РФ и иными [2. С. 72]. 

Использование ИС МЭВ в деятельности отечественной прокуратуры обеспечивает оперативное 
получение информации, содержащейся в информационных системах других органов и ведомств. По-
средством данного технологического решения сокращаются временные затраты, которые тратили со-
трудники прокуратуры при работе с традиционным бумажным документооборотом.  

Еще одной информационной системой, которую используют прокуроры в своей деятельности яв-
ляется автоматизированный информационный комплекс «Надзор-WEB» (далее – АИК «Надзор WEB»). 
Основной целью его создания послужила необходимость автоматизации делопроизводственной и 
надзорной деятельности. АИК «Надзор-WEB» позволяет в электронной форме обобщать и вносить в 
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систему жалобы, обращения, текущие материалы производств. 
Помимо прочего, в деятельность надзорного органа внедрена государственная автоматизиро-

ванная система правовой статистики (далее – ГАС ПС). В целях поддержки деятельности правоохрани-
тельного органа, ГАС ПС позволяет вести статистический учет сообщений о преступлениях, состоянии 
преступности, раскрываемости преступлений, формирует отчетность органов прокуратуры и решает 
иные задачи [3 С. 79]. 

Среди прочего, органы прокуратуры активно используют и иные системы электронного докумен-
тооборота, предназначенные для решения тех или иных задач. В частности, речь идет о автоматизирован-
ной информационной системе «Архивное дело ОП»; автоматизированном информационном комплексе 
«Кадры ОП»; автоматизированной информационной системе «Пенсия»; специальном программном обес-
печении Единый портал прокуратуры Российской Федерации; федеральной государственной информаци-
онной системе «Единый реестр контрольных (надзорных) мероприятий и иных. Все они в совокупности поз-
волили перейти российской прокуратуры от традиционного, бумажного документооборота к электронному 
формату и на сегодняшний день позволяют более качественно, эффективно и оперативно решать те зада-
чи, которые поставлены государством перед надзорным органом. 

Несмотря на широкое количество положительных тенденций и возможностей, которые открыва-
ются перед правоохранительными органами в процессе внедрения в их деятельность новейших техно-
логий, данный процесс несет за собой ряд сложностей. В частности, видится необходимым продолже-
ние дальнейшей законодательной работы по обеспечению деятельности технологических достижений.  

Кроме прочего, в теории прокурорского надзора, в частности Е.Ю. Кудряшовым предлагается 
учитывать при развитии электронного документооборота процесс необходимости совершенствования 
профессиональных навыков работников. Каждый сотрудник должен быть компетентен в вопросах об-
ращения с новыми системами [4, С. 384].  

Среди иных проблем Р.С. Фатеев и Т.С. Гончарова отмечают недостаточность технических усло-
вий для обеспечения взаимодействия Генеральной прокуратуры с информационными системами дру-
гих ведомств в электронном виде; усложнение требований законодательства в сфере использования 
сети «Интернет»; возможность несанкционированного доступа к информационными данным; сложности 
обеспечения взаимодействия систем различных ведомств [5, С. 42]. 

Подводя общий итог исследования, необходимо отметить, что посредством активного проникно-
вения цифровизации в деятельность отечественной прокуратуры, перед ней открывается широкое ко-
личество возможностей по упрощению и повышению эффективности своей деятельности. Теоретиче-
ская и последующая законодательная работа в этом направлении в обязательном порядке должна 
учитывать и возможные негативные последствия анализируемого процесса, вызванные недостаточно-
стью правового регулирования или возникающими проблемами организационного и иного характера. 

 
Список источников 

 
1. В Генеральной прокуратуре Российской Федерации состоялось заседание Экспертного совета 

по цифровой трансформации органов прокуратуры // Официальный сайт Генеральной прокуратуры 
Российской Федерации. URL: https://epp.genproc.gov.ru/ru/gprf/mass-media/news/archive/e511434/ (дата 
обращения 15.04.2026). 

2. Алексеев Д.А. Цифровизация деятельности органов прокуратуры Российской Федерации // Ак-
туальные исследования. №36. 2022. C 72-75. 

3. Кочева Д.В. Цифровая эпоха: от трендов к трансформации деятельности российской прокура-
туры // Правовая информатика. 2026. №1. С. 289-298. 

4. Кудряшов Е.Ю. Утверждение порядка создания и использования аналитической информационной 
системы в органах прокуратуры Российской федерации // Образование и право. 2021. №2. С. 384-385. 

5. Фатеев Р.С., Гончарова Т.С. Проблемы и пути их решения в применении цифровых техноло-
гий органами прокуратуры России // Научный лидер. №20. 2022. С. 42-45. 

  



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 97 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 349.417 

ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ ВНЕДРЕНИЯ 
ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ЗЕМЕЛЬНЫЕ 
ОТНОШЕНИЯ 

Васильева Вероника Сергеевна 
магистрант 

Институт магистратуры и заочного обучения 
 ФГБОУ ВО «Саратовская государственная юридическая академия» 

 
Научный руководитель: Чмыхало Елена Юрьевна 

к.ю.н., доцент 
ФГБОУ ВО «Саратовская государственная юридическая академия» 

 

Аннотация: в статье анализируются ключевые правовые проблемы внедрения цифровых технологий в 
земельные отношения РФ, с фокусом на критическую проблему обеспечения информационной без-
опасности и достоверности данных Единого государственного реестра недвижимости (ЕГРН). На осно-
ве анализа действующего законодательства (Федерального закона № 218-ФЗ, ГК РФ) и актуальной су-
дебной практики выявляется существенный пробел в механизме защиты имущественных прав граждан 
при технических сбоях реестра. В качестве решения предлагается внесение изменений в ст. 66 Феде-
рального закона № 218-ФЗ, устанавливающих строгую (безвиновную) имущественную ответственность 
регистрирующего органа за искажение цифровых данных. 
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Современная система управления земельными ресурсами в Российской Федерации переживает 

этап фундаментальной трансформации, обусловленный повсеместным и всепроникающим внедрени-
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ем цифровых технологий, и этот процесс является неотъемлемой и закономерной частью глобальной 
парадигмы модернизации государственных процессов. 

Данным сложнейшим процессом управляют законодательные и исполнительные органы власти, 
которые стоят перед необходимостью адаптации существующих, зачастую архаичных, правовых меха-
низмов к новым реалиям цифровой экономики. В последние годы электронные сервисы и передовые 
цифровые технологии в сфере земельного управления становятся не просто вспомогательным, а клю-
чевым и безальтернативным инструментом для повышения эффективности, прозрачности и доступно-
сти государственных услуг. 

В России Федеральная служба государственной регистрации, кадастра и картографии, известная 
как Росреестр, выступает в роли основного локомотива этих изменений; он является центральным и 
системообразующим звеном в национальной системе кадастрового учета и государственной регистра-
ции прав на недвижимое имущество. Основой для реализации его электронных сервисов и цифровых 
технологий служит действующее законодательство, в первую очередь Земельный кодекс Российской 
Федерации [1] и Федеральный закон от 13 июля 2015 года № 218-ФЗ «О государственной регистрации 
недвижимости» [2]. 

Данные нормативные правовые акты ставят перед собой цель унификации правовых норм, кар-
динального снижения административных и бюрократических барьеров, а также существенного упроще-
ния взаимодействия между гражданами, компаниями и государством. 

Возможность подачи заявлений на регистрацию недвижимости через электронные сервисы, такие 
как единый портал государственных услуг, является ярким примером этого подхода, так как он позволяет 
значительно экономить время и материальные ресурсы участников гражданского оборота [3, c.57].  

Однако, несмотря на очевидные и неоспоримые успехи, текущее правовое регулирование по-
прежнему испытывает значительные трудности в полной и гармоничной адаптации к развивающейся 
цифровой среде, что порождает целый комплекс системных проблем, требующих незамедлительного  
и всестороннего решения.  

Данный вызов стоит перед законодателем и правоприменителем с особой остротой, поскольку 
земельные отношения в условиях цифровизации приобретают новые, ранее не изученные характери-
стики, требующие переосмысления устоявшихся доктринальных подходов [4, c. 286]. 

Ключевой проблемой в сфере цифровизации земельных отношений является критический уро-
вень правовой незащищенности субъектов гражданского оборота в случае утраты, искажения или не-
санкционированного изменения электронных данных в ЕГРН. В условиях полного отказа от выдачи 
правоустанавливающих документов на бумажных носителях (с 2016 года) единственным легитимным 
доказательством существования права стала цифровая запись в базе данных Росреестра. В связи с 
этим многократно возрастают риски кибератак, сбоев программного обеспечения и хакерских вмеша-
тельств, что делает реестр уязвимым, а правообладателей – потенциальными жертвами [5, c.480]. 

Как показывает анализ действующего законодательства, правовой механизм возмещения ущер-
ба собственникам при технических сбоях в ЕГРН на сегодняшний день фактически парализован. Со-
гласно части 1 статьи 66 Федерального закона № 218-ФЗ «О государственной регистрации недвижимо-
сти», орган регистрации прав несет ответственность за ненадлежащее исполнение своих полномочий. 
Однако данная норма является бланкетной и на практике отсылает к общим положениям статьи 1069 
Гражданского кодекса РФ (Ответственность за вред, причиненный государственными органами) [6]. 

Проблема правоприменительной практики заключается в том, что применение статьи 1069 ГК РФ 
требует обязательного доказывания вины конкретного должностного лица (государственного регистра-
тора), а также наличия прямой причинно-следственной связи между его действиями и наступившим 
вредом. Судебная практика устойчиво демонстрирует, что взыскать убытки с государства при систем-
ном техническом сбое или внешней атаке на инфраструктуру ЕГРН практически невозможно.  

Суды массово отказывают, либо удовлетворяют частично иски собственников к Росреестру о воз-
мещении убытков в связи с утратой титула, указывая на то, что «программный сбой» или «ошибка серве-
ра» не являются виновным действием конкретных должностных лиц. Показательным примером служит 
Решение № 2-570/2020 2-570/2020~М-3228/2019 М-3228/2019 от 26 июля 2020 г. по делу № 2-570/2020, 
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где суд не нашел оснований для взыскания убытков с казны при технической ошибке в базе данных, со-
славшись на недоказанность умышленной или неосторожной вины сотрудников ведомства [7].  

В действующем законодательстве образовался существенный пробел - система цифровизирова-
на, право собственности на землю существует только в виде программного кода, однако государство не 
несет строгой (безвиновной) имущественной ответственности за сохранность этого кода от техноген-
ных рисков. Оставление бремени доказывания вины IT-инфраструктуры на рядовом гражданине проти-
воречит конституционному принципу защиты частной собственности [8, c.28]. 

Для решения обозначенной проблематики необходимо отказаться от декларативных мер и то-
чечно усовершенствовать действующее профильное законодательство. Вместо принятия новых, раз-
розненных нормативных актов, предлагается интегрировать механизм защиты напрямую в базовый 
закон. 

Предлагается дополнить статью 66 Федерального закона от 13.07.2015 № 218-ФЗ «О государ-
ственной регистрации недвижимости» частью 1.1 следующего содержания: 

«1.1. Орган регистрации прав несет имущественную ответственность за убытки, причиненные 
субъектам гражданских правоотношений в результате технического сбоя федеральной государствен-
ной информационной системы ведения Единого государственного реестра недвижимости, несанкцио-
нированного изменения, искажения или утраты цифровых данных реестра третьими лицами, незави-
симо от наличия вины должностных лиц органа регистрации прав, за исключением случаев, когда бу-
дет доказано, что указанные обстоятельства возникли вследствие непреодолимой силы или умысла 
потерпевшего». 

Обоснованность данного предложения подтверждается тем, что внедрение указанной нормы 
обеспечит справедливый баланс интересов. Государство, принудительно и полностью переводя обо-
рот недвижимости в цифровую среду, должно брать на себя бремя профессионального риска за со-
хранность этих данных. Указанное не только предоставит гражданам реальный правовой инструмент 
для компенсации убытков без необходимости проведения сложнейших IT-экспертиз по поиску виновно-
го программиста, но и создаст мощный экономический стимул для Росреестра внедрять самые пере-
довые стандарты информационной безопасности и регулярного IT-аудита. 

Таким образом, цифровизация земельных отношений в России неопровержимо подтверждает 
высокую востребованность современных цифровых инструментов, которые уже сегодня способствуют 
повышению скорости оборота недвижимости. Вместе с тем, как показал анализ правоприменительной 
практики, текущее законодательство не способно в полной мере защитить собственника земельного 
участка от техногенных рисков. Внесение предложенного изменения в ст. 66 Федерального закона  
№ 218-ФЗ создаст работающий правовой механизм защиты имущественных прав, соответствующий 
вызовам цифровой эпохи. 
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Аннотация: В статье на основе анализа отечественных источников уголовного права прослеживается 
эволюция уголовно-правового запрета на сбыт наркотических средств и психотропных веществ в Рос-
сии. Особое внимание уделено формированию в законодательстве специальной нормы об ответствен-
ности за сбыт наркотиков - ст. 2281 Уголовного кодекса Российской Федерации. Выявлены основные 
этапы развития данного института, начиная от первых упоминаний о запрете продажи ядовитых ве-
ществ в дореволюционном праве до современной детальной дифференциации ответственности за 
сбыт наркотиков. 
Ключевые слова: история уголовного права, незаконный оборот наркотиков, сбыт наркотических 
средств, ст. 2281 УК РФ, криминализация, дифференциация ответственности. 
 

THE HISTORY OF LEGISLATION ON RESPONSIBILITY FOR COMBATING DRUG TRAFFICKING 
 

Parkhomenko Mikhail Mikhailovich 
 
Annotation: Based on the analysis of domestic sources of criminal law, the article traces the evolution of the 
criminal law ban on the sale of narcotic drugs and psychotropic substances in Russia. Special attention is paid 
to the formation of a special rule in the legislation on responsibility for the sale of drugs - art. 2281 of the Crim-
inal Code of the Russian Federation. The main stages of the development of this institution have been identi-
fied, starting from the first mentions of the prohibition of the sale of toxic substances in pre-revolutionary law to 
the modern detailed differentiation of responsibility for the sale of drugs. 
Keywords: history of criminal law, drug trafficking, sale of narcotic drugs, art. 2281 of the Criminal Code of the 
Russian Federation, criminalization, differentiation of responsibility. 

 
Борьба с нелегальным обращением наркотиков всегда относилась к ключевым задачам уголов-

ной политики Российского государства на протяжении всей его истории. Особое место в системе мер 
борьбы с наркопреступностью занимает уголовно-правовой запрет сбыта наркотиков, который в дей-
ствующем Уголовном кодексе Российской Федерации (далее - УК РФ) закреплен в ст. 2281. Данная 
норма является результатом длительной эволюции отечественного законодательства, отражающей 
изменение подходов к оценке общественной опасности распространения психоактивных веществ. Цель 
настоящей статьи - проследить историю формирования и развития уголовной ответственности за сбыт 
наркотиков в России, выявить основные этапы этого процесса и его отражение в современной редак-
ции ст. 2281 УК РФ. 

1. Дореволюционный период (X - начало XX вв.) 
В древнерусском праве специальные нормы о запрете сбыта наркотических веществ отсутство-

вали. Ответственность устанавливалась лишь за отдельные действия, связанные с использованием 
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«зелья» - обобщающего понятия для одурманивающих, ядовитых и сильнодействующих веществ [1, с. 
204-211]. Так, Устав князя Владимира Святославовича «О десятинах, судах и людях церковных», дати-
руемый серединой XI века относил к церковной юрисдикции дела о «ведовстве» и «зелейничестве», 
что было связано с борьбой христианства против языческих обрядов [2, с. 18]. Потребление «зелья» 
как таковое не наказывалось. 

Начало правовому регулированию оборота ядовитых и сильнодействующих веществ было поло-
жено в XVIII столетии. В частности, Указ Петра I от 22 ноября 1701 года, предписавший учредить в 
Москве восемь новых аптек и ликвидировать так называемые «зеленые лавки», заложил основы госу-
дарственного контроля в этой сфере положил начало государственной монополии на оборот лекар-
ственных веществ [3, с. 21]. В XIX веке принимается ряд нормативных актов, устанавливавших порядок 
реализации, содержания и использования токсичных и сильнодействующих веществ. К таким актам 
относились, в частности, Закон «О порядке продажи ядовитых вещей и аптекарских материалов» 1813 
года [4], обновленные правила 1830 года [5], официальный Перечень ядовитых и сильнодействующих 
веществ 1892 года. 

Уложение о наказаниях уголовных и исправительных 1845 года (в редакции 1885 года) включало 
в себя положения об ответственности за несоблюдение правил торговли токсичными и сильнодей-
ствующими вещесьвами. Эти нормы размещались в седьмом отделении первой главы восьмого разде-
ла («О преступлениях и проступках против общественного благоустройства и благочиния») и охваты-
вали статьи 867–869. Например, статья 867 устанавливала санкции за отпуск подобных веществ ли-
цам, не обладавшим законным правом на их получение. Впоследствии аналогичные предписания о 
незаконной продаже ядовитых или сильнодействующих средств вошли и в Уголовное уложение 1903 
года (ст. 204) [7, с. 31]. Однако термин «наркотики» в законодательстве царской России не использо-
вался, а сами наркотические вещества рассматривались как разновидность сильнодействующих. 

2. Советский период (1917-1991 гг.) 
После Октябрьской революции 1917 года советская власть сохранила курс на строгий контроль 

за обращением психоактивных веществ. Постановление Совнаркома от 28 февраля 1918 года «О 
борьбе со спекуляцией» вводило крайне жесткие карательные меры, включая высшую меру наказания, 
за спекулятивные операции, к которым причислялась и торговля наркотиками [8, с. 34]. Декрет ВЦИК от 
20 июня 1919 года, действовавший в местностях, находившихся на военном положении, допускал вне-
судебный расстрел лиц, занимавшихся сбытом кокаина [9, с. 34]. 

Первоначальный советский Уголовный кодекс – УК РСФСР 1922 года – в статье 215 криминали-
зировал лишь приготовление ядовитых и сильнодействующих веществ, оставляя наркотические сред-
ства за рамками уголовного запрета [10, с. 34]. Только в 1925 году появилась ответственность за опе-
рации с наркотиками, а УК РСФСР 1926 года включил статью 104, каравшую за изготовление и хране-
ние для последующей реализации, а также за сам сбыт кокаина, опия, морфия, эфира и иных одурма-
нивающих веществ, производимый без соответствующего разрешения [11, с. 35]. В 1934 году кодекс 
был расширен статьей 179‑а, установившей наказание за культивирование опийного мака и индийской 
конопли. [12, с. 36]. 

В исходной версии УК РСФСР 1960 года статья 224 содержала единую норму, охватывавшую не-
законные изготовление, реализацию, хранение либо приобретение в целях сбыта как наркотических, 
так и сильнодействующих или ядовитых веществ [13, с. 37]. Однако уже в 1962 году произошла диф-
ференциация: часть 1 той же статьи стала регламентировать ответственность за противозаконные де-
яния с наркотиками, а часть 2 – с сильнодействующими и ядовитыми веществами [14, с. 38]. С этого 
момента сбыт наркотических средств обрел самостоятельное уголовно-правовое значение. 

Указ Президиума Верховного Совета РСФСР от 15 июля 1974 года «Об усилении борьбы с 
наркоманией» утвердил новую редакцию статьи 224 УК РСФСР, которая уже предусматривала града-
цию наказания в зависимости от квалифицирующих обстоятельств: повторность, совершение деяния 
по предварительному сговору группой лиц, крупный размер и т.д. [15, с. 40-41]. Сам сбыт наркотиче-
ских средств размещался в части 1 указанной статьи и карался лишением свободы на период до деся-
ти лет. 
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Важным этапом стало издание Указа Президиума Верховного Совета СССР от 22 июня 1987 го-
да, который ввел в УК РСФСР институт административной преюдиции применительно к незаконному 
приобретению либо хранению наркотиков в малых количествах, совершенному без намерения сбыта, а 
также к их потреблению [16, с. 44]. При этом реализация наркотических средств по-прежнему влекла 
уголовную ответственность. 

3. Современный период (1996 г. - настоящее время) 
После вступления в силу Уголовного кодекса Российской Федерации 1996 года наказуемость 

сбыта наркотиков и психотропных веществ изначально устанавливалась статьей 228. Законодатель не 
обособлял сбыт в самостоятельную норму, а помещал его в один ряд с прочими противоправными 
действиями – приобретением, хранением, транспортировкой, изготовлением и переработкой [17, с. 49]. 
Санкция за сбыт, совершенный при отягчающих обстоятельствах, была достаточно строгой, однако 
сама норма не отражала в полной мере повышенную общественную опасность именно сбыта как ос-
новного канала распространения наркотиков. 

Качественно новый этап в развитии института ответственности за сбыт наркотиков наступил с 
введением в действие Федерального закона от 8 декабря 2003 года № 162-ФЗ [18]. Данный норматив-
ный акт инкорпорировал в УК РФ отдельную статью 2281, целиком посвященную незаконному изготов-
лению, распространению либо пересылке наркотических средств, психотропных веществ и их анало-
гов.  [17, с. 50-51]. Таким образом законодатель акцентировал повышенную общественную опасность 
сбыта, конституировав его в качестве самостоятельного деликта. Первоначальная редакция статьи 
2281 УК РФ включала три части, которые дифференцировали наказание исходя из наличия квалифи-
цирующих (предварительный сговор группы лиц, крупный размер, совершение деяния в отношении 
несовершеннолетнего) и особо квалифицирующих (организованная группа, злоупотребление долж-
ностным статусом, особо крупный размер) обстоятельств. [17, с. 51]. 

Дальнейшее совершенствование ст. 2281 УК РФ происходило в направлении уточнения квали-
фицирующих признаков и ужесточения ответственности. Федеральный закон от 1 марта 2012 года № 
18-ФЗ [19] дополнил статью новыми частями и расширил круг обстоятельств, отягчающих ответствен-
ность. В частности, часть 2 статьи 2281 УК РФ пополнилась такими квалифицирующими признаками, 
как совершение преступного деяния в следственном изоляторе, исправительном учреждении, на объ-
ектах спорта, транспорта, с применением средств массовой информации либо информационно-
телекоммуникационных сетей (в том числе сети «Интернет») [17, с. 55]. Одновременно была установ-
лена уголовная ответственность за сбыт в значительном размере (ч. 3), в крупном размере (ч. 4) и в 
особо крупном размере (ч. 5) [17, с. 55-56]. Данные изменения отражали современные реалии распро-
странения наркотиков и необходимость адекватного уголовно-правового реагирования. 

Таким образом, история развития уголовной ответственности за сбыт наркотиков в России де-
монстрирует последовательное движение от общих запретов оборота ядовитых веществ к детальной 
дифференциации ответственности за сбыт наркотических средств и психотропных веществ. Выделе-
ние сбыта в самостоятельную статью 2281 УК РФ явилось закономерным итогом осознания особой об-
щественной опасности данного деяния. Современная редакция ст. 2281 УК РФ представляет собой 
сложный, многоуровневый состав, позволяющий учитывать различные обстоятельства совершения 
преступления и обеспечивать дифференцированный подход к назначению наказания. Дальнейшее со-
вершенствование данной нормы должно основываться на анализе правоприменительной практики и 
криминологических данных о тенденциях наркопреступности. 
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Аннотация: В статье рассматриваются способы повышения мотивации обучающихся среднего и стар-
шего звена к изучению иностранного языка. Анализируются три практических инструмента, обладаю-
щих значительным мотивационным потенциалом. Делается вывод о том, что комплексное применение 
представленных методов способствует формированию устойчивого познавательного интереса, внут-
ренней мотивации и личностному росту обучающихся. 
Ключевые слова: мотивация, иностранный язык, повышение мотивации, методы стимулирования, 
языковой барьер. 
 

METHODS FOR INCREASING STUDENT MOTIVATION IN FOREIGN LANGUAGE TEACHING 
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Abstract:The article examines methods for increasing motivation among secondary and high school students 
to learn a foreign language. Three practical tools with significant motivational potential are analyzed. It is 
concluded that the integrated application of the presented methods contributes to the formation of sustained 
cognitive interest, intrinsic motivation, and personal growth of students. 
Keywords: motivation, foreign language, increasing motivation, stimulation methods, language barrier. 

 
Изучение иностранного языка в старших классах школы требует от обучающихся не только осво-

ения значительного объема лексического и грамматического материала, но и способности поддержи-
вать высокий уровень учебной активности на протяжении длительного времени. В педагогической 
практике нередко фиксируются ситуации, когда интерес школьников к предмету ослабевает, а учебная 
деятельность начинает восприниматься как рутинная обязанность. При этом именно на данном этапе 
обучения закладывается основа для дальнейшего использования иностранного языка в профессио-
нальной и личной коммуникации, что делает проблему поддержания и развития мотивации особенно 
значимой. 

Актуальность обращения к данной проблеме обусловлена тем, что традиционные методы обуче-
ния не всегда обеспечивают формирование устойчивой внутренней мотивации, необходимой для са-
мостоятельного и осмысленного овладения иностранным языком. Цель настоящей статьи - выявить и 
охарактеризовать способы повышения мотивации обучающихся, которые позволяют сочетать эффек-
тивное освоение языкового материала с сохранением познавательного интереса и психоэмоциональ-
ного комфорта. 
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Специфика усвоения иностранного языка требует максимального погружения  в языковую среду. 
В условиях дефицита аудиторных часов, наблюдаемого в современной общеобразовательной школе, 
возрастает роль самостоятельной работы с аутентичными материалами. Одним из наиболее эффек-
тивных и доступных способов создания искусственной языковой среды, сочетающих в себе обучающий 
и релаксационный потенциал, является просмотр фильмов и сериалов на изучаемом языке.  

Данный вид деятельности обладает выраженным адаптационным ресурсом. Повторный про-
смотр знакомых кинопроизведений, будь то традиционный рождественский марафон фильмов о Гарри 
Поттере или просмотр анимационных лент Тима Бёртона в канун Хэллоуина, выполняет функцию пси-
хологической защиты. Предсказуемость сюжета и эмоциональная привязанность к персонажам снижа-
ют общий уровень стресса. Привычка многих подростков в нынешнее время использовать любой 
аудиоряд в качестве фона для выполнения других дел способствует реализации эскапизма, то есть 
временному уходу от реальности в мир фантазий для перезагрузки и отдыха нервной системы [4].  

При организации просмотра на иностранном языке рекомендуется придерживаться методически 
обоснованных принципов. Первоначальный страх непонимания каких-то отдельных слов преодолева-
ется постепенно и исключительно практическим путём. Важно избегать когнитивной ловушки «лёгкого 
пути»: просмотр контента с русской озвучкой и английскими субтитрами или с оригинальным звуком и 
русскими субтитрами часто нивелирует аудиовосприятие, подменяя его беглым чтением [3]. В настоя-
щее время есть большое количество специализированных сайтов, которые подбирают фильмы под 
уровень языка, цель и даже тематику. При столкновении с незнакомой лексикой целесообразно разви-
вать языковую догадку, опираясь ан контекст, что способствует непроизвольному запоминанию языко-
вых единиц.  

Вторым значимым инструментом психологической саморегуляции и совершенствования языко-
вых навыков выступает ведение дневника. Многочисленные психологические исследования подтвер-
ждают терапевтический эффект письменной речи: письменная речь помогает осознать накопившееся 
чувства и эмоции, а материальный результат в виде записки становится своеобразным ритуалом «от-
пускания» [1]. Маркетологи умело пользуются данным знанием и предлагают специализированные 
«дневники эмоций», однако всё это глубоко необязательно, ведь у каждого школьника имеется лишняя 
тетрадь и ручка в пенале.  

Данный тренд можно вести и на иностранном языке. Потребность выразить мысль стимулирует 
обращение к словарю, а рукописная фиксация лексики и анализ грамматических конструкций обеспе-
чивают их прочное усвоение. Практика также помогает преодолеть страх перед письменным изложени-
ем и повышает скорость письма. Альтернативой эмоциональной рефлексии может стать ведение пла-
нера или дневника задач на иностранном языке. Планер дисциплинирует и учит долгосрочному плани-
рованию — качествам, необходимым каждому школьнику перед экзаменами [5]. 

Необходимо выбрать тему (например, «страны», «профессии», «путешествия») и записать на 
листочках ключевые понятия (для темы «страны»: климат, культура, традиции, кухня, достопримеча-
тельности, язык, население, экономика). Листочки складываются в непрозрачную ёмкость. За установ-
ленное время (30, 60 или 90 секунд) обучающийся вытягивает один листочек и говорит о выпавшем 
понятии, стараясь не останавливаться. На начальном этапе упражнение выполняется на родном языке, 
чтобы сконцентрироваться на логичности и связности речи без усложнения иноязычными конструкция-
ми. Фактор времени и случайности создаёт управляемое напряжение, моделирующее спонтанную 
речь. Запись на диктофон позволяет впоследствии проанализировать выступление, заметить ошибки и 
отслеживать прогресс 

По мере снижения тревожности можно переходить к выполнению упражнения на иностранном 
языке, начиная с простых тем и коротких высказываний (например, 30 секунд о семье), постепенно 
увеличивая сложность и длительность (до 90–120 секунд на темы «экологические проблемы» или 
«влияние социальных сетей»). Данная методика развивает речь на обоих языках, устраняет коммуни-
кативные паузы, улучшает логику изложения и формирует стрессоустойчивость. Осознание прогресса 
становится мощным источником внутренней мотивации [2]. 
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Обобщая представленные способы, можно выделить общие принципы их эффективности. Все 
три метода ориентированы на субъектную позицию обучающегося: он выбирает контент, определяет 
содержание записей и регулирует темп упражнений. Такая автономия, согласно теории самодетерми-
нации, удовлетворяет базовую психологическую потребность и поддерживает внутреннюю мотивацию. 
Кроме того, методы снижают традиционные барьеры: страх ошибки нивелируется неформальной об-
становкой, письменная рефлексия позволяет безопасно выражать мысли, а устные тренировки в инди-
видуальном режиме исключают присутствие одноклассников, что особенно важно при высокой комму-
никативной тревожности. 

Таким образом, устойчивая мотивация формируется не за счет отдельных приемов или механи-
ческого заучивания, а лишь в том случае, когда учебный процесс выстраивается как целостная, лич-
ностно значимая и рефлексивная деятельность обучающегося. 
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Аннотация: В статье анализируются повседневные условия службы российских солдат на фронтах 
Первой мировой войны. Рассматриваются жилищные условия в окопах и землянках, проблемы снаб-
жения продовольствием и обмундированием, санитарно-эпидемиологическая обстановка. Особое вни-
мание уделяется психологическим механизмам адаптации: фронтовому товариществу, религиозным 
практикам, досугу и народному творчеству. Делается вывод о том, что именно бытовые условия наряду 
с боевыми потерями стали ключевым фактором, влиявшим на моральный дух и боеспособность рус-
ской армии. 
Ключевые слова: Первая мировая война, русская армия, фронтовой быт, окопная жизнь, континен-
тальная блокада, снабжение, санитарные условия, боевой дух, адаптация. 

 
Первая мировая война разразилась в 1914 году как столкновение империй, где националистиче-

ские настроения и территориальные амбиции Антанты и Центральных держав переросли в затяжной 
конфликт, унесший миллионы жизней [1]. Россия, вступившая в войну с патриотическим подъемом, мо-
билизовала свыше 15 миллионов человек, но уже к концу 1914-го столкнулась с суровой реальностью 
фронтовой жизни. Солдаты, в основном крестьяне из отдаленных губерний, оказались в окопах Во-
сточного фронта, где Восточно-Прусская операция и Галицийская битва выявили не только тактические 
просчеты, но и глубинные проблемы повседневного существования. Плохое обмундирование, дефицит 
патронов и еды подрывали не только физические силы, но и внутренний настрой, делая быт ключевым 
фактором в оценке боевого потенциала [5].В этой работе акцент делается на анализе той самой рути-
ны — от землянок в Карпатах до очередей за пайком в тылу. Условия службы определяли, насколько 
личный состав способен выдерживать лишения: сырые окопы на Северо-Западном фронте, где в 1915-
м солдаты мерзли без шинелей, или нехватка хлеба во время Брусиловского прорыва 1916 года, когда 
голод усугублял дезертирство. Такие детали помогают понять, почему воля к победе, казавшаяся непо-
колебимой в первые месяцы, постепенно таяла, уступая усталости и разочарованию. Сравнение с про-
тивниками добавляет перспективы: немецкие войска с их налаженным снабжением держались дольше, 
несмотря на схожие потери. Изучение этого аспекта опирается на мемуары участников, а также на пе-
риодику того времени, фиксировавшую жалобы на «сахарный голод» или нехватку белья [8]. Цель — 
проследить, как быт влиял на сплоченность и стойкость, от ритуалов вроде совместных песен у костра 
до импровизированных лазаретов в деревнях. В дальнейшем рассмотрены исторический фон службы, 
жилищные реалии, питание и одежда; затем психологические механизмы — братство в беде, досуг на 
передышках и адаптация к лишениям; наконец, прямое воздействие на исход кампаний через примеры 
героизма и роль офицеров в поддержке порядка. Такой подход раскрывает, почему российская армия, 
несмотря на численное превосходство, не реализовала потенциал до конца. В августе 1914 года рос-
сийская армия, насчитывавшая около 1,4 миллиона человек в мирное время, ринулась в бой на трех 
основных театрах военных действий: против Германии и Австро-Венгрии на западных рубежах, а также 
на Кавказе, где столкнулась с османскими силами [7]. Мобилизация охватила миллионы крестьян и ра-
бочих, вырванных из деревень и фабрик; эшелоны, набитые под завязку, растягивались на сотни 
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верст, а пешие колонны тащились по размытым дорогам, истекая людьми от усталости и дезертирства. 
Солдаты, часто без базовой подготовки, маршировали по 40-50 километров в сутки, неся на себе весь 
скарб — от винтовок до котелков, — пока не добирались до фронта, где ждали сырые окопы и беско-
нечные вши. На Северо-Западном фронте, у границ Восточной Пруссии, войска вязли в лесах и боло-
тах под Танненбергом, где в первые же недели погибли или попали в плен сотни тысяч; здесь холод-
ные ливни пропитывали шинели насквозь, а отсутствие укрытий вынуждало рыть норы в земле, где 
вода стояла по колено. Юго-Западный фронт, напротив, встретил солдат палящим солнцем Галиции: 
пыльные степи, усеянные брошенными телегами, превращали продвижение в мучение, а контратаки 
австрийцев сеяли панику среди новобранцев. Кавказский театр добавлял экзотики — горные перевалы, 
где чеченцы и другие горцы из русских частей карабкались по снежникам в легком обмундировании, 
сражаясь с турками в условиях, близких к партизанской войне [4].Служба тянулась годами в ритме 
наступлений и отступлений: с 1915-го, после Великого отступления, когда армия потеряла Польшу и 
часть Прибалтики, солдаты окопались в позиционной войне, где дни сливались в серую череду вахт у 
пулеметов. Транспортный коллапс парализовал снабжение — лошади дохли от перегрузок, вагоны 
простаивали неделями, а раненых вывозили на подводах по ухабам. Болезни косили быстрее пуль: 
тиф и дизентерия уносили по 10-20 тысяч ежедневно, особенно в тыловых лагерях, где теснились ре-
зервисты из разных губерний, от сибиряков до украинцев. Командование, цепляясь за фронтальную 
тактику, игнорировало реальность: солдаты спали по 4 часа в сутки, жевали подгорелую кашу из котлов 
на кострах и молились, чтоб не прорвало блиндаж от артобстрела. В таких условиях даже передышки 
были редки — разве что на Рождество раздавали по чарке, но чаще всего это была вода с самогоном. 
Российские солдаты на фронтах Первой мировой вынуждены были ютиться в примитивных укрытиях, 
которые едва защищали от непогоды и огня противника. Обычным жилищем служили окопы, вырытые 
вручную в сырой земле, часто по колено в воде или грязи, особенно на Западной Двине или в Галиции, 
где дожди превращали позиции в болото. В таких траншеях бойцы проводили недели, сгорбившись под 
тонким плащом-палаткой, который не спасал ни от ливня, ни от морозов, опускавшихся до минус трид-
цати зимой 1916-го. Когда позволяла почва, роты мастерили землянки — ямы глубиной в полтора мет-
ра, накрытые жердями и дерном, внутри умещались доски вместо нар, а свет пробивался сквозь щели 
от коптилки. Но в степных районах Кавказа или на болотистых равнинах Польши такие постройки раз-
валивались от первого ветра, и люди спали прямо на земле, укрывшись шинелью. Санитарное поло-
жение усугубляло тяготы: отсутствие мыла и воды приводило к тому, что вши кишели в одежде и воло-
сах, вызывая зуд, от которого солдаты расчесывали кожу до крови. В окопах не было ни уборных, ни 
дренажа — отходы скапливались повсюду, распространяя смрад и заразу. Эпидемии дизентерии и 
сыпного тифа косили ряды: в 1915-м на Юго-Западном фронте от болезней выбыло больше людей, 
чем от пуль. Лекари в полевых лазаретах бились с нехваткой хлороформа и бинтов, а раненые ждали 
эвакуации под открытым небом, где мухи роились тучами. Немцы на противоположной стороне владе-
ли бетонными блиндажами с печками и даже импровизированными душевыми, а русские части до-
вольствовались лопатой и тряпьем. Попытки командования улучшить дело — раздача дезинфекцион-
ных порошков или строительство бань в тылу — тонули в хаосе снабжения, и солдаты мылись снегом 
или речной водой, рискуя простудой. В таких условиях тело слабело, но рутина окопной жизни — смена 
белья у костра, если повезет с дровами, — становилась единственной отдушиной перед очередным 
штурмом. В первые месяцы войны снабжение русской армии продуктами и одеждой шло по инерции 
довоенных запасов, но уже к осени 1914-го трещины в системе дали о себе знать. Солдатский рацион 
устанавливался нормами: ежедневно полфунта ржаного хлеба, полфунта крупы на кашу, четверть 
фунта солонины или свежей говядины, плюс чай с ложкой сахара и щепотка соли. На бумаге это вы-
глядело сносно, но реальность била иначе — транспортные пути были забиты эшелонами с ранеными 
и боеприпасами, лошади дохли от перегрузок, а тыловые склады пустели. В окопах под Перемышлем 
парни делили корку хлеба на троих, а вместо мяса жевали консервы с привкусом тухлятины. К 1915-му 
дефицит сахара перерос в настоящую проблему — без него чай казался мыльной водой, и это подта-
чивало не только желудки, но и терпение [8].Благотворительные комитеты пытались заткнуть дыры: 
земства слали посылки с печеньем и консервами, а в Самаре местные художники и купцы организовы-
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вали сборы на «сухари для фронта» [2]. Однако до передовой доходило меньше половины — осталь-
ное разворовывали интенданты или гнило на станциях. Зимой 1916-го под Ригой солдаты варили суп 
из конского навоза, лишь бы заглушить голод, и такие случаи множились от Галиции до Карпат. Прови-
ант влиял на все: ослабевшие бойцы чаще болели тифом, а в атаках просто не хватало сил тащить 
пулемет.С обмундированием обстояло не лучше — шинель из грубого сукна, фуражка да лапти для 
«мужиков». Сапог не хватало с первых боев: в Галиции тысячи шли босиком по грязи, а к морозам 
1915-го под Двинском обмороженные ноги стали нормой. Ткацкие фабрики переориентировали на 
форму, но качество хромало — ситец рвался от первого дождя, подкладки сырели, а пуговицы отвали-
вались пачками. Офицеры еще могли купить на базаре, а рядовые мерзли в одном кителе, укрываясь 
рогожей или трофейными шинелями. В кооперативах тыла пытались наладить выпуск валенок и бурок, 
но война сожрала резервы: к 1917-му половина пехоты юго-западного фронта щеголяла в лохмотьях, 
где шинель служила одеялом, а портянки — бинтами [6].Эти промахи в тылу сказывались на передо-
вой: парни делились последним куском, перешивали шинели у костров, но накопившаяся злость на 
«тыловиков» подтачивала доверие к верховному командованию. В сравнении с немцами, чьи пайки 
включали маргарин и консервы по расписанию, русские держались на воле и самодеятельности, хотя и 
платили за это здоровьем. В окопах Восточного фронта российские солдаты часто полагались на не-
формальные связи внутри роты, где старослужащие делились опытом с новичками, помогая пережить 
первые обстрелы и сырую землю под ногами. Такие отношения складывались естественно: один под-
ставлял плечо при перетаскивании ранца, другой делился последним куском хлеба из котелка, а в ти-
хие часы у костра вспоминали деревенские обычаи, чтобы разрядить напряжение. Эта взаимовыручка 
становилась основой сплоченности, особенно когда снабжение хромало, и еды хватало лишь на утро. 
В батальонах, набранных из одной губернии, земляки быстрее находили общий язык — крестьяне из 
Тамбовщины пели былины под гармонь, а сибиряки травили байки о тайге, что помогало забыть о вшах 
и грязи в траншеях. Религиозные практики играли ключевую роль в укреплении духа. Полковые свя-
щенники устраивали краткие молебны даже под огнем, раздавая крестики и иконки, которые солдаты 
прятали в кисеты. В 1915 году на Юго-Западном фронте такие службы собирали сотни бойцов, где хор 
из простых голосов пел «Спаси, Господи, люди Твоя», и это создавало ощущение единства с тылом, 
где храмы собирали пожертвования на фронтовые нужды [15]. Благотворительные комитеты, органи-
зованные в Самаре и Приамурье, слали посылки с табаком, мылом и теплыми носками, что восприни-
малось как забота матерей и жен, поднимая настроение на целую неделю [11]. Письма с фронта, пол-
ные просьб о «сухарях послаще», возвращались с вложенными фотографиями семей, усиливая привя-
занность к дому и веру в скорую победу. Юмор и импровизация тоже сплачивали ряды. Солдаты ма-
стерили из консервных банок самовары, а из газет — курилки, подшучивая над «генералами в шинелях 
из одеяла». В кавказских частях, где чеченцы и другие мусульмане служили плечом к плечу с право-
славными, общие трапезы с пловом из фронтовых запасов стирали различия, рождая братство в борь-
бе с австрийцами [4]. Такие моменты перезаряжали волю: уставший от дождей стрелок, услышав шутку 
о «немецком супе из пуль», вставал бодрее, чувствуя, что не один. В тыловых госпиталях сестры ми-
лосердия читали газеты вслух, передавая вести о патриотических митингах, что доходило до передо-
вой через раненых и укрепляло надежду на триумф. Эта сеть невидимых нитей — от окопного товари-
щества до тыловой поддержки — держала дух на плаву, превращая быт в опору стойкости. В окопах и 
казармах русской армии ритуалы становились той невидимой нитью, что скрепляла солдат в единую 
силу. Каждое утро, независимо от канонады, начиналось с переклички — голоса унтеров перекатыва-
лись по траншеям, вызывая имена, и этот зов отзывался эхом в душах, напоминая о порядке в хаосе. 
Вечером, когда сумерки сгущались, солдаты собирались у костров для «отбоя» — короткой молитвы 
или просто тихого перешептывания, где каждый делился воспоминаниями о доме. Религиозные обря-
ды особенно крепко держались: перед боем священники обходили позиции с иконами, и бойцы, кре-
стясь, целовали холодный металл, черпая в этом уверенность. В полках кавказских народов, вроде че-
ченцев, вплетались свои обычаи — зурна и барабаны звучали на привалах, отгоняя тоску, а в переры-
вах между стычками устраивали импровизированные танцы, где ритм барабанов синхронизировался с 
сердцебиением [4].Традиции передавались от ветеранов к новичкам, как семейное наследство. Пес-
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ни — это был их главный арсенал: «Прощание славянки» разлеталось по фронту под гармошку, а в 
батальонах пели частушки о начальстве, высмеивая его вполголоса. В праздники, вроде Рождества 
или Пасхи, даже на передовой накрывали «стол» — из солдатского котла с кашей и консервами, а 
офицеры иногда разрешали самовар. Благотворительные фронтовые бригады привозили актеров: в 
Самаре и других городах деятели искусств ставили спектакли у тыловых баз, а на передовой — люби-
тельские представления с солдатами в ролях [2]. Это было не просто развлечение, а способ выплес-
нуть накопившееся — смех над фарсом разряжал напряжение, а аплодисменты сплачивали роту. Досуг 
в армейской рутине рождался из подручных средств. Письма с фронта — целая традиция: солдаты 
ждали почту неделями, а получив, читали вслух для товарищей безграмотных. Шашки и карты стира-
лись от постоянного употребления в блиндажах, где ставки были копеечными, но проигрыш означал 
лишний наряд. Зимой лепили из снега фигуры, летом — рыбачили в реках за линией фронта, рискуя 
попасть под обстрел. В тылу, в госпиталях, устраивали концерты с гармонистами, а монахи из москов-
ских храмов присылали книги и иконки, чтобы бойцы могли помолиться в одиночку [15]. Эти моменты 
передышки питали внутренний огонь: после такой «разрядки» солдаты с удвоенной силой хватались за 
оружие, чувствуя, что не одни в этой мясорубке. Тяжелые фронтовые реалии для русских солдат ска-
зывались на их способности держаться в бою не меньше, чем артиллерийские обстрелы. Зимой 1914-
1915 годов на Восточном фронте морозы до минус сорока градусов сочетались с нехваткой шинелей и 
валенок, из-за чего тысячи нижних чинов теряли конечности или выбыли по болезни, а те, кто оставал-
ся в строю, мерзли в окопах, не в силах сосредоточиться на прицеливании или штыковой подготовке. В 
таких условиях маневренность пехоты падала, а контратаки превращались в вялые потасовки, где 
инициатива ускользала к противнику. Продовольственный кризис добавлял масла в огонь. К 1916 году 
поставки скатились до ежедневной нормы в полфунта хлеба с добавками из соломы или даже конины, 
а мясо выдавали раз в неделю, если повезет [18]. Голод ослаблял мускулы, вызывал цингу и дизенте-
рию, особенно в болотистых районах вроде Риги или при Двинске, где вода застаивалась в траншеях. 
Солдаты, мучаясь от поноса и истощения, плохо спали, а на исходе сил даже простая атака оборачи-
валась хаосом — люди падали от усталости раньше, чем под пулями. Вспомним осенние бои под 
Двинском: роты, недоедающие месяцами, не выдерживали темпа, пропуская немцев в прорывы, и 
офицеры фиксировали рост случаев, когда нижние чины просто ложились в снег, отказываясь вста-
вать. Обмундирование тоже подкачивало: рваные сапоги не спасали от грязи и сырости, а каски часто 
заменяли пилотками, делая солдат уязвимыми к шрапнели. В сравнении с немцами, чьи окопы отапли-
вались буржуйками и где горячий суп раздавался дважды в день, русские казались обреченными на 
выживание. Это подтачивало уверенность: письма с фронта полны жалоб на «барскую жизнь» ав-
стрийцев, где блиндажи обставляли как избы. Боевой настрой таял, когда после неудачи солдаты шеп-
тались о предательстве тыла, а эффективность измерялась не героизмом, а процентом выживших в 
первой же вылазке. Санитарный бардак усугублял картину — вши, тиф и холера косили полки быстрее 
пуль. Летом 1915-го на Юго-Западном фронте эпидемии унесли до трети личного состава в некоторых 
дивизиях, и свежие подкрепления сразу слабели, не успев окопаться. Командиры отмечали, что в чи-
стом белье и с полным желудком солдаты рвались в штыки, как под Брусиловым в 1916-м, где времен-
ное улучшение довольствия дало всплеск активности. Но хроническая нужда в мыле, бинтах и лекар-
ствах превращала героев в теней, готовых сдаться при первой возможности. Командующие русскими 
армиями на фронтах Первой мировой стремились удерживать минимальный порядок в повседневной 
рутине войск, несмотря на хаос тыловых поставок и растянутые коммуникации. Генералы вроде Алек-
сеева или Брусилова вводили строгие регламенты для интендантов: ежедневные проверки запасов 
хлеба, мяса и фуража в полковых обозах, с наказаниями за растраты. В окопах под Перемышлем в 
1915-м офицеры организовывали смену белья из полевых лавок, где солдаты меняли рубахи на чи-
стые раз в две недели, что снижало вспышки тифа. Такая система опиралась на вертикаль власти: от 
штаба фронта до ротных старшин, где каждый уровень отчитывался о запасах керосина для ламп и 
дров для полевых кухонь. В Галиции, во время отступления, Рузский распорядился о создании времен-
ных складов в тылу, откуда обозы под конвоем казаков доставляли консервы и галеты, предотвращая 
голодные бунты. Организованность проявлялась в ротациях: батальоны выводили на отдых в лесные 
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хаты на три дня, где солдаты сушили шинели у костров и чинили амуницию под надзором унтеров. Ко-
мандование привлекало и внешние силы — земские союзы под их контролем развертывали лазареты с 
кипяченой водой и мылом, а в Приамурье генерал-губернаторы координировали сборы для фронтовых 
посылок с табаком и сахаром [11]. В кавказских корпусах, где чеченские части страдали от нехватки 
седел, офицеры налаживали кооперативы с местными для ремонта упряжи [4]. Эта структура дисци-
плинировала массы: солдаты привыкали к очередям за похлебкой по утрам, а вечерние переклички 
укрепляли ощущение надежности. Подобные меры отличались от германской армии, где прусская ма-
шина обеспечивала горячие супы ежедневно, но русская опиралась на личный авторитет старших, что 
сплачивало в моменты кризиса вроде Брусиловского прорыва 1916-го, когда организованные кухни 
кормили штурмующие роты перед атакой. Повседневная жизнь российских солдат в Первой мировой 
войне предстала суровой реальностью, где окопы, нехватка еды и одежды подтачивали силы, но не 
ломали дух. Тяжелые санитарные условия и скудный паек усугубляли болезни, однако сплоченность в 
ротах, импровизированные ритуалы вроде совместных песен у костров и письма домой помогали дер-
жаться. Эти элементы быта напрямую питали боевой настрой: солдаты, пережившие зиму в окопах без 
теплой одежды, шли в атаки с упорством, рожденным необходимостью выжить и защитить своих. В 
сравнении с немцами, у которых налаженный тыл обеспечивал стабильный провиант, русские войска 
выделялись адаптацией к хаосу — от самодельных бурок из мешковины до обмена трофеями. Коман-
дование, пуская в ход строгость и редкие послабления вроде фронтовых театров, поддерживало поря-
док, что отражало общую волю империи к сопротивлению. В итоге быт стал не просто фоном, а мери-
лом стойкости: где условия рушились, мотивация крепла через солидарность, предвещая, что истинная 
сила — в человеческом характере, а не в изобилии. 
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Аннотация: В статье рассматривается проблема недостаточного тренировочного воздействия на кар-
диореспираторную систему студентов в ходе стандартных занятий по волейболу, где значительная 
часть времени тратится на очереди и объяснения. Предлагается методика интенсификации подготови-
тельной части занятия за счет введения непрерывных игровых перемещений с имитацией защитных 
действий. Представлены результаты пульсометрии и теста Купера, доказывающие эффективность 
предложенного подхода для развития аэробной выносливости без ущерба для освоения технических 
элементов. 
Ключевые слова: волейбол, общая выносливость, студенты, подготовительная часть, игровые пере-
мещения, пульсометрия, физическая подготовка. 
 
INCREASING THE LEVEL OF GENERAL ENDURANCE IN STUDENTS DURING VOLLEYBALL CLASSES 

THROUGH THE INCLUSION OF CONTINUOUS GAME MOVEMENTS 
 

Modenko Kamila Alekseevna, 
Soloveychenko Elena Georgievna, 
Oleynik Aleksandr Aleksandrovich 

 
Abstract: The article addresses the issue of insufficient training impact on students' cardiorespiratory systems 
during standard volleyball classes, where a significant portion of time is spent waiting in line and listening to 
explanations. A methodology for intensifying the preparatory part of the lesson by introducing continuous 
game movements simulating defensive actions is proposed. The results of heart rate monitoring and the 
Cooper test are presented, proving the effectiveness of the proposed approach for developing aerobic 
endurance without compromising the mastery of technical elements. 
Key words: volleyball, general endurance, students, preparatory part, game movements, heart rate 
monitoring, physical training. 

 
Традиционная структура занятия по волейболу в вузе предполагает выделение значительного 

времени на техническую подготовку и двустороннюю игру. Однако наблюдения показывают, что мотор-
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ная плотность таких занятий часто остается низкой (40-50%), особенно на начальном этапе обучения, 
когда много времени уходит на объяснения, исправление ошибок и ожидание своей очереди у сетки [1, 
с. 53]. В результате студенты не получают адекватной нагрузки на сердечно-сосудистую систему, необ-
ходимой для развития общей выносливости — базового физического качества, обеспечивающего 
устойчивость к умственному утомлению в процессе учебной деятельности. При этом специфика волей-
бола требует от игрока способности выполнять многократные ускорения, выпады и прыжки на протя-
жении длительного игрового времени без значительного снижения работоспособности. 

 
Общая выносливость в спортивной физиологии определяется как способность организма проти-

востоять утомлению при длительной работе умеренной интенсивности. Физиологической основой дан-
ного качества является эффективность функционирования кардиореспираторной системы, выражаю-
щаяся в увеличении ударного объема сердца, капилляризации мышечной ткани и повышении аэробно-
го порога. Для студентов, занимающихся волейболом на непрофессиональном уровне, развитие общей 
выносливости имеет не только спортивное, но и оздоровительное значение. Доказано, что студенты с 
более высокими показателями аэробной работоспособности легче переносят экзаменационные стрес-
сы, реже болеют респираторными заболеваниями и демонстрируют более высокую умственную рабо-
тоспособность в течение учебного дня. Однако классические средства развития выносливости (дли-
тельный равномерный бег, кроссовая подготовка) зачастую воспринимаются студентами как монотон-
ные и непривлекательные, что снижает мотивацию к их выполнению. В этой связи особую актуаль-
ность приобретает разработка специализированных комплексов, имитирующих игровые перемещения 
волейболиста и одновременно обеспечивающих тренировочное воздействие на аэробные механизмы 
энергообеспечения. 

Целью исследования явилось обоснование методики повышения моторной плотности и аэробной 
направленности подготовительной части занятия по волейболу. В эксперименте приняли участие 20 
студентов. Контрольная группа (КГ) выполняла стандартную разминку: медленный бег (5-6 мин), обще-
развивающие упражнения на месте (8-10 мин). Экспериментальная группа (ЭГ) в течение того же вре-
менного отрезка (15 мин) выполняла комплекс непрерывных перемещений по волейбольной площадке, 
имитирующих действия в защите. Комплекс включал: перемещения приставными шагами от одной бо-
ковой линии к другой (5 повторений), скрестные шаги правым и левым боком, ускорения от лицевой 
линии до линии нападения с имитацией приема мяча снизу, а также серии падений и кувырков на гим-
настических матах с быстрым вставанием. 

Для контроля интенсивности нагрузки использовался метод пульсометрии. В контрольной группе 
средняя ЧСС во время разминки не превышала 125-130 уд/мин, что соответствует зоне низкой интен-
сивности. В экспериментальной группе, за счет непрерывного характера выполнения специальных пе-
ремещений, ЧСС устойчиво удерживалась в диапазоне 150-165 уд/мин, что является целевой зоной 
для развития аэробных возможностей [2, с. 144]. 

 
Таблица 1 

Сравнительная динамика ЧСС в подготовительной части занятия 

Показатель КГ ЭГ 

Средняя ЧСС в разминке (уд/мин) 127 ± 5 158 ± 6 

Максимальная ЧСС (уд/мин) 142 ± 7 176 ± 8 

 
После 10 недель регулярных занятий было проведено повторное тестирование общей выносли-

вости с помощью 12-минутного бегового теста Купера. В экспериментальной группе средняя дистанция 
увеличилась на 240 метров (с 2250 м до 2490 м), в то время как в контрольной группе прирост составил 
80 метров (с 2280 м до 2360 м). Важно отметить, что повышение уровня выносливости в ЭГ было до-
стигнуто без сокращения времени, отводимого на техническую подготовку и двустороннюю игру, за 
счет оптимизации вводной части занятия. Данный подход позволяет решать задачи ОФП параллельно 
с совершенствованием специальных передвижений, характерных для волейбола [3, с. 37]. 
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Аннотация: В статье рассматривается потенциал пляжного волейбола как эффективного средства фи-
зического воспитания студентов в летний период. Анализируются отличия в биомеханике движений и 
физиологических требованиях классического и пляжного волейбола. Приводятся данные о влиянии 
регулярных занятий пляжным волейболом на развитие общей выносливости, прыгучести и координа-
ции в усложненных условиях песчаного покрытия. Обосновывается целесообразность включения дан-
ной дисциплины в программу летних спортивно-оздоровительных лагерей и баз отдыха студенческой 
молодежи. 
Ключевые слова: пляжный волейбол, студенты, физическая подготовленность, оздоровительный пе-
риод, песчаное покрытие, координация, выносливость. 
 

BEACH VOLLEYBALL AS A MEANS OF IMPROVING STUDENTS' PHYSICAL FITNESS WITHIN THE 
FRAMEWORK OF A UNIVERSITY SUMMER WELLNESS CAMPAIGN 

 
Modenko Kamila Alekseevna, 

Soloveychenko Elena Georgievna, 
Oleynik Aleksandr Aleksandrovich 

 
Abstract: The article examines the potential of beach volleyball as an effective means of physical education 
for students during the summer period. The differences in biomechanics of movement and physiological 
requirements between indoor and beach volleyball are analyzed. Data on the impact of regular beach 
volleyball sessions on the development of general endurance, jumping ability, and coordination under the 
challenging conditions of a sandy surface are presented. The feasibility of including this discipline in the 
program of summer sports and recreation camps and student recreation centers is substantiated. 
Key words: beach volleyball, students, physical fitness, wellness period, sand surface, coordination, 
endurance. 
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Сезонность учебного процесса в высшей школе предполагает наличие продолжительного летне-
го каникулярного периода, который значительная часть студентов проводит в спортивно-
оздоровительных лагерях, на базах отдыха или морском побережье. Традиционные формы организо-
ванной двигательной активности в этот период часто ограничиваются утренней гимнастикой и эпизоди-
ческими спортивными играми. Вместе с тем, условия летнего отдыха предоставляют уникальные воз-
можности для занятий пляжным волейболом — олимпийской дисциплиной, которая существенно отли-
чается от своего классического аналога как по технико-тактическим характеристикам, так и по уровню 
физической нагрузки, оказываемой на организм занимающихся [1, с. 15]. 

Специфика пляжного волейбола обусловлена, прежде всего, особенностями покрытия игровой 
площадки. Перемещения по песку требуют значительно больших энергетических затрат, чем передвиже-
ния по жесткому покрытию спортивного зала. Мягкое, нестабильное основание вынуждает мышцы-
стабилизаторы голеностопного и коленного суставов работать в усиленном режиме для удержания рав-
новесия, что способствует их укреплению и профилактике травм связочного аппарата. Кроме того, игра 
на песке практически исключает применение жестких падений и кувырков, характерных для классическо-
го волейбола, что снижает риск ушибов и делает данный вид спорта доступным для контингента с раз-
личным уровнем физической готовности [2, с. 92]. Игра проводится на открытом воздухе, что обеспечи-
вает дополнительный закаливающий эффект за счет воздействия солнечной радиации и аэрации. 

Биомеханические отличия пляжного волейбола также заслуживают отдельного внимания. Из-за 
вязкости песка отталкивание при прыжке происходит менее эффективно, чем с жесткой поверхности, 
что предъявляет повышенные требования к взрывной силе мышц ног. Игрок вынужден затрачивать 
больше усилий для достижения той же высоты прыжка, что в классическом волейболе достигается с 
меньшими энерготратами. Кроме того, уменьшенное количество игроков на площадке (2 против 6 в 
классическом) означает, что каждый участник выполняет значительно больший объем перемещений и 
технических действий за единицу времени. Исследования показывают, что за один час игры в пляжный 
волейбол спортсмен расходует от 550 до 700 ккал, тогда как в классическом волейболе этот показа-
тель составляет 350-450 ккал. Таким образом, пляжный волейбол представляет собой естественную 
высокоинтенсивную тренировку, сочетающую аэробную и анаэробную нагрузку, что делает его особен-
но ценным для повышения общей физической подготовленности студентов в каникулярный период. 
 

Таблица 1 
Сравнительная динамика ЧСС в подготовительной части занятия 

Критерий Классический волейбол (зал) Пляжный волейбол 

Тип покрытия Жесткое (паркет, линолеум) Мягкое, нестабильное (песок) 

Энерготраты за игру (ккал/час) 350-450 550-700 

Нагрузка на связки голеностопа Умеренная Высокая укрепляющая 

Количество игроков на площадке 6 2 

 
В рамках проведенного педагогического наблюдения за группой студентов (n=16), участвовавших 

в двухнедельной летней смене на базе отдыха, было установлено, что ежедневные часовые занятия 
пляжным волейболом (формат 2х2) привели к достоверному улучшению результатов в контрольных 
упражнениях. В частности, время челночного бега 6х5 м (имитация перемещений в защите) сократи-
лось в среднем на 0,7 секунды (с 12,4 сек до 11,7 сек). Студенты отмечали повышение общей работо-
способности и улучшение самочувствия, что подтверждается данными анкетирования. 

Важным аспектом популяризации пляжного волейбола среди студентов является его высокая 
эмоциональная привлекательность и отсутствие жестких требований к ростовым данным игроков, в 
отличие от классического волейбола, где фактор антропометрии играет решающую роль. Включение 
турниров по пляжному волейболу в программу летней оздоровительной кампании вуза может стать 
действенным стимулом для привлечения молодежи к систематическим занятиям физической культурой 
и спортом в каникулярное время [3, с. 210]. 
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Аннотация: В статье рассматриваются методические особенности обучения технике верхней прямой 
подачи студентов, не имеющих спортивной подготовки и впервые приступивших к занятиям волейбо-
лом в вузе. Анализируются типичные ошибки, возникающие на начальном этапе разучивания двига-
тельного действия (неверная подброска мяча, неправильное положение кисти при ударе). Предлагает-
ся система подводящих упражнений с использованием облегченных мячей и фиксации отдельных фаз 
движения. Представлены результаты педагогического наблюдения, подтверждающие эффективность 
предложенной методики в сокращении сроков освоения подачи. 
Ключевые слова: волейбол, техника подачи, студенты, методика обучения, подводящие упражнения, 
верхняя прямая подача. 

 
METHODOLOGY FOR TEACHING THE OVERHAND FLOAT SERVE TO STUDENTS OF NON-SPORTS 

UNIVERSITIES IN VOLLEYBALL CLASSES 
 

Modenko Kamila Alekseevna, 
Soloveychenko Elena Georgievna, 
Oleynik Aleksandr Aleksandrovich 

 
Abstract: The article discusses the methodological features of teaching the overhand float serve technique to 
students who have no sports background and are beginning volleyball classes at a university for the first time. 
Typical errors that occur at the initial stage of learning the motor action (incorrect ball toss, improper hand 
position at impact) are analyzed. A system of lead-up exercises using lighter balls and fixation of individual 
movement phases is proposed. The results of pedagogical observation confirming the effectiveness of the 
proposed methodology in reducing the time required to master the serve are presented. 
Key words: volleyball, serve technique, students, teaching methodology, lead-up exercises, overhand float 
serve. 

 
Верхняя прямая подача является одним из базовых технических элементов волейбола, с которо-

го начинается розыгрыш каждого очка. Согласно действующим рабочим программам по физической 
культуре для высших учебных заведений, освоение данного приема входит в обязательный перечень 
контрольных нормативов по спортивным играм. Однако практика преподавания показывает, что у зна-
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чительной части студентов (особенно девушек и юношей, не занимавшихся спортом в школе) возника-
ют серьезные трудности при овладении координационной структурой верхней подачи [1, с. 118]. 
Наиболее распространенными ошибками являются: подбрасывание мяча не строго вверх, а с враще-
нием или за голову; удар по мячу согнутой или расслабленной кистью («крючком»); отсутствие перено-
са веса тела с задней ноги на переднюю в момент удара. Следствием этих ошибок становится неста-
бильное попадание мяча в площадку и низкая точность подачи. 

 
Целью данной работы является разработка и апробация методики начального обучения верхней 

прямой подаче, адаптированной для контингента студентов с низким исходным уровнем координаци-
онной подготовленности. В эксперименте приняли участие 24 студентки первого курса, разделенные на 
две группы. Контрольная группа (КГ) обучалась подаче целостно-конструктивным методом: преподава-
тель демонстрировал подачу целиком, после чего студентки выполняли попытки подачи через сетку с 
установленной дистанции. Экспериментальная группа (ЭГ) обучалась по расчлененно-конструктивному 
методу с использованием специальных подводящих упражнений. 

 
Методика для ЭГ включала три этапа: 
1. Имитация ударного движения без мяча с фиксацией конечного положения кисти («жесткая ла-

донь»). 
2. Удар по подвешенному волейбольному мячу (мяч фиксируется в сетчатой сумке на высоте вы-

тянутой вверх руки). Упражнение позволяет прочувствовать правильное место контакта ладони с мя-
чом и положение кисти. 

3. Подача облегченным (пляжным) мячом или волейбольным мячом сниженного давления через 
пониженную сетку (высота 180-190 см). Снижение веса мяча и высоты сетки позволяет студенткам с 
недостаточной силой мышц плечевого пояса выполнить биомеханически верное движение, не искажая 
технику ради «переброса» сетки. 

 
После четырех недель обучения (8 занятий) было проведено контрольное тестирование, в ходе 

которого каждая студентка выполняла 10 подач на точность в правую и левую половины площадки. Ре-
зультаты представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1 

Показатели точности верхней прямой подачи после педагогического эксперимента 

Показатель КГ(n=12) КГ(n=12) 

Среднее количество попаданий в 
площадку (из 10) 

4,2 ± 1,1 7,5 ± 1,3 
 

Количество студенток, выполнивших 
норматив (5 из 10) 

5 чел. (41,7%) 
 

11 чел. (91,7%) 
 

 
Анализ видеозаписей выполнения подачи показал, что в экспериментальной группе значительно 

реже встречались грубые ошибки в исходном положении и подбросе мяча. Формирование правильного 
двигательного стереотипа на начальном этапе через подводящие упражнения позволило избежать за-
крепления неверного навыка, который впоследствии трудно поддается коррекции [2, с. 87]. Дополни-
тельным фактором, способствовавшим успешному освоению подачи, явилось применение облегчен-
ных мячей, что согласуется с принципом доступности в физическом воспитании и позволяет занимаю-
щимся сосредоточиться на технике, а не на преодолении сопротивления снаряда [3, с. 156]. Таким об-
разом, предложенная методика с использованием облегченных снарядов и расчлененного метода ра-
зучивания является педагогически целесообразной и может быть рекомендована для широкого приме-
нения на занятиях со студентами нефизкультурного профиля. 
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Аннотация: В статье рассматривается методика повышения взрывной силы мышц нижних конечностей 
у студентов, занимающихся волейболом в рамках элективных дисциплин по физической культуре. Ана-
лизируется эффективность внедрения в подготовительную часть занятия специализированных плио-
метрических упражнений, направленных на увеличение высоты вертикального прыжка. Приводятся 
данные сравнительного тестирования контрольной и экспериментальной групп по показателям прыжка 
вверх с места и досягаемости в нападающем ударе. Обосновывается необходимость дозированного 
применения прыжковых упражнений с учетом уровня подготовленности студентов. 
Ключевые слова: физическая культура, волейбол, студенты, прыгучесть, плиометрика, взрывная си-
ла, вертикальный прыжок. 
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Abstract: The article examines the methodology for increasing explosive strength of the lower limb muscles in 
students engaged in volleyball as part of elective physical education courses. The effectiveness of introducing 
specialized plyometric exercises into the preparatory part of the lesson aimed at increasing vertical jump 
height is analyzed. Comparative testing data from the control and experimental groups on standing vertical 
jump and attack reach indicators are presented. The necessity of dosed application of jumping exercises 
considering the students' fitness level is substantiated. 
Key words: physical education, volleyball, students, jumping ability, plyometrics, explosive strength, vertical 
jump. 
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Современный волейбол характеризуется высокой динамичностью и атлетизмом игровых дей-
ствий. Эффективность выполнения нападающего удара и блокирования напрямую зависит от уровня 
развития прыгучести — комплексного физического качества, сочетающего в себе взрывную силу мышц 
ног и координационные способности [1, с. 76]. В практике физического воспитания студентов, выбрав-
ших волейбольную специализацию, часто наблюдается недостаточный прирост высоты прыжка при 
использовании только игровых средств тренировки. Это связано с тем, что стандартные двухчасовые 
занятия в неделю не обеспечивают необходимого объема специфической нагрузки на мышцы-
разгибатели голени и бедра. В связи с этим актуальным становится поиск компактных и эффективных 
тренировочных блоков, одним из которых является плиометрика. 

Плиометрическая тренировка представляет собой метод развития взрывной силы, основанный 
на использовании цикла «растяжение — сокращение» мышц. В основе физиологического механизма 
плиометрики лежит способность мышцы накапливать упругую энергию в фазе амортизации (при при-
землении или быстром подседе) и мгновенно реализовывать её в фазе отталкивания. Доказано, что 
регулярное выполнение плиометрических упражнений способствует увеличению жесткости сухожилий, 
повышению чувствительности мышечных веретен и улучшению внутримышечной координации, что в 
конечном итоге выражается в приросте высоты вертикального прыжка без значительного увеличения 
мышечной массы. Для студентов, не занимающихся спортом профессионально, данное качество явля-
ется особенно ценным, так как позволяет быстро прогрессировать в игровых видах спорта при мини-
мальных временных затратах. 

Целью исследования являлось экспериментальное обоснование эффективности применения 
комплекса плиометрических упражнений для развития прыгучести у студентов-волейболистов первого 
и второго курсов. В эксперименте приняли участие 20 студентов, разделенных на контрольную (КГ, 
n=10) и экспериментальную (ЭГ, n=10) группы. Студенты КГ выполняли стандартную разминку перед 
игровой частью занятия (бег, общеразвивающие упражнения на месте). Студенты ЭГ в течение 10-12 
минут подготовительной части занятия выполняли специализированный плиометрический комплекс, 
включающий: прыжки на скакалке в максимальном темпе (3 подхода по 30 сек), запрыгивания на тумбу 
высотой 40-50 см (3 подхода по 8 повторений) и многоскоки с ноги на ногу с продвижением вперед (3 
подхода по 10 метров). Основная часть занятия в обеих группах была идентична и состояла из двусто-
ронней игры в волейбол (табл. 1). 

 
Таблица 1 

Динамика показателей прыгучести в ходе педагогического эксперимента 

Показатель КГ(до) КГ(после) ЭГ(до) ЭГ(после) 

Прыжок вверх 
 с места 

48,2 ± 4,1 50,1 ± 3,9 47,5 ± 4,5 54,8 ± 4,2 

Досягаемость в 
нападающем ударе 

(см) 

285 ± 8 288 ± 7 283 ± 9 294 ± 8 

 
Анализ полученных данных показал, что в экспериментальной группе прирост высоты прыжка с 

места составил в среднем 7,3 см (15,4%), тогда как в контрольной группе прирост оказался статистиче-
ски незначимым — всего 1,9 см (3,9%). Более выраженная динамика в ЭГ объясняется тем, что плио-
метрические упражнения стимулируют улучшение реактивной способности нервно-мышечного аппара-
та, повышая жесткость сухожилий и улучшая внутримышечную координацию [2, с. 205]. Студенты экс-
периментальной группы субъективно отмечали появление «легкости» при выполнении нападающих 
ударов и блокирования. 

Важно подчеркнуть, что применение плиометрики на неподготовленном опорно-двигательном 
аппарате сопряжено с риском травматизма коленных суставов и ахиллова сухожилия. Поэтому обяза-
тельным условием внедрения подобных комплексов является качественная предварительная разминка 
и наличие амортизирующего покрытия в спортивном зале. Тем не менее, полученные результаты поз-
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воляют рекомендовать включение дозированных плиометрических нагрузок в программу элективных 
занятий по волейболу как высокоэффективного средства развития прыгучести в условиях лимита 
учебного времени [3, с. 62]. 
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Аннотация: в настоящее время система высшего образования в Российской Федерации переживает 
этап активной модернизации, связанный с переосмыслением роли гуманитарного знания в формиро-
вании личности выпускника. В данной статье рассматриваются предпосылки и особенности внедрения 
в учебные планы вузов новой дисциплины «Основы российской государственности». Автором анализи-
руется нормативно-правовая база, обусловившая появление курса, а также его междисциплинарный 
характер. Особое внимание уделяется методическим аспектам преподавания, связанным с необходи-
мостью профилизации курса в контексте конкретных направлений подготовки студентов. В работе 
обосновывается значимость дисциплины не только как инструмента трансляции историко-политических 
знаний, но и как фактора формирования гражданской лояльности и профессиональной ответственно-
сти будущих специалистов. Делается вывод о позитивных перспективах развития курса при условии 
сохранения его интерактивного и ценностно-ориентированного подхода в условиях любого профиля 
обучения. 
Ключевые слова: модернизация образования, образовательные программы, высшая школа, Основы 
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Abstract: Currently, the higher education system in the Russian Federation is undergoing a stage of active 
modernization associated with a rethinking of the role of humanitarian knowledge in shaping the personality of 
a graduate. This article examines the prerequisites and features of the introduction of the new discipline 
"Fundamentals of Russian Statehood" into university curricula. The author analyzes the regulatory framework 
that led to the emergence of the course, as well as its interdisciplinary nature. Particular attention is paid to the 
methodological aspects of teaching related to the need to profile the course in the context of specific areas of 
student training. The paper substantiates the importance of the discipline not only as a tool for transmitting 
historical and political knowledge, but also as a factor in the formation of civic loyalty and professional 
responsibility of future specialists. The conclusion is made about the positive prospects for the development of 
the course, provided that its interactive and value-oriented approach is maintained in any training profile. 
Key words: modernization of education, educational programs, higher education, Fundamentals of Russian 
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Появление новой дисциплины в российских университетах знаменовало собой не просто обнов-
ление учебных планов, но и поиск новых возможностей преподавания социально-гуманитарного блока. 
Основное предназначение дисциплины «Основы российской государственности» заключается в вос-
полнении пробелов, оставшихся у студентов после школьной программы, и углублении знаний в обла-
сти истории России, её национальных отличий, особенностей политического устройства и культурного 
прошлого [1]. Тем самым можно сделать вывод, что данный курс подходит для большинства специаль-
ностей, так как позиционируется как общеобразовательный и мировоззренческий. 

Возникает закономерный вопрос: какие же предпосылки обусловили необходимость включения 
данного курса в образовательные программы высших учебных заведений? Ведь университетское обу-
чение представляет собой качественно иную ситуацию по сравнению со школьным, делая акцент на 
профессиональной подготовке и критическом мышлении. Руководство страны, анализируя последствия 
системного кризиса образования 90-х годов XX века, четко осознавало наличие серьезных пробелов в 
воспитательной и идеологической компоненте. Ещё в 2002 году на государственном уровне было при-
знано: «Произошедший в 90-х годах общесистемный кризис сильно затормозил позитивные изменения. 
Государство ушло из образования, которое вынуждено было заняться самовыживанием, в значитель-
ной мере абстрагируясь от реальных потребностей страны» [2]. 

Условия для перехода образовательных программ на новый уровень начали формироваться к 
маю 2015 года, когда Правительством РФ была принята «Стратегия развития воспитания в Российской 
Федерации на период до 2025 года». В данном документе воспитание детей и юношества было впер-
вые за долгое время названо «неотъемлемой частью образования» и «стратегическим общенацио-
нальным приоритетом». В официальный лексикон вернулись такие формулировки, как «система духов-
но-нравственных ценностей, сложившихся в процессе культурного развития России, таких как челове-
колюбие, справедливость, честь, совесть, воля, личное достоинство, вера в добро и стремление к ис-
полнению нравственного долга перед самим собой, своей семьей и своим Отечеством» [2]. 

Кульминацией этого процесса стало декабрьское совещание Госсовета 2022 года, посвященное 
молодежной политике. Президент страны Владимир Путин охарактеризовал тему патриотического вос-
питания как «стратегически важную», подчеркнув, что именно нынешним поколениям студентов пред-
стоит определять будущее страны, опираясь на понимание ее тысячелетней истории и традиционных 
ценностей [2]. Как отмечают исследователи, запрос на формирование целостного мировоззрения у мо-
лодежи стал реакцией на глобальные геополитические вызовы и необходимость укрепления нацио-
нальной идентичности [3]. Уже к январю 2023 года Президент подписал поручение об ускоренной раз-
работке и внедрении курса в университетские программы. Работа по реализации данной образова-
тельной инициативы проводилась в рамках проекта «ДНК России», курируемого внутриполитическим 
блоком Кремля совместно с обществом «Знание», при активном участии Министерства науки и высше-
го образования [2]. 

«Основы российской государственности» были задуманы не как догматичный лекционный курс, а 
как междисциплинарный и интегративный гуманитарный проект. Он органично включает в себя данные 
целого спектра научных дисциплин: политологии, философии, культурологии, географии, этнографии и 
регионоведения. Безусловно, при чтении данного курса преподавателям невозможно обойтись без ис-
торических экскурсов и анализа ключевых этапов развития Руси-России. Основные разделы курса ин-
туитивно ясны и легко воспроизводятся как для преподавателя, так и для студента. Они включают в 
себя: основные сведения о России; раскрытие исторических, географических, культурных и институци-
ональных параметров формирования российской цивилизации; особенности российского мировоззре-
ния (символы, ритуалы, идеи); политическое устройство России; а также анализ кризисов различного 
характера и образ будущего. 

В целом, адаптация курса применительно к миссии университетского образования предполагает 
два ключевых аспекта профилизации. Во-первых, это региональная специфика и тема малой Родины, 
позволяющая студенту ощутить личную сопричастность к истории. Во-вторых, это профилизация в кон-
тексте профессионального выбора студентов. Первоначальный эмоциональный энтузиазм от новизны 
предмета достаточно быстро уступил место осознанию того, что просветительская задача здесь куда 



СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 129 

 

X International scientific conference | www.naukaip.ru 

весомее пропагандистских амбиций. Выстраивание содержания, отражающего такой уникальный и 
масштабный объект как Россия, обросло разнообразными методологическими задачами и поиском пу-
тей их решения. В любом случае, курс основ российской государственности — это не жесткая схема и 
не шаблон, поставленный на поток, а живой процесс, реализуемый преимущественно интерактивными 
методами. Знания необходимо доносить максимально адресно, вовлекая студентов в обсуждение клю-
чевых аспектов государственности, чтобы они сполна (пусть даже и авансом) ощущали себя соавтора-
ми ситуации изучения курса. Локальные истории и личностные ассоциации легко проникают в ткань 
занятий, однако магистральная линия остается связанной с рациональными знаниями и умением кри-
тически мыслить. Очевидно, что ситуация курса имеет позитивные перспективы, и даже в его нынеш-
нем качестве, параллельном курсу истории Отечества, он позволяет ставить и решать уникальные за-
дачи формирования гражданской лояльности и профессиональной ответственности будущих выпуск-
ников. 
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Аннотация: В данной статье исследуется система контроля за качеством подготовки будущих педаго-
гов, фокусируясь на оценке их универсальных, метапредметных и предметных навыков. Авторы анали-
зируют сущность и классификацию компетенций, а также способы их измерения. Результаты эмпири-
ческого исследования, основанного на опросе 30 студентов и 5 преподавателей, демонстрируют теку-
щий уровень развития этих компетенций и указывают на слабые стороны существующего мониторинга. 
В заключение представлены предложения по улучшению процесса контроля и повышению общего ка-
чества образования. 
Ключевые слова: мониторинг качества образования, компетенции, универсальные компетенции, ме-
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Abstract: This article examines the quality control system for the training of future teachers, focusing on as-
sessing their universal, meta-subject and subject skills. The authors analyze the essence and classification of 
competencies, as well as ways to measure them. The results of an empirical study based on a survey of 30 
students and 5 teachers demonstrate the current level of development of these competencies and point to the 
weaknesses of existing monitoring. In conclusion, proposals are presented to improve the monitoring process 
and improve the overall quality of education. 
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Современный мир, характеризующийся бурным развитием технологий и изменениями в обще-

стве, требует от будущих учителей готовности к работе с самыми разными учениками. Чтобы эффек-
тивно готовить и развивать педагогов, необходимо отслеживать качество образования через монито-
ринг развития их универсальных личностных, метапредметных и предметных компетенций [3, с. 15]. 

В педагогике различают "компетенцию" и "компетентность". Компетенция – это набор необходи-
мых для успешной работы качеств: знаний, умений, навыков и способов действий. Компетентность же 
означает, что человек не просто обладает этими качествами, но и активно их применяет, проявляя 
личное отношение к делу. А.В. Хуторской предложена трехуровневая система компетенций: ключевые 
(общие для всего образования), общепредметные (применимые к группе предметов) и предметные 
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(связанные с конкретным предметом) [5, с. 9]. 
Согласно концепции И.А. Зимней и Ю.Г. Татур, формирование ключевых компетенций предпола-

гает наличие следующих неотъемлемых составляющих: позитивная мотивация к демонстрации компе-
тентности, сформированные ценностно-смысловые установки, теоретические знания, служащие осно-
вой для выбора стратегий деятельности, практические навыки и опыт эффективной реализации дей-
ствий, а также развитая эмоционально-волевая саморегуляция [1, с. 45]. Структура ключевых компе-
тенций отличается интегративной природой и представляет собой единство мотивационного, когнитив-
ного, ценностно-смыслового и поведенческого компонентов. 

Чтобы оценить, насколько успешно студенты внедряют инновации, нужно применять инструменты, 
которые соответствуют целям обучения, прописанным в образовательных программах. Уровень усвоения 
знаний измеряется по пяти ступеням: от простого запоминания до глубокого понимания и умения оцени-
вать практическую ценность. Для оценки универсальных учебных навыков применяется статистическая 
шкала. Успешность выполнения заданий определяется по формуле: Ку = 0,04К1 + 0,12К2 + 0,20К3 + 
0,28К4 + 0,36К5, где К1-К5 отражают успешность на каждом из пяти уровней [4, с. 152]. 

В рамках исследования изучались особенности мониторинга качества образования будущих пе-
дагогов путем отслеживания формирования их компетенций. В эксперименте приняли участие 30 сту-
дентов и 5 преподавателей. Было проведено анкетирование, затрагивающее аспекты организации и 
содержания практики, самостоятельной работы студентов и преподавания. Оценка эффективности 
учебного процесса показала, что в целом студенты удовлетворены условиями, созданными универси-
тетом (от 61% до 79% положительных ответов). Однако, детальный анализ посещаемости школ во 
время практики выявил серьезные недочеты: ежедневно школу посещали лишь 25% студентов, а 5% 
не появлялись там вовсе. Большинство студентов проводили в школе значительно меньше времени, 
чем полный рабочий день, с продолжительностью пребывания от 3 до 5 часов [2, с. 118]. 

Студенты высоко оценили качество учебных дисциплин. 60% опрошенных считают учебные мо-
дули полезными для освоения современных педагогических технологий, а 65% подтвердили практиче-
скую значимость материала для будущей карьеры. В целом, анализ данных демонстрирует высокую 
лояльность и удовлетворенность студентов своим обучением. 

Результаты исследования позволяют предположить, что студенты не в полной мере осознают 
специфику деятельностно-проблемно-ориентированного обучения. Это подтверждается тем, что, не-
смотря на высокую самооценку развития личностных и универсальных компетенций (до 30,9% высоких 
оценок по некоторым аспектам), студенты оценивают свои предметные и метапредметные компетен-
ции значительно ниже (11,7% и 12,8% высоких оценок соответственно). Данное расхождение указывает 
на то, что студентам требуется дополнительная поддержка в приобретении и углублении знаний и 
навыков, необходимых для успешного освоения конкретных дисциплин [6, с. 170]. 

Согласно опросу пяти преподавателей, большинство из них полагает, что текущий мониторинг 
качества образования не соответствует требованиям. Главные претензии сводятся к субъективности 
оценок и игнорированию индивидуальных особенностей и способностей студентов. Преподаватели 
подчеркивают, что существующая система не способна в полной мере раскрыть и оценить уникальный 
потенциал каждого обучающегося, и призывают к разработке более гибких методик оценки. 

Исходя из анализа полученных данных, были сформулированы предложения, направленные на 
повышение эффективности мониторинга развития компетенций обучающихся. Эти предложения вклю-
чают: определение конкретных и поддающихся измерению индикаторов оценки компетенций; создание 
персонализированных траекторий развития, учитывающих индивидуальные потребности каждого сту-
дента; предоставление обучающимся инструментов для систематической саморефлексии; имплемен-
тация механизма регулярной отчетности о прогрессе в освоении компетенций; а также создание усло-
вий для обмена опытом и знаниями посредством взаимодействия с практикующими специалистами в 
области педагогики [6, с. 60]. 

В итоге, исследование показало, что для оценки эффективности образовательных программ и 
методик критически важен мониторинг развития компетенций учащихся. Выявлено, что студенты 
успешно развивают личные и универсальные навыки, но испытывают трудности с метапредметными и 
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предметными. Преподаватели считают текущую систему мониторинга недостаточной и необъективной. 
Реализация предложенных рекомендаций позволит улучшить этот процесс, повысить качество образо-
вания и поддержать профессиональное развитие будущих педагогов. 
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включая когнитивные искажения, эмоциональные реакции и особенности саморегуляции. Особое вни-
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Прокрастинация в студенческой среде всё чаще рассматривается не как ситуативное отклоне-

ние, а как устойчивая поведенческая стратегия, влияющая на продуктивность в различных сферах дея-
тельности. Особенно заметно её воздействие проявляется в условиях совмещения учебной и спортив-
ной нагрузки, где требуется высокая степень саморегуляции, дисциплины и устойчивости мотивации. 
Спортивная деятельность предъявляет дополнительные требования, поскольку результат напрямую 
зависит от регулярности тренировок и последовательности усилий. Даже незначительные отклонения 
от режима со временем приводят к накопительному эффекту и снижению общей эффективности подго-
товки [3, с. 87]. 

Ситуация усложняется необходимостью одновременного выполнения академических и физиче-
ских задач. Постоянное перераспределение ресурсов формирует состояние хронического дефицита 
времени, что усиливает внутреннее напряжение. В подобных условиях откладывание нередко приоб-
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ретает компенсаторный характер, позволяя временно снизить уровень психологического давления. 
Однако при регулярном повторении такая модель поведения закрепляется и начинает функциониро-
вать автоматически, затрагивая обе сферы активности [1, с. 112]. 

Содержательная структура прокрастинации включает несколько взаимосвязанных компонентов. 
Когнитивный уровень отражает особенности восприятия времени и сложности задач, при которых 
формируется склонность к переоценке будущих возможностей. Эмоциональный компонент связан с 
избеганием дискомфорта, тревоги или риска неудачи. Поведенческий аспект проявляется в замещении 
значимых действий альтернативной активностью, не требующей значительных усилий. Взаимодей-
ствие этих элементов создаёт устойчивую модель откладывания, которая со временем приобретает 
циклический характер [4, с. 154]. 

В условиях спортивной деятельности данный механизм усиливается спецификой самой нагрузки. 
Тренировочный процесс предполагает регулярность, системность и значительные энергозатраты. При 
восприятии тренировки как избыточного усилия возникает тенденция к её переносу. На начальном эта-
пе это может выглядеть как единичное решение, однако при повторении формируется устойчивая при-
вычка, которая постепенно снижает уровень физической подготовки. 

Развитость саморегуляции оказывает ключевое влияние на степень выраженности прокрастина-
ции. Недостаточная сформированность навыков планирования и контроля приводит к смещению прио-
ритетов в сторону краткосрочных задач. Поведение начинает ориентироваться на быстрый результат, 
тогда как долгосрочные цели теряют актуальность. В результате формируется иллюзия управляемости 
времени, которая не подтверждается на практике и приводит к накоплению невыполненных обяза-
тельств [5, с. 203]. 

Эмоциональные факторы усиливают описанные процессы. Повышенная тревожность, сомнения 
в собственных возможностях и страх оценки формируют внутренние барьеры перед началом деятель-
ности. В таких условиях откладывание выполняет защитную функцию, позволяя избежать негативных 
переживаний. Распространённой становится стратегия активизации в последний момент, которая со-
провождается значительным стрессом и не способствует формированию устойчивых навыков органи-
зации деятельности [2, с. 178]. 

Особое значение в спортивной среде приобретает характер мотивации. Внутренняя мотивация, 
основанная на интересе к процессу и стремлении к личностному развитию, обеспечивает более ста-
бильное включение в тренировочный процесс. Внешняя мотивация, связанная с требованиями и ожи-
даниями, отличается меньшей устойчивостью и быстрее ослабевает при возникновении трудностей. 
При доминировании внешних стимулов вероятность откладывания заметно возрастает. 

Дополнительным фактором выступает состояние усталости. Интенсивное совмещение учебной и 
спортивной нагрузки приводит к физическому и эмоциональному истощению. В таких условиях даже 
привычные действия начинают восприниматься как чрезмерное усилие. Возникает склонность к их пе-
реносу, что нарушает тренировочный ритм и постепенно снижает уровень подготовки. 

Длительное воздействие нагрузки без достаточного восстановления может привести к эмоцио-
нальному выгоранию. Снижается интерес к занятиям, формируется ощущение рутинности, уменьшает-
ся вовлечённость. В результате тренировки начинают откладываться чаще, а прокрастинация закреп-
ляется как привычная реакция на деятельность, требующую усилий. 

Конфликт между учебными и спортивными обязанностями усиливает данную тенденцию. Огра-
ниченность времени требует постоянного выбора, что создаёт дополнительное психологическое 
напряжение. Приоритеты начинают смещаться в зависимости от текущей нагрузки, нарушая баланс 
между различными видами деятельности. Такое состояние сопровождается чувством вины и неудо-
влетворённости, что дополнительно усиливает склонность к избеганию [6]. 

Прокрастинация формируется как замкнутый процесс, в котором откладывание снижает текущий 
дискомфорт, но увеличивает его в дальнейшем. Снижение результатов, особенно в спортивной сфере, 
ослабляет мотивацию и усиливает избегание. Постепенно формируется устойчивая модель поведения, 
при которой откладывание становится автоматической реакцией на сложные задачи. 

В целом прокрастинация в учебно-спортивной среде представляет собой сложную систему, 
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включающую когнитивные искажения, эмоциональные реакции и особенности организации деятельно-
сти. Её влияние выходит за пределы отдельных действий и затрагивает общее психологическое состо-
яние студента. Снижение регулярности активности, рост внутреннего напряжения и нестабильность 
результатов формируют негативную динамику, которая требует осмысленного подхода к организации 
собственной деятельности. 
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этапе обучения английскому языку. Анализируются психофизиологические особенности младших 
школьников, обуславливающие трудности в усвоении грамматических конструкций и иноязычной лек-
сики. Особое внимание уделяется мнемотехнике как здоровьесберегающей технологии, позволяющей 
снизить когнитивную нагрузку и повысить мотивацию к изучению предмета. В статье обосновывается 
эффективность применения ассоциативных образов и ритмических структур для формирования проч-
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Abstract: The article discusses the problem of memorizing language material at the initial stage of learning 
English. The psychophysiological features of younger schoolchildren that cause difficulties in mastering ab-
stract grammatical constructions and foreign language vocabulary are analyzed. Special attention is paid to 
mnemonics as a health-saving technology that reduces cognitive load and increases motivation to study the 
subject. The article substantiates the effectiveness of using associative images and rhythmic structures to form 
strong lexical and grammatical skills. 
Key words: mnemonics, associative memory, cognitive activity. 

 
Современный мир немыслим без знания иностранного языка. Английский язык прочно занял по-

зицию языка международного общения, и знакомство с ним в российской системе образования начина-
ется уже с первого или второго класса. Однако переход к раннему обучению иностранному языку вы-
светил ряд серьезных противоречий. С одной стороны, младший школьный возраст является сенси-
тивным для усвоения лингвистических явлений благодаря гибкости речевого аппарата и природной 
любознательности детей. С другой стороны, традиционная методика преподавания зачастую перегру-
жает учащихся абстрактным теоретизированием, которое не подкреплено яркими эмоциональными 
впечатлениями. 

Основная проблема заключается в том, что обширный объем лексики и структура грамматики ан-
глийского языка противоречат образному мышлению  детей младшего школьного возраста. Память 
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ребенка в этом возрасте преимущественно непроизвольна: он хорошо запоминает только то, что его 
удивило, рассмешило или вызвало яркую ассоциацию. Механическое заучивание правил и списков 
слов, к которому нередко прибегают родители и педагоги, приводит к быстрому утомлению, потере ин-
тереса к предмету и формированию «языкового барьера». 

Мозг ребенка не способен долго удерживать внимание на сухой информации, но он идеально 
приспособлен для запоминания историй, рифм и необычных образов. Именно здесь на помощь прихо-
дит «мнемотехника — система методов и приемов, обеспечивающих эффективное запоминание, со-
хранение и воспроизведение информации путем образования искусственных ассоциаций» [2, с.125]. 
Использование мнемонических приемов на уроках английского языка упрощает запоминание лексики, а 
также сокращает время на ее изучение, и повышает уровень познавательной вовлеченности учащихся.   

Актуальность этой темы обусловлена тем, что многие школьники испытывают трудности при изу-
чении английского языка. Сложность грамматики, обилие лексики, а также огромное количество слов и 
выражений, которые трудно систематизировать, часто вызывают у учеников страх и снижают их ком-
муникативную способность.  

Основы мнемотехники были заложены еще в Древнем Риме. Первое письменное упоминание о 
подобных техниках содержится в трактате «Об ораторе» римского государственного деятеля и писате-
ля Цицерона. Сам же термин «мнемоника» принадлежит Пифагору. 

«Мнемотехники – это совокупность приемов, которые заменяют понятия и факты на визуальные, 
кинестетические или аудиальные ассоциации, создавая абстрактные образы, которые человек связы-
вает с полученной информацией, таким образом, увеличивая объем памяти и облегчая процесс запо-
минания» [4, 56]. 

В основе мнемотехники лежат три ключевых принципа работы памяти: яркость первого впечат-
ления, продуманное повторение и установление смысловых связей. Чтобы эффективно запомнить но-
вую информацию, необходимо, во-первых, создать о ней насыщенное, эмоционально окрашенное 
представление; во-вторых, повторять материал с опорой на уже усвоенные знания; в-третьих, научить-
ся формировать четкую ассоциативную связь между новым и старым. 

На начальном этапе оправдывает себя такой прием, как нестандартный, парадоксальный кон-
текст. Любая мнемотехническая система базируется на зрительных образах и их взаимосвязях. Для 
того чтобы не просто удержать в голове звучание и смысл иноязычной единицы, но и в нужный момент 
коммуникации воспроизвести ее без усилий, целесообразно придерживаться следующей последова-
тельности действий:  

1) Сформировать наглядный, чувственно воспринимаемый образ, отталкиваясь от внешней 
формы нового слова.  

2) Соединить этот образ с его значением через субъективно значимую, пусть даже абсурдную 
ассоциацию.  

3) При необходимости вспомнить слово - сначала восстановить в сознании созданный образ, а 
затем через него “вытянуть” звуковой облик лексемы. 

Рассмотрим конкретный случай. Английское существительное owl («сова») созвучно русскому 
слову «аул» (так называют традиционные сельские поселения у некоторых народов Кавказа и Цен-
тральной Азии). Если представить, что над таким аулом бесшумно кружит сова, то при необходимости 
достаточно мысленно воссоздать эту картину - и нужный перевод возникнет сам собой. 

Суть мнемотехнического подхода заключается не в механическом заучивании, а в активной пе-
реработке и структурной организации информации. Отечественный специалист в области мнемотехни-
ки Станислав Матвеев выделяет три базовых компонента любого мнемонического метода: 

-ассоциацию (то есть устойчивую связь между объектами, при которой актуализация одного из 
них автоматически вызывает в сознании другой); 

-пространственное размещение (упорядоченное расположение запоминаемых единиц, например, 
в воображаемой системе координат); 

-воображение (способность создавать субъективно убедительные, часто необычные образы) [5]. 
Мнемотехника применима и к усвоению грамматики. Так, польский методист Йоанна Зараньска 
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предложила использовать рифмизацию в обучении грамматическим и лексическим явлениям англий-
ского языка. В её пособии «Grammar Rhymes» каждое правило сопровождается коротким стихотворе-
нием, иллюстрацией и аудиозаписью. Благодаря этому одновременно задействуются зрительный, слу-
ховой и речедвигательный каналы восприятия.  

В качестве иллюстрации рассмотрим, как с помощью данного подхода вводится определенный 
артикль the.  

« I sail on the ocean, 
I swim in the sea,  
I fly in the air,  
And the world’s all for me.  
My planet’s the Earth,  
But I dream of the moon,  
And I hope in my dreams  
To go there quite soon» [3]. 
 При чтении такого стихотворения определённый артикль намеренно выделяется голосом - инто-

национно. Далее обучающимся предъявляется правило: артикль the употребляется в тех случаях, ко-
гда речь идёт об уникальном, единичном в своём роде объекте (например, Солнце или Луна). 

Одним из действенных мнемонических инструментов в освоении грамматики может стать так 
называемая грамматическая сказка. Подобный жанр особенно привлекателен для учеников начальной 
школы. Ярким образцом здесь служит сказка о глаголе-лицемере to be. 

Проследим, каким образом приёмы мнемотехники воплощаются на практике. Обратимся к учеб-
но-методическому комплексу «Rainbow English» (авторы: О. В. Афанасьева, М. И. Михеева, К. 
М.Баранова) для 2-го класса. В рамках данного этапа обучения предусмотрена лексическая тема 
«Professions» («Профессии»). Детям предлагается усвоить ряд слов и словосочетаний, среди которых: 
pupil, student, cook, pilot, nurse, servant и другие. 

Эффективным оказывается проговаривание вслух, особенно если слова или строчки зарифмо-
ваны. Данный прием включает в себя элементы художественной ассоциации. Например:  

Долго-долго носом хлюпал ученик, английский pupil. 
Унывать совсем не будет, 
он — студент, английский student. 
«Метод фонетических ассоциаций или «Кеу-word method» был впервые применен профессором 

Стенфордского Университета Ричардом Аткинсоном. Он предполагает подбор ассоциации к звучанию, 
а не к написанию слова. Для того чтобы создать фонетическую ассоциацию, необходимо следовать 
определенному алгоритму» [4]. Для лучшего запоминания иностранных слов и фраз рекомендуется 
создавать яркие и абсурдные фонетические ассоциации. Процесс выглядит так: сначала произнесите 
слово по транскрипции (например, servant [сёвэнт]), затем найдите русское слово с похожим звучанием 
(например, "сервировать"). Узнав перевод ("слуга"), придумайте забавное предложение, связывающее 
русское созвучие с переводом. Например: "Слуга (servant) должен уметь красиво сервировать стол для 
гостей". 

Отметим, что стихи, рифмовки, МФА и песни — это традиционные мнемотехнические инструмен-
ты, которые уже активно применяются в обучении. 

Использование мнемотехники в процессе освоения сложного учебного материала дает школьни-
кам возможность временно "переключиться"  от строгих формулировок правил и обратиться к сфере 
образного мышления, личных ассоциаций и творческой фантазии. Это способствует повышению моти-
вации обучающихся. Говоря о перспективах применения отобранных мнемотехнических приемов, стоит 
подчеркнуть, что их использование возможно в рамках любой темы, любого учебно-методического ком-
плекта по причине их универсальной природы. Единственная задача учителя – логично и последова-
тельно использовать приемы в контексте темы урока.  
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Введение 
Актуальность. Работа врача скорой медицинской помощи (СМП) характеризуется экстремальны-

ми условиями: дефицитом времени, высокой ответственностью, нерегулярным графиком и значитель-
ными физическими нагрузками. В отличие от амбулаторного приема, врач СМП вынужден работать в 
нестандартных условиях (улица, транспорт, неосвещенные помещения). Недостаточная физическая 
подготовленность ведет к быстрой утомляемости, ошибкам в диагностике и профессиональным забо-
леваниям (травмы спины, варикоз). 

Цель работы: теоретически обосновать и составить структуру физической подготовки, необходи-
мой для успешной работы врача выездной бригады. 

 
1. Специфика и условия деятельности 
Профессия врача СМП включает ряд факторов, предъявляющих повышенные требования к ор-

ганизму: 
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•  Транспортировка пациентов: Перенос больных на носилках по лестничным пролетам. 
•  Работа в неудобных позах: Оказание помощи на полу, в салоне автомобиля, в тесных прохо-

дах. 
•  Гиподинамия, сменяющаяся взрывной нагрузкой: Длительное ожидание вызова и резкий пере-

ход к интенсивной физической и умственной деятельности. 
•  Психоэмоциональное напряжение: Постоянный контакт с критическими состояниями и агрес-

сивной средой. 
 
2. Основные физические качества 
 2.1. Силовая выносливость 
Врачу необходим крепкий мышечный корсет (мышцы спины, брюшного пресса и ног). Это связа-

но с подъемом тяжелой аппаратуры (дефибриллятор, реанимационный чемодан весом до 10-15 кг) и 
участием в переноске пациентов. 

Риски: Грыжи межпозвоночных дисков, растяжения. 
 2.2. Общая выносливость 
Суточное дежурство требует способности организма поддерживать работоспособность в услови-

ях дефицита сна. Развитая сердечно-сосудистая система позволяет врачу сохранять ясность мышле-
ния даже в конце 24-часовой смены. 

 2.3. Ловкость и мелкая моторика 
Врач должен проводить сложные манипуляции (интубация трахеи, катетеризация вен) в условиях 

тряски автомобиля или в стесненном пространстве. Здесь важна координация движений и устойчи-
вость вестибулярного аппарата. 

 
3. Рекомендуемый комплекс упражнений 
Для подготовки студента — будущего врача СМП — рекомендуется включать в тренировки: 
1. Базовые силовые упражнения: Становая тяга (с умеренным весом), приседания, планка. Они 

укрепляют «столб» позвоночника. 
2. Аэробные нагрузки: Бег на средние дистанции, плавание. Развивают выносливость сердца. 
3. Упражнения на координацию: Работа с медболом, упражнения на балансировочных платформах. 
4. Специфическая растяжка: Упражнения для гибкости поясничного отдела и плечевого пояса. 
 
Заключение 
Физическая подготовка врача скорой помощи является не просто дополнением к медицинским 

знаниям, а инструментом профессионального выживания и качества оказания помощи. Регулярные 
занятия спортом позволяют минимизировать риск травматизма при транспортировке больных, повы-
шают адаптацию к ночным сменам и способствуют эмоциональной устойчивости. Будущему медику 
важно развивать силовую выносливость и сердечно-сосудистую систему еще на этапе обучения в вузе. 
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Аннотация: В данной работе представлен анализ потребления биологически активных добавок (БАД) 
среди молодежи в возрасте от 18 до 23 лет. В ходе исследования, проведенного методом анкетирова-
ния (n=107), были выявлены социально-демографические характеристики потребителей, структура по-
требления различных видов добавок (эубиотики, нутрицевтики, парафармацевтики), а также основные 
мотивации и источники информации, влияющие на выбор. Особое внимание уделяется уровню осве-
домленности респондентов и роли врачебного контроля. Результаты демонстрируют высокую распро-
страненность самолечения и необходимость повышения грамотности в вопросах применения БАД. 
Ключевые слова: биологически активные добавки (БАД), студенты, самолечение, нутрицевтики, 
эубиотики, осведомленность, врачебный контроль, мотивация потребления, медицинская грамотность. 
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Введение: В современном обществе наблюдается устойчивый тренд на заботу о здоровье и 

превентивную медицину. Одним из проявлений этого тренда стало массовое потребление биологиче-
ски активных добавок (БАД). Особую группу риска представляют студенты, чей образ жизни часто ха-
рактеризуется высокими психоэмоциональными нагрузками, нарушением режима сна и нерегулярным 
питанием. Несмотря на популярность БАД, их бесконтрольный прием может нести потенциальные рис-
ки для здоровья. Актуальность данного исследования обусловлена необходимостью оценки уровня 
осознанности потребителей и выявления факторов, влияющих на выбор биодобавок в молодежной 
среде. 

Цель: Составление социально-демографического портрета потребителя БАД в студенческой 
среде, а также оценка уровня его осознанности при выборе и применении данных добавок. 

Задачи: 
1. Провести анализ социально-демографических характеристик респондентов (пол, возраст, 

группа здоровья, уровень физической активности). 
2. Определить распространенность и характер приема БАД (частота, виды, длительность). 
3. Выявить основные мотивы, побуждающие к приему биодобавок, и источники информации, 

влияющие на выбор. 
4. Оценить уровень врачебного контроля и субъективной осведомленности респондентов о по-

следствиях приема БАД. 
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Теоретические основы: понятие и классификация БАД 
Согласно определению, биологически активные добавки к пище (БАД) — это композиции нату-

ральных или идентичных натуральным биологически активных веществ, предназначенных для непо-
средственного приема с пищей или введения в состав пищевых продуктов с целью обогащения рацио-
на. Их основная задача — восполнить дефицит нутриентов, оптимизировать обмен веществ и поддер-
живать функциональное состояние органов и систем . 

В современной классификации выделяют три основные группы БАД: 
1. Нутрицевтики — добавки, применяемые для восполнения дефицита незаменимых компонен-

тов пищи (витамины, минералы, жирные кислоты, аминокислоты). 
2. Парафармацевтики — средства, влияющие на регуляторные процессы в организме, обладаю-

щие мягким фармакологическим действием и применяемые для поддержки конкретных функций 
(например, экстракты растений, продукты пчеловодства). 

3. Эубиотики (пробиотики и пребиотики) — препараты, нормализующие состав и биологическую 
активность микрофлоры желудочно-кишечного тракта. 

Важно подчеркнуть, что, в отличие от лекарственных средств, проходящих строгие клинические 
испытания, к БАД предъявляются менее жесткие требования в части доказательной базы, что возлага-
ет особую ответственность на потребителя. 

В опросе приняли участие 107 человек. Анализ данных показал, что основным потребителем 
БАД в исследуемой группе является молодое женское население. Гендерное распределение характе-
ризуется значительным преобладанием девушек, составивших 67% опрошенных, в то время как доля 
мужского пола — всего 33%. 

Возрастная структура выборки указывает на то, что ядро аудитории — это лица от 18 до 23 лет 
(76%). Группа старше 23 лет представлена 21%, а респонденты младше 18 лет составляют лишь 3%. 

При оценке состояния здоровья выяснилось, что больше половины участников (59%) относятся к 
основной медицинской группе. Каждый третий (29%) имеет некоторые ограничения и относится к под-
готовительной группе, а 12% занимаются в специальной медицинской группе. Парадоксальным обра-
зом, при относительно молодом возрасте и отсутствии серьезных заболеваний у большинства, уровень 
физической активности крайне низок: 55% респондентов указали на ее практическое отсутствие, и 
только 18% ведут высокоактивный образ жизни. 

Исследование выявило высокую популярность биодобавок среди молодежи: 66% опрошенных 
ответили, что принимают БАД. Лидерами потребления являются эубиотики (62%), что, вероятно, свя-
зано с популярностью концепций «здорового кишечника» и иммунитета. На втором месте находятся 
нутрицевтики (28%), тогда как парафармацевтики принимают лишь 8%. 

Характер приема в большинстве случаев нельзя назвать системным: 61% употребляют добавки 
1-3 раза в неделю без четкого расписания. Ежедневный прием практикуют 24% респондентов. Среди 
всех опрошенных (включая тех, кто не принимает БАД) 15% полностью отказались от их использова-
ния. 

Интересной особенностью студенческой среды стал главный мотив к приему БАД. Несмотря на 
учебные нагрузки, лишь 4% принимают добавки для повышения концентрации во время учебы. Основ-
ной причиной оказалась «борьба с недосыпом и усталостью» — 20%. При этом 60% студентов заявили, 
что не принимают БАД вообще, что коррелирует с отсутствием жалоб или интереса к превентивной 
медицине. 

Крайне важным результатом является анализ источников информации, на основе которых ре-
спонденты выбирают добавки. Доминирующее положение занимает интернет (59%) , что является тре-
вожным сигналом, так как информация в сети часто носит рекламный или неверифицированный харак-
тер. Назначения врача и рекомендации друзей разделили второе место — по 15%. Это подтверждает-
ся и тем фактом, что 60% принимающих БАД никогда не консультировались с врачом по этому поводу. 

Выявлен серьезный когнитивный диссонанс: несмотря на бесконтрольное потребление (отсут-
ствие врачебного контроля, опора на интернет), 60% респондентов считают себя осведомленными о 
возможных последствиях приема БАД. При этом лишь 22% сдают анализы для контроля состояния 
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здоровья, что является единственным объективным способом выявить дефициты или избыток нутри-
ентов. Способность заметить какие-либо изменения в организме на фоне приема отметили только 35% 
опрошенных. 

Анализ длительности приема показывает, что аудитория делится на две примерно равные груп-
пы: «практиканты», принимающие БАД более года (40%), и «новичков», чей стаж приема составляет 1-
2 месяца (35%). 

Выводы: 
1. Высокая распространенность при низкой культуре потребления. Две трети студентов (66%) 

принимают БАД, однако в большинстве случаев это происходит бессистемно, без четкого расписания 
и, главное, без предварительной консультации с врачом (60%). 

2. Интернет как главный источник риска. Доминирование интернета (59%) как источника инфор-
мации о БАД на фоне минимальной роли врачебных назначений создает высокие риски неэффектив-
ного или небезопасного приема. Это подтверждает тезис о том, что потребители часто полагаются на 
рекламу и маркетинговые обещания, а не на объективные медицинские показания. 

3. Иллюзия осведомленности. Выявлено противоречие между субъективной уверенностью в сво-
ей осведомленности о последствиях приема БАД (60%) и крайне низкой частотой объективной диагно-
стики (22%). Это говорит о том, что потребители переоценивают свои знания и не используют доступ-
ные инструменты контроля здоровья (лабораторные анализы). 

4. Мотивы потребления. Основной мотив — борьба с последствиями стресса и недосыпа, а не 
целенаправленное улучшение когнитивных функций или восполнение доказанного дефицита. Высокая 
популярность эубиотиков (62%) может указывать на интерес к "модным" направлениям нутрициологии 
без глубокого понимания их действия. 

Таким образом, результаты исследования свидетельствуют о насущной необходимости повыше-
ния медицинской грамотности в вопросах применения БАД среди молодежи. Важно сместить фокус с 
самодиагностики и поиска в интернете в сторону доказательного подхода, включающего предвари-
тельное обследование и консультацию с врачом. 

Также важное дополнение, которое следует усвоить: БАДы— это дополнение, а не замена обыч-
ной пищи. Никакие добавки не смогут компенсировать несбалансированный рацион, недостаток сна 
или неправильный режим тренировок. 
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Аннотация: В статье представлены результаты ретроспективного анализа клинических наблюдений в 
кардиологическом отделении № 2 БСМП им. Н.А. Семашко города Орла, направленного на оценку ра-
циональности антигипертензивной терапии у пациентов с артериальной гипертензией и коморбидно-
стью. Рассмотрены особенности выбора препаратов первой линии при сочетании гипертензии с сахар-
ным диабетом 2 типа и ишемической болезнью сердца. Показано, что индивидуализация лечения с 
применением иАПФ/БРА при диабете и бета-блокаторов при ИБС позволяет достигать целевого дав-
ления у 88% больных, обеспечивая органопротекцию и высокую безопасность терапии. 
Ключевые слова: артериальная гипертензия, сахарный диабет, фармакотерапия, эффективность ле-
чения. 
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Abstract: This article presents the results of a retrospective analysis of clinical observations in the Cardiology 
Department No. 2 of the N.A. Semashko Emergency Hospital in Orel. The aim of this analysis was to evaluate 
the rationale for antihypertensive therapy in patients with arterial hypertension and comorbidities. The article 
examines the selection of first-line medications for patients with hypertension, type 2 diabetes mellitus, and 
coronary artery disease. It demonstrates that individualized treatment with ACE inhibitors/ARBs for diabetes 
and beta-blockers for coronary artery disease enables target blood pressure to be achieved in 88% of patients, 
ensuring organ protection and high therapeutic safety. 
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Введение. Артериальная гипертензия (АГ) на протяжении нескольких десятилетий сохраняет ста-

тус одного из наиболее значимых факторов риска заболеваний сердечно-сосудистой системы и смертно-
сти во всем мире. По данным Всемирной организации здравоохранения, повышенное артериальное дав-
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ление является ведущей причиной развития инсульта, инфаркта миокарда, хронической сердечной недо-
статочности и терминальных форм хронической болезни почек [1]. Несмотря на наличие широкого спек-
тра антигипертензивных препаратов и разработанных клинических рекомендаций, проблема адекватного 
контроля артериального давления остается далекой от окончательного решения. 

Особую клиническую сложность представляет лечение артериальной гипертензии у пациентов с 
сопутствующими заболеваниями, формирующими коморбидный профиль. В реальной клинической 
практике изолированная артериальная гипертензия встречается значительно реже, чем ее сочетания с 
метаболическими и коронарными нарушениями. Наиболее частыми и прогностически неблагоприят-
ными комбинациями являются артериальная гипертензия в сочетании с сахарным диабетом 2 типа и 
ишемической болезнью сердца [2].  

Сахарный диабет 2 типа и артериальная гипертензия имеют общие патогенетические механиз-
мы, включающие инсулинорезистентность, хроническое низкоинтенсивное воспаление, активацию ре-
нин-ангиотензин-альдостероновой системы (РААС) и дисфункцию эндотелия. Эти процессы способ-
ствуют раннему поражению органов-мишеней, прежде всего почек, сердца и сосудов, что значительно 
увеличивает риск сердечно-сосудистых осложнений и ухудшает прогноз заболевания. В условиях диа-
бета даже умеренное повышение артериального давления ассоциировано с ускоренным развитием 
диабетической нефропатии, ретинопатии и кардиомиопатии, что диктует необходимость особенно 
строгого контроля гемодинамических показателей [3, 4]. 

В последние годы в клинической фармакологии все большее внимание уделяется концепции ра-
циональной фармакотерапии, которая предполагает не только достижение целевых уровней артери-
ального давления, но и максимальное снижение общего сердечно-сосудистого риска за счет использо-
вания препаратов с доказанными органопротективными свойствами. В этом контексте выбор антиги-
пертензивного препарата первой линии приобретает ключевое значение, поскольку именно стартовая 
терапия во многом определяет дальнейшее течение заболевания, приверженность пациента лечению 
и вероятность достижения долгосрочных клинических целей [5]. 

Современные клинические рекомендации Европейского общества кардиологов и Российского 
кардиологического общества подчеркивают необходимость индивидуализации антигипертензивной те-
рапии с учетом возраста пациента, наличия сопутствующих заболеваний, степени поражения органов-
мишеней и общего сердечно-сосудистого риска. Однако в условиях реальной клинической практики 
выбор лекарственного средства нередко осуществляется под влиянием множества факторов, включая 
доступность препаратов, клинический опыт врача, особенности течения заболевания и переносимость 
терапии [6, 7]. В этой связи особый научный и практический интерес представляет анализ фактической 
клинической практики в условиях многопрофильного стационара, позволяющий оценить, насколько 
назначаемая антигипертензивная терапия соответствует принципам доказательной медицины и рацио-
нальной фармакологии. Анализ реальных клинических данных позволяет выявить типичные схемы ле-
чения, оценить их эффективность и безопасность, а также определить направления для оптимизации 
фармакотерапии у пациентов с различными вариантами коморбидной патологии. Настоящее исследо-
вание основано на анализе клинических наблюдений в кардиологическом отделении № 2 БСМП им. 
Н.А. Семашко г. Орла и направлено на оценку особенностей выбора антигипертензивных препаратов 
первой линии у пациентов с артериальной гипертензией, сочетающейся с сахарным диабетом 2 типа. 
Проведенный анализ позволяет не только обобщить опыт практического здравоохранения, но и проде-
монстрировать возможности реализации принципов персонализированной фармакотерапии в условиях 
повседневной клинической работы. 

Цель исследования: провести комплексный анализ рациональности антигипертензивной тера-
пии у пациентов с артериальной гипертензией и коморбидностью.  

Материалы и методы. Настоящее исследование выполнено в формате ретроспективного одно-
центрового аналитического наблюдения и основано на анализе данных реальной клинической практи-
ки. Выбор данного метода обусловлен целью оценки рациональности фармакотерапии артериальной 
гипертензии в условиях повседневной работы кардиологического стационара без вмешательства в ле-
чебный процесс. Исследование проводилось на базе кардиологического отделения № 2 БСМП им. Н.А. 
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Семашко г. Орла и охватывало период с января 2024 года по декабрь 2025 года. Все этапы анализа 
выполнялись в соответствии с принципами доказательной медицины и клинической фармакологии. 

В исследование были включены 120 пациентов, находившихся на стационарном лечении по по-
воду артериальной гипертензии II–III степени. Диагноз АГ устанавливался на основании клинических 
рекомендаций Российского кардиологического общества и Европейского общества кардиологов с уче-
том данных анамнеза, многократных измерений артериального давления и наличия поражения орга-
нов-мишеней. Критерии включения в исследование: 

• возраст пациентов старше 40 лет; 
• наличие установленного диагноза артериальной гипертензии II–III степени; 
• наличие сопутствующего сахарного диабета 2 типа; 
•проведение антигипертензивной терапии в условиях стационара; 
• наличие полной медицинской документации. 
Критерии исключения: 
• симптоматические (вторичные) формы артериальной гипертензии; 
• острые коронарные синдромы в период госпитализации; 
• декомпенсированные формы хронической сердечной недостаточности; 
• тяжелая хроническая болезнь почек (СКФ < 30 мл/мин/1,73 м²); 
• выраженные нарушения ритма, требующие специализированной терапии. 
Статистическая обработка данных проводилась с использованием методов описательной стати-

стики. Количественные показатели представлены в виде средних значений и стандартного отклонения 
(M ± SD), качественные – в виде абсолютных и относительных величин (%). Результаты визуализиро-
ваны в виде таблиц. 

Результаты и их обсуждение. Клинико-демографическая характеристика обследованных паци-
ентов представлена в таблице 1. Применение четких критериев включения и исключения позволило 
сформировать относительно однородную группу пациентов для анализа фармакотерапии. 

Средний возраст больных составил 61 ± 9 лет, при этом распределение по полу было относи-
тельно равномерным. Большинство пациентов относились к старшим возрастным группам, что соот-
ветствует типичному профилю пациентов кардиологического стационара. 

 
Таблица 1 

Клинико-демографическая характеристика пациентов 

Показатель Всего АГ + СД АГ + СД + ИБС 

Возраст 61 ± 9 60 ± 8 63 ± 7 

Мужчины, % 52 50 55 

САД 155 ± 11 156 ± 11 158 ± 9 

ДАД 91 ± 8 92 ± 8 93 ± 6 

 
Сахарный диабет 2 типа был диагностирован у 55 пациентов (46 %),  еще у 21 % больных отме-

чалось сочетание сахарного диабета и ишемической болезни сердца, что свидетельствует о выражен-
ной коморбидной нагрузке и высоком общем сердечно-сосудистом риске. Анализ клинических данных 
показал, что у пациентов с сахарным диабетом 2 типа артериальная гипертензия характеризовалась 
более тяжелым и прогрессирующим течением по сравнению с пациентами без выраженных метаболи-
ческих нарушений. У данной категории больных чаще выявлялись признаки раннего поражения орга-
нов-мишеней, включая увеличение толщины стенок левого желудочка, снижение эластичности сосуди-
стой стенки и начальные проявления диабетической нефропатии. Средние исходные значения артери-
ального давления у пациентов с сахарным диабетом 2 типа составляли 156 ± 11 мм рт. ст. для систо-
лического и 92 ± 8 мм рт. ст. для диастолического давления, что соответствовало II–III степени артери-
альной гипертензии. У большинства больных отмечалась недостаточная эффективность ранее прово-
димой амбулаторной терапии, что послужило основанием для коррекции антигипертензивных схем в 
условиях стационара. 
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У всех пациентов проводилось комплексное клинико-инструментальное обследование, включа-
ющее: 

• измерение систолического и диастолического артериального давления в динамике; 
• электрокардиографическое исследование; 
• эхокардиографию для оценки структурно-функционального состояния миокарда; 
• лабораторные исследования крови и мочи. 
Для оценки функции почек анализировались уровни сывороточного креатинина, расчетная ско-

рость клубочковой фильтрации, а также наличие и степень микроальбуминурии. Метаболический ста-
тус пациентов оценивался по показателям гликемии натощак и липидного профиля. Особое внимание 
уделялось анализу назначенной антигипертензивной терапии. Оценивались: 

• класс препарата, выбранного в качестве терапии первой линии; 
• частота применения монотерапии и комбинированных схем; 
• используемые дозировки и кратность приема; 
• сочетание антигипертензивных средств с препаратами других фармакологических групп. 
Частота назначения основных классов антигипертензивных препаратов в зависимости от сопут-

ствующих заболеваний представлена в таблице 2. 
 

Таблица 2 
Частота назначения препаратов 

Препарат АГ + СД АГ + СД + ИБС Комбинации 

иАПФ 45 20 12 

БРА 33 10 8 

β-блокаторы 10 65 15 

АК 12 25 10 

 
В качестве стартовой терапии наиболее часто используются ингибиторы ангиотензинпревращаю-

щего фермента или блокаторы рецепторов ангиотензина II. Такой выбор обусловлен ведущей ролью ре-
нин-ангиотензин-альдостероновой системы в патогенезе артериальной гипертензии при сахарном диабе-
те, а также доказанными нефро- и кардиопротективными эффектами препаратов указанных классов. 

Дополнительно проводилась сравнительная оценка фармакологических свойств наиболее часто 
применяемых препаратов (табл. 3). 

 
Таблица 3 

Сравнительная клинико-фармакологическая характеристика препаратов 

Препарат Эффект Органопротекция Метаболизм 

Периндоприл Длительный Кардио+ Нейтральный 

Рамиприл Средний Нефро+ Нейтральный 

Лозартан Средний Нефро+ Хороший 

Телмисартан Средний Нефро+ Хороший 

 
Периндоприл и рамиприл являлись наиболее часто назначаемыми ингибиторами АПФ, что свя-

зано с их пролонгированным действием, благоприятным фармакокинетическим профилем и доказа-
тельной базой в отношении снижения сердечно-сосудистого риска. Среди блокаторов рецепторов ан-
гиотензина II преимущественно использовались лозартан и телмисартан, отличающиеся хорошей пе-
реносимостью и метаболической нейтральностью. Сравнительный анализ фармакологических свойств 
применяемых препаратов позволил выявить ряд различий, имеющих клиническое значение при выборе 
терапии у пациентов с сахарным диабетом 2 типа. Так, периндоприл демонстрировал выраженный ги-
потензивный эффект с плавным снижением артериального давления в течение суток, что способство-
вало уменьшению суточной вариабельности АД. Рамиприл, в свою очередь, оказывал более выражен-
ное влияние на показатели микроальбуминурии, что особенно важно при начальных стадиях диабети-
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ческой нефропатии. Лозартан характеризовался дополнительным урикозурическим эффектом, что 
имело клиническое значение у пациентов с сопутствующей гиперурикемией и метаболическим синдро-
мом. Телмисартан отличался наиболее благоприятным метаболическим профилем и способствовал 
улучшению показателей инсулинорезистентности за счет частичной активации PPAR-γ-рецепторов. 

Эффективность антигипертензивной терапии оценивалась на основании: 
• достижения целевых уровней артериального давления; 
• динамики показателей функции почек; 
• частоты приступов стенокардии у пациентов с ишемической болезнью сердца; 
• субъективной оценки самочувствия пациентов. 
На фоне проводимой терапии у пациентов с сахарным диабетом 2 типа отмечалось достоверное 

и устойчивое снижение артериального давления. Уже через 10–14 дней лечения средние значения си-
столического и диастолического артериального давления составили 128 ± 6 и 78 ± 4 мм рт. ст. соот-
ветственно, что отвечает целевым уровням для данной категории больных (табл. 4). 

 
Таблица 4 

Динамика показателей 

Показатель СД до СД после СД + ИБС до СД + ИБС после 

САД 156 128 154 130 

ДАД 92 78 90 80 

МАУ 42 31 - - 

Стенокардия - - 6 3 

 
Безопасность лечения анализировалась путем регистрации нежелательных лекарственных ре-

акций, их характера и степени выраженности. Сравнительная характеристика побочных эффектов раз-
личных классов антигипертензивных препаратов представлена в таблице 5. 

Особое внимание уделялось реакциям, потенциально влияющим на приверженность терапии, 
таким как сухой кашель при применении ингибиторов АПФ или периферические отеки на фоне приема 
антагонистов кальция. Проведенный анализ побочных эффектов подтвердил высокий профиль без-
опасности используемых препаратов. Сухой кашель на фоне ингибиторов АПФ отмечался у 6–7 % па-
циентов, но чаще у лиц с сахарным диабетом, и в большинстве случаев не требовал отмены препара-
та. Побочные эффекты β-адреноблокаторов, включая умеренную брадикардию и слабость, наблюда-
лись у 4–5 % пациентов с ИБС и устранялись коррекцией дозировки. Антагонисты кальция вызывали 
периферические отёки в 5–6 % случаев, что носило дозозависимый характер (табл. 5). 

 
Таблица 5 

Побочные эффекты препаратов разных групп 

Эффект ИАПФ БРА β-блокаторы АК 

Кашель 6-7% - - - 

Головокружение - 2-3% - - 

Брадикардия - - 4-5% - 

Отёки - - - 5-6% 

 
Дополнительный анализ показал, что пациенты, строго соблюдавшие рекомендованный режим 

приема препаратов, достигали целевых уровней артериального давления в более короткие сроки. Это 
подчеркивает значимость образовательной работы с пациентами и необходимость формирования устой-
чивой приверженности терапии, особенно у лиц с хроническими метаболическими заболеваниями. 

Таким образом, результаты исследования подтверждают целесообразность использования инги-
биторов АПФ и блокаторов рецепторов ангиотензина II в качестве препаратов первой линии у пациен-
тов с артериальной гипертензией и сахарным диабетом 2 типа, что соответствует современным клини-
ческим рекомендациям и принципам рациональной фармакотерапии. 
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Заключение. Исследование, проведенное в кардиологическом отделении № 2 БСМП им. Н. А. 
Семашко г. Орла демонстрирует высокую клиническую эффективность рационально подобранной ан-
тигипертензивной терапии у пациентов с артериальной гипертензией и сопутствующими заболевания-
ми, включая сахарный диабет 2 типа и ишемическую болезнь сердца. Основные выводы исследования 
можно сформулировать следующим образом: 

1. Индивидуализация терапии является ключевым фактором достижения целевых показателей 
артериального давления и реализации органопротективного эффекта. Выбор препаратов первой линии 
должен базироваться на патогенетических механизмах заболевания и сопутствующих патологиях. 

2. Пациенты с сахарным диабетом 2 типа демонстрируют максимальный клинический эффект 
при использовании ингибиторов ангиотензинпревращающего фермента или блокаторов рецепторов 
ангиотензина II. Применение данных препаратов способствует снижению внутриклубочкового давле-
ния, уменьшению микроальбуминурии, стабилизации гликемического профиля и минимизации метабо-
лических рисков. 

3. Для пациентов с ишемической болезнью сердца наиболее эффективными являются β-
адреноблокаторы, особенно в комбинации с иАПФ или антагонистами кальция. Комбинации препара-
тов позволяют снизить постнагрузку на миокард, улучшить коронарную перфузию и повысить толе-
рантность к физической нагрузке. 

4. Приверженность терапии существенно влияет на клинический результат. Регулярный прием 
назначенных препаратов и амбулаторный контроль позволяют ускорить достижение целевых значений 
артериального давления и обеспечить реализацию органопротективного эффекта. 

5. Безопасность терапии подтверждена низкой частотой нежелательных реакций. Наиболее рас-
пространенные побочные эффекты (сухой кашель на фоне иАПФ, периферические отеки при антагони-
стах кальция, умеренная брадикардия на фоне β-адреноблокаторов) носили легкий, обратимый харак-
тер и не требовали прекращения терапии. 

В целом, результаты исследования подтверждают, что комплексный, индивидуализированный 
подход к выбору антигипертензивной терапии является оптимальной стратегией для улучшения про-
гноза пациентов с артериальной гипертензией и сопутствующими заболеваниями, что полностью соот-
ветствует современным рекомендациям Европейского и Российского кардиологических обществ. 

 
Список источников 

 
1.  Оконечникова Н.С., Болотнова Т.В. Сравнительный анализ показателей суточного монитори-

рования артериального давления у пожилых больных артериальной гипертензией в условиях комор-
бидности // Евразийский кардиологический журнал. – 2016. – 3. – С. 167-168. 

2.  Дедов И.И., Шестакова М.В., Майоров А.Ю., Мокрышева Н.Г. и др. Алгоритмы специализиро-
ванной медицинской помощи больным сахарным диабетом // Сахарный диабет. – 2023. – Т. 26. – № 2. 
– С. 1-157. 

3. Маркова А.С., Богова О.Т., Мирзаев К.Б. Коморбидность у пациентов старческого возраста с 
острым коронарным синдромом // Клиническая геронтология. – 2025. – Т. 31. – № 1-2. – С. 10-16. 

4. Шелудько Л.П., Суранова М.Д., Борожапова Ц.Г., Мигунова В.М. Хронические осложнения са-
харного диабета 2 типа (по данным регистра «Сахарный диабет» в поликлинике) / В сборнике: VI съезд 
терапевтов Забайкальского края / под общей редакцией Н.В. Ларёвой. – 2018. – 79-81. 

5.   Лукина Ю.В., Кутишенко Н.П., Марцевич С.Ю., Шепель Р.Н., Драпкина О.М. Методические ре-
комендации: «Приверженность к лекарственной терапии у больных хроническими неинфекционными 
заболеваниями. решение проблемы в ряде клинических ситуаций» // Профилактическая медицина. – 
2020. – Т. 23 – № 3-2. – С. 42-60. 

6.  Марцевич С.Ю., Кутишенко Н.П., Лукина Ю.В., Комкова Н.А., Дмитриева Н.А., Драпкина О.М. 
Основные подходы к оценке качества медикаментозной терапии в кардиологии // Рациональная фар-
макотерапия в кардиологии. – 2018. – Т. 14. – № 4. – С. 558-566. 

7.    Бабкин А.П., Гладких В.В., Зуйкова А.А., Степанова Л.А., Гулая Г.И. Сравнительная оценка 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=27378987
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=27378987
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=27378987
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=34335020
https://elibrary.ru/item.asp?id=32765212
https://elibrary.ru/item.asp?id=32765212
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=43078416
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=43078416
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=43078416
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=43078414
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=35625271
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=35625259
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=35625259
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=38565588


152 СТУДЕНЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, ИДЕИ И ИННОВАЦИИ 

 

X международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

эффективности антигипертензивной терапии у больных артериальной гипертензией высокого риска с 
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Аннотация: в статье представлены результаты эмпирического исследования взаимосвязи ложной 
идентичности и психологического благополучия у активных пользователей социальных сетей. Выборка 
составила 60 респондентов (19–59 лет), разделённых на группы с пассивной и активной стратегией он-
лайн-самопрезентации. Выявлено, что активное создание контента статистически значимо связано с 
повышенной выраженностью перфекционистской самопрезентации и снижением показателей эвдемо-
нического и субъективного благополучия, аутентичности и самоотношения. Построенная прогностиче-
ская модель демонстрирует высокую точность классификации риска снижения благополучия. Обосно-
вана протективная роль аутентичности и сформулированы практические рекомендации для психологи-
ческого сопровождения пользователей цифровой среды. 
Ключевые слова: ложная идентичность, психологическое благополучие, социальные сети, перфекци-
онистская самопрезентация, аутентичность, цифровая самопрезентация, психологическое сопровож-
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Abstract: the article presents the results of an empirical study on the relationship between false identity and 
psychological well-being among active social media users. The sample consisted of 60 respondents (aged 19–
59), divided into groups with passive and active online self-presentation strategies. It was revealed that active 
content creation is statistically significantly associated with increased perfectionistic self-presentation and de-
creased levels of eudaimonic and subjective well-being, authenticity, and self-relation. The developed predic-
tive model demonstrates high accuracy in classifying the risk of decreased well-being. The protective role of 
authenticity is substantiated, and practical recommendations for psychological support of digital environment 
users are formulated.  
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В условиях стремительной цифровизации современного общества социальные сети трансфор-
мировались из инструмента коммуникации в пространство конструирования и репрезентации идентич-
ности. Подавляющее большинство молодых людей ежедневно используют цифровые платформы не 
только для обмена информацией, но и для формирования образа «Я», который подвергается постоян-
ной внешней оценке. В этих условиях возникает устойчивая тенденция к созданию ложной идентично-
сти – стратегии самопрезентации, при которой индивид демонстрирует идеализированную, социально 
одобряемую, но не соответствующую реальности версию себя. Подобная практика включает селектив-
ную фильтрацию контента, использование ретушированных изображений, преувеличение достижений 
и сокрытие эмоциональных трудностей. Современные исследования показывают, что поддержание 
неаутентичного образа в социальных сетях ассоциируется со снижением самооценки, ростом тревож-
ности, чувством опустошённости и ухудшением общего психологического благополучия. Это перекли-
кается с психоаналитической концепцией «фальшивого Я» Д.В. Винникотта и теорией самопрезентации 
Э. Гоффмана, согласно которым подавление подлинных переживаний ради внешнего соответствия 
социальным ожиданиям разрушает целостность личности [3, с. 140; 18, с. 304]. Цель данного исследо-
вания заключается в эмпирической верификации взаимосвязи между выраженностью ложной идентич-
ности и уровнем психологического благополучия у активных пользователей социальных сетей, а также 
в разработке программы психологического сопровождения на основе полученных данных. Гипотеза 
предполагает, что у пользователей, активно публикующих контент, более выражена ложная идентич-
ность и наблюдаются статистически более низкие уровни психологического благополучия, субъектив-
ного благополучия, самоотношения и аутентичности по сравнению с пользователями, придерживаю-
щимися пассивной стратегии потребления контента. 

Эмпирическое исследование проводилось в 2025 году с использованием дистанционного форма-
та сбора данных. Выборка включила 60 респондентов в возрасте от 19 до 59 лет (средний возраст 29,8 
± 8,5 лет; 75% женщин). Все участники являлись активными пользователями социальных сетей, прово-
дящими в них не менее 30 минут ежедневно. Критерием разделения на группы выступила частота пуб-
ликации контента: группа «только смотрит ленту» и группа «публикует контент». Группы были сопоста-
вимы по возрасту и полу. Для диагностики использовался комплекс стандартизированных методик. Фе-
номен ложной идентичности операционализировался через показатель перфекционистской самопре-
зентации П.Л. Хьюитта в адаптации А.А. Золотарёвой [27, с. 112], психологическое благополучие изме-
рялось шкалой К.Д. Рифф [26, с. 139], субъективное благополучие – шкалой удовлетворённости жиз-
нью Э. Динера [24, с. 444], самоотношение оценивалось опросником В.В. Столина и С.Р. Пантелеева 
[69, с. 123], а уровень аутентичности фиксировался Московской шкалой аутентичности [63, с. 95]. Ста-
тистическая обработка данных осуществлялась в IBM SPSS Statistics 26. Проверка нормальности рас-
пределения проводилась тестом Шапиро–Уилка. Применялись t-критерий Стьюдента для независимых 
выборок, коэффициент корреляции Пирсона и бинарная логистическая регрессия. Уровень статистиче-
ской значимости принимался при p<0,05. 

Сравнительный анализ выявил статистически значимые различия между группами по всем изме-
ренным переменным. В группе «публикует контент» средний балл по суммарной шкале перфекцио-
нистской самопрезентации оказался в 1,93 раза выше, что свидетельствует о выраженной склонности к 
демонстрации безупречности и систематическому сокрытию уязвимостей в цифровой среде. Одновре-
менно эта группа показала значительно более низкие значения по шкале психологического благополу-
чия К.Д. Рифф, шкале удовлетворённости жизнью, интегральной шкале самоотношения и Московской 
шкале аутентичности. Особенно низкие баллы у активных публикаторов зафиксированы по субшкалам 
«автономия» и «цели в жизни», что указывает на выраженную зависимость от внешних оценок и ощу-
щение отсутствия внутренних жизненных ориентиров. Корреляционный анализ Пирсона выявил силь-
ные обратные связи между перфекционистской самопрезентацией и ключевыми показателями благо-
получия: с психологическим благополучием, субъективным благополучием и аутентичностью. Наибо-
лее тесная отрицательная корреляция обнаружена между перфекционистской самопрезентацией и 
аутентичностью, что подтверждает теоретическое предположение о прямой противоположности дан-
ных конструктов: стремление к демонстрации безупречности неизбежно ведёт к утрате внутренней це-
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лостности и согласованности «Я». Позитивные корреляции между показателями психологического бла-
гополучия, удовлетворённости жизнью, аутентичности и самоотношения свидетельствуют о тесной 
взаимосвязи данных конструктов и их принадлежности к единому кластеру позитивного функциониро-
вания личности. 

В ходе исследования была разработана прогностическая модель для определения вероятности 
низкого уровня психологического благополучия методом бинарной логистической регрессии. В много-
факторной модели статистически значимое независимое влияние сохранили два фактора: общий балл 
перфекционистской самопрезентации и аутентичность. Увеличение общего балла перфекционистской 
самопрезентации на 1 балл повышало вероятность низкого психологического благополучия в 1,07 раза, 
тогда как повышение уровня аутентичности на 1 балл снижало эту вероятность почти в 5 раз, выступая 
значимым протективным фактором. Время, проводимое в социальных сетях, утратило статистическую 
значимость в многофакторной модели, что свидетельствует о его опосредованном влиянии через ха-
рактер взаимодействия с цифровой средой, а не через его продолжительность. Разработанная модель 
объясняет 63,2% дисперсии зависимой переменной и обладает отличной дискриминационной способ-
ностью. При пороговом значении логистической функции чувствительность модели составила 100,0%, 
специфичность – 88,9%, общая диагностическая эффективность – 96,7%. Это позволяет использовать 
модель для скрининга лиц с повышенным риском снижения психологического благополучия среди 
пользователей социальных сетей. 

Полученные результаты подтверждают выдвинутую гипотезу и имеют важные практические им-
пликации. Выявленная сильная отрицательная корреляция между перфекционистской самопрезента-
цией и благополучием указывает на то, что работа с перфекционистскими установками и снижение 
стремления к демонстрации безупречности могут стать эффективной стратегией повышения благопо-
лучия в цифровой среде. Аутентичность выступает не просто коррелятом благополучия, но и незави-
симым защитным фактором. В связи с этим программа психологического сопровождения должна быть 
направлена на развитие цифровой аутентичности – способности сохранять внутреннюю целостность 
при взаимодействии с социальными сетями. Для практикующих психологов рекомендуется внедрение 
диагностики перфекционистской самопрезентации и техники анализа цифрового следа, направленной 
на осознание мотивов публикации и эмоциональных реакций на внешнюю оценку.  Для педагогов це-
лесообразно создание модулей цифровой грамотности, включающих анализ алгоритмической логики 
платформ, критическое восприятие глянцевых нарративов и отработку навыков безопасного проявле-
ния уязвимости. Для самих пользователей эффективны практики ведения дневника цифрового взаи-
модействия, правило двадцатичетырехчасовой паузы перед публикацией контента и регулярный аудит 
подписок с целью снижения токсичного социального сравнения. Интеграция предложенных подходов 
позволит трансформировать цифровую среду из пространства конкуренции в ресурс личностного ро-
ста. 

Таким образом, цифровая среда создаёт условия для формирования ложной идентичности через 
механизмы перфекционистской самопрезентации, что оказывает статистически значимое негативное 
влияние на психологическое благополучие, аутентичность и самоотношение личности. Однако данная 
тенденция не является неизбежной: развитие навыков осознанной рефлексии, снижение зависимости 
от внешней оценки и формирование внутренних критериев удовлетворённости позволяют сохранять 
целостность «Я» даже при интенсивном взаимодействии с цифровыми платформами. Важнейшим 
практическим выводом является то, что важна не столько продолжительность пребывания в социаль-
ных сетях, сколько характер взаимодействия с ними, где аутентичная самопрезентация выступает зна-
чимым ресурсом психологического благополучия. 
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Аннотация: Статья посвящена анализу связи между интернет-зависимостью и депрессивными прояв-
лениями у подростков. Рассматривается, что проблемное использование интернета и социальных се-
тей в этом возрасте определяется не только длительностью пребывания онлайн, но и рядом более 
глубоких психологических и социальных затруднений. К их числу относятся трудности эмоциональной 
регуляции, снижение самооценки, нарушения сна, напряжённость в семейных отношениях и признаки 
школьной дезадаптации. Обобщение российских и зарубежных исследований позволяет говорить о 
двустороннем, хотя и неоднозначном характере этой связи: в одних случаях депрессивная симптома-
тика выступает предпосылкой формирования зависимого поведения в сети.  
Ключевые слова: интернет-зависимость, подростковый возраст, депрессивные проявления, проблем-
ное использование интернета, социальные сети,  психическое благополучие,  нарушения сна, профи-
лактика, школьная дезадаптация. 
 

INTERNET ADDICTION AND THE RISKS OF DEPRESSION DEVELOPMENT IN ADOLESCENCE 
 

Zhosan Alina Vitalievna 
 

Abstract: The article explores the relationship between Internet addiction and depressive symptoms in ado-
lescence. It argues that problematic Internet and social media use among adolescents is linked not only to pro-
longed time spent online, but also to a range of deeper psychological and social difficulties. These include 
problems with emotional regulation, lower self-esteem, sleep disturbances, family tensions, and school malad-
justment. A review of Russian and international studies points to a bidirectional yet uneven relationship be-
tween Internet addiction and depression: in some cases, depressive symptoms appear to precede the devel-
opment of addictive online behavior, whereas in others, Internet addiction itself intensifies depressive manifes-
tations. Particular attention is given to the role of social media, cybervictimization, sleep disruption, and declin-
ing academic engagement as factors that increase the likelihood of depression. The article concludes that pre-
ventive efforts should not be limited to reducing screen time alone; they should also include support for ado-
lescents’ mental well-being, the development of emotional self-regulation skills, and early identification of vul-
nerable groups. 
Keywords: Internet addiction, adolescence, depressive symptoms, problematic Internet use, social media, 
mental well-being, sleep disturbances, prevention, school maladjustment. 

 
В повседневной жизни подростка интернет давно перестал быть только средством поиска ин-

формации. Для части школьников он становится способом пережить скуку, одиночество, тревогу, а ино-
гда - устойчиво избегать офлайн-взаимодействия. М. Boniel-Nissim с соавт. по материалам междуна-
родного исследования HBSC за 2021/2022 гг. показали, что признаки проблемного использования со-
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циальных медиа обнаруживаются у 11% подростков; у девочек этот показатель выше, чем у мальчиков 
(13% против 9%) [9]. В российской выборке Л.С. Эверт с соавт. общая распространенность интернет-
зависимости среди подростков Центральной Сибири составила 6,9%, при этом еще у значительной ча-
сти участников фиксировались дезадаптивные формы сетевого поведения [10]. Т.В. Потупчик с соавт. 
справедливо замечают, что подростково-юношеский возраст особенно чувствителен к подобным нару-
шениям, поскольку цифровая коммуникация накладывается на процессы становления идентичности, 
самооценки и эмоциональной регуляции [9].  

Само понятие интернет-зависимости остается спорным, и это не просто терминологическая при-
дирка. Еще K.S. Young в конце 1990-х описала Internet addiction как новую клиническую проблему [1]. 
Однако D. Kardefelt-Winther возражает против прямого переноса логики химических зависимостей на 
любое чрезмерное присутствие в сети и предлагает рассматривать часть случаев как компенсаторное 
использование интернета, когда подросток пытается облегчить уже существующее неблагополучие [2]. 
D. Dahl и K. Helmersson Bergmark, анализируя продольные исследования 2006-2017 гг., показали, что 
под одним и тем же названием скрываются разные явления: компульсивный серфинг, проблемное об-
щение в соцсетях, игровое поведение, эмоциональное избегание. Из-за этого сопоставление результа-
тов разных работ оказывается не таким прямым, как кажется на первый взгляд. И все же для подрост-
ковой психологии термин продолжает быть рабочим: он позволяет описать устойчивую потерю кон-
троля, вытеснение офлайн-активностей и нарастающие негативные последствия для учебы, сна и от-
ношений [2]. 

Когда речь идет о подростковой депрессии, особенно уязвимым оказывается не любой интернет 
вообще, а некоторые способы цифрового поведения. H. Shannon с соавт. в систематическом обзоре и 
метаанализе показали устойчивую связь проблемного использования социальных медиа с депрессив-
ной симптоматикой у подростков и молодых взрослых [4]. C. Huang, анализируя более широкий массив 
работ, пришел к сходному выводу: чем выраженнее признаки проблемного использования соцсетей, 
тем чаще обнаруживаются депрессия, тревога и снижение психологического благополучия [5]. В обзоре 
C. Montag с соавт. обращает на себя внимание попытка развести общую интернет-зависимость и более 
узкие формы цифровых аддикций: социальные сети, игры, бесконечный короткий видеоконтент запус-
кают разные психологические механизмы, хотя внешне могут давать один и тот же результат - потерю 
контроля и ухудшение настроения [7]. 

Отдельного внимания заслуживает связка «онлайн-стрессоры - депрессия - зависимое использо-
вание». Z. Wang с соавт. показали, что кибервиктимизация связана с интернет-зависимостью не 
напрямую, а через депрессию: переживание цифровой травли усиливает депрессивные переживания, 
а уже они поддерживают уход в сеть как форму избегания [3]. W. Lai с соавт. в продольной работе до-
полняют это звено сниженной самооценкой: проблемное использование интернета, низкая самооценка 
и депрессивные симптомы образуют самоподкрепляющийся круг [6]. J. Zhang с соавт. добавляют се-
мейное и школьное измерение - принадлежность к неблагополучным траекториям чаще объяснялась 
ослабленной семейной функцией, меньшим запасом positive youth development и более слабой учебной 
успешностью [8]. В этом смысле риск депрессии определяется не одним гаджетом и не одной «слабой 
волей» подростка; он складывается из среды, в которой интернет становится наиболее доступным спо-
собом получить облегчение, признание или хотя бы отвлечение [6; 8]. 

Связь с депрессией поддерживается и через физиологически более грубый канал - разрушение 
режима сна. H. Waheed с соавт. в метаанализе, посвященном подросткам, показали тесное сопряжение 
интернет-зависимости с чрезмерной дневной сонливостью и депрессивной симптоматикой [11]. В мате-
риалах HBSC, которые анализировали M. Boniel-Nissim с соавт., проблемное использование социальных 
медиа тоже связывается с ухудшением благополучия и более поздним отходом ко сну [9]. На школьной 
практике это нередко выглядит приземленно: подросток приходит на первые уроки истощенным, теряет 
внимание, срывается на ровном месте, а вечером снова ищет в телефоне быстрый эмоциональный сти-
мул. Поэтому сон нельзя выносить «за скобки» - это не побочный эффект, а один из каналов, через кото-
рые цифровая зависимость переходит в депрессивное снижение жизненного тонуса [9; 11]. 

Подводя итог, можно сказать, что интернет-зависимость в подростковом возрасте не сводится ни 
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к количеству часов онлайн, ни к бытовому представлению о «лени». K.S. Young когда-то описывала это 
явление как новую клиническую проблему [1], а более поздние работы - от X.-L. Ye с соавт. до J. Zhang 
с соавт. - показали, что его связь с депрессией носит взаимный и неоднородный характер: у одних под-
ростков депрессия подталкивает к зависимому использованию сети, у других именно зависимое пове-
дение усиливает депрессивную симптоматику [8]. Пожалуй, самый устойчивый вывод здесь другой: чем 
дольше сохраняются нарушения сна, самооценки, семейного взаимодействия и школьной вовлеченно-
сти, тем выше вероятность, что интернет перестанет быть инструментом и станет способом патологи-
ческого ухода от переживаний. Отсюда и практический вывод для системы образования: профилактика 
должна строиться вокруг психического благополучия подростка. [8; 11]. 
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