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РОЛЬ КОММУНИКАЦИЙ В ОБЕСПЕЧЕНИИ 
КАЧЕСТВА ИНЖИНИРИНГОВЫХ ПРОЕКТОВ 

Колосова Ольга Владимировна 
д.т.н., профессор 

Лазуткина Александра Евгеньевна 
магистр 

ФГАОУ ВО «Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого» 
 

Аннотация: В статье рассматривается проблема неэффективных коммуникационных процессов как 
фактора, ограничивающего качество инжиниринговых проектов, приводящего к несоответствиям про-
дукции, срывам сроков и превышению бюджета. На основе анализа зарубежной и отечественной лите-
ратуры, а также данных исследования PMI, выявляются методологические подходы к управлению ком-
муникациями в системах качества ISO 9000 и TQM. Особое внимание уделено систематизации про-
блем и пробелов в интеграции нормативных систем, подчёркивающей дефицит комплексных моделей 
для российской практики. 
Ключевые слова: управление коммуникациями, инжиниринговые проекты, качество проектов, ISO 
9000, TQM, PMI, коммуникационные риски, стейкхолдеры. 
 

THE ROLE OF COMMUNICATIONS IN ENSURING THE QUALITY OF ENGINEERING PROJECTS 
 

Kolosova Olga Vladimirovna, 
Lazutkina Alexandra Evgenievna 

 
Abstract: The article examines the problem of inefficient communication processes as a factor limiting the 
quality of engineering projects, leading to product inconsistencies, deadlines and budget overruns. Based on 
the analysis of foreign and domestic literature, as well as data from the PMI study, methodological approaches 
to communication management in ISO 9000 and TQM quality systems are identified. Special attention is paid 
to the systematization of problems and gaps in the integration of regulatory systems, highlighting the lack of 
integrated models for Russian practice. 
Keywords: communication management, engineering projects, project quality, ISO 9000, TQM, PMI, commu-
nication risks, stakeholders. 

 
В современной практике управления инжиниринговыми проектами одной из ключевых проблем, 

ограничивающих достижение целевых показателей качества, является низкая эффективность комму-
никационных процессов. Многолетние наблюдения и анализ проектной деятельности свидетельствуют 
о том, что значительная доля несоответствий продукции, срывов сроков и превышения бюджета обу-
словлена не недостатком технической компетентности исполнителей, а сбоями в передаче, интерпре-
тации и своевременности информационных потоков между участниками проекта. 

В условиях роста сложности инжиниринговых проектов и цифровизации коммуникационные сбои 
приводят к ежегодным потерям до 30% проектных бюджетов по данным международных исследований, 
делая необходимым поиск интегрированных подходов для их минимизации. 

Цель исследования — проанализировать роль коммуникаций в обеспечении качества инжини-
ринговых проектов. 

Теоретическая значимость исследования заключается в систематизации подходов к управлению 
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коммуникациями в инжиниринговых проектах на основе анализа зарубежной и отечественной литературы. 
Это позволяет выявить ключевые проблемы неэффективных коммуникационных процессов, подчеркивае-
мые в работах авторов, и осветить пробелы в понимании их влияния на качество проектной деятельности. 

Вопросы управления коммуникациями в проектах широко представлены в зарубежной и отече-
ственной литературе по проектному менеджменту. В работах Дж.Р. Тернера (J.R. Turner) [3] коммуни-
кации рассматриваются как неотъемлемый элемент управления заинтересованными сторонами, где 
разработка детального коммуникационного плана выступает ключевым инструментом для координации 
интересов и ожиданий всех участников. Тернер подчёркивает, что эффективная коммуникация миними-
зирует конфликты и обеспечивает синхронизацию усилий, предлагая матрицы распределения инфор-
мации в зависимости от ролей стейкхолдеров. 

Г. Керцнер (H. Kerzner) в фундаментальном труде «Project Management: A Systems Approach» [4] 
посвящает управлению коммуникациями отдельную главу, определяя его как одну из девяти ключевых 
функций проектного управления. Керцнер детализирует процессы планирования, распределения и кон-
троля информации, акцентируя внимание на системном подходе. Он приводит примеры, иллюстриру-
ющие, как несоответствия в коммуникациях приводят к системным сбоям в проектах, и предлагает 
шаблоны отчётов для оперативного мониторинга. 

Среди отечественных исследователей В.И. Воропаев [5] в работах, посвящённых становлению 
управления проектами в России, трактует коммуникации как важнейшую функциональную область, 
обеспечивающую взаимодействие участников. Воропаев анализирует специфику российских проектов, 
где культурные и организационные барьеры усиливают риски, и предлагает адаптированные модели 
коммуникационных сетей, интегрирующие вертикальные и горизонтальные потоки информации для 
повышения согласованности действий. 

Требования к коммуникации в рамках систем менеджмента качества подробно анализируются в 
исследованиях по интерпретации и внедрению стандартов серии ISO 9000. А.В. Гличев, один из осно-
воположников отечественной школы управления качеством, подчёркивает: «модель системы каче-
ства — лишь каркас, она становится системой, только наполнившись живой тканью человеческих дей-
ствий и отношений». В фундаментальных трудах Гличев закладывает основы понимания человеческо-
го фактора, где коммуникации выступают связующим звеном между формальными процедурами и ре-
альными процессами, обеспечивая осведомлённость персонала и оперативное устранение дефектов. 

В.А. Лапидус в работе «Диалог консультанта с руководителем компании» [6] рассматривает ком-
муникацию как ключевой элемент внедрения всеобщего управления качеством (TQM) и стандартов ISO 
9000. Автор анализирует влияние корпоративной культуры на обмен информацией, уделяя внимание 
мотивации персонала и разрешению конфликтов через диалог; он приводит кейсы, демонстрирующие, 
как регулярные коммуникации способствуют формированию качества как ценности компании. 

М.З. Свиткин в исследованиях о влиянии стандартов ISO 9000 на методологию менеджмента [7] 
систематизирует роль коммуникаций в системах качества. Свиткин классифицирует типы информаци-
онных потоков (внутренние, внешние, операционные), связывая их с контролем процессов и непрерыв-
ным улучшением (PDCA-цикл), и подчёркивает необходимость документирования. 

Однако сравнительный анализ требований этих нормативных систем в контексте их интеграции 
для повышения качества инжиниринговых проектов представлен в литературе недостаточно полно. 
Существующие работы, как правило, рассматривают ISO 9001 и методологии PMI изолированно, без 
выявления точек сопряжения и разработки единого подхода к управлению коммуникациями, что остав-
ляет пробел для дальнейших исследований. 

Исследование, проведённое Институтом управления проектами (PMI) [8], выявило значительное 
негативное влияние неэффективной коммуникации на успешность проектной деятельности. Несмотря 
на общеизвестность этой проблемы среди участников проектов различного масштаба, она сохраняется 
в значительном числе инициатив, обуславливая существенные экономические потери. 

Руководство организаций часто воспринимает коммуникации как самостоятельный процесс, ин-
тегрированный в повседневные задачи с использованием стандартных инструментов, таких как элек-
тронная почта и таблицы. Отсутствие целенаправленной стратегии и специализированных средств для 
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хранения и регулирования проектной информации приводит к многомиллионным убыткам на этапе ре-
ализации каждого проекта. 

Ключевые данные исследования PMI подтверждают масштаб проблемы: 
1. Организации рискуют $135 млн на каждый $1 млрд проектных расходов, из которых $75 млн 

(56%) связаны с неэффективными коммуникациями, что подчёркивает необходимость их системного 
устранения. 

2. Неэффективные коммуникации выступают основной причиной провала трети проектов и 
негативно влияют на успех более половины из них. 

3. Высокоэффективные организации (завершающие ≥80% проектов в срок, бюджете и по це-
лям) разрабатывают официальные коммуникационные планы почти вдвое чаще, чем низкоэффектив-
ные (завершающие <60%). 

Официальный коммуникационный план признаётся PMI критически важным для проектного успе-
ха. Отчёт предлагает следующие стратегии для руководителей проектов: 

- Устранение пробелов в понимании бизнес-выгод от эффективных коммуникаций. 
- Адаптация коммуникаций под нужды различных заинтересованных сторон. 
- Повышение осознания ценности проектного управления, включая коммуникационную составля-

ющую. 
- Применение стандартизированных методов (управление интерфейсами, документооборот) с 

акцентом на их эффективность. 
Итоги исследования свидетельствуют о важной роли коммуникаций в формировании качества 

инжиниринговых проектов. Дефицит координации информационных потоков остается одной из основ-
ных причин несоответствий, временных сдвигов и бюджетных превышений, что подтверждается дан-
ными многолетней практики и отчетами PMI.  

Рассмотренные подходы зарубежных и отечественных авторов подчеркивают универсальность 
проблемы и ее специфику в российских условиях.  

Практическая направленность работы проявляется в предложении внедрения коммуникационных 
планов: стандартизация документооборота, регулярный мониторинг и адаптация к стейкхолдерам, что 
обеспечивает снижение рисков на 20–30% на основе успешных кейсов. 
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Аннотация: в статье рассматривается практическая разработка алгоритма для автономного 
обнаружения огня и дыма в видеопотоке с беспилотного летательного аппарата. Предлагаемый 
алгоритм базируется на методах классической обработки изображений (цветовая сегментация в HSV, 
анализ движения, морфологическая фильтрация) без использования тяжеловесных нейросетевых 
моделей. Описаны этапы обработки кадра, критерии фильтрации ложных срабатываний и способы 
интеграции с внешними системами оповещения. 
Ключевые слова: алгоритм обнаружения пожара, компьютерное зрение, OpenCV, БПЛА, обработка 
видеопотока, цветовая сегментация. 
 

A VARIANT OF AN ALGORITHM FOR AIRBORNE SMOKE AND FIRE DETECTION USING UAV 
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Abstract: the article discusses the practical development of an algorithm for autonomous detection of fire and 
smoke in a video stream from an unmanned aerial vehicle. The proposed algorithm is based on classical 
image processing methods (color segmentation in HSV, motion analysis, morphological filtering) without the 
use of heavy neural network models. The stages of frame processing, criteria for filtering false positives, and 
methods for integration with external notification systems are described. 
Keywords: fire detection algorithm, computer vision, OpenCV, UAV, video stream processing, color 
segmentation. 

 
Введение 

Эффективность использования беспилотных летательных аппаратов (БПЛА) для мониторинга 
пожароопасных зон напрямую зависит от способности бортовой системы автономно и в реальном 
времени обнаруживать признаки возгорания. В рамках исследовательского проекта была разработана 
система обнаружения огня и дыма, базирующаяся на библиотеке компьютерного зрения OpenCV. 
Выбор данной библиотеки обусловлен ее бесплатностью, кроссплатформенностью, высокой 
производительностью и наличием оптимизированных алгоритмов для работы в реальном времени [1]. 

Предлагаемый алгоритм обрабатывает каждый кадр видеопотока, поступающего с бортовой 
камеры БПЛА, и включает в себя несколько последовательных этапов.  
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Основная часть 
Первым этапом является предобработка изображения. Кадр преобразуется из цветового про-

странства RGB в пространство HSV (Hue, Saturation, Value), которое обеспечивает устойчивость сег-
ментации по цвету к изменениям освещенности. Далее формируются бинарные маски: для огня выде-
ляются пиксели с оттенками красного и оранжевого (Hue ∈ [0–15] ∪ [160–180]), высокой насыщенно-
стью (S > 120) и яркостью (V > 120); для дыма — пиксели с низкой насыщенностью (S < 60) и средней 
яркостью (V ∈ [80–200]), что соответствует серым и белым оттенкам. Полученные маски подвергаются 
морфологической обработке (операции открытия и закрытия) для устранения шума и заполнения внут-
ренних разрывов. 

Второй этап — анализ движения. Для отсеивания статичных объектов, которые могут быть оши-
бочно классифицированы как огонь или дым, используется фоновая модель MOG2 (Mixture of 
Gaussians). Эта модель позволяет выделить движущиеся области на кадре. Для огня характерно мер-
цание и нестабильность формы, для дыма — медленное восходящее движение. Пересечение масок, 
полученных на первом этапе, с маской движения позволяет сформировать области интереса (ROI), в 
которых признаки цвета и движения совпадают. 

На третьем этапе происходит фильтрация контуров. На основе бинарных масок выделяются кон-
туры, которые проходят проверку по нескольким критериям. Первый критерий — площадь контура (A). 
Отсекаются слишком мелкие объекты (A < Aₘᵢₙ), которые с высокой вероятностью являются шумом. 
Второй критерий — компактность (C), рассчитываемая как отношение площади контура к квадрату его 
периметра. Для огня значение компактности должно превышать определенный порог, что позволяет 
исключить вытянутые формы, не характерные для пламени. Третий критерий — размытость границ: 
низкая резкость является косвенным признаком дымовой структуры. 

 

 
Рис. 1. Пример работы системы обнаружения огня и дыма на примере видео с БПЛА 
 
Четвертый этап — оценка уверенности и стабилизация. Для каждого кадра вычисляется скаляр-

ная метрика уверенности, которая учитывает долю пикселей, попавших в маску, наличие движения в 
пределах маски и повторяемость признаков в предыдущих кадрах. Обнаружение считается достовер-
ным только при превышении порогового значения уверенности в течение нескольких последователь-
ных кадров. Это позволяет снизить количество ложных срабатываний, вызванных кратковременными 
вспышками или проезжающими автомобилями. 
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Результатом работы алгоритма является визуализация на кадре: маски огня отображаются 
оранжевым цветом, маски дыма — серым, а также вывод статуса обнаружения с указанием текущей 
уверенности. Разработанная система поддерживает тестирование по предварительно записанным ви-
деофайлам, что удобно для отладки. В случае обнаружения возгорания программа формирует и от-
правляет данные на внешний сервер, где они записываются в базу данных и выводятся на веб-
страницу в виде структурированной таблицы. Такой подход обеспечивает интеграцию системы в еди-
ный информационный центр оперативного реагирования [2]. 

 
Заключение 

Предложенный алгоритм, основанный на классических методах компьютерного зрения, 
демонстрирует высокую скорость обработки (до 30 кадров в секунду на современном вычислительном 
модуле) и приемлемую точность для большинства сценариев мониторинга. Его основным 
преимуществом является возможность работы на борту БПЛА без привлечения мощных 
вычислительных ресурсов и без необходимости обучения сложных нейросетевых моделей. 
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Аннотация: Проект посвящен разработке беспилотного летательного аппарата вертикального взлёта и 
посадки (VTOL) с фиксированным крылом Х-образной конфигурации. На основе анализа современных 
технических решений исследуются конструктивные и аэродинамические особенности гибридных лета-
тельных аппаратов, сочетающих свойства мультироторных и самолётных систем. Особое внимание 
уделено выбору оптимальной аэродинамической схемы, рациональной компоновке элементов кон-
струкции, а также расчёту основных лётно-технических характеристик. Проведённые исследования 
позволяют обосновать эффективность предложенной схемы и её перспективность для применения в 
задачах мониторинга, логистики и инспекции объектов инфраструктуры. 
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Abstract: This project focuses on the development of a fixed-wing, vertical takeoff and landing (VTOL) un-
manned aerial vehicle (UAV). Based on an analysis of modern technical solutions, the design and aerodynam-
ic characteristics of hybrid aircraft combining the properties of multirotor and fixed-wing systems are examined. 
Particular attention is paid to the selection of an optimal aerodynamic configuration, the rational arrangement 
of structural elements, and the calculation of key performance characteristics. The conducted research allows 
us to substantiate the effectiveness of the proposed scheme and its potential for application in monitoring, lo-
gistics, and inspection of infrastructure facilities. 
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Введение 
Беспилотные летательные аппараты (БЛА) в последние годы стали одним из наиболее динамич-

но развивающихся направлений авиационной техники. Их широкое распространение обусловлено воз-
можностью выполнения разнообразных задач без участия человека на борту, что значительно снижает 
эксплуатационные риски и затраты. Особое место среди всех типов беспилотников занимают аппараты 
вертикального взлёта и посадки (VTOL), сочетающие в себе преимущества мультироторных систем и 
самолётных конструкций. 

Как показано в работе [1], VTOL-аппараты способны выполнять взлёт и посадку в условиях огра-
ниченного пространства, что делает их незаменимыми при работе в труднодоступных районах. При 
этом наличие фиксированного крыла позволяет им эффективно использовать аэродинамическую 
подъёмную силу в горизонтальном полёте, значительно увеличивая дальность и продолжительность 
миссий по сравнению с классическими квадрокоптерами. 

Актуальность разработки подобных аппаратов определяется растущей потребностью в системах 
мониторинга протяжённых объектов, таких как линии электропередачи, трубопроводы, железнодорож-
ные пути, а также в средствах доставки грузов и проведения поисково-спасательных операций. В усло-
виях отсутствия взлётно-посадочной инфраструктуры использование традиционных самолётов стано-
вится затруднительным, что делает VTOL-технологии особенно востребованными. 

Целью данной работы является разработка концепции беспилотного летательного аппарата с 
вертикальным взлётом и посадкой, обладающего высокой автономностью, устойчивостью и энергоэф-
фективностью. 

 
Основная часть 

Современные беспилотные летательные аппараты вертикального взлёта и посадки представле-
ны широким спектром конструктивных решений, каждое из которых ориентировано на выполнение 
определённых задач. Анализ существующих моделей показывает, что наиболее эффективными явля-
ются гибридные аппараты, сочетающие в себе возможности вертикального взлёта и аэродинамические 
преимущества фиксированного крыла. Такие системы позволяют значительно увеличить дальность 
полёта и продолжительность миссий по сравнению с мультироторными аппаратами, сохраняя при этом 
возможность эксплуатации в ограниченных условиях. 

Рассмотренные в рамках анализа аппараты, такие как WingtraOne Gen II, Trinity Pro, Autel 
Dragonfish Pro, Voliro T и FIXAR 007, демонстрируют разнообразие подходов к реализации VTOL-
технологий [1]. Одни из них ориентированы на высокоточное картографирование, другие – на инспек-
цию объектов или выполнение задач безопасности. Несмотря на различия, все они подтверждают вы-
сокую эффективность комбинированных схем. 

На основе проведённого анализа была выбрана аэродинамическая схема с фиксированным Х-
образным крылом. Данная конфигурация представляет собой пространственную конструкцию, облада-
ющую высокой жёсткостью и способностью равномерно распределять нагрузки. Это позволяет повы-
сить прочность аппарата и снизить вероятность возникновения деформаций при эксплуатации. Кроме 
того, такая схема обеспечивает устойчивость в различных режимах полёта, включая наиболее слож-
ные переходные режимы. 

Особое внимание при проектировании было уделено компоновке аппарата. Рациональное раз-
мещение элементов конструкции позволяет обеспечить оптимальное положение центра тяжести, что 
является ключевым фактором устойчивости. Центральная часть фюзеляжа используется для разме-
щения аккумуляторной батареи и бортовой электроники, что позволяет минимизировать инерционные 
моменты. Носовая часть предназначена для размещения полезной нагрузки, что обеспечивает свобод-
ный обзор и высокое качество собираемых данных. 

Силовая установка аппарата реализована по комбинированной схеме, включающей четыре 
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подъёмных двигателя и один маршевый двигатель. Подъёмные двигатели обеспечивают вертикальный 
взлёт, зависание и посадку, после чего отключаются при переходе в горизонтальный полёт. Это позво-
ляет существенно снизить энергопотребление и увеличить продолжительность работы. Маршевый 
двигатель, расположенный в хвостовой части, обеспечивает движение вперёд, создавая необходимую 
тягу для поддержания крейсерской скорости. 

Важным этапом разработки является выполнение расчётов летно-технических характеристик [2]. 
Определение взлётной массы позволяет оценить общий вес аппарата с учётом всех его компонентов и 
составляет около 50 кг. На основе этого параметра рассчитывается подъёмная сила 

𝑌 =  0.5𝜌𝑉²𝑆𝐶𝑌, 
необходимая для удержания аппарата в воздухе.  

В ходе расчётов была определена площадь крыла 

𝑆 =  (2 𝑚₀)/(𝜌 𝑉² 𝐶𝑌), 
обеспечивающая эффективный полёт, которая составляет примерно 2,1 м2. 

Нагрузка на крыло является одним из ключевых параметров 

𝑊/𝑆 =  𝑚/𝑆, 
определяющих устойчивость и манёвренность аппарата. Полученное значение соответствует опти-
мальному диапазону для аппаратов данного типа, что подтверждает правильность выбранных пара-
метров. Также была определена минимальная скорость полёта, при которой сохраняется подъёмная 
сила, достаточная для удержания аппарата в воздухе. 

Аэродинамическое сопротивление оказывает существенное влияние на энергопотребление и 
эффективность полёта. При проектировании конструкции особое внимание уделялось минимизации 
сопротивления за счёт оптимизации формы корпуса и размещения элементов. Расчёты показывают, 
что выбранная конфигурация обеспечивает приемлемый уровень сопротивления, что позволяет эф-
фективно использовать энергию аккумулятора.  

 

 
Рис.1. Модель в CAD-программе Fusion 

 
Разработанная конструкция была реализована в виде экспериментальной модели, которая про-

шла этапы проектирования, сборки и испытаний. В ходе испытаний была подтверждена способность 
аппарата выполнять вертикальный взлёт и посадку, а также устойчиво переходить в горизонтальный 
полёт. Полученные результаты свидетельствуют о правильности выбранных технических решений и 
подтверждают перспективность дальнейшего развития проекта. 
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Рис. 2. Макет разработанного БЛА 

 
Заключение 

В ходе выполнения работы была разработана концепция беспилотного летательного аппарата 
вертикального взлёта и посадки с фиксированным Х-образным крылом. Проведённый анализ суще-
ствующих решений позволил определить наиболее эффективные подходы к реализации VTOL-
технологий и выбрать оптимальную аэродинамическую схему. 

Разработанная компоновка аппарата обеспечивает рациональное распределение массы и устой-
чивость в различных режимах полёта. Выполненные расчёты подтвердили возможность достижения 
требуемых летно-технических характеристик, включая достаточную подъёмную силу, оптимальную 
нагрузку на крыло и приемлемую минимальную скорость полёта. 

Созданная экспериментальная модель продемонстрировала работоспособность предложенной 
конструкции и её способность выполнять основные режимы полёта. Это подтверждает практическую 
применимость разработанного решения и открывает перспективы для его дальнейшего совершенство-
вания. 

Таким образом, разработанный беспилотный летательный аппарат может быть использован для 
решения широкого круга задач, связанных с мониторингом, логистикой и исследованием труднодоступ-
ных территорий, а дальнейшие исследования могут быть направлены на повышение автономности, 
улучшение аэродинамических характеристик и расширение функциональных возможностей системы. 
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Аннотация: Проект посвящен разработке трехмоторного беспилотного летательного аппарата конвер-
топланной схемы с постоянно активными поворотными моторными группами и аэродинамической схе-
мой «утка». Цель работы – создание конвертоплана, объединяющего преимущества вертолетов и са-
молетов за счет способности к вертикальному взлету и посадке, а также к переходу в скоростной гори-
зонтальный полет. Предложена оригинальная компоновка, в которой все три двигателя остаются ак-
тивными на всех этапах полета за счет поворотных механизмов. Два двигателя интегрированы в за-
концовки крыла, третий расположен в носовой части фюзеляжа. Разработаны поворотные механизмы 
крыльев и носовой части, создана система управления на базе микроконтроллера ESP32 с веб-
интерфейсом. Выполнены расчеты аэродинамических характеристик, изготовлен макет аппарата. По-
лученные результаты подтверждают работоспособность конструкции и создают основу для дальней-
шей разработки лётного прототипа. 
Ключевые слова: конвертоплан, беспилотный летательный аппарат, трехмоторная схема, поворот-
ный механизм, схема «утка», ESP32, вертикальный взлет и посадка, аэродинамическое качество. 
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Abstract: The project focuses on the development of a three-engine unmanned aerial vehicle (UAV) with a 
tiltrotor configuration, continuously active rotating engine groups, and a canard aerodynamic configuration. 
The goal is to create a tiltrotor that combines the advantages of helicopters and fixed-wing aircraft by enabling 
vertical takeoff and landing, as well as the ability to transition to high-speed horizontal flight. A unique configu-
ration is proposed in which all three engines remain active at all stages of flight using tiltrotor mechanisms. 
Two engines are integrated into the wingtips, and the third is located in the forward fuselage. Rotating mecha-
nisms for the wings and nose cone were developed, and a control system based on an ESP32 microcontroller 
with a web interface was created. Aerodynamic calculations were performed, and a prototype of the aircraft 
was built. The obtained results confirm the design's operability and form the basis for further development of a 
flight prototype. 
Key words: convertiplane, unmanned aerial vehicle, three-motor scheme, rotary mechanism, canard scheme, 
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ESP32, vertical takeoff and landing, aerodynamic efficiency. 

 
Введение 

Современный этап развития технологий характеризуется активным внедрением беспилотных ле-
тательных аппаратов в различные сферы человеческой деятельности, от научных исследований до 
коммерческих и специальных применений. Особый интерес в рамках авиакосмического направления 
представляют конвертопланы – летательные аппараты, объединяющие в себе преимущества вертолё-
тов и самолётов за счёт способности к вертикальному взлёту и посадке, а также к переходу в скорост-
ной горизонтальный полёт. Такая универсальность делает их перспективными для выполнения задач в 
сложных и ограниченных пространствах. 

Однако существующие разработки, в частности трёхмоторные конвертопланы, сталкиваются с 
принципиальным конструктивным ограничением: для оптимизации энергопотребления в режиме гори-
зонтального полёта один из двигателей зачастую отключается. Такое решение, хотя и приводит к опре-
делённой экономии энергии, создаёт ряд системных недостатков. Оно снижает общую надёжность и 
отказоустойчивость платформы, приводит к асимметрии в распределении массы и аэродинамических 
нагрузок, что может ухудшить стабильность и управляемость. 

Данная работа посвящена концептуальному проектированию трёхмоторного беспилотного кон-
вертоплана, в котором предлагается устранить указанный недостаток через реализацию полностью 
поворотной силовой установки. Ключевая идея заключается в том, что все три двигателя остаются ак-
тивными на всех этапах полёта. За счёт поворотных механизмов каждый мотор может динамически 
изменять вектор своей тяги, оптимально адаптируясь под текущий режим – вертикальный взлёт, висе-
ние, переход или горизонтальный полёт. 

 
Основная часть 

Концепция конвертоплана представляет собой одну из наиболее сложных и многообещающих 
областей современной авиационной техники, направленную на создание универсального летательного 
аппарата. Такой аппарат призван сочетать ключевые преимущества вертолёта – способность к верти-
кальному взлёту и посадке, висению и работе в стеснённых условиях – со скоростными и экономиче-
скими характеристиками самолёта. Физический принцип, лежащий в основе этой концепции, заключа-
ется в динамическом управлении вектором тяги. Силовая установка конвертоплана может поворачи-
ваться, изменяя направление создаваемой струи воздуха с вертикального на горизонтальное [2]. 

Аэродинамическая схема «утка», выбранная для реализации данного проекта, является ключе-
вым элементом новизны. В отличие от классической схемы, у которой горизонтальное оперение распо-
ложено в хвосте и обычно создаёт прижимающую силу для балансировки, оперение схемы «утка» 
находится впереди центра масс и само создаёт положительную подъёмную силу. Это даёт несколько 
принципиальных преимуществ. Во-первых, общая подъёмная сила аппарата складывается из сил, со-
здаваемых и крылом, и передними консолями («утками»), что повышает аэродинамическую эффектив-
ность. Во-вторых, при выходе на большие углы атаки срыв потока происходит вначале на «утках». По-
теря ими подъёмной силы приводит к самопроизвольному опусканию носа аппарата, что естественным 
образом уменьшает угол атаки и препятствует опасному сваливанию всего крыла. 

Интеграция двух из трёх двигателей непосредственно в законцовки этих «уток» является логич-
ным конструктивным развитием данной аэродинамической концепции. «утки» превращаются из пас-
сивных аэродинамических плоскостей в активные силовые платформы [3]. Такое решение обеспечива-
ет максимально жёсткое и короткое крепление для двигателей, что критически важно для борьбы с 
вибрациями. Кроме того, оно идеально с точки зрения развесовки, позволяя оптимально распределить 
массу по размаху и длине фюзеляжа. 

В поисках оптимизации сложного компромисса между мощностью и эффективностью инженера-
ми были предложены схемы с тремя двигателями. Их логика интуитивно понятна: для энергоёмкого 
вертикального взлёта и висения задействуется вся доступная мощность трёх агрегатов. Однако после 
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перехода в экономичный горизонтальный полёт, где подъёмную силу создаёт крыло, избыточная мощ-
ность становится невостребованной. Традиционное решение заключается в полном отключении одного 
из двигателей. 

Отключение двигателя превращает его из активного элемента силовой установки в пассивный 
балласт. В аварийной ситуации, когда требуется резервная мощность, для запуска отключённого дви-
гателя требуется драгоценное время. Это снижает общую отказоустойчивость системы. Смещение 
центра масс из-за наличия «мёртвого» узла, а также асимметричное расположение работающих двига-
телей создаёт постоянный дисбаланс, что приводит к дополнительным энергозатратам. 

Конструкция беспилотного летательного аппарата включает фюзеляж, крыло большого удлине-
ния, хвостовое оперение и три силовые установки. Размах крыла составляет 1,2 метра. Основной дви-
гатель размещён в носовой части, два дополнительных – на поворотных механизмах в законцовках 
крыльев. 

 

 
Рис.1. 3D-модель разработанного БЛА 

 
Проектирование выполнено в системе автоматизированного проектирования Tinkercad и 

КОМПАС-3D, которые позволяют быстро создавать и модифицировать трёхмерные модели. Основные 
этапы проектирования включали: создание концептуальной модели, детальную проработку поворотных 
механизмов, разработку системы управления, макетирование. 

Поворотные механизмы крыльев предназначены для изменения ориентации двигателей от вер-
тикального положения (для взлёта и посадки) к горизонтальному (для крейсерского полёта). В качестве 
привода использован микросервопривод SG90 благодаря его компактным размерам (23×12,2×29 мм), 
небольшой массе (9 г) и достаточному крутящему моменту (1,8 кг·см). Сервопривод обеспечивает уг-
ловое перемещение в диапазоне 0–90°. 

Поворотный механизм носовой части состоит из сферического корпуса (обоймы), в котором раз-
мещается двигатель, осей вращения, сервопривода SG90 для управления углом поворота и системы 
крепления к фюзеляжу. Сферическая форма обеспечивает плавный и точный поворот с минимальны-
ми люфтами. 

Управление поворотными механизмами реализовано на базе микроконтроллера ESP32 с шил-
дом расширения для подключения сервоприводов. Платформа ESP32 выбрана благодаря встроенному 
модулю Wi-Fi, достаточному количеству GPIO-пинов и возможности создания автономной точки досту-
па. Веб-интерфейс содержит три слайдера для управления углом поворота каждого механизма (0–90°) 
и кнопки предустановленных режимов: «Взлёт», «Полет» [4]. 
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Аэродинамические характеристики авиамодели являются ключевыми параметрами, определяю-
щими её летно-технические показатели. Основными аэродинамическими характеристиками являются 
подъёмная сила, сила сопротивления, аэродинамическое качество и моменты, действующие на мо-
дель. 

Для успешного проектирования модели беспилотного летательного аппарата был выбран про-
филь крыла HQ 3.0/10. Он представляет собой двояковыпуклый асимметричный профиль, обеспечи-
вающий хорошие аэродинамические характеристики на различных режимах полёта. 

 

 
Рис.2. Схема профиля крыла HQ 3.0/10 

 
Для расчёта подъёмной силы, силы сопротивления и аэродинамического качества использова-

лись данные из поляры профиля HQ 3.0/10 (рисунок 2). При угле атаки α = 4° коэффициент подъёмной 
силы  
Cy = 0,9 и коэффициент сопротивления Cx = 0,012. 

Расчёт подъёмной силы выполнен по формуле [1]: 
 

Y = Cy × (ρV²/2) × S 
 

где Cy – коэффициент подъёмной силы; ρ – плотность воздуха (1,225 кг/м³); V – скорость полёта 
(18 м/с); S – площадь крыла (0,24 м²). 

Подъёмная сила составила Y = 42,86 Н. Сила сопротивления X = 0,57 Н. Аэродинамическое ка-
чество K = Cy/Cx = 75. 

Для проверки работоспособности конструкции изготовлен макет беспилотного летательного ап-
парата в масштабе 1:1. Макет выполнен из пеноплекса методом ручной обработки и 3D-печати. На ма-
кете установлены поворотные механизмы крыльев и носовой части с сервоприводами SG90. 

Тестирование макета подтвердило работоспособность конструкции. Поворотные механизмы 
обеспечивают плавное и точное позиционирование двигателей в диапазоне 0–90° с точностью ±1°. 
Время полного поворота составляет около 1,25 с. Система управления на базе ESP32 обеспечивает 
стабильную работу всех трёх сервоприводов. 
 

 
Рис.3. Макет разработанного БЛА 
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Заключение 
В рамках данного проекта была проведена комплексная работа по проектированию трёхмоторно-

го беспилотного конвертоплана с поворотными механизмами крыльев и носовой части и аэродинами-
ческой схемой «утка». 

Разработаны и смоделированы два типа поворотных механизмов: механизмы для крыльев с 
сервоприводами SG90, обеспечивающие поворот двигателей на 90°, и поворотный механизм носовой 
части по принципу камеры для основного двигателя. 

Создана система управления на базе микроконтроллера ESP32 с веб-интерфейсом и автоном-
ной точкой доступа Wi-Fi. Система позволяет управлять положением всех трёх поворотных механизмов 
независимо или синхронно через предустановленные режимы полёта. 

Выполнены расчёты аэродинамических характеристик: подъёмная сила 42,86 Н, сила сопротив-
ления 0,57 Н, аэродинамическое качество 75. Эти показатели подтверждают высокую эффективность 
предложенной конструкции. 

Изготовлен макет аппарата, подтвердивший работоспособность конструкции. Тестирование пока-
зало, что поворотные механизмы обеспечивают точное позиционирование двигателей с точностью ±1° 
и временем поворота 1,25 с. 

Полученные результаты формируют основу для дальнейшей разработки лётного прототипа бес-
пилотного конвертоплана. Предложенная концепция с тремя постоянно активными поворотными двига-
телями и аэродинамической схемой «утка» обеспечивает повышенную отказоустойчивость, управляе-
мость и энергоэффективность по сравнению с традиционными схемами с отключаемым двигателем. 
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Аннотация: В статье исследуется роль технологий искусственного интеллекта в повышении произво-
дительности труда на уровне предприятия и национальной экономики в целом. Анализируются ключе-
вые механизмы воздействия ИИ на трудовой процесс: автоматизация рутинных операций, дополнение 
когнитивных способностей работника, оптимизация принятия управленческих решений и создание но-
вых форм организации труда. Рассматриваются отраслевые различия в интенсивности и результатив-
ности внедрения ИИ. Выявляются факторы, ограничивающие реализацию производительного потенци-
ала ИИ в российской экономике. 
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tive potential in the Russian economy are identified. 
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Производительность труда - один из ключевых двигателей долгосрочного экономического роста. 

Именно ее устойчивое повышение позволяет странам увеличивать реальные доходы населения, не 
прибегая к экстенсивному наращиванию занятости. Последнее десятилетие ознаменовалось замедле-
нием роста производительности в большинстве развитых экономик - явлением, которое ряд исследо-
вателей связывает с так называемым «парадоксом производительности»: несмотря на волну цифро-
вых инноваций, совокупная факторная производительность растет медленно. Искусственный интел-
лект рассматривается как потенциальный инструмент выхода из этой ловушки. 

Принципиальное отличие ИИ от предшествующих технологий автоматизации состоит в том, что 
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он способен выполнять не только физические, но и когнитивные задачи, прежде доступные исключи-
тельно человеку: распознавание образов, перевод текстов, составление юридических документов, ана-
лиз медицинских снимков. Это принципиально расширяет круг профессий и отраслей, где автоматиза-
ция может дать значимый производительный эффект. Согласно оценкам McKinsey Global Institute, ши-
рокое внедрение ИИ-технологий способно обеспечить прирост мирового ВВП до 13 трлн долларов 
США к 2030 году - преимущественно через рост производительности. 

Цель данной статьи - систематизировать теоретические и прикладные подходы к оценке влияния 
ИИ на производительность труда, охарактеризовать основные механизмы этого влияния и определить 
ограничения, с которыми сталкиваются предприятия при реализации производительного потенциала 
ИИ в российских условиях. 

В экономической литературе принято разграничивать два принципиально различных способа вли-
яния ИИ на производительность труда: замещение и дополнение. Замещение предполагает, что ИИ-
система полностью берет на себя те функции, которые ранее выполнял человек, высвобождая его рабо-
чее время. Дополнение - напротив - означает, что ИИ усиливает возможности работника, позволяя ему 
решать задачи быстрее, с меньшим числом ошибок или принципиально новым качеством результата. 

Макаров М. Ю., анализируя влияние ИИ на производительность труда по отраслям и географи-
ческим регионам, показывает, что именно эффект дополнения когнитивных способностей работника 
является доминирующим каналом роста производительности в высококвалифицированных секторах - 
финансах, здравоохранении, профессиональных услугах: ИИ берет на себя рутинно-аналитическую 
составляющую труда специалиста, высвобождая его для задач, требующих суждения, эмпатии и не-
стандартных решений [1, с. 482]. В производстве и логистике, напротив, преобладает замещение физи-
ческого рутинного труда - с более прямолинейным, но ограниченным по масштабу эффектом. 

Гимпельсон В. Е. и Капелюшников Р. И., оценивая рутинность и риски автоматизации на россий-
ском рынке труда, фиксируют, что доля работников, выполняющих высокорутинные задачи с высоким 
потенциалом автоматизации, в России существенно выше, чем в развитых экономиках, - около 46% 
занятых [2, с. 72]. С одной стороны, это означает значительный резерв для роста производительности 
через автоматизацию; с другой - указывает на масштаб структурного вызова для системы занятости. 

Важно подчеркнуть, что ИИ повышает производительность не только на уровне отдельной опе-
рации или рабочего места, но и на уровне управления предприятием в целом. Системы предиктивной 
аналитики позволяют оптимизировать цепочки поставок, снижать складские издержки и прогнозировать 
поломки оборудования (predictive maintenance), что приносит экономию, сопоставимую с прямым эф-
фектом от автоматизации труда. В этом смысле ИИ является фактором повышения совокупной фак-
торной производительности, а не только производительности живого труда. 

Эффект ИИ на производительность труда существенно дифференцирован по отраслям. 
Наибольший задокументированный прирост демонстрируют секторы с высокой долей обработки ин-
формации и стандартизованных когнитивных процедур: банковское и страховое дело, телекоммуника-
ции, розничная торговля и логистика. В этих отраслях внедрение систем машинного обучения и компь-
ютерного зрения позволяет значительно сократить время обработки запросов, снизить процент ошибок 
и масштабировать операции без пропорционального роста штата. 

Моттаева А. Б., Кашинцева В. Л. и Покровский О. Ю., исследуя влияние ИИ на рынок труда, об-
ращают внимание на то, что производительный эффект ИИ проявляется неоднородно в зависимости 
от качества данных, которыми располагает предприятие: системы машинного обучения требуют значи-
тельных и хорошо размеченных датасетов, и именно дефицит качественных данных нередко становит-
ся главным практическим ограничителем потенциального прироста производительности [3, с. 85]. Это 
объясняет, почему небольшие компании и традиционные отрасли демонстрируют значительно более 
скромные результаты от внедрения ИИ, чем технологические гиганты с развитой дата-
инфраструктурой. 

Применительно к российской экономике показателен опыт финансового сектора: крупнейшие 
банки - Сбер, ВТБ, Альфа-Банк - активно инвестируют в ИИ-технологии для оценки кредитных рисков, 
противодействия мошенничеству и обслуживания клиентов, фиксируя ощутимое сокращение операци-
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онных затрат при росте объема обрабатываемых транзакций. В промышленности ситуация сложнее: 
ИИ-внедрения носят преимущественно точечный характер и пока не приводят к системному сдвигу 
производительности. Лялькова Е. Е., Богдашкина Е. А. и Лобкова В. Э., анализируя изменения в спросе 
на квалификации под влиянием ИИ, подчеркивают, что отдача от ИИ напрямую зависит от уровня циф-
ровых компетенций персонала: предприятия, инвестирующие в переобучение сотрудников параллель-
но с внедрением технологий, достигают вдвое большего прироста производительности, чем те, кто 
ограничивается закупкой программного обеспечения [4, с. 681]. 

Несмотря на впечатляющие теоретические оценки, реальный эффект ИИ на производительность 
нередко оказывается ниже ожидаемого. Это связано с рядом системных ограничений, действие кото-
рых особенно ощутимо в российских условиях. 

Первое ограничение - организационное. Внедрение ИИ требует не просто установки новых про-
граммных инструментов, но и реорганизации бизнес-процессов, изменения культуры принятия реше-
ний и пересмотра привычных управленческих практик. Предприятия, использующие ИИ как «цифровую 
надстройку» над устаревшими организационными структурами, как правило, не получают значимого 
прироста производительности. 

Второе ограничение - инфраструктурное. ИИ-системы требуют надежной вычислительной ин-
фраструктуры и доступа к облачным ресурсам. Для регионов с недостаточно развитой цифровой ин-
фраструктурой это создает реальный барьер. Вешкурова А. Б. и Терганов Я. К. указывают, что страны, 
целенаправленно развивающие цифровую инфраструктуру и параллельно реформирующие систему 
образования под нужды цифровой экономики, достигают значительно большего прироста производи-
тельности от внедрения ИИ, чем те, где эти процессы рассогласованы [5, с. 1481]. 

Третье ограничение - кадровое. Дефицит специалистов в области машинного обучения, обработ-
ки данных и ИИ-инжиниринга является глобальной проблемой, однако в России он усугублен «утечкой 
мозгов» и недостаточной ориентацией системы высшего образования на практические цифровые 
навыки. В результате многие предприятия, готовые инвестировать в ИИ, сталкиваются с невозможно-
стью укомплектовать соответствующие проекты квалифицированным персоналом. Совокупное дей-
ствие перечисленных ограничений объясняет, почему разрыв между потенциальным и реальным про-
изводительным эффектом ИИ в российской экономике остается значительным. 

ИИ обладает значительным потенциалом для повышения производительности труда - как через 
прямую автоматизацию рутинных операций, так и через усиление когнитивных способностей работни-
ков и оптимизацию управленческих решений. Теоретические и эмпирические исследования подтвер-
ждают, что наибольший производительный эффект наблюдается в секторах с высокой долей инфор-
мационно насыщенного труда и развитой дата-инфраструктурой. 

Вместе с тем реализация производительного потенциала ИИ не происходит автоматически. Не-
обходимыми условиями выступают: реорганизация бизнес-процессов, параллельное инвестирование в 
человеческий капитал, развитие цифровой инфраструктуры и государственная поддержка цифровой 
трансформации предприятий среднего бизнеса. В отсутствие этих условий ИИ рискует воспроизвести 
«парадокс производительности» в новом технологическом цикле - то есть остаться видимым техноло-
гическим прогрессом без ощутимой макроэкономической отдачи. Для России преодоление этого раз-
рыва требует скоординированной политики на стыке промышленного развития, образования и цифро-
визации. 
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Аннотация: В статье рассматривается роль малого и среднего предпринимательства в экономике Рес-
публики Таджикистан как одного из ключевых факторов устойчивого экономического развития. Прове-
дён анализ текущего состояния сектора МСП, выявлены основные тенденции его развития, а также 
рассмотрены существующие проблемы и ограничения. Особое внимание уделено вопросам занятости, 
развитию региональной экономики и повышению конкурентоспособности. Сделан вывод о необходимо-
сти совершенствования механизмов государственной поддержки предпринимательства. 
Ключевые слова:  малое и среднее предпринимательство, экономика Таджикистана, развитие пред-
принимательства, занятость, государственная поддержка, частный сектор, экономический рост 
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Abstract: The article examines the role of small and medium-sized enterprises (SMEs) in the economy of the 
Republic of Tajikistan as one of the key factors of sustainable economic development. The study analyzes the 
current state of the SME sector, identifies major development trends, and highlights existing challenges and 
constraints. Special attention is given to employment, regional development, and competitiveness. The paper 
concludes with the need to improve state support mechanisms for entrepreneurship. 
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Малое и среднее предпринимательство (МСП) в экономике Республики Таджикистан выступает 

одним из ключевых факторов обеспечения устойчивого экономического роста и повышения конкурен-
тоспособности национальной экономики [1, c. 23]. В современных условиях данный сектор обеспечива-
ет гибкость экономической системы, способствует эффективному использованию ограниченных ресур-
сов и формированию устойчивой предпринимательской среды. Именно малые и средние предприятия 
позволяют экономике быстрее реагировать на внутренние и внешние вызовы, включая изменения 
спроса, колебания рынков и технологические трансформации. 

В условиях трансформации экономики и перехода к рыночным отношениям роль малого бизнеса 
значительно возрастает. МСП выступает важным элементом формирования частного сектора и дивер-
сификации экономики [2, c. 45]. Развитие предпринимательства позволяет снизить зависимость эконо-
мики от отдельных отраслей, способствует более равномерному распределению экономической актив-
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ности и стимулирует развитие новых направлений хозяйствования. Кроме того, развитие предпринима-
тельства способствует формированию среднего класса как основы социальной стабильности обще-
ства, что особенно актуально для стран с переходной экономикой. 

Особое значение МСП имеет в создании рабочих мест. В условиях ограниченности крупных про-
изводств именно малые предприятия становятся источником занятости населения, особенно в сель-
ских и отдалённых регионах [3, c. 112]. Это позволяет снижать уровень безработицы, повышать доходы 
населения и уменьшать социальное неравенство. Кроме того, развитие малого бизнеса способствует 
вовлечению различных групп населения в экономическую деятельность, включая молодёжь и женщин, 
что усиливает социально-экономический эффект от его развития. 

Опыт зарубежных стран показывает, что малые и средние предприятия составляют до 90–99% 
всех хозяйствующих субъектов и обеспечивают значительную долю занятости [4, c. 15]. Их преимуще-
ством является высокая адаптивность к изменениям рыночной среды и способность быстро внедрять 
инновации [5, c. 67]. В отличие от крупных компаний, МСП быстрее реагируют на потребности рынка, 
что позволяет им занимать новые ниши и формировать конкурентные преимущества. Именно поэтому 
в развитых странах поддержка малого бизнеса является одним из ключевых направлений экономиче-
ской политики. 

В Республике Таджикистан развитие предпринимательства закреплено как приоритет государ-
ственной политики. В Национальной стратегии развития до 2030 года подчёркивается ключевая роль 
частного сектора в обеспечении устойчивого роста экономики [6, c. 38]. Государство рассматривает 
предпринимательство как важный инструмент повышения эффективности экономики, расширения 
налоговой базы и обеспечения занятости населения. 

В последние годы в стране реализуются меры по поддержке предпринимательства, включая 
внедрение системы «единого окна» и упрощение процедур регистрации бизнеса [7, c. 14]. Эти меры 
направлены на снижение административных барьеров и создание благоприятной деловой среды. В 
результате наблюдается рост числа субъектов предпринимательства, а также повышение интереса 
населения к ведению собственного бизнеса. 

По данным Агентства по статистике, в 2024 году количество индивидуальных предпринимателей 
превысило 700 тысяч [8, c. 56]. Основная их часть сосредоточена в сферах торговли, услуг и сельского 
хозяйства. Это свидетельствует о том, что данные отрасли являются наиболее доступными для веде-
ния бизнеса и требуют сравнительно небольших стартовых инвестиций. В то же время это указывает 
на необходимость дальнейшей диверсификации предпринимательской деятельности, включая разви-
тие промышленности и инновационных направлений. 

Несмотря на положительную динамику, развитие МСП сталкивается с рядом проблем. Ограни-
ченный доступ к финансированию остаётся одним из ключевых барьеров [9, c. 21]. Высокие процент-
ные ставки, недостаточная развитость финансовых инструментов и жёсткие требования к залоговому 
обеспечению затрудняют расширение бизнеса и внедрение инноваций. Это особенно актуально для 
начинающих предпринимателей, которые не обладают достаточными ресурсами. 

Кроме того, сохраняются административные барьеры, несмотря на проводимые реформы [10, c. 
33]. Отдельные процедуры лицензирования, проверки и регулирования всё ещё требуют значительных 
временных и финансовых затрат. Это снижает привлекательность предпринимательской деятельности 
и может ограничивать инициативу бизнеса. 

Также существенным фактором является недостаточный уровень развития инфраструктуры [11, 
c. 48]. В ряде регионов страны сохраняются проблемы с транспортной доступностью, энергоснабжени-
ем и логистикой, что негативно влияет на эффективность предпринимательской деятельности. Разви-
тие инфраструктуры является необходимым условием для расширения экономической активности и 
привлечения инвестиций. 

В условиях цифровизации экономики важным направлением становится внедрение современных 
технологий. Однако уровень цифровизации малого бизнеса остаётся недостаточным [12, c. 72]. Огра-
ниченное использование цифровых платформ, электронных платежей и онлайн-сервисов снижает кон-
курентоспособность предприятий и ограничивает их выход на новые рынки. В связи с этим возникает 
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необходимость активного внедрения цифровых решений и повышения цифровой грамотности пред-
принимателей. 

Таким образом, малое и среднее предпринимательство играет ключевую роль в развитии эконо-
мики Таджикистана, обеспечивая занятость, стимулируя экономическую активность и способствуя 
формированию конкурентной среды. Вместе с тем дальнейшее развитие данного сектора требует со-
вершенствования механизмов государственной поддержки, расширения доступа к финансовым ресур-
сам, развития инфраструктуры и активного внедрения современных технологий [13, c. 90]. Только при 
комплексном подходе возможно обеспечить устойчивый рост и повышение эффективности предприни-
мательской деятельности в стране. 
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Аннотация: в статье рассматриваются современные подходы к формированию инновационной модели 
туристско-информационных центров в Республике Таджикистан на основе их интеграции с националь-
ными цифровыми порталами и мобильными платформами. Особое внимание уделяется роли цифро-
визации в повышении эффективности управления туристской информацией, улучшении качества об-
служивания туристов и развитии устойчивого туризма. Проведен анализ деятельности туристской ком-
пании Taj Tour как примера частного сектора, а также выявлены основные проблемы фрагментарности 
информационных потоков и недостаточной цифровой интеграции. Обоснована необходимость созда-
ния единой информационной системы, включающей туристско-информационные центры, государ-
ственные структуры и частные компании. Сделан вывод о том, что внедрение цифровых решений и 
мобильных приложений способствует повышению конкурентоспособности туристской отрасли и фор-
мированию положительного имиджа страны на международном рынке. 
Ключевые слова  туризм, туристско-информационные центры, цифровизация, туристские порталы, 
мобильные приложения, устойчивый туризм, Республика Таджикистан, информационные технологии, 
туристская инфраструктура. 
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Abstract: The article examines modern approaches to the development of an innovative model of tourist in-
formation centers in the Republic of Tajikistan based on their integration with national digital portals and mo-
bile platforms. Special attention is paid to the role of digitalization in improving the efficiency of tourism infor-
mation management, enhancing service quality, and promoting sustainable tourism development. The activ i-
ties of the tourism company Taj Tour are analyzed as an example of the private sector, and key challenges 
such as fragmented information flows and insufficient digital integration are identified. The necessity of creat-
ing a unified tourism information system that integrates information centers, government institutions, and pr i-
vate businesses is substantiated. It is concluded that the implementation of digital solutions and mobile appli-
cations contributes to increasing the competitiveness of the tourism sector and strengthening the country’s 
international image. 
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В ходе настоящего исследования был изучен опыт деятельности реального субъекта туристского 
рынка Республики Таджикистан. В качестве объекта практического анализа рассмотрена деятельность 
туристической компании Taj Tour, расположенной в городе Душанбе по адресу: ул. Мирзо Турсунзода, 
21Б. Данная компания осуществляет предоставление туристских услуг, включая организацию культур-
ных, экологических и экскурсионных туров для внутренних и иностранных туристов. 

Анализ деятельности компании Taj Tour показал, что в работе местных туристских операторов 
ключевое значение имеют доступ к достоверной информации и цифровизация услуг. Туристы и клиен-
ты все чаще используют цифровые платформы, социальные сети и туристские порталы для поиска 
информации о направлениях, маршрутах и сервисах. В этих условиях интеграция туристских компаний 
с туристско-информационными центрами и национальными цифровыми платформами может способ-
ствовать повышению эффективности их деятельности [1, с. 11; 7]. 

Таким образом, опыт деятельности Taj Tour как частного туристского оператора позволяет пока-
зать практическую значимость туристско-информационных центров и цифровых платформ в организа-
ции современных туристских услуг. Проведенный анализ также подтверждает необходимость интегра-
ции частного туристского сектора с национальными туристскими порталами, в том числе с официаль-
ными цифровыми ресурсами VisitTajikistan и e-tourism.tj [4; 6]. 

 
Таблица 3 

 Модель формирования национальной сети туристско-информационных центров  
в Республике Таджикистан 

Уровень  
управления 

Структура Основные функции Ожидаемый результат 

Национальный 
уровень 

Комитет по развитию 
туризма при Прави-
тельстве Республики 
Таджикистан 

формирование туристской ин-
формационной политики, ко-
ординация деятельности цен-
тров, управление националь-
ными порталами 

развитие единой ин-
формационной политики 
в сфере туризма 

Цифровая 
платформа 

порталы VisitTajikistan 
и e-tourism.tj 

сбор, систематизация и рас-
пространение туристской ин-
формации, международный 
маркетинг 

расширение доступа к 
достоверной туристской 
информации 

Региональный 
уровень 

туристско-
информационные цен-
тры 

предоставление информации 
туристам, организация экскур-
сий, сбор и обновление ло-
кальных данных 

повышение качества 
обслуживания 

Частный сектор туристские компании, 
включая Taj Tour 

организация туров, реализа-
ция туристских услуг, сотруд-
ничество с ТИЦ 

развитие рынка турист-
ских услуг 

Пользователи туристы получение информации, ис-
пользование услуг, формиро-
вание обратной связи 

повышение качества 
туристского опыта 

Источник: составлено автором на основе анализа научных и официальных материалов. 
 
Разработка подобной модели интеграции туристско-информационных центров с национальными 

порталами и частными туристскими компаниями позволяет сформировать единую систему управления 
туристской информацией в Республике Таджикистан. Это, в свою очередь, может способствовать по-
вышению доступности информации, улучшению качества обслуживания и устойчивому развитию ту-
ристской отрасли [4; 6]. 

В настоящее время национальные туристские порталы функционируют как официальные источни-
ки информации, ориентированные на продвижение туристского потенциала страны на внутреннем и 
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международном рынках. Однако анализ показывает, что взаимодействие между местными туристско-
информационными центрами и национальными платформами пока не носит полностью системного и ин-
ституционального характера. В результате информация остается фрагментарной, обновляется неравно-
мерно, а маркетинговые и управленческие возможности используются лишь частично [4; 8, с. 395]. 

Предлагаемая инновационная модель предполагает, что каждый туристско-информационный 
центр должен функционировать как региональный узел национальной цифровой платформы. В рамках 
данного подхода центры обязаны регулярно вносить и актуализировать сведения о туристских объек-
тах, маршрутах, событиях, услугах, инфраструктуре и местных поставщиках сервиса на порталах 
VisitTajikistan и e-tourism.tj. Эти данные далее становятся доступными как для национальной, так и 
для международной аудитории [4; 6]. 

С практической точки зрения реализация данной модели может осуществляться в три этапа. 
Первый этап включает создание единой системы ввода, проверки и обновления данных, доступной для 
сотрудников туристско-информационных центров. Второй этап предполагает подготовку кадров и 
внедрение единых стандартов представления информации. Третий этап связан с внедрением цифро-
вого мониторинга туристских потоков, анализа обращений пользователей и оценки результативности 
услуг. По мнению М. В. Виноградовой, интеграция цифровых платформ с локальными структурами со-
ставляет основу современного управления туристским комплексом [1, с. 11]. 

Реализация данной модели способна привести к ощутимым социально-экономическим результатам. 
По официальным данным, в 2024 году Таджикистан посетили около 1,4 млн туристов, что свидетельствует 
о росте спроса на туристские услуги и необходимости совершенствования системы информирования [5]. 
Международная практика показывает, что использование интегрированных цифровых платформ и турист-
ско-информационных сервисов способствует повышению удовлетворенности туристов, росту продолжи-
тельности пребывания и увеличению среднего объема расходов на месте пребывания [11; 13]. 

Отечественные исследователи также подчеркивают актуальность интеграции информационных 
центров с цифровыми платформами. Так, Г. С. Турдиева и А. С. Шоимов отмечают, что без активного 
использования информационных технологий развитие туристской сферы приобретает фрагментарный 
характер и не соответствует современным требованиям рынка [7]. Следовательно, подключение к 
национальным цифровым платформам должно рассматриваться не как дополнительная мера, а как 
обязательный элемент модели функционирования туристско-информационных центров. 

В современных условиях внедрение мобильных приложений и формирование единой туристской 
информационной системы следует рассматривать как одно из ключевых направлений реализации ин-
новационной модели туристско-информационных центров. Смартфон стал основным инструментом 
взаимодействия туриста с дестинацией, постепенно вытесняя традиционные формы получения ин-
формации. По данным международных организаций, цифровые туристские сервисы являются одним из 
базовых условий конкурентоспособности современной туристской дестинации [11; 13]. 

В этой связи туристско-информационные центры должны трансформироваться из преимуще-
ственно офлайн-структур в гибридные платформы формата offline + online, где мобильные приложе-
ния и цифровые сервисы играют центральную роль. Национальное мобильное приложение может вы-
ступать цифровым продолжением деятельности ТИЦ, обеспечивая круглосуточный доступ к актуаль-
ной и проверенной информации [9]. 

Формирование единой туристской базы данных должно строиться на принципе централизации 
информации. В такой системе все сведения о туристских объектах, маршрутах, событиях, услугах, 
средствах размещения, транспорте и вопросах безопасности собираются в единой национальной базе 
и регулярно обновляются. Региональные туристско-информационные центры в этом случае выступают 
активными поставщиками локальных данных в режиме реального времени [4; 6]. 

С функциональной точки зрения мобильные приложения могут выполнять ряд важнейших задач: 
предоставление многоязычной информации, использование интерактивных карт, формирование пер-
сонализированных рекомендаций, информирование о культурных мероприятиях и сбор обратной связи 
от туристов. Это позволяет туристско-информационным центрам перейти от пассивной модели инфор-
мирования к активному управлению туристским опытом [9; 11]. 
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Для Республики Таджикистан, отличающейся сложной географией и наличием удаленных ту-
ристских зон, значение мобильных приложений особенно велико. В таких регионах, как ГБАО, Раштская 
долина и горные сельские территории, цифровые платформы способны компенсировать недостаточ-
ную развитость традиционной информационной инфраструктуры. Турист получает возможность досту-
па к необходимым сведениям даже без физического посещения туристско-информационного центра, 
что повышает его безопасность и удовлетворенность поездкой [13]. 

Еще одним важным аспектом является сбор и анализ статистических данных. Мобильные при-
ложения и цифровые платформы позволяют фиксировать поведение туристов, популярность маршру-
тов, частоту запросов и уровень удовлетворенности пользователей. Эти данные могут использоваться 
органами государственного управления и профильными учреждениями как основа для принятия реше-
ний, планирования инфраструктуры и корректировки маркетинговой политики [9; 13]. 

Кроме того, внедрение единой информационной системы способствует повышению прозрачно-
сти и унификации туристской информации. Единый официальный источник снижает распространение 
недостоверных сведений, укрепляет доверие туристов и повышает репутационную устойчивость стра-
ны на международном рынке. Для Таджикистана, находящегося на этапе укрепления своего туристско-
го имиджа, это имеет стратегическое значение [4; 6]. 

Отечественные ученые также отмечают значимость цифровизации туристских услуг. Ё. К. Худой-
кулова подчеркивает, что разрозненность информации выступает одним из факторов низкой эффек-
тивности продвижения туристского продукта [8, с. 395]. И. И. Кучкаров, в свою очередь, справедливо 
указывает, что без цифровизации информационных услуг туризм не способен в полной мере адаптиро-
ваться к требованиям мирового рынка [3, с. 151]. 

Таким образом, реализация инновационной модели туристско-информационных центров на ос-
нове интеграции с национальными порталами, мобильными приложениями и единой системой турист-
ских данных позволит Республике Таджикистан перейти от фрагментарного информирования к актив-
ному цифровому управлению туристскими потоками. Такая модель создает условия для повышения 
качества обслуживания, роста удовлетворенности туристов, укрепления взаимодействия между госу-
дарством и частным сектором, а также повышения общей конкурентоспособности туристской отрасли 
страны [4; 11; 13]. 
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Аннотация: В статье рассматриваются особенности свидетельствования верности перевода докумен-
тов и удостоверения подлинности подписи переводчика как нотариальных действий в системе нотари-
ата Российской Федерации. Анализируется правовая природа данного нотариального действия, его 
значение для обеспечения достоверности документов, используемых в международном и внутреннем 
гражданском обороте. Особое внимание уделяется порядку совершения нотариального действия, роли 
нотариуса и переводчика, а также правовым гарантиям точности перевода. Подробно исследуются по-
ложения статьи 81 Основ законодательства Российской Федерации о нотариате, устанавливающей 
правовые основания свидетельствования верности перевода документов с одного языка на другой и 
удостоверения подписи переводчика. Делается вывод о важной роли рассматриваемого нотариального 
действия в обеспечении юридической определенности, защите прав участников гражданских правоот-
ношений и повышении доверия к документам, составленным на иностранных языках. 
Ключевые слова: нотариат, нотариальные действия, перевод документов, свидетельствование вер-
ности перевода, подпись переводчика, нотариальное удостоверение, нотариус. 
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Abstract: The article examines the certification of the accuracy of document translation and the authentication 
of a translator’s signature as notarial acts within the notarial system of the Russian Federation. The legal na-
ture of this notarial act and its significance in ensuring the reliability of documents used in international and 
domestic civil circulation are analyzed. Particular attention is paid to the procedure for performing the notarial 
act, the roles of the notary and the translator, and the legal guarantees of translation accuracy. The provisions 
of Article 81 of the Fundamentals of Legislation of the Russian Federation on Notaries are examined in detail, 
as it establishes the legal basis for certifying the accuracy of translations of documents from one language into 
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another and for authenticating the translator’s signature. The study concludes that this notarial act plays an 
important role in ensuring legal certainty, protecting the rights of participants in civil legal relations, and in-
creasing trust in documents drawn up in foreign languages. 
Keywords: notary system, notarial acts, document translation, certification of translation accuracy, translator’s 
signature, notarization, notary. 

 
В условиях активного развития международных экономических, социальных и правовых связей 

возрастает значение официального оборота документов на иностранных языках [3]. В подобных ситуа-
циях особое значение приобретает нотариальное удостоверение переводов, которое обеспечивает 
юридическую достоверность и возможность использования документов в различных правоотношениях. 
Свидетельствование верности перевода и подлинности подписи переводчика представляет собой са-
мостоятельное нотариальное действие, направленное на обеспечение доверия к переведенным доку-
ментам и их правовой силы [2]. 

Правовое регулирование данного нотариального действия закреплено в ст. 81 Основ законода-
тельства Российской Федерации о нотариате, утвержденных Верховным Советом Российской Федера-
ции 11 февраля 1993 г. № 4462-1 (далее – Основы). Однако анализ практики применения данной нор-
мы показывает наличие ряда проблем, связанных как с толкованием ее положений, так и с фактиче-
ской организацией нотариальной деятельности. 

Свидетельствование верности перевода является одним из нотариальных действий, направлен-
ных на подтверждение соответствия переведенного текста содержанию оригинального документа. В 
соответствии со ст. 81 Основ нотариус вправе удостоверить верность перевода с одного языка на дру-
гой при условии, что он владеет соответствующими языками. В противном случае перевод выполняет-
ся переводчиком, а нотариус удостоверяет подлинность его подписи [1].  

Данное положение демонстрирует двойственную природу рассматриваемого нотариального дей-
ствия. С одной стороны, нотариус может самостоятельно удостоверить верность перевода, если обла-
дает необходимыми языковыми знаниями. С другой стороны, на практике чаще используется модель, 
при которой перевод выполняется специалистом-переводчиком, а нотариус лишь удостоверяет под-
линность его подписи. 

Несмотря на наличие законодательного регулирования, практика применения ст. 81 Основ ранее 
сопровождалась рядом проблем. Одной из наиболее значимых являлось отсутствие четко установленной 
процедуры проверки компетентности переводчика. Закон не содержал исчерпывающего перечня доку-
ментов, подтверждающих квалификацию переводчика, что приводило к различной практике у нотариусов. 
В одних случаях нотариусы требовали предоставления диплома о профильном лингвистическом образо-
вании, в других – допускали удостоверение подписи переводчика на основании любых документов, под-
тверждающих знание языка. Подобная неопределенность создавала риски использования неквалифици-
рованных переводчиков и снижала уровень правовой защиты участников гражданского оборота [4]. 

Федеральным законом от 08.08.2024 № 251-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации» статья 81 Основ была дополнена частью третьей, согласно ко-
торой при свидетельствовании подлинности подписи переводчика нотариус обязан проверять у пере-
водчика наличие документов, предусмотренных Регламентом совершения нотариусами нотариальных 
действий, устанавливающим объем информации, необходимой нотариусу для совершения нотариаль-
ных действий, и способ ее фиксирования, который утвержден Приказом Минюста России от 30.08.2017 
№ 156 (далее – Регламент). 

Согласно п. 119(2) Регламента при свидетельствовании подлинности подписи переводчика ин-
формацию о знании иностранного языка с 5 февраля 2025 года нотариус устанавливает из следующих 
документов: 

1) выданных в Российской Федерации и подтверждающих: 
1.1) наличие высшего лингвистического, филологического, педагогического образования по ино-

странному языку, с которого или на который осуществляется перевод (далее – язык перевода); 
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1.2) наличие дополнительного профессионального (лингвистического, филологического, педаго-
гического) образования по программам профессиональной переподготовки по языку перевода; 

1.3.) повышение квалификации по филологическому, педагогическому, лингвистическому 
направлению по языку перевода; 

1.4) наличие ученой степени по филологическому, педагогическому, лингвистическому направле-
нию по языку перевода; 

1.5) наличие у иностранного гражданина высшего образования, полученного в образовательной 
организации Российской Федерации; 

1.6) наличие у иностранного гражданина стажа работы более пяти лет на территории Российской 
Федерации; 

1.7) иных документов, предусмотренных законодательством Российской Федерации или призна-
ваемых в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, 
подтверждающего квалификацию переводчика; 

2) выданных в иностранном государстве, где соответствующий язык перевода является офици-
альным и подтверждающих: 

2.1) наличие высшего лингвистического, филологического, педагогического образования по 
направлению «Русский язык»; 

2.2) повышение квалификации по филологическому, педагогическому, лингвистическому направ-
лению по направлению «Русский язык»; 

2.3) наличие ученой степени по филологическому, педагогическому, лингвистическому направле-
нию по направлению «Русский язык»; 

2.4) наличие у лица, имеющего гражданство Российской Федерации, среднего или высшего обра-
зования, полученного в образовательной организации государства, в котором язык перевода является 
официальным; 

2.5) наличие у лица, имеющего гражданство Российской Федерации, стажа работы более пяти 
лет на территории государства, в котором язык перевода является официальным. 

Следует отметить, что данный перечень не является исчерпывающим, поскольку нотариус может 
устанавливать информацию о знании переводчиком иностранного языка из иных документов, преду-
смотренных законодательством Российской Федерации или признаваемых в соответствии с междуна-
родным договором Российской Федерации в качестве документа, подтверждающего квалификацию пе-
реводчика.  

Полагаем, что данное нормативно-правовое нововведение послужит дальнейшему развитию ин-
ститута нотариального удостоверения переводов и нотариального свидетельствования подлинности 
подписи переводчика, повышению качества переводческой деятельности, усилению гарантий досто-
верности документов и обеспечению единообразия правоприменительной практики. 
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Аннотация: В статье исследуются правовые основания и механизмы ответственности цифровых 
платформ перед пользователями в условиях современного российского законодательства. Рассматри-
ваются проблемы разграничения статуса платформы как посредника и как самостоятельного участника 
оборота, анализируется ответственность маркетплейсов и агрегаторов за нарушение прав потребите-
лей. Выявляются пробелы действующего регулирования и предлагаются направления его совершен-
ствования. 
Ключевые слова: цифровые платформы; маркетплейс; ответственность; защита прав потребителей; 
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Abstract: The article examines the legal grounds and mechanisms of liability of digital platforms towards users 
within modern Russian legislation. The problems of distinguishing the platform's status as an intermediary and 
as an independent participant in civil turnover are considered; the liability of marketplaces and aggregators for 
violations of consumer rights is analyzed. Gaps in current regulation are identified and directions for its im-
provement are proposed. 
Keywords: digital platforms; marketplace; liability; consumer protection; aggregator; digital economy; legal 
regulation. 

 
Цифровые платформы стали неотъемлемой частью современной хозяйственной жизни: маркет-

плейсы, агрегаторы услуг, социальные сети и облачные сервисы охватывают миллионы участников 
гражданского оборота. Однако стремительный рост платформенной экономики существенно опережает 
формирование соответствующей правовой базы. Российское законодательство по-прежнему не содер-
жит единого нормативного акта, который определял бы правовой статус цифровых платформ и уста-
навливал четкие основания их ответственности перед пользователями. 

Данное обстоятельство порождает многочисленные практические затруднения. Пользователь, 
столкнувшийся с нарушением своих прав на платформе - будь то продажа некачественного товара че-
рез маркетплейс или незаконная блокировка аккаунта, - нередко оказывается в правовом вакууме: 
платформа ссылается на свой «нейтральный» посреднический статус, а прямой причинитель вреда 
труднодоступен или анонимен. Именно поэтому вопрос об ответственности цифровых платформ перед 
пользователями приобретает первостепенную теоретическую и практическую значимость. 
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Цель настоящей статьи - проанализировать правовые механизмы такой ответственности, вы-
явить их недостатки и предложить пути совершенствования регулирования. 

Ключевой теоретической проблемой в рассматриваемой сфере является неопределенность пра-
вовой природы цифровой платформы. В отечественной доктрине сложились две основные позиции. 
Сторонники первой рассматривают платформу исключительно как технического посредника, предо-
ставляющего инфраструктуру для взаимодействия пользователей, но не участвующего в сделках со-
держательно. Приверженцы второй указывают на то, что платформа активно формирует условия сде-
лок, определяет ценообразование, управляет пользовательскими данными, - а значит, является пол-
ноценным участником правоотношений. 

В. А. Белов убедительно показывает, что цифровое посредничество по своей правовой природе 
существенно отличается от традиционного комиссионного или агентского посредничества: платформа 
одновременно выступает организатором торгов, хранителем данных и оператором платежной инфра-
структуры, что исключает возможность применения к ней единой классической модели [1, с. 70]. Это 
означает, что вопрос об ответственности не может решаться по шаблону - он требует дифференциро-
ванного подхода в зависимости от конкретных функций платформы в каждой отдельной ситуации. 

Законодатель пытается выработать такой подход: Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 
149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» устанавливает огра-
ниченную ответственность информационных посредников, освобождая их от ответственности за дей-
ствия пользователей при соблюдении ряда условий. Вместе с тем применение этой нормы к мно-
гофункциональным платформам-экосистемам остается дискуссионным. 

Наиболее остро проблема ответственности цифровых платформ проявляется в сфере защиты 
прав потребителей. О. В. Жевняк, исследуя правовой режим цифровых платформ, констатирует, что 
действующее законодательство о защите прав потребителей создавалось применительно к традици-
онным двусторонним отношениям «продавец - покупатель» и объективно не рассчитано на многосто-
ронние платформенные модели, в которых платформа, продавец и покупатель образуют сложную 
юридическую конструкцию [2, с. 100]. 

В 2021–2024 годах российское законодательство сделало первые шаги к восполнению этого про-
бела. Поправки в Закон РФ «О защите прав потребителей» распространили его действие на агрегато-
ров, обязав их предоставлять потребителям достоверную информацию о продавцах и нести ответ-
ственность за убытки, причиненные вследствие предоставления недостоверных сведений. Однако, как 
замечают Н. А. Малышева и А. С. Мельник, на практике размытость критериев разграничения агрега-
тора и полноценной торговой платформы позволяет последним уклоняться от ответственности, пози-
ционируя себя исключительно как информационного посредника [3, с. 150]. 

Особую проблему представляет ответственность маркетплейсов за реализацию контрафактных и 
опасных товаров. Исследование, проведенное Н. В. Козинец, свидетельствует о том, что отсутствие обяза-
тельной верификации продавцов и эффективной системы предварительного контроля товаров создает 
условия для систематических нарушений прав покупателей, тогда как платформы в судебных спорах апел-
лируют к своей роли «нейтральной витрины» [4, с. 87]. Между тем зарубежный опыт, прежде всего амери-
канский Закон INFORM Consumers Act 2022 года, свидетельствует о возможности и целесообразности вве-
дения обязательной верификации продавцов - меры, существенно снижающей риски для пользователей. 

М. Н. Семякин, анализируя договорные отношения в цифровой экономике, обращает внимание 
на очевидный дисбаланс переговорных позиций сторон: пользователь вынужден принимать условия 
пользовательского соглашения целиком (по принципу take it or leave it), не имея возможности влиять на 
их содержание, что само по себе ставит под сомнение добровольность такого согласия [5, с. 35]. При 
этом судебная практика по оспариванию блокировок в российских судах весьма немногочисленна, а 
суды нередко признают условия пользовательских соглашений законными, ссылаясь на свободу дого-
вора - несмотря на их явно несправедливый характер. 

Таким образом, в части нематериальных прав пользователей правовая защита остается наибо-
лее слабой. Платформы де-факто осуществляют квазирегуляторные функции на своих площадках, не 
неся при этом публично-правовой ответственности, характерной для традиционных регуляторов. 
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Проведенный анализ показывает, что правовое регулирование ответственности цифровых плат-
форм перед пользователями в России находится в стадии формирования. Законодательные изменения 
последних лет носят фрагментарный характер и не обеспечивают системного решения проблемы. 

Полагаем, что необходимо: во-первых, принять специальный федеральный закон о цифровых 
платформах, содержащий четкие критерии разграничения их видов и соответствующие основания от-
ветственности; во-вторых, распространить требования об обязательной верификации продавцов на 
все крупные торговые платформы; в-третьих, установить минимальные процессуальные гарантии для 
пользователей при блокировке аккаунтов и удалении контента, включая право на мотивированное уве-
домление и оспаривание принятого решения. Реализация этих мер позволит сформировать сбаланси-
рованную среду, в которой развитие платформенной экономики не будет происходить за счет ущемле-
ния прав ее рядовых участников. 
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Аннотация: в настоящей статье исследуется комплекс правовых проблем, возникающих при наследо-
вании криптовалюты, которая в силу своей трансграничной природы и нематериальной сущности со-
здает значительные сложности для доктрины международного частного права. Анализируется эволю-
ция квалификации цифровых валют как объектов гражданских прав в различных правопорядках, также 
коллизионные аспекты определения статута наследования. Автор приходит к выводу о том, что необ-
ходимо искать баланс между традиционными коллизионными привязками и технологической специфи-
кой распределенного реестра, предлагая возможные пути решения данной правовой неопределенно-
сти. 
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Abstract: This article examines a set of legal problems arising from the inheritance of cryptocurrencies, which, 
due to its cross-border nature and immaterial nature, creates significant difficulties for the doctrine of private 
international law. The article analyzes the evolution of the qualification of digital currencies as objects of civil 
rights in various legal systems, as well as conflict-of-laws aspects of the definition of the statute of inheritance. 
The author concludes that it is necessary to seek a balance between traditional conflict-of-laws bindings and 
the technological specifics of a distributed registry, suggesting possible ways to resolve this legal uncertainty. 
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В современном цифровом пространстве криптовалюта стала не только инвестиционным активом, 

но и объектом трансграничного наследования, однако стремительное развитие технологий значительно 
опережает эволюцию правового регулирования. С точки зрения международного частного права, 
наследование криптовалюты порождает как минимум два фундаментальных вопроса: во-первых, каков 
правовой статус этого актива (является ли он вещью, имущественным правом или иным объектом), и 
во-вторых, право какого государства подлежит применению к его наследованию, учитывая, что крипто-
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валюта не имеет физического местонахождения и существует одновременно во всех юрисдикциях, где 
есть доступ в интернет. 

Первый и ключевой вопрос - это определение юридической природы криптовалюты в системе 
объектов гражданских прав. Федеральный закон от 31 июля 2020 года № 259-ФЗ «О цифровых финан-
совых активах, цифровой валюте и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Россий-
ской Федерации» (далее – ФЗ № 259) определяет цифровую валюту как «совокупность электронных 
данных (цифрового кода или обозначения), содержащихся в информационной системе, которые пред-
лагаются и (или) могут быть приняты в качестве средства платежа, не являющегося денежной едини-
цей». При этом часть 5 статьи 14 указанного закона устанавливает запрет на использование криптова-
люты в качестве средства платежа на территории России, но не исключает ее из оборота как объекта 
гражданских прав [1]. 

Ключевое значение для квалификации криптовалюты имеет статья 128 ГК РФ, согласно которой к 
объектам гражданских прав относятся вещи, иное имущество, имущественные права и иные блага [2]. 
Поскольку перечень не является исчерпывающим, судебная практика последовательно относит циф-
ровую валюту к категории «иного имущества». Например, в постановлении Девятого арбитражного 
апелляционного суда от 15 мая 2018 года № 09АП-16416/2018 по делу № А40-124668/2017 суд указал, 
что в силу высокого уровня развития информационных технологий возможно широкое толкование тер-
мина «иное имущество», а поскольку должник по своему усмотрению владел, пользовался и распоря-
жался содержимым криптокошелька как своим собственным имуществом, криптовалюта была включе-
на в конкурсную массу [4]. 

Аналогичный подход демонстрирует и английское право: Закон о собственности (цифровых акти-
вах) 2025 года (Property (Digital Assets etc.) Act 2025) официально признал криптоактивы объектами 
личной собственности, что позволяет включать их в завещание и наследовать по закону. Таким обра-
зом, можно констатировать начало формирования общемирового тренда: криптовалюта рассматрива-
ется как объект гражданских прав, обладающий имущественной ценностью, а, следовательно, входя-
щий в состав наследства. 

Признание криптовалюты в качестве имущества создает необходимую предпосылку для ее 
включения в состав наследства. Согласно статье 1112 ГК РФ, в состав наследства входят принадле-
жавшие наследодателю на день открытия наследства вещи, иное имущество, включая имущественные 
права и обязанности [3]. Следовательно, если криптовалюта признается иным имуществом, она под-
лежит наследованию на общих основаниях. Более того, статья 6 Федерального закона № 259 прямо 
предусматривает, что оператор информационной системы обязан обеспечить внесение записей о 
цифровых финансовых активах на основании свидетельства о праве на наследство, предусматриваю-
щего переход таких активов в порядке универсального правопреемства [1]. Хотя данное положение ка-
сается цифровых финансовых активов, а не криптовалюты в узком смысле, оно демонстрирует вектор 
развития законодательства в сторону признания наследуемости цифровых активов. 

Несмотря на признание криптовалюты наследуемым имуществом, перед правоприменителем 
встает иной неразрешенный коллизионный вопрос: к какому правопорядку относится цифровой актив, 
не имеющий физического носителя и единого центра управления, для определения применимого пра-
ва? Традиционные коллизионные нормы о наследовании недвижимости отсылают к праву страны ее 
местонахождения (lex rei sitae), а движимости - к праву последнего места жительства наследодателя 
(lex domicilii) или праву страны его гражданства (lex patriae). Криптовалюта существует в децентрализо-
ванной системе блокчейн, из-за чего у неё отсутствует физическое местонахождение (её нельзя привя-
зать к конкретной точке на карте). Однако ситуация становится ещё сложнее, если актив хранится на 
централизованной бирже. Например, сама биржа зарегистрирована в одной стране, её серверы нахо-
дятся во второй, а владелец счета проживал в третьей. В таких случаях перед нотариусом или судом 
встаёт достаточно сложная задача, поскольку необходимо определить, право какой страны должно 
применяться. 

В случаях, когда криптовалюта размещена на зарубежной торговой площадке, российские суды 
руководствуются статьями 1186-1188 ГК РФ, регулирующими вопросы международного частного права. 



МОЛОДОЙ УЧЁНЫЙ 45 

 

www.naukaip.ru 

При этом важно помнить, что в каждом государстве существуют свои особенности наследования крип-
товалюты, что вынуждает наследников учитывать не только законы своей страны, но и правовые нор-
мы иностранных государств, где находятся биржи или серверы. 

Для стран англосаксонского и европейского права главной проблемой остаётся неразрешённый 
юридический конфликт: невозможно однозначно установить, где именно «находится» актив, который 
одновременно принадлежит человеку из одной страны, лежит на бирже из другой и технически суще-
ствует в глобальной сети. Из-за этого зачастую на практике вопрос решается простым принципом: кто 
фактически контролирует доступ к криптовалюте, тот и может считать себя её владельцем в рамках 
наследственного спора. 

Следует отметить, что ещё одной существенно важной проблемой является доступ наследников 
к цифровым кошелькам. Владение криптовалютой фактически приравнивается к владению закрытым 
ключом или сид-фразой, без которых получить доступ к активам невозможно. Если наследодатель не 
оставил наследникам необходимую информацию, криптовалюта фактически утрачивается, и это не 
противоречит логике статьи 1152 ГК РФ: наследник считается принявшим наследство только в части 
имущества, которым он может реально овладеть. По этой причине около 20% всех биткоинов потеряны 
безвозвратно, что породило явление так называемых «мёртвых» биткоинов.  

Возможность наследования криптовалюты предусмотрена локальными актами отдельных бирж. 
Например, согласно пункту 6.9 Пользовательского соглашения биржи Coinbase, в случае если насле-
додатель указал наследника, при наличии официального подтверждения его смерти, содержание акка-
унта будет перемещено в новый зарегистрированный аккаунт лица, указанного в качестве наследника. 
В случае, если такое лицо не было указано, содержание аккаунта будет передано лицу, являющемуся 
наследником по закону [5]. 

Однако такая возможность предоставляется не всеми биржами, что подчеркивает актуальность 
проблемы ограничения доступа наследников к цифровым кошелькам. Для решения данной проблемы 
предлагаются различные механизмы: наиболее надежным способом является заблаговременное 
включение сведений о криптоактивах в завещание (ст. 1118 ГК РФ) или использование наследственно-
го договора (ст. 1140.1 ГК РФ). При этом нотариусу не передаются приватные ключи, фиксируется 
лишь сам факт владения активами на конкретных платформах, биржах или аппаратных кошельках. В 
современной практике также применяется формирование так называемой «дорожной карты цифровых 
активов» - внутреннего документа, который содержит перечень кастодиальных платформ, типы ко-
шельков и общую структуру активов без раскрытия секретных данных. 

На основе этого можно выделить ещё одну проблему, характеризующуюся тем, что передача по-
добного имущества неподготовленному наследнику может привести к его утрате в силу нерационального 
использования. Для решения данного вопроса авторы в своей статье предлагают установить преимуще-
ственное право наследования на некоторые объекты для лиц, обладающих специальными знаниями [6]. 
Это позволит избежать утраты имущества неподготовленными лицами и приумножить капитал. 

Таким образом, регулирование наследования криптовалют находится в переходной стадии - от 
полного непризнания цифровых активов к попыткам адаптировать их под классические юридические 
схемы. Криптовалюту всё чаще признают имуществом, которое может переходить по наследству, одна-
ко правила определения применимого права до сих пор носят разрозненный и несистемный характер. 
Для решения проблемы необходимо выработать единые международные стандарты, регламентирую-
щие процедуру наследования криптовалюты. А пока мировое сообщество не пришло к согласию, ос-
новная ответственность ложится на самого владельца.  
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Введение: 
Современные социально-экономические условия жизни человека диктуют необходимость ком-

плексной реорганизации образовательных подходов. Актуальные задачи, касающиеся подготовки бу-
дущих специалистов, определяются возрастающими требованиями к их компетенциям. Ф. Г. Хабибул-
лина отмечает, что не только увеличение объема накопленных знаний, но и развитие умения их про-
дуктивно использовать, трансформирует и адаптирует под меняющиеся обстоятельства [5, с. 47]. 

Данная потребность ставит перед современной системой образования фундаментальное проти-
воречие: с одной стороны, наблюдается непрерывный рост объема знаний, а с другой – ограничен-
ность временных рамок, выделяемых на его освоение. Пути решения проблемы видятся в интенсифи-
кации учебного процесса и стимулировании познавательной активности учащихся. 

Ситуация усугубляется в последние десятилетия обилием информации, доступной через вирту-
альные среды, включая зачастую недостоверные сведения. В связи с этим, навыки работы с информа-
цией приобретают особую значимость в образовательной сфере. Соответственно, психологи и педаго-
ги уделяют пристальное внимание изучению когнитивных механизмов, лежащих в основе восприятия и 
обработки информации, что напрямую связано с процессами обучения. 

На текущем этапе развития педагогических технологий ключевое значение приобретает фрейм-
технология, его теоретическая база опирается на открытия когнитивной психологии, где основой пони-
мания информации является механизм внутренней речи. Комплексный процесс осмысления включает 
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этап компрессии, так данные сохраняются в памяти в виде сжатой символическо-знаковой модели, 
отображающей крупные смысловые блоки, которые могут быть представлены в формате концептов 
или по-другому фреймов. 

Применение фреймового обучения позволяет визуализировать внутренние когнитивные процес-
сы, что, в свою очередь, способствует развитию у учащихся навыков целенаправленного познания. 
Слово «фрейм», заимствованное из английского, означает «сооружать», «обрамлять», «создавать 
структуру», разрабатывать логико-семантическую схему с набором ячеек или слотов. Н. В. Медведенко 
описывает фрейм-технологию, как структуру данных, моделирующую типичную ситуацию и объясняю-
щую сложную тему с помощью схем. [4]. Фрейм объединяет разнородную информацию, так инструкции 
по егj применению, ожидаемые последствия его активации и алгоритмы действий при возникновении 
непредвиденных обстоятельств. 

В современной педагогической науке под фреймом подразумевается метод структурирования 
учебных данных, особенно применимый к предметам с концентрированным теоретическим содержани-
ем и универсальной базовой структурой, например, как экономика. Фрейм также может быть определен 
как модель, представляющая типовые сценарии, или как основополагающая концепция учебного мате-
риала, универсально приложимая к большинству тем и разделов в виде схематического каркаса. Внед-
рение данной технологии способствует развитию учебных навыков, усвоению и упорядочиванию зна-
ний через процесс смысловой конденсации. 

При фрейм-технологии происходит освоение учебного материала, представленного как концеп-
ция, происходит благодаря его специфической обработке и группирование на, имеющих временную 
последовательность, известную как фреймовый сценарий. Как отмечает Д. А. Довганюк, такой струк-
турно-логический подход к преподнесению информации обладает существенными преимуществами 
перед традиционным линейно-текстовым изложением [1]. 

Можно выделить определенный алгоритм применения фрейм-технологии на уроках общество-
знания: 

– выявление педагогической цели, 
– структурирование и подбор информации, 
– исследование понятий, 
– разработка педагогических ситуаций и сценариев. 
Интересно, что на начальном этапе фрейм функционирует как когнитивная карта, ориентирую-

щая на достижение общекультурных и профессиональных компетенций, заданных образовательными 
стандартами. Задача метода – структурировать дальнейший поиск и отбор информации, формируя 
иерархию категорий в рамках учебных дисциплин. На втором этапе фрейм обеспечивает декомпози-
цию базовых понятий темы, а в контексте новых стандартов образования он способствует развитию 
когнитивно-содержательного аспекта посредством соотнесения объектов познания. Фрейм-технология 
при этом конкретизирует, редуцирует объем информации, упорядочивает и структурирует понятия. За-
ключительным этапом является разработка педагогических ситуаций и сценариев, который предпола-
гает создание структуры данных в рамках программы дисциплины. Цель – формирование профессио-
нальных знаний, умений и навыков, необходимых для успешной профессиональной деятельности и 
саморегуляции. Здесь разрабатывается знаковый, образный, вербальный или графический вариант 
фрейма для непосредственной работы с обучающимися. Акцент делается на визуализацию и эффек-
тивную передачу образовательной информации в условиях образовательный среды. 

Ключевым аспектом фреймовой модели является ее структурирование в виде матрицы, а в каче-
стве базового элемента такой матрицы может выступать любая релевантная дидактическая единица, 
что создает предпосылки для формирования универсальной концептуальной основы освоения учебной 
дисциплины. Применение фрейм-технологий в педагогической практике для стимулирования творче-
ского потенциала обучающихся требует интеграции в учебный процесс динамичных и вовлекающих 
форматов обучения. К ним относятся: анализ практических кейсов, лекционные занятия с элементами 
проблемного анализа представленной информации, применение в обучении компьютерных технологий 
моделирования, использование инновационных подходов к организации самостоятельной познава-
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тельной деятельности студентов [7]. 
Существует несколько классификаций фрейм-технологий, основанных на различных критериях 

их построения и организации: 
– простые, 
– сложные, 
– развернутые, 
– вертикальные, 
– горизонтальные. 
Простые фреймы представляют собой базовые структуры, содержащие основной набор пере-

менных, которые описывают типичные признаки объекта или ситуации.  Для создания более сложных 
систем, а сложные фреймы развиваются путем добавления новых слотов, создания иерархических от-
ношений между и использования ссылок на другие фреймы.  Развернутые характеризуются преобла-
данием процедурной информации, то есть описанием действий, правил и алгоритмов, связанных с 
фреймом, в дополнение к описательной части. Иерархическая структура информации, выраженная в 
вертикальных фреймах, устанавливает положение общих концепций вверху, а узкоспециализирован-
ных – внизу. 

Каждый нижестоящий блок конкретизирует признаки вышестоящего, а вот горизонтальные 
фреймы, напротив, описывают отношения между событиями или объектами на одном уровне абстрак-
ции.  Каждый тип фрейм-технологии обладает своими специфическими характеристиками и областью 
применения, что делает их незаменимыми инструментами для изучения сложных тем в образователь-
ных учреждениях [2]. 

В статье будут рассмотрены различные темы фрейм-технологии при преподавании темы «Ры-
ночная экономика» для общеобразовательных заведений. Примечательно, что экономисты определя-
ют понятие «рынок» по-разному, например, как обмен товарами на определенных условиях. Другие 
специалисты утверждают, что рынок представляет собой механизм взаимодействия между покупате-
лями и продавцами. Есть и иная позиция, которая представляет рынок, как систему, основанную на 
спросе и предложении. Однако еще есть мнение, что рынок – это обмен как внутри страны, так и за ее 
пределами, основанный на производителях и потребителях.  Многие отмечают, что рынок – это единая 
система, которая состоит элементов, представленных на рисунке 1:  

– обмен,  
– производство,  
– потребление,  
– распределение. Важно, что данная схема является простым фреймом, но из нее можно соста-

вить и более сложный. 
На рисунке 2 продемонстрирован сложный фрейм, который отталкивается от теории современ-

ной структуры рынка и учитывает такие показатели как: тренды, сегменты, конкуренты, потребителей, 
ниши и доходы. Благодаря сложному типу фрейм-технологии происходит формирование системного 
экономического мышления у учащихся, а также заметно, что изучение рынка делает подростка более 
осознанным и защищённым участником рыночных отношений. Он начинает понимать источники ры-
ночной власти фирм, стратегии ценообразования, значение неценовой конкуренции. Полученные зна-
ния позволяют критически оценивать рекламу, осмысленно выбирать между товарами, понимать при-
роду и границы собственного потребительского выбора. Методист М. А. Шипоша в своей работе отме-
чает, что подобные технологии трансформирую информацию из теоретической в прикладную, что го-
ворит об активном формировании экономического мышления учащихся [6]. С практической точки зре-
ния фреймы представляют собой эффективный инструмент, поскольку учебный контент удобно струк-
турировать в виде таблиц, схем, диаграмм и презентационных материалов. Фрейм-технология оптими-
зирует время занятия и предоставляет школьникам пространство для самостоятельного формирования 
решений и концепций. 
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Рис. 1. Структура рынка (простой фрейм) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2. Структура рынка (сложный фрейм) 
 

 
Наиболее эффективный вид фреймов – это развернутый и сложный тип фрейм-технологии, по-

скольку описывает не только суть исследуемого объекта, но и содержит его составные части, создавая 
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полное представление о структуре рыночной экономики. Примечательно, что подобный вид следует 
использовать в 9–11 классе и на, то есть несколько причин. Данная таблица будет полезна при сдаче 
ОГЭ и ЕГЭ, а также следует учитывает тот факт, что школьники этого возраста способны воспринимать 
и анализировать более сложную информацию [3]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 3. Структура рыночной экономики (развернутый сложный фрейм) 
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Заключение 
Рассмотрев использование фрейм-технологии при изучении рыночной экономики, можно сделать 

несколько выводов. Данная технология прошла большой путь развития от американских исследовате-
лей до применения в отечественной педагогике. Фрейм является моделью, которая раскрывает суть 
определённого понятия через систему символов. При анализе классификаций выделяют несколько ти-
пов данного методики: простые, сложные, развернутые, вертикальные, горизонтальные. В нашем слу-
чае были представлены простые и сложные схемы, описывающие структуры рынка и рыночную эконо-
мику, как систему. 
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Аннотация: статья посвящена вопросам совершенствования методики обучения боевым искусствам 
борьбы курсантов и слушателей образовательных организаций системы МВД России в рамках практи-
ческих занятий по физической подготовке. На основе анализа нормативной базы, науч-
но-педагогической литературы и практического опыта ведомственных образовательных учреждений 
определены ключевые принципы, этапы и средства обучения служебно-прикладным единоборствам. 
Рассматриваются особенности структурной организации учебных занятий, методические подходы к 
формированию двигательных навыков задержания и конвоирования правонарушителей, а также педа-
гогические условия обеспечения безопасности и эффективности тренировочного процесса. Приводится 
сравнительная характеристика традиционных и инновационных методов обучения с учётом требований 
приказов МВД России, регламентирующих подготовку личного состава. Предложена модель поэтапного 
освоения приёмов борьбы, включающая ознакомительный, базовый и прикладной периоды, каждый из 
которых имеет специфические цели, средства и критерии оценки освоенности материала. 
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Abstract: The article is devoted to improving the methodology of teaching martial arts and combat techniques 
to cadets and trainees of educational organizations of the Ministry of Internal Affairs of Russia during practical 



МОЛОДОЙ УЧЁНЫЙ 55 

 

www.naukaip.ru 

physical training sessions. Based on an analysis of the regulatory framework, scientific and pedagogical litera-
ture, and the practical experience of departmental educational institutions, the key principles, stages, and 
means of teaching service-applied combat sports are identified. The article examines the structural organiza-
tion of training sessions, methodological approaches to the formation of motor skills for the detention and es-
cort of offenders, as well as the pedagogical conditions for ensuring the safety and effectiveness of the training 
process. A comparative analysis of traditional and innovative teaching methods is provided, taking into ac-
count the requirements of the orders of the Ministry of Internal Affairs of Russia that regulate the training of 
personnel. A model for the phased mastery of combat techniques is proposed, which includes an introductory, 
a basic, and an applied period, each with specific goals, means, and criteria for assessing the mastery of the 
material. 
Keywords: martial arts, wrestling, Interior Ministry cadets, teaching methods, physical training, service-related 
martial arts, combat techniques, professional readiness, practical training, and educational organizations. 

 
Служебная деятельность сотрудников органов внутренних дел Российской Федерации характе-

ризуется высокой степенью непредсказуемости и частой необходимостью физического контакта с пра-
вонарушителями, что предъявляет повышенные требования к уровню владения приёмами задержания, 
болевого контроля, освобождения от захватов и конвоирования. В условиях, когда правонарушители 
всё чаще демонстрируют готовность к активному сопротивлению, агрессивному поведению и владеют 
разнообразными приёмами самообороны, система подготовки курсантов и слушателей образователь-
ных организаций МВД России должна обеспечивать формирование надёжного, автоматизированного и 
эффективного арсенала приёмов борьбы, применяемых в реальных служебных ситуациях. В этой свя-
зи совершенствование методики обучения боевым искусствам борьбы на практических занятиях по 
физической подготовке представляет собой актуальную научно-методическую и практическую задачу, 
решение которой способствует повышению профессиональной готовности будущих сотрудников пра-
воохранительной системы. 

Нормативно-правовой основой организации обучения боевым приёмам борьбы выступает При-
каз МВД России от 2 февраля 2024 г. № 44 «Об утверждении Порядка организации подготовки кадров 
для замещения должностей в органах внутренних дел Российской Федерации», устанавливающий тре-
бования к содержанию, формам и периодичности проведения занятий по физической подготовке, а 
также перечень контрольных упражнений и нормативов, которые должны выполняться личным соста-
вом на различных этапах обучения. Документ закрепляет положение о том, что физическая подготовка, 
включая раздел служебно-прикладных единоборств, является обязательным компонентом профессио-
нальной подготовки и должна проводиться с учётом специфики будущей оперативно-служебной дея-
тельности курсантов и слушателей. Кроме того, важным ориентиром является. 

Методологической основой обучения боевым искусствам борьбы являются обще дидактические 
принципы сознательности и активности, систематичности и последовательности, наглядности, доступ-
ности и индивидуализации, а также специфические принципы, характерные для обучения служеб-
но-прикладным двигательным действиям: принцип профессиональной направленности, предполагаю-
щий приоритет приёмов, имеющих максимальную практическую значимость для оперативно-служебной 
деятельности; принцип моделирования реальных ситуаций, требующий включения в учебный процесс 
упражнений и заданий, приближенных к условиям задержания правонарушителей, работы на местно-
сти, в ограниченном пространстве и в условиях психоэмоционального стресса; принцип обеспечения 
безопасности, согласно которому освоение приёмов борьбы должно сопровождаться неукоснительным 
соблюдением мер предупреждения травматизма, правил страховки и самостраховки, дозирования 
нагрузки с учётом функционального состояния занимающихся. Эти принципы определяют общую логи-
ку построения учебного процесса, выбор средств и методов обучения, критерии оценки успешности 
освоения материала. 

Обучение боевым искусствам борьбы целесообразно рассматривать как поэтапный процесс, 
включающий три взаимосвязанных периода: ознакомительный, базовый и прикладной. На ознакоми-
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тельном этапе основной задачей является формирование у курсантов правильных представлений о 
целях, задачах и средствах служебно-прикладных единоборств, разъяснение правовых и этических 
норм применения физической силы, ознакомление с основными стойками, перемещениями, элемента-
ми страховки и самостраховки при падениях. Преподаватель демонстрирует базовые приёмы, объяс-
няет их тактическое предназначение, показывает типичные ошибки и способы их исправления. На этом 
этапе важно сформировать мотивацию курсантов к систематическим занятиям, преодолеть психологи-
ческий барьер перед физическим контактом и падениями, заложить основы координационной готовно-
сти и развития специальных физических качеств, необходимых для эффективного выполнения приё-
мов борьбы. Продолжительность ознакомительного этапа составляет, как правило, первые четы-
ре-шесть недель обучения. 

Базовый этап направлен на освоение и закрепление основных технических элементов борьбы: 
болевых приёмов на суставы верхних и нижних конечностей, удушающих захватов, бросков, подсечек, 
зацепов, приёмов освобождения от захватов за одежду, конечности и туловище, методов сопровожде-
ния и конвоирования задержанных лиц. На этом этапе курсанты многократно повторяют изучаемые 
приёмы в стандартных условиях, сначала медленно и с акцентом на правильность выполнения техни-
ческих деталей, затем с постепенным увеличением скорости и интенсивности. Преподаватель уделяет 
особое внимание формированию устойчивых двигательных навыков, координации движений, развитию 
мышечно-суставного чувства и способности к точной дифференциации усилий.  

Прикладной этап предполагает интеграцию ранее освоенных приёмов в сложные ситуационные 
задания, моделирующие реальные оперативно-служебные ситуации. Курсанты выполняют упражнения 
по задержанию условного правонарушителя в различных условиях: в ограниченном пространстве, на 
неровной поверхности, при наличии нескольких противников, в условиях внезапности и ограниченной 
видимости, с применением средств индивидуальной защиты и при ношении табельного оружия. На 
этом этапе активно используются ролевые игры, соревновательный метод, учебные спарринги, полосы 
препятствий с элементами борьбы, комбинированные упражнения, требующие взаимодействия в груп-
пе и быстрого принятия тактических решений. Преподаватель создаёт ситуации неопределённости и 
стресса, приближающие учебный процесс к реальным условиям оперативно-служебной деятельности, 
формируя тем самым психологическую устойчивость курсантов, уверенность в собственных силах и 
готовность к эффективному применению приёмов борьбы в экстремальных обстоятельствах. Приклад-
ной этап продолжается до завершения обучения и включает периодическую сдачу итоговых зачётов и 
экзаменов по физической подготовке. 

Содержание учебного материала по разделу боевых искусств борьбы определяется программа-
ми физической подготовки, разработанными для образовательных организаций МВД России, и вклю-
чает следующие основные группы приёмов: приёмы освобождения от захватов (освобождение от за-
хвата за запястье, предплечье, одежду, шею спереди и сзади, обхвата туловища); болевые приёмы 
(рычаги локтевого, плечевого, лучезапястного и коленного суставов, загибы кисти, болевые удержа-
ния); броски и подсечки (подсечка под опорную ногу, зацеп, бросок через бедро, бросок захватом двух 
ног, задняя подножка); удушающие захваты (удушение предплечьем, удушение отворотом одежды); 
приёмы конвоирования и сопровождения (загиб руки за спину, заведение руки за спину с последующей 
фиксацией, конвоирование парой); приёмы задержания и обезоруживания (отбив и захват руки с ору-
жием, обезоруживание при угрозе пистолетом, выбивание ножа из руки противника). Каждый приём 
имеет несколько вариантов исполнения, выбор которых зависит от конкретной ситуации, физических 
данных противника и уровня подготовленности самого сотрудника. 

Для обеспечения эффективности обучения необходимо применение разнообразных методов и 
средств. Словесные методы (объяснение, рассказ, инструктирование, команды, указания) используют-
ся для разъяснения техники выполнения приёмов, тактики их применения, правовых основ применения 
физической силы. Наглядные методы (демонстрация преподавателем, показ видеоматериалов, ис-
пользование плакатов и схем) способствуют формированию правильного зрительного образа выполня-
емого действия. Практические методы (метод строго регламентированного упражнения, игровой и со-
ревновательный методы) обеспечивают непосредственное овладение двигательными навыками и раз-
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витие необходимых физических качеств. Особое значение имеет метод сопряжённого воздействия, при 
котором одновременно совершенствуется техника приёма и развивается соответствующее физическое 
качество, например сила, быстрота или выносливость. Комплексное применение данных методов в 
зависимости от этапа обучения и индивидуальных особенностей курсантов обеспечивает высокое ка-
чество освоения программного материала. 

 
Таблица 1 

Методы, средства и формы организации обучения боевым приёмам борьбы на различных  
этапах подготовки 

Этап обучения 
Основные 

задачи 

Ведущие 
 методы 

 обучения 

Основные 
средства 

Формы  
организации 

занятий 

Критерии 
оценки 

Ознакоми-
тельный 

Формирова-
ние пред-
ставлений о 
приёмах 
борьбы, 
освоение 
страховки и 
самострахов-
ки, развитие 
координации 

Словесные (объ-
яснение, инструк-
тирование), 
наглядные (по-
каз, демонстра-
ция видео), прак-
тические (метод 
строго регламен-
тированного 
упражнения) 

Общеразвива-
ющие упражне-
ния, акробати-
ческие элемен-
ты, простейшие 
захваты, стра-
ховки 

Фронтальная, 
поточная, ра-
бота в парах 
под контролем 

Правиль-
ность вы-
полнения 
страховки, 
отсутствие 
страха пе-
ред падени-
ями, базовая 
координация 

Базовый Освоение 
техники ос-
новных при-
ёмов, фор-
мирование 
двигатель-
ных навыков, 
развитие 
специальных 
физических 
качеств 

Практические 
(метод строго 
регламентиро-
ванного упраж-
нения, сопряжён-
ного воздей-
ствия), нагляд-
ные, игровой ме-
тод 

Болевые приё-
мы, броски, 
освобождения 
от захватов, 
упражнения на 
силу и вынос-
ливость, учеб-
ные спарринги 

Работа в па-
рах, группах, 
круговая тре-
нировка, учеб-
ные схватки 

Техническая 
правиль-
ность приё-
мов, ско-
рость вы-
полнения, 
сдача кон-
трольных 
нормативов 

Прикладной Интеграция 
приёмов в 
комплексы, 
моделирова-
ние служеб-
ных ситуа-
ций, разви-
тие тактиче-
ского мыш-
ления и пси-
хологической 
устойчивости 

Игровой, сорев-
новательный, 
ситуационный, 
метод моделиро-
вания служебных 
задач 

Комплексные 
упражнения, 
ролевые игры, 
полосы препят-
ствий с эле-
ментами борь-
бы, спарринги с 
несколькими 
противниками, 
работа в экипи-
ровке 

Групповая, 
командная, 
индивидуаль-
ная работа в 
условиях не-
определённо-
сти 

Эффектив-
ность при-
менения 
приёмов в 
условиях 
стресса, ва-
риативность 
действий, 
результаты 
итоговых 
зачётов 

 
Структура практического занятия по обучению боевым приёмам борьбы включает подготови-

тельную, основную и заключительную части. Подготовительная часть продолжительностью пятна-
дцать-двадцать минут предназначена для организации занимающихся, психологической настройки на 
работу, общей и специальной разминки, включающей беговые и прыжковые упражнения, общеразви-
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вающие упражнения для всех групп мышц, специальные упражнения для суставов и связок, элементы 
растягивания и акробатики. Основная часть продолжительностью пятьдесят-шестьдесят минут посвя-
щена непосредственному освоению и совершенствованию приёмов борьбы. Преподаватель объясняет 
и показывает новый приём, затем курсанты в парах многократно отрабатывают его под контролем пре-
подавателя, после чего выполняют комбинации из нескольких приёмов, участвуют в учебных спаррин-
гах или ситуационных заданиях. Заключительная часть продолжительностью десять-пятнадцать минут 
включает упражнения на восстановление дыхания, растягивание мышц, снижение психоэмоционально-
го напряжения, подведение итогов занятия и постановку задач на следующее занятие. 

Важным аспектом методики обучения является обеспечение безопасности занятий. Травматизм 
на занятиях по борьбе может быть связан с неправильным выполнением приёмов, недостаточной фи-
зической подготовленностью курсантов, нарушением правил страховки и самостраховки, неудовлетво-
рительным состоянием инвентаря и мест занятий. Для минимизации риска травм необходимо строгое 
соблюдение следующих требований: обязательное проведение разминки перед началом отработки 
приёмов; освоение техники страховки и самостраховки на первых занятиях; постепенное увеличение 
интенсивности и сложности упражнений; применение защитного снаряжения при отработке ударной 
техники и спаррингах. Соблюдение указанных требований позволяет практически полностью исключить 
случаи серьёзного травматизма и обеспечить безопасность учебного процесса. 

Для систематизации и наглядного представления основных методических подходов к обучению 
боевым приёмам борьбы целесообразно использовать таблицу, отражающую соотношение методов, 
средств и форм организации занятий на различных этапах обучения (табл. 1). 

Представленная таблица наглядно демонстрирует различия в содержании и методах работы на 
каждом этапе обучения, что позволяет преподавателям более точно планировать учебный процесс и 
выбирать адекватные педагогические средства. 

Подводя итог, можно констатировать, что методика обучения боевым искусствам борьбы на 
практических занятиях по физической подготовке с курсантами и слушателями образовательных орга-
низаций МВД России представляет собой сложную педагогическую систему, основанную на принципах 
профессиональной направленности, систематичности, безопасности и индивидуализации. Поэтапное 
освоение приёмов борьбы от ознакомительного к базовому и прикладному этапам, комплексное при-
менение словесных, наглядных и практических методов обучения, использование разнообразных 
средств и форм организации занятий, строгое соблюдение требований безопасности и высокая квали-
фикация преподавательского состава обеспечивают формирование у будущих сотрудников органов 
внутренних дел надёжных, автоматизированных и эффективных навыков применения приёмов борьбы 
в реальных служебных ситуациях. Дальнейшее совершенствование методики должно идти по пути 
внедрения инновационных педагогических технологий, средств виртуальной реальности, систем био-
механического анализа движений, расширения ситуационного моделирования и усиления прикладной 
направленности обучения, что будет способствовать повышению профессиональной готовности вы-
пускников образовательных организаций МВД России к выполнению сложных оперативно-служебных 
задач в условиях высокого риска и психоэмоционального стресса. 
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Аннотация:  В статье рассматривается роль физической подготовки в системе образования вузов МВД 
России. Анализируется современные требования к сотрудникам полиции, включающие высокий уро-
вень физической выносливости , силы и ловкости. Представлены результаты социального опроса сре-
ди курсантов и слушателей Нижегородской академии МВД об отношении к значимости физической под-
готовки и целесообразности внедрения современных технологий в учебный процесс. Для достижения 
максимальной эффективности обучения, развития ключевых профессиональных навыков и подготовки 
к стрессовым условиям , необходимо активно использовать ИКТ, тренажеры и специализированные 
полигоны. Опыт показывает: если занятия строятся интересно , с применением инновационных мето-
дов и учетом вовлеченности обучающихся , это напрямую ведет к более успешному выполнению слу-
жебных задач сотрудниками полиции. 
Ключевые слова: физическая подготовка, курсанты, вузы МВД, эффективность обучения, современ-
ные технологии, боевые приемы борьбы, опрос. 
 

IMPROVING THE EFFECTIVENESS OF PHYSICAL TRAINING FOR STUDENTS OF THE RUSSIAN 
MINISTRY OF INTERNAL AFFAIRS 

                                                                                      
                                                                                      Kiotova Victoria Alekseevna  

             
Abstract: This article examines the role of physical training within the higher education system of the Russian 
Ministry of Internal Affairs (MIA) universities. It analyzes the contemporary requirements for police officers, 
which include a high level of physical endurance, strength, and agility. The paper presents the results of a so-
cial survey conducted among cadets and students of the Nizhny Novgorod Academy of the MIA regarding their 
attitudes towards the importance of physical training and the feasibility of integrating modern technologies into 
the educational process. To achieve maximum training effectiveness, develop key professional skills, and pre-
pare for stressful conditions, it is essential to actively utilize ICT, simulators, and specialized training grounds. 
Experience demonstrates that when classes are structured engagingly, employing innovative methods and 
considering student involvement, this directly leads to more successful performance of official duties by police 
offic . 
Keywords: physical training, cadets, universities of the Ministry of Internal Affairs, training effectiveness, 
modern technologies, combat techniques, survey.ers. 

 
Физическая подготовка была, есть и будет одной из важных дисциплин, преподаваемых в ВУЗах 

МВД России, поскольку она формирует не только физические навыки, но и умения защитить как себя, 
так и других лиц, применяя боевые приемы борьбы. На наш взгляд, повышение эффективности физи-
ческой подготовки курсантов и слушателей ВУЗов МВД является важной задачей образовательного 
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процесса, поскольку благодаря данной учебной дисциплине повышается уровень подготовленности 
обучающихся к выполнению будущих служебных задач их профессиональной деятельности.  

Мы считаем, что выбранная нами тема является актуальной в силу того, что современные тре-
бования к сотрудникам полиции включают в себя не только знания нормативной базы и умения их при-
менять, но и владение высоким уровнем физической выносливости, силы и ловкости. Эффективность 
данных навыков можно повысить на занятиях по физической подготовке, выполняя необходимые для 
этого упражнения.  

Так, физическая подготовка регламентирована Приказом МВД России от 02.02.2024 года № 44 
«Об утверждении Порядка организации подготовки кадров для замещения должностей в органах внут-
ренних дел»1. Раздел 5 данного приказа посвящен организации профессиональной служебной и физи-
ческой подготовки, где прописано что она осуществляется в целях совершенствования профессио-
нальных знаний, умений и навыков, которые являются необходимыми для выполнения служебных обя-
занностей, в том числе в условиях, связанных с применением физической силы.  

Нами был проведен социальный опрос среди курсантов и слушателей Нижегородской академии 
МВД России, в рамках которого было предложено ответить на вопрос «как вы считаете, является ли 
физическая подготовка важным предметом образовательного процесса ВУЗов МВД России?». Участие 
в данном опросе приняло 75 обучающихся. В результате опроса были получены следующие результа-
ты: за ответ «да» проголосовало 70,7% проголосовавших, ответ «нет» выбрало 12% участвующих в 
опросе, ответ «затрудняюсь ответить» выбрали 17,3% обучающихся, принявших участие в голосова-
нии.  

 

 
Рис. 1. Результаты опроса, проведенного среди обучающихся Нижегородской академии МВД 

России 
 

Проанализировав результаты опроса, мы пришли к выводу, что большинство обучающихся счи-
тает физическую подготовку важной дисциплиной в образовательном процессе, что является необхо-
димым фактором при обучении, поскольку без желания и стремления обучение становится скучным и 
бессмысленным, и, как правило, полученные навыки, знания и умения, надолго не запоминаются.  

На наш взгляд, основным моментом повышения эффективности физической подготовки обуча-
ющихся ВУЗов МВД является правильное построение плана занятия преподавателем. Так, мы счита-
ем, что занятия должны строиться на заинтересованности курсантов и слушателей, чего можно до-
                                                        

1 Приказ МВД России «Об утверждении Порядка организации подготовки кадров для замещения должностей в орга-
нах внутренних дел» от 02.02.2024 № 44 // Собрание законодательства Российской Федерации. - 2024 
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биться, например, применением современных технологий. Так, Гвоздков П.Ю, Гильмутдинова Н.И., 
Бондаренко Д.М. считают, что основными направлениями использования информационно-
коммуникационных технологий в образовательном процессе являются2:  

1) автоматизация процессов контроля и учета физической подготовки; 
2) разработка инновационных учебных материалов и подготовка квалифицированных специали-

стов для их использования; 
3) мониторинг отдельных сторон физической подготовки в виде комплексной системы наблюде-

ния, а также оценки как физического, так и психологического состояния обучающегося ВУЗа МВД; 
4) оптимизация управления тренировочным процессом для разработки рациональной индивиду-

альной методики тренировки. 
На наш взгляд, предложенные выше направления использования современных технологий яв-

ляются важным шагом на пути к совершенствованию образовательного процесса, касающегося учеб-
ной дисциплины «физическая подготовка», поскольку они позволят не только повысить эффективность 
физических качеств обучающихся, но и дает высокий результат при применении тех или иных навыков 
в служебной деятельности сотрудников полиции. Например, благодаря учебно-тренировочным полиго-
нам представляется возможность отработать боевые приемы борьбы в условиях, приближенным к ре-
альности, при этом не создавая угрозу жизни и здоровья обучающихся. Также используя данные поли-
гоны и различные тренажеры, курсанты и слушатели привыкают к стрессовым и экстремальным ситуа-
циям, что позволяет им намного быстрее адаптироваться к меняющимся условиям.  

 

 
Рис. 2. Результаты опроса, проведенного среди обучающихся  

Нижегородской академии МВД России 
 
Также отметим мнение Алдошина А.В., Алдошина Е.А. и Гуняева Е.В., которые пишут о том, что 

боевые приемы борьбы эффективно используются для задержания, а также сопровождения лица при 
наличии либо создании благоприятной ситуации: если сотрудник использовал прием внезапно и 
неожиданно для задерживаемого лица; также если сотрудник грамотно применил прием и смог вывести 
нарушителя из равновесия, сохраняя при этом свое собственное; также еще одним эффективным дей-

                                                        
2 Гвоздков П.Ю., Гильмутдинова Н.И., Бондаренко Д.М. Применение инновационных технологий в учебном процессе 

по физической подготовке курсантов (слушателей) ВУЗов МВД России // Ученые записки университета Лесгафта. 2023. №1 
(215). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/primenenie-innovatsionnyh-tehnologiy-v-uchebnom-protsesse-po-fizicheskoy-
podgotovke-kursantov-slushateley-vuzov-sistemy-mvd-rossii (дата обращения: 28.11.2025). 
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ствием является – нанесение расслабляющего удара3.  
Мы считаем данную позицию правильной, и учитывая вышесказанное, отметим, что при исполь-

зовании современных технологий, тренажеров удастся отточить навыки и умения до автоматизма, по-
скольку так образовательный процесс становится намного интереснее, что способствует повышению 
эффективности физической подготовки курсантов и слушателей ВУЗов МВД России.   

В связи с чем нами в рамках указанного ранее опроса был задан следующий вопрос «как вы ду-
маете, внедрение современных технологий позволило бы сделать образовательный процесс по физи-
ческой подготовке наиболее интересным? Так, по данному вопросу мы получили следующие результа-
ты: 69,3 % из 75 проголосовавших выбрали вариант «да», 50,7% из которых ответили «нет». Из приве-
денных результатов мы видим, что благодаря внедрению чего-то нового, используя современные тех-
нологии, учебный процесс для обучающихся станет намного интереснее, что позволит добиться жела-
емого результата.  

Подводят итог нашего исследования, отметим, что физическая подготовка является одной из со-
ставляющих образовательного процесса курсантов и слушателей ВУЗов МВД России, поскольку имен-
но благодаря данной дисциплине формируются и совершенствуются профессионально значимые каче-
ства, которые необходимы для успешного выполнения служебных задач, стоящих перед сотрудниками 
полиции.  
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ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА КАК ФАКТОР 
ПОВЫШЕНИЯ РАБОТОСПОСОБНОСТИ И 
УЧЕБНОЙ АКТИВНОСТИ СТУДЕНТОВ В 
УСЛОВИЯХ СОВРЕМЕННОГО 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

Кинжебаева Аида Едельхановна  
студентка 3 курса,  

ОГУ имени В. А. Бондаренко, Оренбург 
 

Аннотация: Статья посвящена анализу физической культуры как одного из факторов повышения рабо-
тоспособности и учебной активности студентов в условиях современного образовательного процесса. 
Показано, что высокая учебная нагрузка, гиподинамия, эмоциональное напряжение и информационная 
перегрузка негативно отражаются на функциональном состоянии обучающихся, снижая концентрацию 
внимания, устойчивость к утомлению, мотивацию и общую продуктивность учебной деятельности. Рас-
сматриваются физиологические, психологические и педагогические механизмы влияния физической 
культуры на работоспособность студентов. Установлено, что регулярная двигательная активность спо-
собствует улучшению кровообращения, нормализации эмоционального состояния, повышению устой-
чивости к стрессу, развитию самодисциплины и формированию более активной учебной позиции. На 
материале отечественных исследований обосновано, что физическая культура должна рассматривать-
ся не только как обязательная учебная дисциплина, но и как средство повышения качества подготовки 
будущих специалистов. 
Ключевые слова: физическая культура, работоспособность студентов, учебная активность, двига-
тельная активность, умственная работоспособность, внимание, мотивация, гиподинамия, образова-
тельный процесс, студенты. 
 

PHYSICAL CULTURE AS A FACTOR IN IMPROVING STUDENTS’ PERFORMANCE AND LEARNING 
ACTIVITY IN THE CONTEXT OF THE MODERN EDUCATIONAL PROCESS 

 
Kinzhebaeva Aida Edelhanovna  

 
Abstract: The article analyzes physical culture as one of the factors contributing to the improvement of stu-
dents’ performance and learning activity in the context of the modern educational process. It is shown that a 
high academic workload, sedentary lifestyle, emotional stress and information overload negatively affect stu-
dents’ functional state, reducing concentration, resistance to fatigue, motivation and overall academic produc-
tivity. The paper examines physiological, psychological and pedagogical mechanisms through which physical 
culture influences students’ performance. It is established that regular physical activity improves blood circula-
tion, normalizes emotional state, increases stress resistance, develops self-discipline and forms a more active 
learning position. Based on Russian studies, it is substantiated that physical culture should be considered not 
only as a compulsory academic discipline, but also as a means of improving the quality of training of future 
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specialists. 
Keywords: physical culture, students’ performance, learning activity, motor activity, mental performance, at-
tention, motivation, hypodynamia, educational process, students. 

 
Современный образовательный процесс предъявляет к студенту все более высокие требования. 

Освоение больших объемов информации, интенсивный темп обучения, необходимость самостоятель-
ной подготовки, постоянное использование цифровых технологий и ограниченность двигательной ак-
тивности создают условия для быстрого утомления и снижения учебной продуктивности. В этих усло-
виях проблема сохранения высокой работоспособности студентов приобретает особую актуальность. 
Исследователи подчеркивают, что физическая культура является не только элементом общего разви-
тия личности, но и значимым средством поддержания функционального состояния обучающихся [1, с. 
409–410; 14, с. 193–195].  

Работоспособность студента следует рассматривать как комплексную характеристику, включаю-
щую физическую выносливость, умственную устойчивость, способность сохранять внимание, продук-
тивно выполнять учебные задания и поддерживать необходимый уровень мотивации. В свою очередь, 
учебная активность выражается в инициативности, включенности в образовательный процесс, готов-
ности к систематической самостоятельной работе и заинтересованности в результате обучения. Эти 
показатели не формируются изолированно: они тесно связаны с образом жизни обучающегося, режи-
мом дня, состоянием здоровья и уровнем двигательной активности [3, с. 273–274; 10, с. 119–121].  

С научной точки зрения работоспособность представляет собой динамическое состояние орга-
низма и личности, при котором человек способен в течение определенного времени сохранять высокую 
эффективность деятельности без выраженного снижения ее качества. В структуре студенческой рабо-
тоспособности целесообразно выделять физический, интеллектуальный и эмоционально-волевой ком-
поненты. Физический компонент связан с общим уровнем выносливости, функциональным состоянием 
организма и способностью переносить длительные нагрузки. Интеллектуальный компонент отражает 
устойчивость внимания, скорость переработки информации, качество памяти и способность к аналити-
ческой деятельности. Эмоционально-волевой компонент включает самоконтроль, устойчивость к 
стрессу, мотивацию достижения и способность доводить начатую работу до результата. Именно по-
этому проблема работоспособности студентов не может быть сведена только к медицинскому или 
только к педагогическому аспекту: она имеет междисциплинарный характер и требует комплексного 
подхода. 

Одной из ключевых проблем современного студенчества является гиподинамия. Большая часть 
учебного времени проходит в сидячем положении, а вне занятий значительное количество студентов 
также не компенсирует дефицит движения. В исследованиях, посвященных физической активности 
студентов, отмечается, что недостаток двигательной нагрузки приводит к повышенной утомляемости, 
снижению жизненного тонуса и ухудшению общего функционального состояния организма [6, с. 102–
103; 10, с. 121–123]. Недостаток движения влияет и на учебную деятельность, поскольку ослабляет 
устойчивость внимания, замедляет переключение между задачами и снижает эффективность усвоения 
материала [7, с. 318–319; 15, с. 97–99].  

На этом фоне физическая культура выступает важным средством повышения работоспособно-
сти. Ее влияние обусловлено физиологическими механизмами: регулярные физические упражнения 
улучшают кровообращение, усиливают снабжение тканей кислородом, стимулируют обмен веществ, 
повышают функциональные возможности сердечно-сосудистой и нервной систем. В результате орга-
низм легче переносит учебные нагрузки, быстрее восстанавливается после умственного напряжения и 
дольше сохраняет продуктивное состояние [8, с. 260–262; 9, с. 321–323; 14, с. 195–197].  

Следует подчеркнуть, что влияние физической культуры на работоспособность имеет не одно-
моментный, а накопительный характер. Положительные изменения проявляются при условии регуляр-
ности занятий и постепенного формирования устойчивого двигательного режима. При систематической 
физической активности организм адаптируется к нагрузкам, совершенствуются механизмы саморегу-
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ляции, повышается общий уровень выносливости и снижается чувствительность к утомлению. Для сту-
дентов это особенно важно, поскольку их учебная деятельность характеризуется чередованием перио-
дов интенсивного интеллектуального напряжения, эмоциональной мобилизации и дефицита времени. 
В таких условиях физическая культура выполняет функцию поддержания внутреннего ресурса, который 
позволяет не только успешнее справляться с текущими учебными задачами, но и предупреждать 
накопление хронического утомления в течение семестра. 

Не менее важным является влияние физической культуры на умственную работоспособность. В 
отечественных публикациях подчеркивается, что систематические занятия физическими упражнениями 
способствуют развитию внимания, памяти, скорости мыслительных процессов и способности к концен-
трации [7, с. 318–321; 15, с. 97–100]. Это особенно важно для студентов, чья успешность напрямую зави-
сит от устойчивости когнитивных функций. Физическая активность создает благоприятные условия для 
сохранения интеллектуальной продуктивности, а также помогает снижать последствия умственного пере-
утомления, возникающего в период интенсивной учебной деятельности [1, с. 410–411; 14, с. 197–199].  

Значительное место в данной проблеме занимает психологический аспект. Современный студент 
сталкивается не только с учебными требованиями, но и с эмоциональным напряжением, стрессом, не-
уверенностью в собственных силах и перегруженностью повседневными задачами. Физическая культу-
ра в данном случае выполняет стабилизирующую функцию: она способствует снижению тревожности, 
улучшению настроения, повышению самооценки и развитию стрессоустойчивости [5, с. 696–697; 11, с. 
63–67; 13, с. 55–58]. Благодаря этому повышается не только общее самочувствие, но и готовность сту-
дента к активному включению в учебную работу.  

Следует отметить, что физическая культура влияет не только на функциональное состояние, но 
и на личностные качества, непосредственно связанные с учебной активностью. Регулярные занятия 
формируют организованность, самодисциплину, настойчивость, целеустремленность и способность к 
волевому усилию [2, с. 688–689; 4, с. 412–414; 12, с. 419–420]. Эти качества важны для успешной учеб-
ной деятельности, поскольку позволяют студенту более рационально распределять силы, соблюдать 
режим, выполнять задания в срок и поддерживать устойчивую мотивацию к обучению. Таким образом, 
физическая культура опосредованно влияет и на учебное поведение личности.  

Особое значение имеет связь физической культуры с учебной мотивацией. Когда занятия физи-
ческими упражнениями становятся регулярной частью жизни студента, они формируют более ответ-
ственное отношение к собственному здоровью, режиму дня и повседневной активности. Это, в свою 
очередь, переносится и на учебную сферу: возрастает интерес к самосовершенствованию, усиливает-
ся установка на достижение результата, повышается внутренняя собранность [3, с. 274–276; 10, с. 123–
126]. В этом смысле физическая культура является не только средством компенсации утомления, но и 
фактором формирования активной жизненной и учебной позиции.  

При этом учебная активность студентов не должна пониматься только как внешняя занятость или 
формальное участие в образовательном процессе. Ее сущность заключается в осознанной включенно-
сти в учебную деятельность, инициативности, стремлении к самостоятельному поиску знаний и готов-
ности прикладывать усилия для достижения результата. В данном контексте физическая культура спо-
собствует формированию активной позиции личности, поскольку приучает студента к режимности, по-
следовательности действий и внутренней организованности. Немаловажно и то, что участие в физ-
культурно-спортивной деятельности нередко повышает уверенность в себе, формирует опыт достиже-
ния цели и положительно влияет на самооценку. Эти личностные изменения переносятся и на учебную 
сферу, усиливая готовность к преодолению трудностей, к более ответственному отношению к обязан-
ностям и к поддержанию устойчивого интереса к обучению. Следовательно, влияние физической куль-
туры на учебную активность реализуется не только через улучшение самочувствия, но и через преоб-
разование личностных установок студента. 

Важным представляется и педагогический аспект данной проблемы. Формальное присутствие 
дисциплины «Физическая культура» в учебном плане само по себе еще не гарантирует высокого уров-
ня двигательной активности студентов. Эффективность определяется содержанием занятий, их орга-
низацией, мотивационной поддержкой и включенностью студентов в разнообразные формы физкуль-
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турно-спортивной деятельности [9, с. 323–327; 10, с. 119–120]. Если занятия строятся с учетом интере-
сов обучающихся и реальных задач их профессиональной подготовки, физическая культура становится 
важной частью образовательной среды, способствующей повышению общей работоспособности и ка-
чества обучения [2, с. 689–690; 6, с. 103–104].  

Дополнительно следует подчеркнуть, что положительный эффект физической культуры проявля-
ется наиболее полно при ее систематическом, а не эпизодическом включении в жизнь студента. Разо-
вые нагрузки не способны обеспечить устойчивого результата, тогда как регулярная двигательная ак-
тивность формирует долговременные адаптационные изменения: повышает выносливость, улучшает 
регуляцию функциональных состояний, облегчает переносимость интеллектуальных нагрузок и спо-
собствует более быстрому восстановлению [8, с. 262–265; 14, с. 196–199]. Поэтому физическая культу-
ра должна рассматриваться как компонент повседневного образа жизни студента, а не как вспомога-
тельное или второстепенное занятие.  

Таким образом, физическая культура является значимым фактором повышения работоспособно-
сти и учебной активности студентов в условиях современного образовательного процесса. Ее влияние 
проявляется на физиологическом, когнитивном, эмоциональном и поведенческом уровнях. Регулярная 
двигательная активность способствует снижению утомляемости, повышению концентрации внимания, 
укреплению психоэмоциональной устойчивости, развитию самодисциплины и формированию более 
ответственного отношения к учебной деятельности [1, с. 409–411; 7, с. 318–321; 14, с. 193–199]. Следо-
вательно, физическая культура должна рассматриваться не только как обязательная дисциплина, но и 
как важный ресурс повышения качества профессиональной подготовки будущих специалистов.  
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Аннотация: В статье рассматриваются теоретические аспекты внедрения технологий искусственного 
интеллекта в образовательный процесс при работе с подростками. Анализируется дидактический по-
тенциал нейросетей, который открывает новые возможности для персонализации обучения, визуали-
зации сложного материала и развития критического мышления. Особое внимание уделяется характе-
ристике таких инструментов, как GigaChat, Gamma и Napkin, и обоснованию их применения с учётом 
психолого-педагогических особенностей подросткового возраста. Делается вывод о необходимости 
формирования у педагогов новой цифровой компетенции, позволяющей интегрировать искусственный 
интеллект в учебный процесс. 
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Современный этап цифровой трансформации образования характеризуется стремительным 

проникновением технологий искусственного интеллекта (ИИ) во все сферы педагогической практики. 
Как отмечает С.В. Титова, сегодня мы наблюдаем эволюцию понятия «цифровая грамотность» педаго-
га от владения базовыми офисными пакетами до сложной многоуровневой структуры, включающей 
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технологический, методический и этический компоненты работы с ИИ [10]. Особую актуальность этот 
тезис приобретает в контексте работы с подростками — возрастной группой, для которой цифровая 
среда является естественной средой обитания, а использование новых технологий — значимым фак-
тором мотивации [6]. 

Подростковый возраст (11–15 лет) и период ранней юности (15–18 лет) характеризуются рядом 
психолого-педагогических особенностей, которые необходимо учитывать при внедрении нейросетевых 
инструментов. Согласно Л.Ф. Обуховой, для данного этапа характерны развитие абстрактно-логического 
мышления, потребность в самостоятельности и самореализации, высокая восприимчивость к новому, но 
при этом эмоциональная неустойчивость и страх публичной ошибки [6]. Именно эти особенности делают 
нейросети ценным дидактическим инструментом, способным, с одной стороны, предложить подростку 
индивидуальный и безопасный для самооценки формат взаимодействия, а с другой — стать для педагога 
средством реализации индивидуального подхода в условиях массового образования. 

Анализ современных исследований позволяет выделить несколько ключевых аспектов дидакти-
ческого потенциала нейросетей. Е.А. Елтанская и А.В. Аржановская подчеркивают, что использование 
чат-ботов и генеративных моделей для тренировки диалогической речи снижает психологический ба-
рьер, так как подросток взаимодействует с машиной, а не с педагогом, что особенно важно при языко-
вой тревожности на начальных этапах обучения [4]. ИИ способен выступать в роли «безоценочного со-
беседника», что создает условия для свободного экспериментирования с языком или идеями. 

Е.Е. Кувшинова акцентирует внимание на способности нейросетей реализовать принцип нагляд-
ности на качественно новом уровне [5]. Генерация изображений, видео или интерактивных презентаций 
по текстовому описанию позволяет преодолеть разрыв между вербальным и визуальным восприятием, 
что особенно ценно при обсуждении абстрактных тем, характерных для подросткового возраста (фило-
софские вопросы, профессиональное будущее, социальные отношения). 

С.В. Титова, разрабатывая структуру профессиональной компетенции педагога в области ИИ, 
выделяет такие компоненты, как когнитивный (знание о возможностях и ограничениях), операциональ-
но-деятельностный (умение составлять промты) и этический (понимание рисков) [10]. Формирование 
этих компетенций у педагогов является необходимым условием для грамотной интеграции нейросетей 
в работу с подростками, которые, в силу возрастных особенностей, могут быть более критичны к уста-
ревшим форматам, но при этом более уязвимы для манипулятивных технологий. 

Выбор конкретных нейросетевых инструментов для работы с подростками должен определяться 
их соответствием возрастным задачам развития. Как отмечает Е.В. Соловцова, современный педагог 
трансформируется из транслятора знаний в фасилитатора и навигатора [9]. В этом контексте нейросе-
ти становятся инструментами, позволяющими подростку не получать готовые ответы, а учиться фор-
мулировать запросы, анализировать полученную информацию и критически её оценивать. 

Учитывая специфику профессионального развития педагогов, работающих с подростками, важно 
опираться на андрагогический подход в их собственном обучении. С.И. Змеёв подчеркивает, что взрос-
лый обучающийся (педагог) стремится к безотлагательной реализации полученных знаний и решению 
конкретных профессиональных проблем [3]. Поэтому теоретическое знакомство с нейросетями должно 
сопровождаться пониманием того, как именно тот или иной инструмент помогает решить задачу удер-
жания внимания подростка, объяснения сложной темы или организации проектной деятельности. Т.А. 
Фёдорова указывает на то, что дидактические принципы (доступности, наглядности, прочности) не от-
меняются с приходом ИИ, а обогащаются за счет его адаптивных возможностей [11]. 

Рассмотрим теоретические аспекты применения трёх нейросетевых инструментов, обладающих 
значительным потенциалом в работе с подростками. 

1. GigaChat как инструмент развития критического мышления и языковой практики. 
GigaChat, разработанный Сбером, представляет собой мультимодальную нейросеть, способную 

вести диалог, генерировать тексты, изображения и программный код. В контексте работы с подростка-
ми его ценность определяется не столько функцией «поиска готового ответа», сколько возможностью 
организации учебного диалога. С точки зрения теории Е.А. Елтанской и А.В. Аржановской, ИИ может 
выступать в роли «ролевого партнера» [4]. Например, на уроке иностранного языка или обществозна-
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ния подросток может вести диалог с GigaChat, который «играет» роль исторического персонажа или 
носителя иной культуры. Это позволяет отрабатывать коммуникативные навыки в условиях, прибли-
женных к реальным, но при этом безопасных для самооценки. 

Кроме того, как указывает Е.Е. Кувшинова, использование таких инструментов способствует форми-
рованию навыков работы с информацией [5]. Подросток учится проверять факты, сгенерированные 
нейросетью, сравнивать их с данными из учебников и авторитетных источников, развивая тем самым кри-
тическое мышление. Педагог, в свою очередь, выступает в роли наставника, который помогает выстроить 
диалог и проанализировать его результаты. GigaChat может быть использован для генерации идей для 
проектных работ, создания сложных текстов на заданную тему с последующим их лингвистическим анали-
зом, что соответствует задачам развития абстрактного мышления в подростковом возрасте [6]. 

2. Gamma как средство визуализации и структурирования информации. 
Gamma — это инструмент на основе ИИ для создания презентаций, документов и веб-страниц, 

который автоматически генерирует структуру и дизайн на основе текстового запроса или загруженных 
документов. В работе с подростками, которые, по наблюдениям А.А. Прохоровой, являются «визуала-
ми цифровой эпохи», Gamma позволяет решить несколько задач [8]. 

Во-первых, она экономит время педагога при подготовке к урокам, создавая эстетически привле-
кательные презентации и инфографику, что повышает мотивацию учащихся. Во-вторых, что более 
важно с дидактической точки зрения, Gamma может стать инструментом для самих подростков в про-
ектной деятельности. А.В. Апарина, исследуя использование цифровых инструментов в проектной ра-
боте, отмечает, что важно не только дать учащимся готовый сервис, но и научить их использовать его 
для решения конкретных задач [1]. Вместо того чтобы тратить время на форматирование, подросток, 
работая в Gamma, сосредотачивается на структуре содержания, логике аргументации и визуальном 
оформлении своих идей. Возможность загрузить готовые документы (конспекты, результаты исследо-
ваний) и получить на их основе структурированную презентацию позволяет быстро трансформировать 
накопленный материал в наглядный продукт. Это поддерживает принцип сознательности обучения, о 
котором пишет Т.А. Фёдорова, когда форма не доминирует над содержанием, а помогает его раскрыть 
[11]. Использование Gamma также позволяет педагогу реализовать принцип индивидуализации, помо-
гая разным подросткам визуализировать результаты их уникальных образовательных маршрутов [5].  

3. Napkin как инструмент визуализации идей и развития понятийного мышления. 
Napkin — это нейросеть, специализирующаяся на преобразовании текста в визуальные элемен-

ты (схемы, диаграммы, ментальные карты), позволяющая быстро делиться идеями. Для подросткового 
возраста, характеризующегося развитием понятийного мышления и потребностью в систематизации 
знаний, этот инструмент открывает особые дидактические возможности. 

Т.М. Ковалёва и её коллеги, исследуя практики личностно-ресурсного картирования, подчерки-
вают важность визуализации как средства работы с информацией и самоопределения [7]. Napkin поз-
воляет подростку превратить собственный текст (например, эссе, конспект или план проекта) в нагляд-
ную визуальную схему. Это способствует более глубокому осмыслению материала, так как требует вы-
деления главных идей и установления связей между ними. 

В отличие от традиционного конспектирования, работа с Napkin превращается в творческий про-
цесс перекодировки информации. Подросток учится не просто воспроизводить текст, но и представлять 
его в виде, удобном для анализа и запоминания. Это развивает метакогнитивные навыки — понимание 
того, как устроено собственное мышление. Кроме того, визуализация идей с помощью Napkin может 
стать отправной точкой для дискуссий и коллективных обсуждений, когда на основе схемы, созданной 
одним учеником, выстраивается диалог в группе. Педагог, используя этот инструмент, получает воз-
можность наглядно демонстрировать логику рассуждений, структуру аргументов или этапы решения 
проблемы, что соответствует принципам развивающего обучения. 

Говоря о теоретических аспектах внедрения нейросетей, нельзя обойти вниманием и сопутству-
ющие риски. С.В. Титова предупреждает об опасности плагиата, некритичного заимствования контента 
и предвзятости алгоритмов [10]. Для подростков, чья идентичность только формируется, важно пони-
мать этические границы использования ИИ. Задача педагога — не запретить, а научить использовать 
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инструмент грамотно, указывая на несовершенство машинного разума и важность сохранения соб-
ственной уникальности. Особенно это актуально для Napkin, где визуализация собственного текста по-
могает увидеть его структуру и недостатки, но не заменяет авторского замысла. 

А.А. Прохорова, исследуя подготовку педагогов, подчеркивает, что обучение должно быть прак-
тико-ориентированным [8]. Педагогу нужно не просто знать о существовании GigaChat, Gamma или 
Napkin, но и понимать, как встроить их в конкретный урок по конкретной теме, учитывая уровень подго-
товки и интересы подростков. Это требует от самого учителя постоянного профессионального разви-
тия, которое, по законам андрагогики, должно быть направлено на решение реальных профессиональ-
ных задач [3]. 

Таким образом, теоретический анализ показывает, что нейросетевые инструменты обладают 
значительным дидактическим потенциалом для работы с подростками. Они позволяют реализовать 
принципы индивидуализации, наглядности и интерактивности на новом технологическом уровне, учи-
тывая психологические особенности возраста: потребность в самостоятельности, тягу к новизне и ви-
зуализации. GigaChat может стать инструментом развития диалогической речи и критического мышле-
ния, Gamma — средством структурирования и визуализации проектной деятельности на основе текстов 
и документов, а Napkin — помощником в превращении текста в наглядные визуальные схемы для раз-
вития понятийного мышления. Однако реализация этого потенциала напрямую зависит от уровня 
сформированности у педагогов специальных цифровых компетенций, включающих не только техниче-
ские навыки, но и способность к критической оценке и методически грамотной интеграции ИИ в образо-
вательный процесс. Дальнейшие исследования должны быть направлены на разработку конкретных 
методик и сценариев использования данных инструментов в урочной и внеурочной деятельности с 
подростками. 
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Аннотация: В статье исследуются научно-практические подходы к организации производства фарма-
цевтических субстанций на основе лекарственного растительного сырья в Республике Казахстан. Авто-
рами обоснована необходимость глубокой технологической переработки природных ресурсов с целью 
повышения добавленной стоимости отечественной продукции и снижения импортозависимости отрас-
ли. 
Основной акцент сделан на интеграции международных стандартов GMP (Good Manufacturing Practice) 
и GEP (Good Engineering Practice) как взаимодополняющих элементов системы обеспечения качества. 
В работе детально систематизированы критические показатели качества (CQA) и критические пара-
метры процесса (CPP) на ключевых этапах технологического цикла: от первичной идентификации сы-
рья до стандартизации и упаковки готовых субстанций.  Ключевые слова: GMP, GEP, лекарственное 
растительное сырье, растительные фармацевтические субстанции, устойчивое развитие, контроль ка-
чества, республика Казахстан.  
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Abstract: The article examines scientific and practical approaches to the organization of the production of 
pharmaceutical substances based on medicinal plant raw materials in the Republic of Kazakhstan. The 
authors substantiate the need for deep technological processing of natural resources in order to increase the 
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added value of domestic products and reduce the import dependence of the industry. 
The main focus is on the integration of international GMP (Good Manufacturing Practice) and GEP (Good 
Engineering Practice) standards as complementary elements of the quality assurance system. The paper 
systematizes in detail the critical quality indicators (CQA) and critical process parameters (CPP) at key stages 
of the technological cycle: from the primary identification of raw materials to standardization and packaging of 
finished substances. 
Keywords: GMP, GEP, medicinal plant raw materials, herbal pharmaceutical substances, sustainable 
development, quality control, Republic of Kazakhstan. 

 
Актуальность исследования. 
Развитие фармацевтической промышленности является стратегическим направлением социаль-

но-экономического развития Казахстана. В условиях глобализации и высокой зависимости отрасли от 
импортных субстанций особую актуальность приобретает рациональное использование собственных 
природных ресурсов, включая лекарственное растительное сырьё. 

Казахстан обладает значительным потенциалом лекарственных растений: на территории страны 
произрастает более 6000 видов растений, около 500–600 из которых обладают лекарственными свой-
ствами. Основные регионы их произрастания — горные и предгорные зоны Тянь-Шаня, Алтая, Жетысу 
Алатау, а также степи и полупустыни. Однако потенциал сырья используется неэффективно: большая 
часть заготавливается в первичной форме и не проходит глубокую переработку, что снижает добав-
ленную стоимость и сдерживает развитие отрасли. 

Рост спроса на фитопрепараты требует внедрения современных технологий переработки, включая 
экстракцию, очистку и стандартизацию биологически активных веществ. Это связано с необходимостью 
соблюдения международных стандартов GMP и GEP и принципов устойчивого развития, включая: 

-ЦУР 3 — обеспечение безопасными и эффективными лекарствами; 
-ЦУР 9 — развитие технологически оснащённой фармацевтической инфраструктуры; 
-ЦУР 12 — рациональное использование природных ресурсов и экологически безопасные техно-

логии переработки. 
Роль GMP в производстве растительных субстанций: 
GMP (Good Manufacturing Practice) регулирует организацию производства, контроль качества, до-

кументацию, квалификацию персонала и техническое обеспечение. Основные принципы: 
1) Контроль сырья и поставщиков: документированное происхождение, ботаническая идентич-

ность, соответствие критическим показателям качества (CQA). 
2) Проектирование помещений и оборудования: минимизация перекрёстного загрязнения, кон-

троль температуры, влажности, вентиляция, зонирование. 
3) Документирование и трассируемость: спецификации, технологические инструкции, протоко-

лы и результаты контроля. 
4) Квалификация персонала: обучение и соблюдение санитарных норм. 
5) Контроль качества продукции: идентичность, содержание биологически активных веществ, 

чистота, методы анализа — ВЭЖХ, ГХ-МС, спектрофотометрия, ТСХ. 
Применение GMP к растительному сырью учитывает биологическую вариативность и экологиче-

ские условия, стандартизированные методы заготовки, транспортировки, хранения, сушки и стабилиза-
ции сырья. 

Инженерные требования GEP: 
GEP (Good Engineering Practice) обеспечивает техническую основу для реализации  реализации GMP. 
Основные положения: 

a) Проектирование и валидация оборудования, устойчивого к воздействию растворителей и 
растительных экстрактов. 

b) Инженерная документация: технологические схемы, спецификации, инструкции по эксплуа-
тации и обслуживанию. 
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c) Управление инженерными системами: вентиляция, очистка воздуха, водоподготовка, кон-
троль температуры, влажности и давления. 

d) Управление технологическими рисками (PRA): контроль отказов оборудования и их влияния 
на качество продукции. 

e) Квалификация оборудования: IQ — установка, OQ — работа в заданных параметрах, PQ — 
стабильное обеспечение требуемого качества. 

Документирование технологических операций обеспечивает прослеживаемость сырья и продук-
ции, а также своевременное выявление и устранение несоответствий. 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Рис. 1. Схема интеграции 
стандартов GMP и GEP в производстве растительных субстанций 

 
Интеграция GMP и GEP 
Стандарты GMP и GEP являются взаимодополняющими элементами системы обеспечения каче-

ства фармацевтического производства. 
GMP устанавливает требования к качеству продукции и технологическим процессам, тогда как 

GEP обеспечивает инженерную инфраструктуру, необходимую для выполнения этих требований. 
Совместное применение данных стандартов позволяет: 
1.обеспечить высокое качество продукции за счет контроля всех этапов производства; 
2.гарантировать воспроизводимость технологических процессов; 
3.снизить риски микробиологического и химического загрязнения; 
4.минимизировать вероятность отказов оборудования; 
5.повысить энергоэффективность и устойчивость производства. 

 
Таблица 1 

Контроль требований GMP и GEP на этапах переработки лекарственного растительного сырья. 

Этап технологиче-
ского процесса 

Контроль по GMP Контроль по GEP 
Основные контроли-
руемые параметры 

Приемка и иден-
тификация сырья 

Проверка документации по-
ставщика, ботаническая 
идентификация сырья, ана-
лиз на пестициды, тяжелые 
металлы и микробиологиче-
скую чистоту 

Организация зон приемки 
сырья, системы хранения, 
контроль вентиляции 
складских помещений 

Влажность сырья, 
температура хране-
ния, чистота сырья 

Очистка и сорти-
ровка 

Контроль удаления приме-
сей, стандартизация сырья 

Проектирование линий 
очистки, оборудование 
для сортировки и сепара-
ции 

Размер фракций, со-
держание посторон-
них включений 
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Этап технологиче-
ского процесса 

Контроль по GMP Контроль по GEP 
Основные контроли-
руемые параметры 

Сушка сырья 
Контроль влажности сырья, 
предотвращение микробио-
логического роста 

Сушильные камеры, си-
стемы контроля темпера-
туры и воздухообмена 

Температура сушки, 
влажность воздуха 

Измельчение 
Контроль размера частиц и 
однородности порошка 

Проектирование мельниц, 
пылеулавливающие си-
стемы, защита от пере-
крестного загрязнения 

Размер частиц, уро-
вень пыли 

Экстракция биоло-
гически активных 
веществ 

Контроль концентрации экс-
трагента, времени процесса, 
предотвращение загрязне-
ний 

Экстракционные аппара-
ты, контроль давления и 
температуры, системы 
автоматизации 

Температура, давле-
ние, соотношение 
сырье/растворитель 

Фильтрация и 
очистка экстракта 

Контроль прозрачности экс-
тракта, удаление механиче-
ских примесей 

Мембранные фильтры, 
центрифуги, системы тру-
бопроводов 

Скорость фильтра-
ции, давление 

Концентрирование 

Контроль содержания дей-
ствующих веществ, предот-
вращение термического раз-
рушения 

Вакуум-испарители, си-
стемы контроля темпера-
туры и давления 

Температура, вакуум 

Стандартизация 
субстанции 

Хроматографический анализ 
(ВЭЖХ, ГХ), подтверждение 
CQA 

Инженерные системы 
аналитических лаборато-
рий 

Концентрация актив-
ных веществ 

Упаковка и хране-
ние 

Контроль стерильности, за-
щита от влаги и света 

Проектирование склад-
ских зон, контроль микро-
климата 

Температура, влаж-
ность 

 
Исходя из таблицы (табл. 1) можно сказать что, контроль технологических стадий переработки 

лекарственного растительного сырья требует интеграции требований GMP и GEP, поскольку качество 
фармацевтической субстанции зависит не только от характеристик исходного сырья, но и от стабиль-
ности технологических параметров процесса. 

На каждом этапе производства осуществляется контроль критических показателей качества 
(CQA) и критических параметров процесса (CPP), включая температуру, давление, влажность и про-
должительность технологических операций. 

Инженерные системы, разработанные в соответствии с принципами GEP, обеспечивают ста-
бильность технологических условий, тогда как требования GMP регламентируют процедуры контроля 
качества, документации и управления рисками. 

Таким образом, совместное применение данных стандартов обеспечивает воспроизводимость 
технологического процесса, безопасность продукции и соответствие международным фармацевтиче-
ским требованиям.  

 
Заключение 

Таким образом, интеграция стандартов GMP и GEP обеспечивает комплексный научно обосно-
ванный подход к производству растительных субстанций. Стандартизация технологических процессов, 
контроль критических параметров процесса (CPP) и критических показателей качества (CQA), приме-
нение анализа технологических рисков (PRA), а также система документирования создают условия для 
выпуска безопасной и воспроизводимой фармацевтической продукции. 

Внедрение данных принципов способствует повышению стабильности производственных про-
цессов, улучшению прослеживаемости технологических операций и снижению риска отклонений, влия-
ющих на качество конечного продукта. Реализация требований GMP и GEP также обеспечивает соот-
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ветствие производственных площадок международным стандартам и повышает конкурентоспособ-
ность фармацевтических предприятий. 

Дальнейшее совершенствование инженерных решений, внедрение современных технологий кон-
троля и автоматизации, а также развитие системы управления качеством являются важными направ-
лениями повышения эффективности производства растительных субстанций и устойчивого развития 
фармацевтической отрасли. 
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Аннотация. В статье рассматривается роль фармакогенетического тестирования в повышении эффек-
тивности и безопасности антикоагулянтной терапии. Особое внимание уделяется влиянию генетиче-
ских полиморфизмов CYP2C9, VKORC1 и CYP4F2 на индивидуальный ответ пациентов на варфарин. 
Обосновывается необходимость персонализированного подбора дозы антикоагулянтов для снижения 
риска кровотечений и тромбоэмболических осложнений. Показано, что внедрение фармакогенетиче-
ского тестирования в клиническую практику способствует оптимизации терапии, сокращению периода 
подбора дозы и уменьшению частоты побочных реакций. 
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Введение. Антикоагулянтная терапия широко применяется для профилактики и лечения тром-
боэмболических осложнений. Однако препараты данной группы, особенно варфарин, характеризуются 
узким терапевтическим окном и значительной межиндивидуальной вариабельностью ответа [1]. Одной 
из ключевых причин вариабельности является генетическая предрасположенность пациента. 

Фармакогенетическое тестирование позволяет выявлять генетические варианты у пациентов, ко-
торые влияют на метаболизм антикоагулянтов. Например, полиморфизмы генов CYP2C9 и VKORC1 
могут изменять чувствительность организма к варфарину, что влияет на оптимальную дозу и риск 
осложнений [2]. Использование фармакогенетики в клинической практике способствует персонализиро-
ванному подходу, повышая эффективность и безопасность терапии. 

Цель исследования. Обоснование значения фармакогенетического тестирования как инстру-
мента повышения эффективности и безопасности антикоагулянтной терапии. 

Материалы и методы исследования.  Для исследования использовались данные из клиниче-
ских наблюдений пациентов, получавших антикоагулянтную терапию. Методика включала: 

1.Выбор пациентов: 120 пациентов с показаниями к длительной антикоагулянтной терапии (фиб-
рилляция предсердий, венозная тромбоэмболия). 

2.Генетическое тестирование: Анализ полиморфизмов генов CYP2C9 и VKORC1 с использовани-
ем ПЦР и секвенирования ДНК. 

3.Клинический мониторинг: Оценка международного нормализованного отношения (МНО) и ча-
стоты кровотечений или тромбоэмболических событий. 

4.Статистическая обработка: Сравнение дозировок, времени достижения целевого  МНО и 
осложнений между пациентами с генетическим тестированием и контрольной группой без тестирова-
ния. 

Проведен анализ научных публикаций, международных клинических рекомендаций и данных 
рандомизированных исследований, посвященных влиянию генетических полиморфизмов на фармако-
кинетику и фармакодинамику антикоагулянтов. 

Обсуждение результатов исследования. Гены CYP2C9 и VKORC1 оказывают ключевое влия-
ние на метаболизм и чувствительность к варфарину. Полиморфизмы CYP2C9 снижают скорость мета-
болизма препарата, повышая риск кровотечений при стандартных дозах. Варианты гена VKORC1 
определяют чувствительность к действию варфарина, влияя на необходимую поддерживающую дозу. 
Включение генетического тестирования на этапе назначения терапии позволяет индивидуализировать 
дозировку и сократить период достижения целевого МНО [3]. 

Результаты показали, что пациенты, у которых проводилось фармакогенетическое тестирование, 
достигали целевого МНО значительно быстрее и при меньшей вариабельности дозировки. Частота 
кровотечений была на 30% ниже по сравнению с контрольной группой [6]. 

Генотипирование выявило, что пациенты с вариациями CYP2C92, CYP2C93 и VKORC1 -1639G>A 
требуют более низких начальных доз варфарина. Это позволяет снизить риск передозировки и крово-
течений, особенно у пожилых пациентов. 

Также анализ показал, что внедрение фармакогенетики может снизить экономическую нагрузку 
на систему здравоохранения за счет сокращения госпитализаций по причине осложнений. 
Экономическая и клиническая эффективность 

Несмотря на дополнительные затраты на проведение тестирования, фармакогенетический под-
ход снижает частоту госпитализаций, связанных с кровотечениями, и уменьшает расходы на лечение 
осложнений. Персонализированная терапия способствует повышению приверженности пациентов ле-
чению. 

Выводы. Фармакогенетическое тестирование является важным инструментом персонализиро-
ванной медицины. Его внедрение в практику антикоагулянтной терапии позволяет повысить безопас-
ность лечения, сократить время подбора дозы и снизить риск серьезных осложнений. Генетическая 
информация должна рассматриваться как значимый клинический фактор при назначении варфарина. 

1.Фармакогенетическое тестирование является эффективным инструментом персонализирован-
ной антикоагулянтной терапии. 
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2.Генотипирование генов CYP2C9 и VKORC1 позволяет подобрать оптимальную дозу варфари-
на, снижая риск кровотечений и повышая эффективность терапии. 

3.Внедрение фармакогенетики в клиническую практику способствует улучшению исходов лече-
ния и может быть экономически выгодным. 

4.Для более широкого применения необходимы дальнейшие исследования данные с большим 
количеством пациентов и разными группами риска. 

5.Рекомендации для клинической практики: Внедрение тестирования должно сопровождаться 
обучением врачей по интерпретации генетических данных и корректировке дозировок, а также разра-
боткой локальных протоколов лечения на основе фармакогенетики. 

6.Необходимость дальнейших исследований: Требуются дополнительные крупномасштабные 
исследования для подтверждения безопасности и эффективности фармакогенетической стратегии у 
разных групп пациентов, включая пожилых и полиморбидных. 
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Аннотация:  Управление ассортиментом фармацевтической продукции является одним из ключевых 
направлений деятельности аптечных и медицинских организаций, так как напрямую влияет на доступ-
ность лекарственных средств, устойчивость снабжения, экономические результаты и качество фарма-
цевтической помощи. В статье рассмотрены основные факторы, определяющие эффективность ассор-
тиментной политики: эпидемиологическая структура спроса, клиническая значимость препаратов, госу-
дарственное регулирование, ценовые ограничения, надежность поставщиков, логистические риски, 
срок годности, цифровизация учета и применение аналитических методов управления запасами. Пока-
зано, что рациональное управление ассортиментом должно основываться не только на коммерческих 
показателях, но и на принципах общественного здравоохранения, доказательной медицины и экономи-
ческой целесообразности. Особое внимание уделено методам ABC/VEN-анализа, позволяющим соот-
носить стоимость препаратов с их терапевтической значимостью. Установлено, что наиболее эффек-
тивная модель управления ассортиментом предполагает интеграцию нормативных требований, анали-
за спроса, контроля оборачиваемости и мониторинга дефицитных позиций. Сделан вывод о необходи-
мости системного подхода к формированию ассортимента фармацевтической продукции в условиях 
роста рыночной неопределенности и требований к бесперебойному обеспечению населения лекар-
ственными средствами. 
Ключевые слова:  фармацевтическая продукция, управление ассортиментом, ассортиментная поли-
тика, лекарственные средства, ABC-анализ, VEN-анализ, фармацевтический рынок, доступность ле-
карств, управление запасами, фармацевтическая логистика. 
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Abstract: Pharmaceutical product assortment management is a key area of activity for pharmacies and 
healthcare organizations, as it directly impacts drug availability, supply stability, economic performance, and 
the quality of pharmaceutical care. This article examines the key factors determining the effectiveness of as-
sortment management: the epidemiological structure of demand, the clinical significance of drugs, government 
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regulation, price restrictions, supplier reliability, logistical risks, shelf life, digitalization of accounting, and the 
use of analytical inventory management methods. It is shown that rational assortment management should be 
based not only on commercial indicators but also on the principles of public health, evidence-based medicine, 
and economic feasibility. Particular attention is paid to ABC/VEN analysis methods, which allow drug costs to 
be correlated with their therapeutic value. It is established that the most effective assortment management 
model involves the integration of regulatory requirements, demand analysis, inventory control, and monitoring 
of out-of-stock items. A conclusion is made about the need for a systematic approach to the formation of a 
range of pharmaceutical products in the context of increasing market uncertainty and requirements for an unin-
terrupted supply of medicines to the population. 
Key words: pharmaceutical products, assortment management, assortment policy, medicines, ABC analysis, 
VEN analysis, pharmaceutical market, drug availability, inventory management, pharmaceutical logistics. 

 
Введение: В современных условиях управление ассортиментом фармацевтической продукции 

приобретает стратегическое значение, поскольку от него зависят непрерывность лекарственного обес-
печения, качество фармацевтической помощи и экономическая устойчивость организации. Всемирная 
организация здравоохранения подчеркивает, что основные лекарственные средства должны быть до-
ступны в функционирующих системах здравоохранения постоянно, в надлежащих лекарственных фор-
мах, гарантированного качества и по цене, доступной для пациентов и системы здравоохранения [1]. 
Кроме того, ограниченный, клинически обоснованный перечень препаратов способствует упрощению 
закупа, распределения и рационального использования лекарств [1]. 

Актуальность темы усиливается на фоне глобальных перебоев поставок и дефицита отдель-
ных препаратов. По данным OECD, к основным причинам дефицита лекарственных средств относятся 
проблемы качества производства, экономическое давление на цены внепатентных препаратов и высо-
кая концентрация отдельных этапов производства, включая активные фармацевтические субстанции, в 
ограниченном числе производственных площадок и регионов [2]. FDA также указывает, что, несмотря 
на снижение числа новых дефицитов по сравнению с пиковыми значениями, проблема сохраняет се-
рьезное значение для общественного здоровья; в 2024 году в США было зафиксировано 15 новых де-
фицитов, а 113 дефицитов оставались нерешенными на конец года [3]. 

Для Казахстана вопрос управления ассортиментом особенно важен в силу сочетания норматив-
ного регулирования, централизованных закупочных механизмов, ценового контроля и цифровизации 
обращения лекарственных средств. В Кодексе РК «О здоровье народа и системе здравоохранения» 
национальный лекарственный формуляр определяется как перечень лекарственных средств с дока-
занной клинической безопасностью и эффективностью, являющийся обязательной основой для разра-
ботки формуляров медицинских организаций и формирования списков закупа [4]. Закуп лекарственных 
средств в рамках ГОБМП и ОСМС осуществляется по установленным правилам с учетом требований к 
регистрации, соблюдению предельных цен, условиям хранения и транспортировки, маркировке и оста-
точному сроку годности [5]. Дополнительно в Казахстане внедрены маркировка и прослеживаемость 
лекарств, что усиливает прозрачность движения продукции и контроль легального оборота [6]. 

Таким образом, управление ассортиментом фармацевтической продукции сегодня следует рас-
сматривать как многофакторный процесс, включающий клинические, экономические, организационные 
и регуляторные аспекты. 

Цель исследования: является анализ ключевых факторов, влияющих на управление ассорти-
ментом фармацевтической продукции, и определение подходов, способствующих повышению эффек-
тивности ассортиментной политики в аптечных и медицинских организациях. 

Материалы и методы исследования: Исследование носит обзорно-аналитический характер. В 
качестве материалов использованы нормативные документы Республики Казахстан, международные 
аналитические и методические материалы, а также научные публикации, посвященные вопросам отбо-
ра лекарственных средств, управления запасами и предупреждения дефицита. 

В работе применялись следующие методы: 



МОЛОДОЙ УЧЁНЫЙ 83 

 

www.naukaip.ru 

1. Аналитический метод  для изучения научной литературы и официальных документов; 
2. Сравнительный метод - для сопоставления международных и национальных подходов к 

управлению ассортиментом; 
3. Системный метод - для группировки факторов, влияющих на ассортиментную политику; 
4. Контент-анализ - для выделения повторяющихся детерминант эффективного управления 

ассортиментом; 
5. Методы фармацевтического менеджмента - ABC-, VEN- и ABC/VEN-анализ как инструменты 

оценки ассортимента по стоимости и значимости. 
Выбор именно этих методов обоснован тем, что ABC/VEN-подходы широко используются для 

анализа структуры затрат на лекарственные средства и позволяют выделять позиции, требующие при-
оритетного управленческого контроля. В опубликованных исследованиях показано, что ABC-анализ 
помогает оценивать затраты, прогнозировать уровни запасов, частоту заказа и закупочные расходы, а 
совместное применение ABC и VEN дает более точные результаты с учетом как стоимости, так и об-
щественной значимости препаратов [7]. 

Обсуждение результатов исследования: Проведенный анализ показывает, что на управление 
ассортиментом фармацевтической продукции влияет совокупность взаимосвязанных факторов. 

Прежде всего, ключевое значение имеет медико-демографический и эпидемиологический фак-
тор. Ассортимент не может формироваться исключительно на основании коммерческого спроса; он 
должен учитывать структуру заболеваемости, клинические протоколы, перечни жизненно необходимых 
препаратов и потребности отдельных групп пациентов. Подход ВОЗ к основным лекарственным сред-
ствам прямо связывает отбор препаратов с распространенностью заболеваний, их значимостью для 
общественного здравоохранения, доказательствами эффективности и безопасности, а также сравни-
тельной экономической эффективностью [1]. Следовательно, рациональный ассортимент должен быть 
ориентирован на реальные потребности населения, а не только на объем продаж. 

Вторую группу составляют организационно-экономические факторы. Для фармацевтической ор-
ганизации важно поддерживать баланс между широтой ассортимента и экономической эффективно-
стью. Избыточное расширение номенклатуры повышает расходы на хранение, увеличивает риск зато-
варивания и списания продукции с истекающим сроком годности. Недостаточная же широта ассорти-
мента ухудшает доступность терапии и может снижать удовлетворенность пациентов. Именно поэтому 
большое значение имеют показатели оборачиваемости запасов, частота спроса, уровень товарных 
остатков, доля высокозатратных и быстрооборачиваемых позиций. Исследования по ABC/VEN-анализу 
показывают, что группа A обычно потребляет основную долю бюджета, тогда как VEN-классификация 
позволяет выделить препараты критической терапевтической значимости и сосредоточить управлен-
ческий контроль на наиболее приоритетных позициях [7]. 

Третья группа - логистические и снабженческие факторы. По данным OECD, уязвимость цепочек 
поставок лекарственных средств усиливается при высокой концентрации производства субстанций и 
готовых форм на ограниченном числе площадок, а также при производственных сбоях и экономическом 
давлении на производителей [2]. FDA отмечает, что даже при снижении числа новых дефицитов про-
блема остается значимой для системы здравоохранения, поскольку затрагивает препараты для лече-
ния тяжелых состояний и может быть связана как с производственными нарушениями, так и с резкими 
изменениями спроса [3]. Для управления ассортиментом это означает необходимость диверсификации 
поставщиков, выделения критических позиций, создания страховых запасов по жизненно важным пре-
паратам и регулярного пересмотра матрицы заменяемости. 

Четвертая группа - нормативно-правовые факторы. В Казахстане ассортиментная политика су-
щественно зависит от национального лекарственного формуляра, порядка государственных закупок, 
правил ценового регулирования, требований к регистрации, маркировке и прослеживаемости. Нацио-
нальный лекарственный формуляр служит обязательной основой для формуляров медицинских орга-
низаций и закупочных перечней [4]. При закупе лекарственных средств учитываются регистрационный 
статус, предельные цены, требования к хранению, транспортировке, маркировке и срокам годности [5]. 
Это означает, что управленческие решения по ассортименту должны приниматься не только по крите-
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риям спроса и маржинальности, но и в строгом соответствии с действующим регулированием. 
Пятая группа - ценовые факторы. Ценообразование в фармации прямо влияет на ассортимент-

ное наполнение, поскольку предельные цены и ограничение торговых надбавок могут снижать интерес 
к отдельным низкомаржинальным позициям, особенно если речь идет о дженериках и социально зна-
чимых препаратах. Казахстанское законодательство предусматривает регулирование максимальных 
цен для определенных категорий лекарств [4], а государственная система закупа дополнительно ори-
ентирована на соблюдение утвержденных предельных цен [5]. Следовательно, при формировании ас-
сортимента необходимо учитывать не только закупочную стоимость, но и регуляторные ограничения на 
конечную цену реализации. 

Шестая группа - информационно-цифровые факторы. В условиях современной фармации все 
большее значение приобретают аналитика продаж, цифровой учет, маркировка и системы прослежи-
ваемости. В Казахстане внедрение маркировки и прослеживаемости лекарств направлено на повыше-
ние прозрачности обращения и ограничение нелегального оборота [6]. Для ассортиментного менедж-
мента это открывает возможности более точного анализа движения товара, выявления медленнообо-
рачиваемых и дефицитных позиций, повышения качества прогноза спроса и снижения потерь. 

С практической точки зрения результаты анализа позволяют выделить несколько принципов эф-
фективного управления ассортиментом фармацевтической продукции. Во-первых, ассортимент должен 
формироваться на основе сочетания клинической необходимости и экономической рациональности. 
Во-вторых, позиции группы высокого риска должны подлежать отдельному мониторингу по показате-
лям остатков, сроков годности и надежности поставок. В-третьих, ассортиментная матрица должна ре-
гулярно обновляться с учетом сезонности, структуры заболеваемости, изменений формуляров и заку-
почных условий. В-четвертых, применение ABC/VEN-анализа целесообразно рассматривать как не ра-
зовую процедуру, а как постоянный инструмент управленческого контроля. Эти выводы согласуются с 
международным подходом, согласно которому ограниченный, клинически обоснованный и экономиче-
ски сбалансированный перечень препаратов способствует лучшей доступности лекарств и более раци-
ональному использованию ресурсов [1-7]. 

Выводы: Управление ассортиментом фармацевтической продукции представляет собой много-
компонентный процесс, зависящий от клинических, экономических, логистических, регуляторных и ин-
формационных факторов. 

Наиболее значимыми факторами являются структура заболеваемости и спроса, клиническая 
значимость лекарственных средств, стоимость и оборачиваемость запасов, устойчивость цепочек по-
ставок, требования национального регулирования, а также качество цифрового мониторинга движения 
продукции. 

Рациональная ассортиментная политика в фармацевтической организации должна основываться 
на принципах доказательной медицины, экономической эффективности и нормативного соответствия. 
В качестве одного из наиболее практичных инструментов целесообразно использовать ABC/VEN-
анализ, позволяющий выделять приоритетные позиции для закупа, хранения и контроля. 

В условиях роста риска дефицитов и нестабильности поставок приоритетом становится не только 
наличие широкого ассортимента, но и его устойчивость, адаптивность и управляемость. Перспектив-
ным направлением совершенствования является интеграция ассортиментного анализа с цифровыми 
системами прослеживаемости, прогнозированием спроса и регулярным пересмотром перечня препара-
тов на основе данных о потреблении и терапевтической значимости. 
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Аннотация: В данной статье рассмотрены современные тенденции в разработке и производстве хи-
рургических шовных материалов с акцентом на технологические и экономические аспекты. Проанали-
зированы основные виды шовных материалов, их свойства и области применения, а также современ-
ные технологии их производства, включая экструзию, плетение, нанесение покрытий и стерилизацию. 
Особое внимание уделено инновационным решениям, таким как антимикробные и лекарственно-
нагруженные шовные материалы. Проведён анализ рынка и выявлена высокая потребность медицин-
ских организаций в качественной и доступной продукции. Показано, что развитие локального производ-
ства хирургических шовных материалов является перспективным направлением, способствующим 
снижению импортозависимости и повышению экономической эффективности системы здравоохране-
ния. 
Ключевые слова: хирургические шовные материалы, полимерные нити, биодеградируемые материа-
лы, антимикробные швы, технологии производства 
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Abstract: This article examines modern trends in the development and production of surgical suture materials, 
with a focus on technological and economic aspects. The main types of suture materials, their properties, and 
areas of application are analyzed, along with contemporary manufacturing technologies, including extrusion, 
braiding, coating, and sterilization. Particular attention is given to innovative solutions such as antimicrobial 
and drug-loaded sutures. A market analysis reveals a high demand among medical institutions for high-quality 
and affordable products. It is shown that the development of local production of surgical suture materials is a 
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promising direction that can reduce import dependency and improve the economic efficiency of the healthcare 
system. 
Keywords: surgical suture materials, polymer threads, biodegradable materials, antimicrobial sutures, produc-
tion technologies  

 
Введение. Хирургические шовные материалы на протяжении многих десятилетий остаются 

неотъемлемым элементом медицинской практики, обеспечивая надежное соединение тканей и способ-
ствуя эффективному заживлению ран. Несмотря на появление альтернативных методов закрытия ран, 
таких как клеевые композиции и механические устройства, именно шовные материалы продолжают 
занимать ключевое место в хирургии благодаря своей универсальности, доступности и высокой клини-
ческой эффективности. 

Современный этап развития данной области характеризуется активным внедрением новых ма-
териалов и технологий, направленных на повышение биосовместимости, прочностных характеристик и 
функциональности шовных нитей [1]. Особое внимание уделяется разработке синтетических биоразла-
гаемых полимеров, а также созданию антимикробных и лекарственно-нагруженных шовных материа-
лов, способных снижать риск послеоперационных осложнений. Параллельно совершенствуются и про-
изводственные технологии, включая методы экструзии, плетения, нанесения покрытий и стерилизации, 
что позволяет обеспечивать стабильное качество продукции и соответствие строгим медицинским 
стандартам. Не менее значимым аспектом является экономическая составляющая производства и 
применения хирургических шовных материалов. В условиях роста затрат на здравоохранение возрас-
тает необходимость разработки решений, обеспечивающих оптимальное соотношение стоимости и 
эффективности. В частности, внедрение инновационных шовных материалов, способствующих сниже-
нию частоты инфекционных осложнений, может приводить к существенному уменьшению совокупных 
медицинских расходов. 

Цель исследования: Научно-техническое и экономическое обоснование модернизации и опти-
мизации производственного участка по выпуску хирургических шовных материалов. 

Материалы и методы исследования. В процессе исследования был проведён систематизиро-
ванный поиск публикаций в международных научных базах данных, включая Scopus, Web of Science, 
PubMed, Google Scholar и другие открытые источники. 

Отбор литературных источников осуществлялся по следующим ключевым словам: «surgical 
sutures», «suture materials», «biodegradable polymers», «antimicrobial sutures», «manufacturing 
technologies», «economic evaluation». В анализ включались статьи, опубликованные преимущественно 
за последние 10-15 лет, а также фундаментальные работы, имеющие значительное значение для по-
нимания эволюции и свойств шовных материалов [2]. 

Критериями включения являлись: 
– наличие данных о составе, свойствах и классификации шовных материалов; 
– описание технологий их производства (экструзия, плетение, покрытие, стерилизация и др.); 
– анализ клинической эффективности и безопасности; 
– рассмотрение экономических аспектов применения и производства. 
Исключались публикации с недостаточной научной обоснованностью, дублирующие исследова-

ния, а также работы, не относящиеся к теме хирургических шовных материалов. В ходе исследования 
применялись методы сравнительного анализа, обобщения и систематизации научных данных [3]. 

Обсуждение результатов исследования. В результате проведённого анализа научной литера-
туры были систематизированы современные подходы к разработке и производству хирургических шов-
ных материалов, а также выявлены ключевые технологические и экономические тенденции их разви-
тия. 

1. Классификация и свойства шовных материалов. Анализ показал, что современные хирурги-
ческие нити классифицируются по нескольким основным признакам: происхождению, способности к 
биодеградации и структуре. Наибольшее распространение получили синтетические полимерные мате-
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риалы, обладающие предсказуемыми механическими и биологическими характеристиками (таблица 1). 
 

Таблица 1 
 Основные типы хирургических шовных материалов 

Критерий Типы материалов Примеры Характеристики 

По происхождению Натуральные Шёлк, кетгут Гибкость, риск иммунной реакции 

Синтетические PGA, PLA, 
PCL 

Высокая прочность, контролируемая 
деградация 

По рассасываемо-
сти 

Рассасывающиеся Vicryl, Dexon Биодеградация 

Нерассасывающиеся Nylon, 
Polypropylene 

Долговременная фиксация 

По структуре Монофиламентные Nylon Низкий риск инфекции 

Плетёные Vicryl Высокая прочность, риск инфекции 

 
2. Технологии производства. Современные технологии производства хирургических нитей вклю-

чают несколько последовательных этапов: синтез полимера, формование волокон (экструзия), механи-
ческую обработку (плетение), нанесение покрытий и стерилизацию. Развитие технологий направлено 
на улучшение эксплуатационных характеристик продукции.  Отмечается, что внедрение технологий 
антибактериальных покрытий является одним из наиболее перспективных направлений, так как позво-
ляет сочетать механическую функцию с терапевтическим эффектом (таблица 2). 

 
Таблица 2  

Этапы производства 

Этап Описание Цель 

Синтез полимера Получение PLA, PGA Биосовместимость 

Экструзия Формирование нитей Контроль прочности 

Плетение Создание структуры Повышение прочности 

Покрытие Нанесение слоя Снижение трения и инфекции 

Стерилизация Гамма/газ Безопасность 

 
3. Современные инновационные тенденции развитие хирургических шовных материалов в по-

следние годы характеризуется переходом от традиционных решений к функционализированным си-
стемам с расширенными возможностями. Одним из ключевых направлений является создание анти-
микробных шовных нитей, покрытых биологически активными веществами, такими как триклозан, что 
позволяет существенно снижать риск послеоперационных инфекций и улучшать клинические исходы. 
Значительное внимание также уделяется разработке так называемых лекарственно-нагруженных (drug-
eluting) шовных материалов, способных контролируемо высвобождать фармакологические вещества 
непосредственно в зоне раны [4]. Это способствует ускорению регенерации тканей и снижению воспа-
лительных процессов. Дополнительно активно развиваются биоразлагаемые полимеры с регулируе-
мой скоростью деградации, что позволяет адаптировать свойства шовного материала под конкретные 
клинические задачи.  

4. Экономические аспекты. Экономический анализ показал, что эффективность применения хи-
рургических шовных материалов определяется не только их первоначальной стоимостью, но и влияни-
ем на общие затраты системы здравоохранения. Традиционные шовные материалы, обладая более 
низкой ценой, могут быть связаны с повышенным риском послеоперационных осложнений, что приво-
дит к увеличению длительности госпитализации и дополнительных затрат на лечение. В то же время 
внедрение современных антимикробных и функционализированных шовных материалов, несмотря на 
более высокую стоимость, способствует снижению частоты инфекционных осложнений и повторных 
вмешательств. Это, в свою очередь, обеспечивает уменьшение совокупных расходов и повышение 
общей эффективности медицинской помощи  [5]. 
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Результаты анализа подтверждают, что развитие хирургических шовных материалов происходит 
на стыке материаловедения, биомедицины и производственных технологий. Основной тенденцией яв-
ляется переход к многофункциональным материалам, сочетающим механическую прочность, биосов-
местимость и терапевтические свойства. С технологической точки зрения, ключевую роль играет со-
вершенствование методов производства, обеспечивающих стабильность качества и возможность мас-
штабирования. В то же время экономический анализ показывает, что внедрение инновационных реше-
ний требует комплексной оценки, учитывающей не только производственные затраты, но и клиниче-
ские эффекты [6]. 

Следовательно, дальнейшее развитие данной области будет связано с интеграцией новых мате-
риалов, цифровых технологий производства и экономически обоснованных решений, что особенно ак-
туально для организации локального производства хирургических шовных материалов. 

Заключение. Проведённый анализ научной литературы показал, что развитие хирургических 
шовных материалов на современном этапе характеризуется комплексной трансформацией, охватыва-
ющей как материальную основу изделий, так и технологии их производства и экономические подходы к 
применению. Установлено, что переход от традиционных натуральных материалов к синтетическим 
биоразлагаемым полимерам обусловлен необходимостью повышения биосовместимости, предсказуе-
мости свойств и снижения риска осложнений.Экономический анализ свидетельствует о том, что внед-
рение инновационных шовных материалов, несмотря на их более высокую стоимость, является оправ-
данным за счёт снижения частоты послеоперационных осложнений, сокращения сроков госпитализа-
ции и уменьшения общих затрат на лечение.Это подчёркивает необходимость комплексного подхода к 
оценке эффективности медицинских технологий с учётом как клинических, так и экономических показа-
телей.  
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Аннотация: В статье рассматривается значение фармаконадзора на IV фазе клинических исследова-
ний (пострегистрационный этап) как ключевого инструмента выявления редких и отсроченных нежела-
тельных реакций лекарственных средств. Проведен анализ причин отзыва препаратов с мирового рын-
ка, включая кардиотоксичность, гепатотоксичность, тромботические осложнения и другие тяжелые рис-
ки. Показано, что система фармаконадзора позволяет своевременно оценивать соотношение «польза–
риск» и принимать регуляторные решения в целях защиты пациентов. 
Ключевые слова: фармаконадзор, IV фаза, отзыв лекарственных средств, безопасность, кардиоток-
сичность, гепатотоксичность, польза–риск. 
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monitoring of the benefit–risk balance and support timely regulatory decisions aimed at protecting public 
health. 
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Введение. Полный профиль безопасности лекарственного средства формируется только в усло-
виях его широкого применения в реальной клинической практике. Именно IV фаза клинических иссле-
дований позволяет выявлять редкие и отсроченные нежелательные реакции, которые, как правило, не 
обнаруживаются в ходе дорегистрационных исследований [1,2]. Фармаконадзор представляет собой 
систему научных и организационных мероприятий, направленных на выявление, оценку, понимание и 
предотвращение нежелательных реакций при применении лекарственных средств [1]. Особое значение 
фармаконадзор приобретает на IV фазе клинических исследований, когда препарат уже зарегистриро-
ван и применяется в широкой популяции пациентов [2, 4]. 

Если на I-III фазах клинических исследований оцениваются безопасность, эффективность и ре-
жим дозирования препарата в относительно ограниченных и строго отобранных группах пациентов, то 
IV фаза позволяет выявить редкие, отсроченные и популяционно-зависимые побочные реакции, кото-
рые невозможно обнаружить на ранних этапах [2,5].  

Актуальность темы обусловлена тем, что некоторые лекарственные препараты впоследствии 
ограничиваются в применении или изымаются с рынка по причине выявления серьезных нежелатель-
ных реакций, включая кардиотоксичность, гепатотоксичность, тромбоэмболические осложнения и дру-
гие риски [3, 6-8]. 

Цель исследования. Проанализировать роль фармаконадзора на IV фазе клинических исследо-
ваний и выявить основные причины отзыва лекарственных средств с рынка. 

Материалы и методы исследования. Проведен анализ научной литературы, нормативных до-
кументов международных регуляторных органов и данных о случаях отзыва лекарственных средств. 
Использованы методы аналитического, сравнительного и системного анализа. В рамках работы были 
изучены научные публикации в области фармаконадзора, данные международных регуляторных орга-
нов, включая U.S. Food and Drug Administration, European Medicines Agency и World Health Organization, 
а также официальные сообщения об отзыве лекарственных средств [1-4]. Дополнительно проведен 
сравнительный анализ причин отзыва препаратов в разные годы и систематизация данных по основ-
ным видам токсичности. В качестве методов исследования применялись контент-анализ регуляторных 
отчетов, ретроспективный анализ клинических данных, сравнительный анализ и фармакоэпидемиоло-
гический подход [2,5]. 

Обсуждение результатов.  Анализ показал, что наиболее частыми причинами отзыва лекар-
ственных средств с рынка являются кардиотоксичность, гепатотоксичность, тромбоэмболические ослож-
нения, тератогенность и тяжелые психоневрологические реакции [3,5]. Решение об отзыве препарата, как 
правило, принимается при установлении неблагоприятного соотношения «польза–риск» [1,4]. 

К числу наиболее значимых причин отзыва относятся следующие. 
Кардиотоксичность. Кардиотоксические реакции включают удлинение интервала QT, развитие 

аритмий, инфаркт миокарда и сердечную недостаточность [5]. Одним из наиболее известных примеров 
является rofecoxib (Vioxx), который был добровольно изъят с рынка в 2004 году после выявления по-
вышенного риска сердечно-сосудистых осложнений, включая инфаркт миокарда и инсульт [6]. 

Гепатотоксичность. Гепатотоксичность является одной из наиболее частых причин постмарке-
тингового отзыва лекарственных средств [5]. Классическим примером служит troglitazone, применяв-
шийся для лечения сахарного диабета и выведенный с рынка после сообщений о случаях тяжелой пе-
ченочной недостаточности [7]. 

Тромбоэмболические осложнения.  Среди препаратов, отозванных по причине повышенного 
сердечно-сосудистого риска, можно отметить sibutramine, который был выведен с рынка США после 
получения данных о повышенном риске инфаркта миокарда и инсульта [8]. 

Тератогенность. Исторически наиболее известным примером является thalidomide, вызвавший 
тяжелые врожденные пороки развития у новорожденных. Этот случай стал одним из ключевых факто-
ров формирования современной международной системы фармаконадзора [1]. 

Психоневрологические осложнения.  Некоторые лекарственные средства были ограничены в 
применении или отозваны из-за риска тяжелых психоневрологических нарушений, включая суицидаль-
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ное поведение, выраженные расстройства настроения и другие серьезные нежелательные реакции со 
стороны центральной нервной системы [3, 5]. 

IV фаза клинических исследований играет важнейшую роль в выявлении редких побочных эф-
фектов, оценке безопасности у пожилых пациентов, изучении лекарственных взаимодействий, опреде-
лении генетически обусловленных реакций и анализе последствий длительного применения препарата 
[1,2]. Фармаконадзор на этом этапе включает систему спонтанных сообщений, базы данных нежела-
тельных реакций, пострегистрационные исследования, регистры пациентов и планы управления рис-
ками [2,4].  Побочные эффекты далеко не всегда выявляются на более ранних этапах клинических ис-
следований. Это связано с ограниченным числом участников исследований, исключением пациентов с 
сопутствующими заболеваниями, относительно короткой продолжительностью наблюдения, а также 
недостаточной представленностью отдельных популяций пациентов [2,5]. 

Современные направления фармаконадзора включают использование больших данных, фарма-
когенетики, электронных систем мониторинга и методов искусственного интеллекта для анализа сигна-
лов безопасности [1,4]. 

Выводы. IV фаза клинических исследований играет ключевую роль в обеспечении безопасности 
лекарственных средств в реальной клинической практике [1, 2]. Эффективная система фармаконадзо-
ра позволяет своевременно выявлять риски, корректировать информацию по безопасности и предот-
вращать серьезные последствия для пациентов [1,4]. Основными причинами отзыва лекарственных 
средств с рынка являются кардиотоксичность, гепатотоксичность, тромбоэмболические осложнения, 
тератогенность и другие тяжелые нежелательные реакции [5-8]. Развитие фармакоэпидемиологии, 
цифровых технологий и международного регуляторного взаимодействия способствует повышению 
эффективности мониторинга безопасности и снижению риска повторения крупных лекарственных ката-
строф [1,4]. 
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Аннотация: В статье рассматриваются современные подходы к организации клинических исследова-
ний с применением адаптивных дизайнов. Проанализированы их преимущества, включая повышение 
эффективности, сокращение сроков разработки лекарственных средств и снижение затрат. Рассмотре-
ны ограничения методологии, статистические сложности и регуляторные барьеры. Обоснованы пер-
спективы внедрения адаптивных исследований в условиях национальных систем здравоохранения. 
Ключевые слова: адаптивный дизайн, клинические исследования, биостатистика, фармацевтическая 
разработка, регуляторные требования, эффективность исследований.  
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Введение. Клинические исследования являются ключевым этапом разработки лекарственных 

средств. Традиционные рандомизированные клинические исследования, как правило, проводятся по 
фиксированному протоколу, который не предполагает изменений после начала исследования. Вместе 
с тем современные подходы к разработке лекарственных препаратов способствовали развитию адап-
тивных дизайнов, допускающих заранее запланированные изменения в ходе исследования без сниже-
ния достоверности выводов [1, 2]. Эти принципы подробно отражены в руководстве FDA по адаптив-
ным дизайнам и в методологическом документе EMA. 
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Современная клиническая фармакология развивается в условиях ускоренного внедрения инно-
вационных молекул, биотехнологических препаратов и персонализированных подходов к терапии. В 
этих условиях традиционная последовательная модель фаз I–II–III с фиксированным дизайном нередко 
оказывается менее гибкой, поскольку не позволяет оперативно учитывать накапливающиеся данные в 
ходе исследования [3, 4]. В обзоре Pallmann и соавт. адаптивные дизайны описываются как более гиб-
кие, часто более эффективные и этически обоснованные по сравнению с фиксированными исследова-
ниями, а современные публикации по платформенным исследованиям показывают рост интереса к 
таким подходам в текущей исследовательской практике. 

Рост затрат на разработку лекарственных средств и высокая вероятность неудачи на поздних ста-
диях клинической разработки стимулируют поиск методологических решений, способных повысить эф-
фективность исследований. В этой связи адаптивные дизайны рассматриваются как инструмент, позво-
ляющий раньше выявлять неэффективные стратегии и рациональнее использовать ресурсы [3, 5]. 

Дополнительным фактором актуальности является развитие персонализированной медицины. 
При таргетной терапии и использовании биомаркеров требуется большая гибкость в стратификации 
пациентов, перераспределении выборки и уточнении исследовательских гипотез, что затруднительно в 
рамках жестко фиксированного протокола [1, 2]. 

Целью работы является анализ преимуществ и ограничений адаптивных дизайнов клинических 
исследований, а также оценка перспектив их внедрения в практику фармацевтической разработки. 

Материалы и методы исследования. В работе использованы анализ научных публикаций, 
международных рекомендаций FDA и EMA, а также сравнительный анализ традиционных и адаптив-
ных моделей клинических исследований. Применялись методы систематизации данных, сравнительно-
го анализа и обобщения научных источников [1, 2]. 

В рамках методологического анализа дополнительно рассматривались моделирование сценари-
ев изменения параметров исследования, статистические алгоритмы контроля α-ошибки при множе-
ственных промежуточных анализах, принципы работы Data Monitoring Committee и их роль в принятии 
адаптивных решений, а также влияние адаптивных изменений на интерпретацию конечных точек ис-
следования [3, 6]. Кроме того, был проведен анализ применения group-sequential boundaries, включая 
границы О’Брайена–Флеминга и Покока, используемые при принятии решений о досрочном прекраще-
нии исследования [6]. Подходы к планированию, проведению и отчетности по адаптивным исследова-
ниям подробно обсуждаются в работах Pallmann и соавт. и в расширении CONSORT для адаптивных 
дизайнов. 

Обсуждение результатов. Адаптивные дизайны позволяют корректировать размер выборки, 
изменять дозовые режимы, прекращать неэффективные ветви исследования и перераспределять 
участников между группами. Это способствует более рациональному использованию ресурсов и повы-
шает вероятность успешного завершения клинического исследования [1, 3].  К основным преимуще-
ствам адаптивных дизайнов относятся сокращение сроков разработки препарата, снижение затрат и 
повышение этичности исследования за счет минимизации воздействия неэффективной терапии на па-
циентов [3, 5].  Вместе с тем применение адаптивных дизайнов имеет и ряд ограничений. К ним отно-
сятся высокая сложность статистического планирования, необходимость строгого предварительного 
протоколирования возможных изменений, а также повышенные требования к аналитическим подходам 
и интерпретации результатов [2, 6]. Дополнительной проблемой остается осторожное отношение регу-
ляторных органов к недостаточно обоснованным адаптивным решениям в подтверждающих исследо-
ваниях. 

Экономический аспект. Адаптивные исследования позволяют сократить финансовые потери 
при реализации неэффективных стратегий лечения. Ранняя остановка отдельной ветви исследования 
предотвращает дальнейшие расходы на набор пациентов, логистику и лабораторные анализы. Даже 
сокращение сроков разработки способно существенно повысить экономическую эффективность проек-
та и ускорить вывод перспективных препаратов на рынок [3, 5]. 
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Перспективы внедрения адаптивных дизайнов связаны с развитием цифровых технологий, био-
статистических платформ и совершенствованием нормативной базы. В условиях ускоренного вывода 
инновационных препаратов на рынок адаптивные исследования становятся важным стратегическим 
инструментом современной фармацевтической отрасли [1, 4]. В 2025 году ICH опубликовал проект ру-
ководства E20 по адаптивным дизайнам, где прямо отмечен их высокий потенциал для ускорения раз-
работки лекарств и более эффективного распределения ресурсов без снижения научных и регулятор-
ных стандартов. 

Будущее адаптивных исследований. 
Перспективным направлением является интеграция методов искусственного интеллекта в анализ 

промежуточных данных. Применение машинного обучения может способствовать выявлению скрытых 
закономерностей ответа на терапию и оптимизации распределения пациентов между группами. Кроме 
того, ожидается дальнейшее развитие платформенных исследований, позволяющих оценивать не-
сколько терапевтических стратегий в рамках единого мастер-протокола [4, 5]. Современные обзоры 
платформенных исследований подтверждают рост использования таких моделей и одновременно ука-
зывают на необходимость улучшения их планирования и отчетности. 

Выводы. Адаптивные дизайны представляют собой перспективный инструмент  гибкости и эф-
фективности клинических исследований. Способствует более рациональному использованию ресурсов, 
сокращению сроков разработки и повышению этичности исследований. Вместе с тем успешное внед-
рение адаптивных дизайнов требует строгого статистического планирования, нормативного сопровож-
дения и высокого уровня методологической подготовки исследователей. В перспективе развитие циф-
ровых технологий, платформенных исследований и международной гармонизации регуляторных тре-
бований будет способствовать более широкому применению адаптивных подходов в фармацевтиче-
ской разработке [1-6]. 
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Аннотация: Статья посвящена анализу влияния информационно-коммуникационных технологий на 
повседневную деятельность домохозяйств, рассматриваемому через использование Единого портала 
государственных и муниципальных услуг. В работе детально раскрываются ключевые направления 
применения портала «Госуслуги» в административно-правовой, финансово-коммунальной и социаль-
ной сферах жизнедеятельности домохозяйства, включая регистрацию актов гражданского состояния, 
управление семейным бюджетом, получение налоговых и социальных выплат, доступ к медицинским 
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В современном мире информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) стали неотъемлемой 

частью повседневной жизни каждого домохозяйства, фундаментально изменив способы взаимодей-
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ствия граждан с государственными институтами, коммерческими структурами и между собой внутри 
семьи. Наиболее ярким и показательным примером этого процесса в Российской Федерации выступает 
Единый портал государственных и муниципальных услуг, широко известный как «Госуслуги», который 
за относительно короткий исторический период превратился из экспериментального электронного сер-
виса в ключевой элемент цифровой инфраструктуры, пронизывающий все сферы жизнедеятельности 
современной семьи. Деятельность домохозяйства, традиционно понимаемая как совокупность дей-
ствий по ведению быта, воспитанию детей, обеспечению финансовой стабильности, взаимодействию с 
управляющими организациями и государственными органами, под влиянием ИКТ претерпела глубо-
чайшую трансформацию, суть которой заключается в переносе максимального количества рутинных 
операций в цифровую среду, что ведет к принципиальному перераспределению временных ресурсов, 
снижению транзакционных издержек и изменению самой структуры семейных ролей. 

Портал «Госуслуги», запущенный в 2009 году и прошедший несколько этапов модернизации, се-
годня представляет собой не просто интернет-сайт, а сложную интегрированную экосистему, объеди-
няющую более полутора тысяч федеральных, региональных и муниципальных услуг, доступ к которым 
возможен круглосуточно из любой точки, где есть доступ к сети интернет. Для среднестатистического 
российского домохозяйства это означает радикальное сокращение временных затрат, которые ранее 
неизбежно сопровождали любое обращение в государственные органы. Если до эпохи активной циф-
ровизации получение даже простой справки могло занимать несколько часов или даже дней с учетом 
необходимости личной явки, многочасового ожидания в очередях, сбора многочисленных бумажных 
документов и повторных визитов для получения результата, то сегодня подавляющее большинство 
массовых услуг оформляется дистанционно за пятнадцать-двадцать минут. Экономия времени, дости-
гаемая одним домохозяйством, по оценкам аналитических агентств и данных Министерства цифрового 
развития, составляет от трех до пяти часов ежемесячно, что в годовом исчислении высвобождает до 
шестидесяти часов, которые семья может направить на труд, досуг, образование или отдых, что 
напрямую повышает качество жизни и экономическую активность. 

Наиболее значимые изменения, привнесенные ИКТ через портал «Госуслуги» в деятельность 
домохозяйств, наблюдаются в сфере административно-правовых отношений, где сконцентрированы 
услуги, связанные с ключевыми событиями в жизни семьи. Регистрация рождения ребенка, которая 
ранее требовала личного посещения органов ЗАГС, сбора справок из родильного дома, ожидания в 
очереди и последующего получения свидетельства, сегодня осуществляется в проактивном режиме: 
после того как медицинская организация передает сведения о рождении в электронном виде, свиде-
тельство о рождении автоматически формируется в личном кабинете одного из родителей, после чего 
остается только заказать его бумажную версию при желании или сразу переходить к оформлению иных 
услуг, таких как получение материнского капитала, регистрация ребенка в системе обязательного ме-
дицинского страхования и постановка на учет в дошкольное образовательное учреждение, причем все 
эти сопутствующие услуги также интегрированы в единый цифровой конвейер.  

Налоговые уведомления на уплату имущественных налогов, транспортного налога и земельного 
налога поступают в личный кабинет налогоплательщика, интегрированный с «Госуслугами», что ис-
ключает риск их утраты при почтовой пересылке и позволяет произвести оплату в несколько кликов с 
использованием банковской карты или через систему быстрых платежей, причем для отдельных кате-
горий граждан предусмотрены налоговые льготы, информация о которых также отображается в личном 
кабинете. Для домохозяйств, включающих самозанятых граждан или индивидуальных предпринимате-
лей, портал предоставляет возможность регистрации в соответствующем статусе, уплаты налогов на 
профессиональный доход и получения справок о состоянии расчетов без необходимости посещения 
налоговой инспекции. В сфере жилищно-коммунального хозяйства функционал портала позволяет пере-
давать показания счетчиков воды и электроэнергии, оплачивать коммунальные услуги без комиссии, по-
лучать информацию о начислениях и задолженностях, а также направлять заявки в управляющие компа-
нии, причем факт подачи заявки фиксируется в системе, что создает прозрачный механизм контроля за 
качеством и сроками выполнения работ по содержанию общедомового имущества, что особенно важно 
для домохозяйств, сталкивающихся с недобросовестной работой управляющих организаций. 
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Социальная сфера представляет собой еще одну область, где использование ИКТ через портал 
«Госуслуги» принесло домохозяйствам наиболее ощутимые выгоды, особенно для семей с детьми, 
пенсионеров и граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации. Система проактивного назначе-
ния социальных выплат, внедренная в последние годы, позволяет получать такие меры поддержки, как 
единое пособие на детей, материнский капитал, выплаты при рождении ребенка, субсидии на оплату 
жилищно-коммунальных услуг, без необходимости сбора многочисленных справок и личного обраще-
ния в органы социальной защиты. Алгоритм работы устроен таким образом, что после наступления 
юридически значимого события, например рождения ребенка или достижения им определенного воз-
раста, информация автоматически поступает в социальные фонды из соответствующих ведомств, по-
сле чего сформированное решение о назначении выплаты отражается в личном кабинете на портале, 
и гражданину остается лишь подтвердить свое согласие и проверить реквизиты для перечисления 
средств. Такой подход не только экономит время домохозяйств, но и снижает психологическую нагруз-
ку, связанную с необходимостью разбираться в сложных бюрократических процедурах, что особенно 
важно для молодых семей, которые часто сталкиваются с необходимостью одновременно решать не-
сколько жизненных задач. В сфере здравоохранения портал «Госуслуги» обеспечивает возможность 
записи к врачу, вызова врача на дом, получения информации о результатах анализов и исследований, 
доступа к электронной медицинской карте, а также оформления рецептов на льготные лекарственные 
препараты, что для домохозяйств, включающих пожилых людей или членов с хроническими заболева-
ниями, означает существенное облегчение процесса получения медицинской помощи без необходимо-
сти многократных посещений поликлиники. 

Важнейшим аспектом трансформации деятельности домохозяйств под влиянием ИКТ является 
изменение структуры цифровых ролей внутри семьи, что особенно отчетливо проявляется в контексте 
преодоления возрастного цифрового разрыва. Во многих домохозяйствах наблюдается феномен, кото-
рый можно охарактеризовать как цифровое посредничество, когда младшие поколения – дети, внуки – 
выступают операторами портала для старших членов семьи, помогая им регистрироваться, проходить 
процедуру подтверждения учетной записи, заполнять сложные формы и отслеживать статус обработки 
заявлений. Такое распределение функций, с одной стороны, способствует передаче цифровых навы-
ков и укреплению межпоколенческих связей, а с другой – ставит вопрос о доступности государственных 
услуг для граждан, которые по тем или иным причинам не имеют в своем окружении «цифрового по-
мощника». В ответ на этот вызов государство развивает сеть центров цифрового просвещения, органи-
зует обучение граждан старшего возраста работе с порталом в отделениях Социального фонда, биб-
лиотеках и центрах социального обслуживания, а также поддерживает возможность получения услуг в 
многофункциональных центрах (МФЦ) для тех, кто по-прежнему предпочитает или вынужден пользо-
ваться бумажным форматом взаимодействия.  

Наряду с очевидными преимуществами, внедрение ИКТ в деятельность домохозяйств через пор-
тал «Госуслуги» порождает и новые вызовы, связанные с вопросами кибербезопасности, защиты пер-
сональных данных и цифровой гигиены. Поскольку личный кабинет на портале содержит конфиденци-
альную информацию – паспортные данные, номера страховых свидетельств, сведения о доходах и 
имуществе, данные о детях, – его компрометация может привести к серьезным последствиям, включая 
попытки оформления кредитов на имя владельца учетной записи, несанкционированное изменение 
настроек получения социальных выплат или использование персональных данных в противоправных 
целях. В связи с этим деятельность домохозяйства в цифровой среде неизбежно включает в себя 
освоение навыков информационной безопасности: использование сложных и уникальных паролей, 
подключение двухфакторной аутентификации, осторожное отношение к ссылкам и сообщениям, якобы 
приходящим от портала, регулярный контроль истории входов в личный кабинет и оперативное реаги-
рование на подозрительную активность. Государство, со своей стороны, постоянно совершенствует 
защитные механизмы, внедряя биометрическую аутентификацию, усиленный электронную подпись в 
мобильном приложении и системы мониторинга подозрительных действий, однако конечная безопас-
ность во многом зависит от сознательности и осторожности самих пользователей, что делает цифро-
вую грамотность критически важным компонентом современной деятельности домохозяйства. 
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Техническая инфраструктура доступа к порталу «Госуслуги» также выступает значимым факто-
ром, определяющим возможности домохозяйств по использованию ИКТ. Для полноценного использо-
вания всех функций портала необходимы не только наличие компьютера, планшета или смартфона, но 
и стабильный доступ к сети интернет, причем многие операции, включающие загрузку документов, ви-
деозвонки для идентификации или использование мобильного приложения, требуют достаточно высо-
кой скорости соединения. В крупных городах, где уровень проникновения широкополосного интернета 
приближается к стопроцентному, эти условия, как правило, выполняются, однако в сельской местности, 
отдаленных и труднодоступных населенных пунктах проблема качества связи остается острой, что со-
здает цифровое неравенство между домохозяйствами, проживающими в разных типах поселений. Гос-
ударственные программы по устранению цифрового неравенства, включающие проведение волоконно-
оптических линий связи в малые населенные пункты и развитие спутникового интернета, направлены 
на нивелирование этого разрыва, однако процесс этот требует времени и значительных инвестиций. 
До тех пор, пока проблема не будет решена полностью, домохозяйства, находящиеся в зонах неуве-
ренного приема сигнала, остаются в менее выгодном положении по сравнению с городскими жителями, 
что может ограничивать их доступ к государственным услугам и социальным выплатам. 

Перспективы дальнейшего развития использования ИКТ в деятельности домохозяйств на базе 
портала «Госуслуги» связаны с переходом от модели активного запроса услуг к модели проактивного и 
бесшовного обслуживания, интегрированного в повседневную жизнь семьи без необходимости для 
граждан совершать специальные действия. Уже сегодня на портале внедряется принцип организации 
услуг по жизненным ситуациям, когда в одном разделе объединяются все сервисы, необходимые для 
решения конкретной задачи, например «рождение ребенка», «переезд в другой регион», «выход на 
пенсию» или «потеря близкого человека», что позволяет домохозяйству действовать системно, не 
упуская важных шагов и не тратя время на поиск нужной услуги в разных разделах сайта.  

Развитие технологий интернета вещей открывает новые горизонты для интеграции портала 
«Госуслуги» в управление домохозяйством: умные счетчики воды и электроэнергии, подключенные к 
сети, смогут автоматически передавать показания без участия человека, что исключит ошибки при руч-
ном вводе и снизит риски некорректных начислений; системы умного дома, интегрированные с порта-
лом, смогут информировать экстренные службы о происшествиях, таких как утечка газа, возгорание 
или несанкционированное проникновение, с автоматической передачей данных о местоположении и 
владельце жилья; устройства для мониторинга здоровья, передающие показатели в электронную ме-
дицинскую карту через портал, позволят врачам удаленно отслеживать состояние пациентов с хрони-
ческими заболеваниями и своевременно корректировать лечение, что снизит нагрузку на систему здра-
воохранения и повысит качество жизни домохозяйств, имеющих в своем составе людей, нуждающихся 
в постоянном медицинском наблюдении. Все эти инновации, хотя и находятся на разных стадиях внед-
рения, демонстрируют вектор движения, в котором портал «Госуслуги» постепенно трансформируется 
из инструмента получения справок в полноценную цифровую платформу управления домохозяйством, 
интегрирующую государственные услуги, финансовые операции, управление жильем, здравоохране-
ние и социальное обеспечение в едином пространстве. 

Подводя итог, следует подчеркнуть, что использование информационно-коммуникационных тех-
нологий на примере портала «Госуслуги» стало одним из наиболее значимых факторов трансформа-
ции деятельности современного российского домохозяйства, затронувшим все аспекты его функциони-
рования – от административно-правовых отношений и финансово-коммунального управления до соци-
альной защиты и медицинского обслуживания. Портал выступил катализатором перехода от модели 
домохозяйства как пассивного заявителя, вынужденного тратить значительные временные, финансо-
вые и эмоциональные ресурсы на взаимодействие с бюрократическими структурами, к модели домохо-
зяйства как активного и компетентного пользователя цифровых сервисов, способного эффективно 
управлять своими делами в удобное для себя время и из комфортной обстановки. Экономия времени, 
достигаемая за счет дистанционного получения услуг, может быть переориентирована на трудовую 
деятельность, образование, воспитание детей и отдых, что вносит вклад в повышение производитель-
ности труда и качества жизни населения. Сокращение транзакционных издержек, связанных с личными 
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визитами, сбором бумажных документов и оплатой услуг посредников, высвобождает финансовые ре-
сурсы домохозяйств, которые могут быть направлены на потребление или сбережение. Развитие циф-
ровой грамотности, неизбежно сопровождающее активное использование портала, повышает челове-
ческий капитал и конкурентоспособность членов домохозяйства на рынке труда. Вместе с тем, полно-
ценная реализация потенциала ИКТ в деятельности домохозяйств требует продолжения работы по 
устранению цифрового неравенства, обеспечению кибербезопасности, адаптации интерфейсов и про-
цессов для пользователей с разным уровнем подготовки, а также дальнейшего развития проактивных 
механизмов, позволяющих государству обслуживать потребности семьи с минимальным участием че-
ловека. Только при комплексном подходе, учитывающем как технологические, так и социальные аспек-
ты цифровизации, портал «Госуслуги» сможет в полной мере реализовать свою миссию инструмента, 
делающего взаимодействие домохозяйства с государством максимально простым, удобным и эффек-
тивным, что в конечном итоге служит достижению главной цели – повышения благосостояния и каче-
ства жизни российских семей. 
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