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Аннотация: Экономическая глобализация способствовала глубокой интеграции глобальных цепочек 
поставок, в результате чего рынок логистики претерпел структурные изменения. На основе авторитет-
ных данных в данной статье анализируются тенденции развития рынка логистики по четырем направ-
лениям: технологии, устойчивость, услуги и рост. Ускоряется внедрение интеллектуальной логистики, 
широкое распространение получают экологичные и низкоуглеродные практики, интегрированные це-
почки поставок формируют динамику конкуренции, а трансграничные сети расширяются на развиваю-
щиеся рынки. В то же время сектор сталкивается с такими проблемами, как высокие затраты, несогла-
сованность стандартов и региональный дисбаланс, что требует инноваций и сотрудничества для до-
стижения высококачественного развития. 
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ка; экологичная логистика. 
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Abstract: Economic globalisation is driving the deep integration of global supply chains, with the logistics 
market undergoing structural transformation. Drawing upon authoritative data, this paper analyses the devel-
opment trends of the logistics market across four dimensions: technology, sustainability, services, and growth. 
The implementation of smart logistics is accelerating, green and low-carbon practices are gaining widespread 
acceptance, integrated supply chains are becoming the dominant competitive force, and cross-border net-
works are expanding into emerging markets. Concurrently, the market faces challenges including high costs, 
inconsistent standards, and regional imbalances, necessitating innovation and collaboration to achieve high-
quality development. 
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Core Development Trends of the Logistics Market 
1. Smart Logistics Technologies Reshape Efficiency Systems 

The integration of next-generation IT with logistics is a core driver of efficiency in globalisation. Scaled 
online freight platforms have cut resource matching time sharply: China’s 3,286 online freight enterprises con-
nect 8 million vehicles, reducing average cargo waiting time from 2–3 days to 8–10 hours and lowering trans-
action costs by 6%–8% [1,p.9]. 

AI and big data further optimize global logistics networks. The World Bank’s 2023 Logistics Performance 
Index Report notes that supply chain digitalization can reduce port delays in emerging economies by 70%, 
enabling route optimization, inventory alerts, and risk management via intelligent scheduling [2,p.15]. 

2. Green Low-Carbon Transition Builds Sustainable Ecosystems 
Global environmental governance consensus pushes the logistics industry toward green transformation. 

World Bank research shows 75% of multinational shippers prioritize eco-friendly logistics for exports to high-
income countries, with green certification becoming a key international cooperation threshold [2,p.23].  

In China, green logistics is fully implemented: Maersk and COSCO Shipping advance zero-carbon fleets; 
Cainiao Network deploys over 5,000 new-energy delivery vehicles in Southeast Asia, with biodegradable 
packaging usage reaching 60% [3,p.13]. Green logistics now serves as both corporate social responsibility 
and a source of competitive advantage via cost optimization and policy support. 

3. Integrated Supply Chain Services Consolidate Global Resources 
Global competition has shifted from single-service rivalry to comprehensive supply chain capability. Di-

verse customer demands drive logistics enterprises to transition from "segmented services" to "end-to-end 
solutions" (covering procurement, warehousing, transportation, and reverse logistics) [4,p.108]. 

Multimodal transport and international corridors underpin integrated services. China’s Belt and Road Ini-
tiative has upgraded cross-border logistics: China-Europe freight trains exceed 100,000 cumulative trips; the 
China-Kyrgyzstan-Uzbekistan Railway creates new international corridors [3,p.12]. Overseas warehouse de-
ployment has accelerated, with Chinese enterprises establishing over 2,500 global warehouses (total area >30 
million sq m) to provide "local inventory + instant delivery" for cross-border e-commerce, breaking spatial-
temporal barriers [3,p.12]. 

4. Глобализация продвигается вглубь, а развивающиеся рынки становятся двигателями 
роста 

The regional realignment of economic globalisation is driving the expansion of logistics markets into 
emerging economies. With competition in traditional European and American markets reaching saturation 
point, Southeast Asia, Africa, and Latin America have emerged as key regions for logistics enterprises seeking 
to expand their operations [4,p.110]. 

The localisation and synergistic characteristics of global logistics networks have become increasingly 
prominent. Logistics enterprises mitigate compliance risks through acquisitions of local service providers and 
collaborative development of overseas logistics parks. The World Bank's Logistics Performance Index indi-
cates that core competitiveness in cross-border logistics has shifted from transport speed to supply chain resil-
ience, with enterprises employing multi-path deployment and inventory sharing to navigate geopolitical and 
trade policy fluctuations [2,p.27]. 

Challenges and Countermeasures 
1. Key Challenges 
1) Persistent cost pressure: In 2024, China’s total logistics costs accounted for 14.1% of GDP (a his-

toric low) but remained above the 8% average of developed countries, due to uneven infrastructure and insuf-
ficient digitalization [3,p.7]. 

2) Inconsistent international standards: Differences in customs clearance efficiency and data interfac-
es cause cross-border delays; China’s LPI score in customs procedures still needs improvement [2,p.25]. 

3) SME transformation difficulties: Over 8.1 million individual logistics operators and SMEs face inad-
equate tech investment and weak resource integration [3,p.14]. 
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2. Development Strategies 
1) Technological innovation: Promote AI and IoT adoption among SMEs, lowering digital transfor-

mation costs via public data platforms [2,p.10]. 
2) Policy coordination: Advance mutual recognition of cross-border logistics standards, simplify cus-

toms clearance, and strengthen cooperation among Belt and Road countries [4,p.109]. 
3) Market integration: Encourage mergers, alliances, and scale expansion to cultivate globally com-

petitive leading logistics enterprises [3,p.14]. 
Conclusion 

Economic globalisation provides vast opportunities for the logistics market, driving it into a transformation 
focused on intelligence, greenness, integration, and internationalisation. To address existing challenges, the 
industry must build an efficient, resilient, and sustainable global logistics network—with technological innova-
tion as the core driver, policy coordination as protection, and market integration as the path. In the future, the 
logistics market will deepen integration into global supply chains, becoming a key pillar for advancing econom-
ic globalisation. 
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Аннотация: в статье проведена оценка современной системы управления запасами в ПAO «Магнит» с 
позиции цифровизации логистики. Анализ основан на данных публичной финансовой и отчетной ин-
формации компании, которые позволили определить ключевые показатели запасов в динамике за 
2022-2024 годы. Проведена оценка влияния внедрения цифровых решений в систему управления за-
пасами и определены основные операционные и информационные недостатки. Проведенный анализ 
позволил предложить пути совершенствования системы управления запасами, направленные на сни-
жение циклов оборота, снижение потерь и повышение адаптивности цепи поставок. 
Ключевые слова: управление запасами, показатели, логистика, цифровизация, совершенствование. 
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Abstract: The article presents an assessment of the modern inventory management system of PJSC Magnit 
from the perspective of logistics digitalization. The analysis is based on publicly available financial and repor t-
ing data of the company, which made it possible to identify key inventory indicators in dynamics for 2022-2024. 
The study evaluates the impact of digital solutions implemented in the inventory management system and 
identifies the main operational and informational shortcomings. The conducted analysis allowed the author to 
propose improvement directions aimed at reducing inventory cycle times, minimizing losses, and increasing 
the adaptability of the supply chain. 
Keywords: inventory management, indicators, logistics, digitalization, improvement. 
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Одним из определяющих факторов конкурентоспособности крупных российских ритейлеров в со-
временных условиях является трансформация логистических процессов под воздействием цифровых 
технологий. Для масштабных розничных сетей управление запасами из локальной учетной функции 
превратилось в системную задачу, требующую интеграции ERP/SCM-платформ, аналитики больших 
данных и применения различных инструментов автоматизации. ПAO «Магнит» реализует проекты по 
цифровизации и масштабированию логистики с 2020 года, что делает выбор данной сети удобным 
объектом для проведения оценки текущей зрелости управления запасами и разработки практических 
рекомендаций по его совершенствованию. В публичных источниках компания ПAO «Магнит» представ-
ляет свою программу трансформации цепи поставок и внедрение автоматизированных систем прогно-
зирования, открыто предоставляет финансовые показатели, что позволяет проследить динамику эф-
фективности управления запасами [1]. 

Исследование основано на данных годовой отчетности ПAO «Магнит» за 2022-2024 гг. [2] и на 
официальные пресс-релизы о цифровых инициативах компании. В качестве ключевых метрик выбраны 
оборачиваемость запасов в днях, величина товарных запасов (RUB), выручка компании. 

По данным годового отчета за 2024 год, оборачиваемость запасов у ПAO «Магнит» в 2024 году 
составила 39 дней, что на 2,92 дня лучше по сравнению с предшествующим 2023 годом [3] (таблица 1).  

 
Таблица 1 

Основные показатели управления запасами ПAO «Магнит», 2022-2024 гг. 

Показатель 2022 2023 2024 
2024 к 

2022, % 
2024 к 

2023, % 

Оборачиваемость запасов, дней 43,52 41,92 39,00 89,6 93,0 

Товарные запасы, млрд руб. 204,2 233,7 270,4 132,4 115,7 

Выручка, млрд. руб. 2352 2545 3043 129,4 119,6 

 
Товарные запасы в 2024 году составили 270,4 млрд руб. на фоне роста выручки компании, отра-

жая операционный рост сети и эффект от мероприятий по гармонизации ассортимента. Снижение обо-
рачиваемости обусловлено частично реализацией проектов по сокращению товаров с низкой оборачи-
ваемостью и внедрением единой системы прогнозирования и пополнения. При существенном росте 
выручки (на 29,4% в 2024 г. по сравнению с 2022 г.) компания сумела улучшить оборачиваемость в 
днях, что соответствует ожиданиям от внедрения автоматизированных систем управления запасами. 
Но абсолютная величина товарных запасов все равно остается значительной и требует внимания к 
финансовому и операционному управлению оборотным капиталом компании [4].  

Анализ материалов в открытом доступе и логики реализуемых ПAO «Магнит» проектов позволя-
ет выделить несколько взаимосвязанных проблем в действующей системе управления запасами. При 
росте торговой площади и расширении форматов магазинов сети масштабы ассортимента и сложность 
цепи поставок требуют более гибких алгоритмов нормирования и сегментации товарных позиций, при 
этом эффект от автоматизации достигается исключительно при качественных входных данных и син-
хронизации их с поставщиками торговой сети. Описание проектов ПAO «Магнит» показывает многока-
нальную цифровую трансформацию, но уровень сквозной интеграции между магазинами сети, распре-
делительными центрами и внешними поставщиками остается барьером для полного решения проблем. 
Внедрение отдельных технических решений (электронные ценники, локальные AI-решения, пилоты 
IoT) не всегда сопровождается пересмотром операционных бизнес-процессов компании, снижая тем 
самым ожидаемую отдачу от технологий.  

В связи с этим, предлагаемые направления совершенствования системы управления запасами 
сфокусированы на интеграции, повышении качества данных и организационном сопровождении циф-
ровых инициатив. В первую очередь, это создание единой сквозной платформы планирования и по-
полнения, объединяющей ERP, F&R и системы WMS/IoT, которое позволит снизить горизонт неопре-
деленности и уменьшить страховые запасы за счет более точного прогнозирования и автоматической 
сверки данных по остаткам. Во-вторых, повышение качества данных на уровне SKU и категоризации 
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(включая применение ABC/XYZ классификации с ML-поддержкой) позволит точнее корректировать 
стратегию пополнения и ускорить оборачиваемость. В-третьих, координация с основными поставщика-
ми в формате CPFR с обменом актуальными данными и общим планированием поможет снизить об-
щий уровень запасов по цепи и сократить дефицитные позиции [5].  

Необходимо отметить и организационную работу с бизнес-процессами и компетенциями персо-
нала компания, которая является необходимым условием перевода технологических пилотов в опера-
ционную практику. Все перечисленные предложения основаны на анализе внутренней отчетности ком-
пании и на типовых результатах внедрения автоматизированных систем в ритейле. Ожидаемый эф-
фект от реализации предложений показан в таблице 2. 

 
Таблица 2 

Ожидаемый эффект от предложенных направлений совершенствования системы 
 управления запасами 

Направление 
совершенствования 

Ожидаемый операционный 
эффект 

Основной показатель улучшения 

Интеграция F&R + ERP + IoT Снижение горизонта запасов и 
более точное пополнение 

Снижение оборачиваемости в днях 
на 10-15% 

Повышение качества данных 
и SKU-сегментация 

Снижение доли медленно  
оборачиваемых позиций 

Снижение доли ненужных запасов и 
товарных потерь 

CPFR с основными  
поставщиками 

Снижение общего запаса по 
цепи 

Уменьшение доли дефицитных  
позиций и снижения SKU-дефицита 

Операционная  
трансформация и обучение 

Повышение технологического 
эффекта 

Увеличение коэффициента  
оборачиваемости и снижение  
потерь 

 
Представленный в таблице 2 ожидаемый эффект носит оценочный характер и зависит от мас-

штаба внедрения и качества реализации каждого мероприятия.  
Таким образом, оценка состояния управления запасами в ПAO «Магнит» показала, что компания 

добилась явных улучшений ключевых показателей оборачиваемости на фоне значительного роста 
продаж, что позволяет сделать заключение о положительном влиянии реализуемых цифровых проек-
тов. При этом масштабность бизнеса ПAO «Магнит» и рост ассортимента создают повышенные требо-
вания к сквозной интеграции информационных систем, качеству данных и организационным процеду-
рам. Для снижения остатков и потерь рекомендуется системная реализация объединенной платформы 
прогнозирования, работа по повышению качества SKU-данных и выстраивание совместных процессов 
с основными поставщиками компании. Внедрение всех предложенных мер позволит перейти от ло-
кальных тактических ходов к стратегической программе снижения капиталоемкости запасов и повыше-
нию операционной эффективности сети. Внедряемые компанией инициативы показывают активную 
работу в этом направлении, но полнота реализации и масштаб эффекта зависят от организационной 
дисциплины и качества данных при переходе от пилотных проектов к промышленной эксплуатации в 
масштабах всей сети.  
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ПРИМЕНЕНИЕ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЕКТА 
В ПРОЕКТНОМ УПРАВЛЕНИИ  

Нечаева В.В.  
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Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна ВШТЭ 
 

 
Искусственный интеллект (ИИ) стал важным элементом множества отраслей, включая здраво-

охранение, финансы, производство и даже творческие индустрии. Однако, одной из сфер, где ИИ де-
монстрирует особую эффективность, является проектное управление. В условиях постоянного измене-
ния рыночной среды и возрастания экономической неопределенности, сложность и динамичность со-
временных бизнес – процессов требуют от руководителей проектов не просто традиционных подходов, 
а применения инновационных технологии ̆, обеспечивающих высокую степень адаптивности и эффек-
тивности управления. [1] 

Управление проектами является активно развивающимся направлением. Рынок программного 
обеспечения для управления проектами и число специалистов в этой области активно растут, при этом 
всё больше компаний внедряют гибкие методологии. Особое внимание уделяется развитию навыков 
работы с искусственным интеллектом как для применения в проектах, так и для их управления.[2] 

Аннотация. В статье рассматривается применение искусственного интеллекта (ИИ) в проектном 
управлении как важного инструмента для повышения эффективности и адаптивности процессов управ-
ления в условиях динамичных и неопределённых бизнес - сред. Описаны ключевые области использо-
вания ИИ: ускорение принятия решений, автоматизация сбора и анализа информации, приоритизация 
задач, мониторинг состояния проектов, прогнозирование рисков и оптимизация распределения ресур-
сов. Отмечены преимущества ИИ в выполнении рутинных задач, а также связанные с ним риски, вклю-
чая ограниченную прозрачность алгоритмов и ответственность за решения. Подчёркивается необходи-
мость баланса между автоматизацией и человеческим фактором для достижения успешных результа-
тов в проектном менеджменте. 
Ключевые слова: искусственный интеллект, проектное управление, автоматизация, принятие реше-
ний, управление рисками, прогнозирование, оптимизация ресурсов, цифровая трансформация, адап-
тивность, бизнес-процессы. 
 

APPLICATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN PROJECT MANAGEMENT 
 

Nechaeva V.V.  
 
Abstract. This article examines the application of artificial intelligence (AI) in project management as a crucial 
tool for enhancing the efficiency and adaptability of management processes amid dynamic and uncertain bus i-
ness environments. Key areas of AI use described include accelerating decision-making, automating data col-
lection and analysis, task prioritization, project status monitoring, risk forecasting, and resource allocation op-
timization. The benefits of AI in managing routine tasks are highlighted, along with associated risks such as 
limited algorithm transparency and accountability. The necessity of balancing automation with human input to 
achieve successful project management outcomes is emphasized. 
Keywords: artificial intelligence, project management, automation, decision-making, risk management, fore-
casting, resource optimization, digital transformation, adaptability, business processes. 
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ИИ представляет собой некую логическую машину, описывающую и предписывающую поведение 
людей в организации как рационально действующих субъектов. С позиции менеджмента искусственный 
интеллект определяется внедрением вычислительных технологий и алгоритмических подходов, обес-
печивающих автоматизацию задач по анализу информации, поддержке принятия решений, оптимиза-
ции корпоративных процессов с целью повышения результативности управленческих функций, увели-
чения эффективности деятельности и снижения издержек организации. 

В менеджменте общепринято различать три уровня принятия решении ̆: [3] 
1) стратегический (предполагает долго- срочные, нестандартные и сложные решения, прини-

маемые высшим руководством);  
2) актический (имеет дело со средне - срочными, менее сложными решениями, принимаемыми 

менеджерами среднего звена);  
3) оперативный (принятие текущих и повседневных решений руководителями первичного звена).  
На каждом из уровней возможна алгоритмизация процесса внедрения технологии ̆ искусственного 

интеллекта закрытого типа (рис. 1). Следование данному алгоритму позволяет организовать внедрение 
и работу искусственного интеллекта, направленную на принятие управленческих решении ̆ в проектном 

менеджменте. [4] При этом следует понимать, что нейросеть не заменяет менеджера проектов, а 
выступает в роли инструмента, который повышает эффективность конкретных задач с чёткой 
структурой и предсказуемым результатом. 

 
Рис. 1. Процесс внедрения технологии ̆ искусственного интеллекта 

 
Отчасти это связано с тем, что нейросеть — это не универсальный менеджер проектов, 

а инструмент, который повышает эффективность конкретных процессов. Он хорошо справляется 
с задачами, где есть чёткие входные данные, понятная структура и предсказуемый результат. [2] Он 
справляется с такими задачами, как:  

1) ускорение процесса принятия решений на основе анализа данных — искусственный интел-
лект способен проанализировать ROI различных рекламных каналов и предложить варианты перерас-
пределения бюджета; 

2) автоматизация процедур сбора и обработки информации — AI-помощник можно настроить 
для сбора отзывов пользователей о продукте из социальных сетей, что поможет в выявлении багов; 

3) приоритизация задач и проектов — искусственный интеллект может определить, какие 
ошибки следует исправлять в первую очередь, исходя из их влияния на бизнес; 

4) декомпозиция задач — нейросети подходят для преобразования бизнес-требований в тех-
нические задания для разработчиков; 

5) автоматический мониторинг состояния проекта — можно настроить уведомления о том, если 
задача задерживается более чем на 24 часа; 

6) анализ и прогнозирование рисков — с помощью AI можно создать прогноз вероятности сры-
ва дедлайна, основываясь на истории выполнения задач; 
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7) оптимизация распределения ресурсов и затрат - искусственный интеллект может быть ис-
пользован для перераспределения разработчиков между проектами, учитывая их текущую загружен-
ность; 

8) подготовка отчетности и аналитики по проекту - с учетом имеющихся данных, AI-помощник 
может формировать ежемесячный отчет по KPI рекламных кампаний с визуализацией. [5] 

Практика показывает, что ИИ хорошо справляется с достаточно рутинными задачами: обработка и 
структурирование информации из разных источников, подготовка и генерация отчетов, анализ доку- 
ментов с несколькими типами данных, выполнение вычислений, формирование и пополнение архивов. [6] 

Внедрение технологий искусственного интеллекта (ИИ) в сферу управления проектами сопряже-
но с рядом специфических рисков. В частности, для долгосрочных проектных инициатив с большим 
числом стейкхолдеров или в случаях, где требуется учёт геополитических, а также стратегических осо-
бенностей, полностью делегировать принимаемые решения исключительно ИИ-системам представля-
ется нецелесообразным. Хотя ИИ способен генерировать анализ сценариев и предоставлять обосно-
ванные рекомендации, окончательный выбор, согласно положениям этики и стандартам управления, 
должен оставаться прерогативой человека. Одной из существенных нерешённых проблем является 
вопрос ответственности за достоверность прогнозных оценок искусственного интеллекта, так как раз-
работчики не могут с абсолютной точностью гарантировать корректность либо отказоустойчивость 
функций обучаемых моделей. Дополнительно, специфика работы ИИ часто определяется принципом 
«чёрного ящика», который ограничивает возможность прозрачного аудита алгоритмических решений со 
стороны специалистов, вследствие чего их верификация и объяснимость. [7]  

Таким образом, если ИТ — технологии будут в дальнейшем широко внедряться в проектный ме-
неджмент, то, вероятно, именно ответственные лица, принимающие решения, руководители проектов 
будут нести ответственность за любые последствия. Лица, принимающие решения при подготовке и реа-
лизации проекта, сталкиваются с неопределённостью, так как располагают неполной или неточной ин-
формацией о текущем состоянии и перспективах развития проекта. Это осложняет или даже исключает 
возможность эффективного применения аналитических методов. [8] Таким образом, для достижения оп-
тимального результата необходимо сбалансированное сочетание технологий и человеческого вклада. 

Искусственный интеллект (ИИ) зарекомендовал себя как мощный инструмент в сфере проектного 
управления, предоставляя руководителям проектов новые возможности для повышения эффективно-
сти. Благодаря способности к анализу данных, автоматизации рутинных задач и улучшению процесса 
принятия решений, ИИ способен значительно упростить сложные бизнес-процессы и обеспечить более 
быструю адаптацию к изменяющимся условиям рынка. Однако использование ИИ также сопряжено с 
рисками, включая недостаток прозрачности алгоритмов, ответственность за принятые решения и необ-
ходимость оставлять человеческий фактор в процессе принятия ключевых решений. 
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ственного интеллекта в России / А.В. Алексеев // Новые технологии. – 2020. – No 3. – С. 89-98.  



20 ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА И НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ БИЗНЕСА 

 

IV международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

5. Аналитический центр ИЦТ. Искусственный интеллект: тренды развития до 2030 года [Элек-
тронный ресурс]. — Москва, 2023. — Режим доступа: https://ict.moscow/analytics/iskusstvennyi-intellekt-
trendy-razvitiia-do-2030-goda/, свободный. —(дата обращения: 24.11.2025). 

6. Городнова Н.В. Применение искусственного интеллекта в бизнес-сфере: современное со-
стояние и перспективы // Вопросы инновационной экономики. – 2021. – No 4. – c. 1473–1492. 
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Введение 
В условиях стремительной цифровизации мировой экономики маркетинг трудовых ресурсов ста-

новится ключевым направлением развития управления персоналом. Для строительного сектора Азер-
байджана, являющегося одним из основных драйверов роста, вопросы эффективного использования 
человеческого капитала приобретают стратегическое значение. Эволюция маркетинга трудовых ресур-
сов отражает переход от традиционных кадровых подходов к цифровым и аналитическим инструмен-
там. 

Теоретические аспекты эволюции маркетинга трудовых ресурсов. Исторически маркетинг 
трудовых ресурсов развивался как часть системы управления персоналом, направленной на формиро-
вание и удовлетворение потребностей организации в кадрах. На современном этапе его развитие тес-
но связано с внедрением технологий цифрового маркетинга, HR-аналитики и искусственного интеллек-
та. В Азербайджане этот процесс усиливается в рамках реализации национальной программы цифро-
вой экономики и стратегии занятости. Основная цель современного маркетинга труда — формирование 
устойчивых связей между работодателем и потенциальными сотрудниками посредством цифровых 
каналов коммуникации. 

Аннотация: В статье рассмотрена эволюция маркетинга трудовых ресурсов в строительном секторе 
Азербайджана. Анализируются тенденции цифровизации, влияние инновационных технологий и искус-
ственного интеллекта на управление персоналом. Раскрываются ключевые вызовы отрасли и предла-
гаются цифровые решения, направленные на повышение эффективности маркетинга трудовых ресур-
сов и конкурентоспособности строительных компаний. 
Ключевые слова: маркетинг трудовых ресурсов, строительный сектор, цифровизация, HR-аналитика, 
инновации, Азербайджан. 
 

EVOLUTION OF LABOR RESOURCE MARKETING IN AZERBAIJAN’S CONSTRUCTION SECTOR: 
CHALLENGES AND DIGITAL SOLUTIONS 

 
Aghayeva Konul  

 
Abstract: The article examines the evolution of labor resource marketing in Azerbaijan’s construction sector. It 
analyzes digitalization trends, the impact of innovative technologies and artificial intelligence on HR manage-
ment, and proposes digital solutions to increase the efficiency and competitiveness of construction enterprises. 
Key words: labor resource marketing, construction sector, digitalization, HR analytics, innovation, Azerbaijan. 
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Современные вызовы маркетинга трудовых ресурсов в строительной отрасли. К числу клю-
чевых вызовов относятся дефицит квалифицированных кадров, высокая текучесть персонала, мигра-
ция специалистов в крупные города и ограниченность кадрового потенциала в регионах. Важным ас-
пектом становится формирование позитивного имиджа строительных компаний, внедрение систем 
обучения и поддержки персонала, а также использование цифровых платформ для подбора работни-
ков. Особое внимание уделяется внедрению автоматизированных HR-систем, которые позволяют про-
гнозировать кадровые потребности и оценивать эффективность трудовых ресурсов. 

 
Таблица 1 

Уровень внедрения цифровых технологий в управлении трудовыми ресурсами  
строительных компаний Азербайджана (2020–2024 гг.) 

Год 
Доля компаний, 
использующих ц 

ифровые HR-системы, % 

Использование 
онлайн-рекрутинга, % 

Доля компаний с 
программами обучения 
в онлайн-формате, % 

2020 18,5 32,0 14,2 

2021 27,3 45,6 22,7 

2022 39,1 56,8 33,5 

2023 51,4 63,9 41,8 

2024 64,2 71,5 54,6 

Источник: составлено автором по материалам Государственного комитета по статистике Азербайджана 
и отраслевых обзоров, 2025 г. 

 

 
Рис. 1. Динамика цифровизации маркетинга трудовых ресурсов в строительстве Азербайджана 

(поэтапная модель внедрения HR-технологий) 
 
На рисунке представлена аналитическая модель, демонстрирующая постепенное внедрение 

цифровых технологий в управление персоналом: от автоматизации рекрутинга и обучения до исполь-
зования искусственного интеллекта и Big Data. 

Перспективы развития. Перспективы маркетинга трудовых ресурсов в строительной отрасли 
Азербайджана тесно связаны с дальнейшей интеграцией цифровых решений, развитием искусственно-
го интеллекта и созданием единой национальной базы компетенций работников. Цифровизация рынка 
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труда позволит более точно сопоставлять квалификацию специалистов с потребностями работодате-
лей, сокращая структурные дисбалансы занятости. 

Развитие HR-аналитики и предиктивных моделей управления персоналом создаёт возможности 
для стратегического планирования, прогнозирования кадровых потребностей и оценки эффективности 
инвестиций в человеческий капитал. Это особенно актуально для строительной сферы, где кадровая 
структура напрямую влияет на сроки и качество выполнения проектов. 

Одним из ключевых направлений является формирование цифрового HR-бренда строительных 
компаний, который повышает лояльность персонала, способствует привлечению молодых специали-
стов и укрепляет репутацию работодателя на рынке труда. В условиях конкуренции за квалифициро-
ванные кадры имидж инновационной, технологически развитой компании становится важным элемен-
том конкурентной стратегии. 

Кроме того, важное значение приобретают сотрудничество между бизнесом, образовательными 
учреждениями и государственными структурами, развитие программ дуального образования и корпо-
ративного обучения. Это способствует созданию гибкой системы подготовки кадров, адаптированной к 
цифровым реалиям экономики. 

В долгосрочной перспективе маркетинг трудовых ресурсов будет опираться на комплексное ис-
пользование Big Data, аналитических платформ и облачных технологий, что позволит формировать 
устойчивую экосистему взаимодействия работодателей и работников, направленную на повышение 
эффективности строительной отрасли и её вклада в экономику Азербайджана. 

Заключение 
Эволюция маркетинга трудовых ресурсов в строительном секторе Азербайджана отражает гло-

бальные тенденции цифровизации и внедрения инноваций в управление человеческим капиталом. 
Цифровые решения позволяют повысить эффективность процессов подбора, обучения и мотивации 
персонала, что способствует росту конкурентоспособности отрасли и устойчивому развитию экономики 
страны. 
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Цифровизация выступила ключевым драйвером изменений в процессах получения, обработки и 

восприятия информации. Следствием этого является усиление конкуренции между компаниями, стре-
мящимися продвигать свои товары и услуги [9]. Чтобы выделиться на рынке, бренд должен суметь за-
интересовать и эмоционально вовлечь потребителя. Для этого компаниям необходимо постоянно от-
слеживать тенденции отрасли, владеть современными маркетинговыми инструментами и понимать 
принципы их эффективного применения. Актуальность и цель статьи заключаются в необходимости 
систематизации современных направлений и трендов маркетинговой деятельности, результаты кото-
рой могут быть использованы при анализе рекламных кампаний, а также в разработке технологии мар-
кетингового продвижения [1, 6]. В качестве метода исследования использован анализ статистических 
данных, научных работ и отраслевых материалов. 

Поведенческие особенности потребителей в зависимости от поколения. Исследования по-
казывают, что наиболее платежеспособная группа сегодня — миллениалы, а поколение Z быстро уси-
ливает своё влияние на рынок [8, 11]. В результате анализа статистических данных маркетинговых ис-
следований авторы выявили закономерность: онлайн-покупки напрямую коррелируют с поколенчески-
ми привычками — чем моложе аудитория, тем выше доля цифровых транзакций. Поколение Z совер-
шает онлайн-покупки чаще всех (около 80 %), миллениалы немного уступают им (примерно 75 %), по-
коление X демонстрирует умеренную цифровую активность (около 65 %), а бэби-бумеры — наименее 
вовлечены, хотя и показывают рост (около 55 %) (рис.1). Данные подчёркивают, насколько важно ком-

Аннотация. В статье обосновывается необходимость использования современных маркетинговых ин-
струментов для продвижения бренда и раскрываются особенности поведения потребителей с учётом 
поколенческих различий. Дополнительно систематизированы актуальные маркетинговые тренды и на 
этой основе предложен подход к разработке стратегии продвижения. 
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паниям точнее понимать свои целевые группы и выбирать инструменты, которые действительно рабо-
тают на бизнес-задачи. 

 

 
Рис. 1. Процентное соотношение предпочтения к онлайн-покупкам относительно поколения 

 
Таблица 1 

Направления развития и тренды маркетинговой деятельности 

Направление развития 
маркетинговой деятельности 

Тенденция Тренд 

Автоматизация маркетинга Замена ручных процессов  
цифровыми платформами 

Расширение функций CRM, рост 
числа чат-ботов и автоматизи-
рованных сервисов 

Искусственный интеллекта Переход к глубокой аналитике и 
предиктивным моделям 

ИИ-агенты, персонализирован-
ные ассистенты, анализ поведе-
ния в реальном времени 

Data-driven маркетинг Принятие решений на основе 
данных 

Аналитика поведения: где  
задерживается пользователь, 
что пролистывает 

Гиперперсонализация Индивидуальные коммуникации 
и воронки под пользователя 

Персональный контент на  
основе CRM и поведенческих 
сигналов  

UGC-маркетинг Формирование устойчивых  
сообществ вокруг бренда 

Появление «адвокатов бренда»  

Инфлюенс-маркетинг Рост значимости  
пользовательского контента 

Переход от амбассадоров к  
микроинфлюенсерам и усиление 
органического продвижения 
брендов 

Контент-маркетинг  Уход от однотипных сообщений 
к полезному и уникальному  
контенту 

Нестандартные форматы,  
нетипичные решения для  
категории 

Метамаркетинг Объединение цифрового и  
физического опыта 

AR/VR, мультисенсорный опыт, 
интерактивность и вовлечение, 
бесшовность пути клиента 

Эмоциональный маркетинг Рост ценности эмоционального 
отклика 

Контент, вызывающий чувства и 
ассоциации, привязанные к 
бренду 

Устойчивое развитие и ESG Рост важности  
ценностей компании 

Экологичность, ответственное 
отношение к миру 
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Рис. 2. Схема разработки маркетингового продвижения 

 
Автоматизация и цифровые платформы. Одним из активно развивающихся направлений мар-

кетинга является автоматизация процессов обработки информации, ранее выполнявшихся вручную [2]. 
Базы потребителей формируются и систематизируются в CRM-системах, а количество вспомогатель-
ных инструментов таких как чат-боты, выполняющие широкий спектр функций, включая сбор и анализ 
данных, — постоянно растёт. Параллельно с этим активно внедряются технологии искусственного ин-
теллекта, обеспечивающие более глубокую и точную работу с большими данными [6, 10]. Подобные 
тенденции способствуют развитию data-driven маркетинга, в основе которого лежит принятие решений 
не на основе субъективных суждений, а на реальных данных и эмпирических фактах, полученных в 
результате аналитических исследований [3, 7]. 

Трансформация содержательных стратегий маркетинга. Наблюдается переход от перфор-
манс-маркетинга, основанного преимущественно на отслеживании показателей рентабельности инвести-
ций, к стратегии, сосредоточенной на построении ценностей и смыслов вокруг бренда [5]. Поэтому со-
временных условиях приоритет компаний смещается в сторону формирования комьюнити — группы по-
требителей, объединённых общими ценностями и интересом к бренду. Подобная стратегия направлена 
на укрепление лояльности и создание так называемых «адвокатов бренда», то есть пользователей, кото-
рые добровольно распространяют положительный опыт взаимодействия через UGC (user-generated 
content) и усиливают репутационный капитал компании, что становится для бренда источником органиче-
ского контента и, по сути, бесплатной формы продвижения [6].  При этом основной задачей контент-
маркетинга становится генерация нестандартных, нетипичных для категории решений, способных выде-
лить бренд в информационном поле и восстановить эмоциональный контакт с потребителем [2]. 

В инфлюенс-маркетинге отчётливее проявляется переход от сотрудничества с крупными амбас-
садорами, обладающими широкой, но разнородной аудиторией, к микроинфлюенсерам, не имеющим 
значительного числа подписчиков. Их ценность состоит в более тесной связи с собственным сообще-
ством, важной для молодого поколения пользователей,  что увеличивает их доверие к продукту [8]. 
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Современные маркетинговые коммуникации развиваются в сторону метамаркетинга, особенно акту-
ального для более молодых потребителей (поколение Z). Одним из ключевых инструментов этой системы 
выступает иммерсивный контент. Использование технологий виртуальной и дополненной реальности фор-
мирует эффект присутствия и расширяет мультисенсорный опыт взаимодействия, что повышает эмоцио-
нальное вовлечение пользователей и способствует поддержанию устойчивого интереса к бренду [4]. 

Социальные ценности и устойчивость как часть маркетинговой деятельности. Для потре-
бителя сегодня важно не только качество продукта, но и то, какую позицию занимает бренд в отноше-
нии общества и природы. Поддержание экологического баланса и демонстрация бережного отношения 
к миру становятся частью репутационного капитала и формируют доверие аудитории [2]. 

Авторами выявлены современные направления и тренды развития маркетинговой деятельности 
(табл.1). 

На основе этого была разработана технология построения маркетингового продвижения бренда 
(рис.2). 

Таким образом, в конкурентной борьбе за внимание потребителя преимущество получают брен-
ды, способные быстро адаптироваться к изменениям индустрии, чувствовать тренды и переосмыслять 
их через собственные ценности. Именно гибкость, осознанность и готовность к постоянному обновле-
нию становятся ключевыми факторами устойчивости компании на современном рынке [1].  
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Credit rating is the opinion of a credit rating agency on the ability of an organization to fulfill its financial 

obligations (creditworthiness, financial reliability, financial stability) and (or) on the credit risk of its individual 
financial obligations or financial instruments. 

These ratings are the language of trust in the global economy, increasingly going beyond financial ana-
lytics and becoming an instrument of economic influence. The oligopoly of the "Big Three" Western rating 
agencies allows them to directly influence the cost of borrowing, investment attractiveness and economic se-
curity of sovereign states, creating systemic threats to countries outside the Western bloc and bringing the is-
sue of credit rating sovereignty to the fore. 

The international credit rating agencies Moody's, Standard & Poor's and Fitch Ratings occupy a domi-
nant position in the global rating market, forming an oligopoly. According to rough estimates, their reports ac-
count for approximately 95% of the entire international valuation services market. These rating agencies are 
commonly referred to as the "Big Three". A significant factor in the development of leading rating agencies in 
terms of their influence on the international economy has been their geographical concentration in the United 
States and Western European countries, which has provided them with access to major financial markets and 
the ability to influence the formation of international regulatory standards. 

The institutional mechanisms of influence of the Big Three are based on the deep integration of their rat-
ings into the system of global financial regulation. However, the impact of rating assessments was diversified 
after the introduction of an international standard such as Basel III, which approved a new concept of risk as-
sessment, realizing the lack of credit rating agencies' ratings. Thus, banks were required to conduct additional 
due diligence on the borrower even if he already has a credit rating from credit rating agencies from, say, the 
Big Three or another generally recognized rating agency. Basel III also approved a provision according to 
which banks using their own risk assessment models had to prove their viability and reliability to the official 
regulator. At the same time, for some asset classes, banks were completely banned from using their own risk 
identification systems, obliging them to rely on a standardized approach to risk determination. 

Thus, Basel III has integrated the use of external ratings into a more rigorous and comprehensive sys-
tem, diversifying the risks of incorrect assessments and increasing banks' resilience to financial security 
threats. This became possible only due to the effective allocation of areas of responsibility for credit rating as-
sessments between credit rating agencies and banks directly. 

The legal force is assigned to ratings through the implementation of international standards (for exam-
ple, Basel III) into national legislation. The regulator creates a register of recognized agencies, and only their 
ratings become a mandatory parameter for calculating banks' capital. The use of internal assessment models 

Научный руководитель: Терехова Юлия Зиновьевна 
старший преподаватель с в/о 

Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова, 
РФ, г. Москва 

 
Abstract: this article examines the role of credit ratings and the activities of rating agencies in the context of 
ensuring the economic security of the state. The mechanisms of the impact of credit ratings on the cost of bor-
rowing, investment attractiveness and financial sovereignty are analyzed. The key elements of the global rat-
ing system are identified: the Big Three oligopoly, the NRSRO institute, as well as national regulatory models. 
Systemic shortcomings in the form of conflicts of interest and politicization of rating assessments, as well as 
achievements in the form of the creation of a sovereign rating system in Russia, were noted. The importance 
of developing national credit rating agencies as a strategic element of protecting Russia's economic interests 
is substantiated. The author concludes that objective credit ratings are a fundamental element of sustainable 
economic development, and therefore the creation of independent rating systems is becoming a key tool for 
countering the economic pressure of Western countries. 
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is allowed only after approval by the regulator in strict compliance with certain rules. Thus, the legal force of 
ratings and models arises not from their content, but through an imperative norm established by the national 
regulator. 

The institutional rootedness of the Big Three is ensured by their deep integration into the global financial 
architecture through direct mention in international regulatory standards (Basel III, ESMA and SEC directives). 
High barriers to entry into the market are created by the need to obtain numerous regulatory approvals, the 
presence of network effects and the "rut effect", when historically established rating scales have become the 
industry standard, which is why most large international investors require comparable ratings from global play-
ers. Economic barriers include the need for a global analytical network and multimillion-dollar investments in 
methodologies. Institutional inertia manifests itself in linking financial contracts and investment mandates ex-
clusively to the ratings of the "Big Three", and post-crisis regulation, formally aimed at increasing competition, 
actually consolidated the existing oligopoly through complex procedures for the recognition of new agencies. 

One of the most striking examples of the negative impact of credit rating agencies on the economy is 
the global financial crisis of 2008. It marked a turning point in understanding the role of credit rating agencies 
in the global financial system. The institutional prerequisites for the crisis were laid down by fundamental con-
tradictions in the model of functioning of the CRA. The "issuer-pays" model, in which the issuer pays for rating 
assignment, created a systemic conflict of interest, prompting agencies to overestimate ratings in competition 
for clients. This was compounded by the practice of "rating shopping", when issuers chose agencies with the 
most lenient evaluation criteria. This situation has developed due to the obligation of banks to increase re-
serves for high-risk assets. The process of "rating shopping" itself looked like this: the issuing bank simultane-
ously contacted several NRSROs (Nationally recognized organizations for statistical ratings, that is, registered 
and approved by the SEC) and found out the preliminary estimates of their investment assets, after which it 
selected only those agencies that gave the highest and most favorable ratings for official rating assignment 
and ignored agencies with stricter assessments to avoid increasing mandatory reserves or to gain admission 
for the possibility of investing in assets, which actually had no "investment grade" . Later, the rating agency 
gave more positive (and therefore less objective) ratings in order not to lose revenue from a valuable client, 
which greatly damaged the objectivity of the ratings. 

Thus, the regulatory system forcibly made the NRSRO ratings mandatory for the admission of assets to 
the market. On the other hand, the same system allowed issuers to select and purchase higher ratings in order 
to save on required reserves due to the "paying issuer" business model and competition within the NRSRO. In 
any case, these ratings have acquired the unspoken status of the same market product as the investment as-
sets themselves in one form or another. The situation was also aggravated by the fact that the charters of 
many funds and companies explicitly prohibited the purchase of securities without a rating or with a rating be-
low a certain level set by the NRSRO. Regulatory oversight of the activities of credit rating agencies, however, 
proved to be insufficiently effective. 

The most significant reason for the development of crises on the part of credit rating agencies was the 
systematic overestimation of ratings of structured financial products, especially "Collateralized debt obliga-
tions" (CDOs) and Mortgage-backed securities (MBS). The agencies used inadequate credit risk assessment 
methods based on historical data without taking into account the possibility of a systemic crisis. A particular 
problem was the significant delay in responding to the deterioration in asset quality – agencies maintained 
overestimated ratings even with obvious signs of a crisis in the US mortgage market. According to research, 
more than 90% of AAA-rated CDOs were downgraded to junk bond status during the crisis. 

The consequences of an incorrect rating policy proved disastrous. The increase in systemic risk oc-
curred due to the spread of inflated ratings to complex financial instruments, which created a false sense of 
security among investors. The loss of confidence in ratings has become one of the key factors of the liquidity 
crisis – investors have stopped trusting not only ratings, but also fundamental principles of risk assessment. 
This required a fundamental reform of the industry after the crisis, including increased regulatory oversight, 
increased requirements for disclosure of methodology, and the creation of conflict of interest management 
mechanisms. The 2008 crisis clearly demonstrated that incorrect ratings can become a catalyst for systemic 
financial collapse and undermine the stability of the entire global financial system. 
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The influence of the "Big Three" remains significant and has a large margin of safety despite the crises. 
However, there are individual countries from which the agencies of the "Big Three" had to leave. Thus, these 
rating agencies left Russia and Belarus in 2022. The withdrawal of the "Big Three" from Russia was caused by 
the support of sanctions imposed against our country by Western countries, while the withdrawal from Belarus 
was a logical continuation of this sanctions policy, which indicates that the decisions of these agencies are 
determined not only by economic expediency, but also by the strict framework of the political course of their 
home countries. After the withdrawal of the troika agencies from Russia, our country intensively continued the 
development of its national rating system, which began in 2015. Until 2015, the application of international rat-
ing standards, on the one hand, integrated our country into the international system of financial relations, on 
the other, made the economy dependent on the credit ratings of the "Big Three". 

The turning point was the adoption of two federal laws that established the legal basis for the activities 
of credit rating agencies in the Russian Federation and established the institute of credit rating agencies with 
state status. After 2022, the stage of formation of a full-fledged national system began, characterized by the 
withdrawal of international agencies from the Russian market and the intensive development of domestic ana-
lytical institutions. 

The institutional architecture of the Russian rating system is based on a three-tier structure. The leading 
role in it is played by four agencies that have received state status: the Analytical Credit Rating Agency 
(ACRA), created on the initiative of the Bank of Russia and the Ministry of Finance, the rating agency Expert 
RA, which has significant experience in the field of regional and industry ratings, the rating agency National 
Credit Ratings, as well as the National Rating Agency (NRA), specializing in corporate ratings. According to 
the data for the end of 2024, according to the "Review of the rating services market in Russia" prepared by the 
Bank of Russia, the two largest agencies – ACRA and Expert RA accounted for a combined 88.2% of the as-
signed credit ratings. 

The prospects for the development of the national rating system are related to the solution of several 
strategic tasks. Of key importance is the expansion of the methodological base of Russian credit rating agen-
cies, including the development of their own approaches to assessing sovereign, corporate and regional risks. 
An important area is the development of cooperation within the EAEU and BRICS+, which involves the harmo-
nization of methodologies and mutual recognition of ratings with partners in these integration associations. The 
potential for international recognition of Russian ratings is related to the demonstration of their methodological 
consistency and independence. Balancing the need to preserve the sovereignty of the national rating system 
and the need for a certain degree of integration into the global financial architecture is particularly difficult. The 
successful solution of these tasks will allow the Russian rating system not only to provide an independent as-
sessment of credit risks, but also to become a significant player in the international arena. 

It is also necessary to list the competitive advantages of the Big Three rating agencies and the disad-
vantages of Russian rating agencies in order to understand what exactly should be paid attention to when 
building a credit rating system in the Russian Federation. 

The Big Three ratings are the global standard for investors, regulators, and issuers and are immediately 
recognized in all financial markets when they are published. These ratings are also deeply integrated into in-
ternational standards and laws of Western countries. The largest rating agencies have a large information and 
statistical database accumulated over the years, which Russian agencies also do not possess. Financial con-
tracts, issue prospectuses, and investor mandates refer to the rating scales of the Big Three, which also 
makes it more difficult for new entrants to enter the market. Western agencies also have a global analytical 
network, which affects the speed of obtaining data, as well as their reliability and direct communication with a 
significant number of issuers, which also gives them access to non-public information. 

Speaking about the main disadvantages of the Russian credit rating system, we should mention limited 
international recognition, a predominant focus on the domestic market at this stage of development, and weak 
customer diversification, where large banks and state corporations generate a significant portion of income, 
which also indicates a weak integration of ratings into the country's market economy. It should also be noted 
the incommensurable difference in the budgets of rating agencies, the lack of a strong information base on the 
"behavior" of ratings during crises, the technological lag and methodological dependence on obsolete methods 
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of calculating the ratings of the "Big Three" of the 2000s.Thus, Russian credit rating agencies are at an early 
stage of development and their competitiveness is limited by the domestic market. For global recognition, they 
need to overcome methodological, regulatory and reputational gaps. 

An analysis of the evolution and functioning of international rating agencies convincingly proves that 
credit ratings have transformed from a purely technical tool for assessing creditworthiness into a powerful tool 
for geo-economic influence. The oligopolistic structure of the market, the dominance of the "Big Three" and 
their close institutional connection with the Western financial system create conditions for the use of ratings as 
an instrument of political and economic pressure. This is confirmed both by historical examples of rating policy 
during the 2008 financial crisis and by modern practice of applying rating actions in the context of geopolitical 
confrontation. 

The experience of building a sovereign rating system in the Russian Federation is of particular im-
portance. The creation of national credit rating agencies with state status, the formation of an appropriate 
regulatory framework and the integration of ratings into the financial regulatory system represent an adequate 
response to the challenges of our time. The Russian model, which combines elements of government regula-
tion and market mechanisms, demonstrates its effectiveness in the face of external pressure and sanctions 
restrictions. The withdrawal of international rating agencies from the Russian market in 2022 was not only a 
challenge, but also a catalyst for the accelerated development of the national rating infrastructure. 

The prospects for the development of the credit rating system are seen in several directions. First, it is 
necessary to further improve the methodological base of Russian agencies, develop competencies in the field 
of evaluation of complex financial instruments and industry specialization. Secondly, the urgent task remains 
to expand the international recognition of Russian ratings, primarily within the framework of the EAEU, 
BRICS+ and other integration associations. Thirdly, an important area is the harmonization of Russian stand-
ards with the best international practices while maintaining a sovereign approach to assessing national risks. 

Thus, the development of the national rating system is a strategic priority for ensuring Russia's econom-
ic sovereignty. Under conditions of external pressure, strengthening our own analytical institutions is becoming 
an important tool for protecting the financial stability and independence of the country. Further development of 
Russian credit rating agencies should be aimed at creating objective and transparent assessment methods 
that take into account the specifics of the domestic economy, strengthening confidence in the national rating 
system on the part of Russian enterprises and financial institutions, as well as ensuring an independent as-
sessment of risks for sustainable economic development in the new environment. The formation of a reliable 
national rating system is not only a matter of financial analysis, but also an important component of the eco-
nomic security of the state. 
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ВВЕДЕНИЕ 
Актуальность исследования. Банковская система Республики Таджикистан, являющаяся клю-

чевым элементом финансовой инфраструктуры, сталкивается в современных условиях с многочислен-
ными вызовами. К ним относятся высокая зависимость от внешнеэкономической конъюнктуры, вола-
тильность денежных переводов трудовых мигрантов, кредитные риски, связанные с концентрацией в 
отдельных секторах экономики, а также рост киберугроз. Эти факторы повышают уязвимость финансо-
вого сектора к кризисным событиям, которые в случае их реализации могут иметь системные послед-
ствия для экономической безопасности страны. В связи с этим разработка и укрепление превентивных 
механизмов обеспечения кризисной устойчивости переходят из теоретической задачи в практическую 
необходимость для регулирующих органов и участников рынка. 

Теоретические основы исследования. Обеспечение устойчивости банковских систем занимает 
центральное место в исследованиях макропруденциальной политики и финансовых кризисов. Теорети-
ческими основами данного исследования являются: концепция финансовой стабильности (К. Гудхарт, 
Х.С. Шин) [1; 2], делающая акцент на системных рисках; теория кризисного управления в банках (Э. 
Альтман, Ф. Мишкин) [3; 4], предлагающая модели диагностики и прогнозирования банкротств; методо-
логия стресс-тестирования, являющаяся ключевым инструментом оценки устойчивости к шокам. 

Аннотация. В статье рассматриваются пути повышения устойчивости банковской системы Республики 
Таджикистан к кризисным явлениям. Предлагаются конкретные стрессовые сценарии, учитывающие 
высокую зависимость экономики от денежных переводов, механизм создания системы раннего опове-
щения и конкретные инструменты быстрого реагирования. Представленный комплекс мер направлен 
на минимизацию влияния отдельных макроэкономических рисков на банковский сектор. 
Ключевые слова: банковская система, устойчивость, стресс-тестирование, денежные переводы, фи-
нансовые риски, раннее оповещение. 
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Abstract. This article examines ways to improve the resilience of the banking system of the Republic of Tajiki-
stan to crisis events. Specific stress scenarios are proposed, taking into account the economy's high depend-
ence on remittances, a mechanism for creating an early warning system, and specific rapid response tools. 
The presented set of measures is aimed at minimizing the impact of individual macroeconomic risks on the 
banking sector. 
Keywords: banking system, resilience, stress testing, remittances, financial risks, early warning. 
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Анализ научной литературы. Вопросы финансовой устойчивости и антикризисного регулирова-
ния рассматривались в трудах таких российских авторов, как А.К. Бахтин [5], В.В. Митрохин [6], О.П. Ов-
чинникова [7]. На национальном уровне вопросы устойчивости банковского сектора освещаются в иссле-
дованиях Б.Х. Каримова [8; 9; 10; 11], С.Дж. Махшулова [12] и Э.К. Миршарифзода [13; 14] и др. Содержа-
ние этих публикаций подтверждает важность системного анализа факторов уязвимости банковской си-
стемы Республики Таджикистан. Несмотря на широту научной мысли, существует научный пробел, обу-
словленный отсутствием комплексных исследований, адаптирующих передовые теоретические подходы 
к специфическим социально-экономическим условиям Республики Таджикистан, в частности, высокой 
роли частных денежных переводов из-за рубежа и сырьевой зависимости экономики. 

Целью исследования является разработка комплекса научно обоснованных предложений по 
укреплению механизмов кризисной устойчивости банковской системы Республики Таджикистан. 

Гипотеза исследования заключается в том, что эффективность антикризисного управления в 
банковском секторе республики Таджикистан может быть существенно повышена путем интеграции 
стресс-тестирования на основе конкретных макропруденциальных сценариев в существующую систему 
надзора и создания национальной системы раннего предупреждения. 

Методы исследования. Методологической основой исследования стал комплексный подход, 
включающий: сравнительный анализ международного опыта построения антикризисных систем; эконо-
мико-статистический анализ данных Национального банка Таджикистана (НБТ), МВФ и Всемирного 
банка для выявления уязвимых мест; а также авторскую методологию моделирования стрессовых сце-
нариев, учитывающую эластичность основных макроэкономических показателей (ВВП, инфляция и об-
менный курс) к объему денежных переводов мигрантов для адекватной оценки устойчивости банков-
ской системы Республики Таджикистан. 

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ 
Устойчивость банковского сектора Республики Таджикистан во многом определяется его способно-

стью противостоять конкретным макроэкономическим шокам и структурным рискам. Анализ выявляет три 
ключевые группы уязвимостей, создающие потенциальные каналы возникновения кризисных ситуаций. 

Наиболее системной проблемой остается высокая зависимость экономики от денежных перево-
дов трудовых мигрантов. По данным Всемирного банка, их объем стабильно превышает 20% ВВП 
страны. Так, этот показатель в 2024 году составил 45% (более 5,8 млрд. долларов США). Этот фактор 
создает двойной риск: 

– кредитный риск: снижение доходов домохозяйств напрямую влияет на их способность обслу-
живать кредиты, что приводит к увеличению доли неработающих кредитов (NPL) в розничных портфе-
лях банков; 

– валютный риск и риск ликвидности: резкое сокращение притока иностранной валюты оказывает 
давление на обменный курс сомони, негативно влияя на балансы банков и компаний-импортеров с ва-
лютными обязательствами. 

Дополнительным внешним фактором является зависимость от мировых товарных рынков, что 
делает кредитование ключевых секторов (например, хлопководства) высокорискованным. 

В банковской системе сохраняются структурные недостатки: 
– концентрация кредитного портфеля: значительная часть кредитов сосредоточена в нескольких 

отраслях или у ограниченного числа заемщиков (риск концентрации). В условиях кризиса в конкретной 
отрасли это может привести к одновременным дефолтам; 

– качество активов: уровень просроченной задолженности, хотя и контролируется НБТ, остается 
чувствительным к ухудшению макроэкономической ситуации. Исторически сложившаяся практика «свя-
занного кредитования» снижает дисциплину заемщиков; 

– ограниченная ресурсная база: преобладание краткосрочных депозитов препятствует долго-
срочному кредитованию и создает потенциальные разрывы ликвидности. 

Таким образом, банковская система Республики Таджикистан характеризуется уникальным соче-
танием внешних макроэкономических и внутренних структурных уязвимостей, усугубляемых растущими 
операционными рисками. Это представляет собой комплексную угрозу ее стабильности, требующую не 
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разрозненных мер, а разработки целостной системы антикризисной устойчивости. 
Для эффективного противодействия кризисным угрозам первостепенное значение имеет разра-

ботка превентивных механизмов, позволяющих не только выявлять, но и количественно оценивать по-
тенциальные риски. В качестве основного инструмента предлагается реализация набора целевых 
стрессовых сценариев, специально адаптированных к специфике экономики Республики Таджикистан. 
В отличие от универсальных подходов, данная методология фокусируется на двух весьма релевант-
ных гипотетических ситуациях. Первая – «шок денежных переводов» – моделирует резкое сокращение 
притока средств от трудовых мигрантов на 30–40%, что позволяет оценить каскадный эффект через 
снижение потребительского спроса, рост просроченной задолженности по розничным кредитным порт-
фелям и давление на валютный рынок. Вторая – «валютный шок» – анализирует устойчивость банков-
ской системы к существенной девальвации сомони, уделяя особое внимание достаточности капитала 
кредитных организаций и платежеспособности заемщиков, не имеющих валютных доходов. Результа-
том такого моделирования станет не абстрактная оценка, а конкретная карта уязвимости, наглядно де-
монстрирующая, какие банки и сегменты рынка наиболее подвержены системным шокам. 

Однако диагностика, какой бы точной она ни была, должна дополняться системой непрерывного 
мониторинга. Второе ключевое предложение – создание централизованной Системы раннего опове-
щения (СРП) в НБТ. Ее ядром должна стать интегрированная панель индикаторов, аккумулирующая 
данные из трех основных источников. Во-первых, это внешние опережающие индикаторы, такие как 
экономическая динамика в странах-получателях мигрантов и цены на сырьевые товары. Во-вторых, это 
внутренние макроэкономические показатели, включая квартальные объемы денежных переводов и 
уровень безработицы. В-третьих, критически важны внутренние банковские данные, в частности, тем-
пы роста рискованного кредитования и уровень концентрации портфеля. Логика системы заключается 
в том, что любой ключевой показатель, превышающий установленные пороговые значения, автомати-
чески сигнализирует об эскалации риска, запуская углубленный анализ и проактивные консультации 
между надзорным органом и руководством банка. Такой подход позволяет перейти от реагирования на 
прошлые события к активному прогнозированию потенциальных угроз. 

Таким образом, предлагаемые инструменты – адаптированные стрессовые сценарии и система 
раннего оповещения, формируют единую и комплексную структуру проактивного управления рисками. 
Их практическое внедрение создаст прочную основу для следующего этапа – разработки конкретных 
механизмов реагирования на кризисы. 

Эффективное внедрение отлаженной системы диагностики и мониторинга возможно только при 
наличии действенных механизмов реагирования. Данные, полученные с помощью стрессовых сценариев 
и систем раннего оповещения, должны быть незамедлительно преобразованы в конкретные управленче-
ские действия. В этой связи предлагается реализовать комплекс мер, направленных как на оперативное 
реагирование в кризисной ситуации, так и на проактивное накопление буферов безопасности. 

Ключевым элементом является разработка и формализация поэтапной системы антикризисного 
реагирования. Эта система должна четко регламентировать действия как самих кредитных организа-
ций, так и надзорного органа в зависимости от степени тяжести кризиса. На первом, превентивном эта-
пе, по получении сигналов от СРП, банки, находящиеся в «зоне риска», должны разработать и согла-
совать с НБТ План действий при нарушении нормативов, содержащий конкретные шаги по восстанов-
лению финансовой устойчивости. На втором, активном этапе, после наступления кризиса, вводятся 
более жесткие меры, включая ограничения на выплату дивидендов, ужесточение требований к резер-
вированию и, при необходимости, санацию банков. Важным институциональным аспектом является 
законодательное закрепление роли и ответственности комитетов по рискам при советах директоров 
банков, которым следует предоставить расширенные полномочия для принятия оперативных решений 
в период кризиса. 

Параллельно с операционными мерами необходимо создавать структурные буферы устойчиво-
сти. В качестве основного макропруденциального инструмента предлагается введение динамических, 
или контрциклических, буферов капитала. Идея заключается в том, что в периоды экономического 
подъема и быстрого роста кредитования банки будут обязаны накапливать дополнительный капитал, 
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который может быть использован для покрытия убытков в период кризиса без ущерба для текущей де-
ятельности. Это поможет разорвать порочный круг кредитного бума, за которым следует резкое сокра-
щение и кризис ликвидности. Для дальнейшего повышения устойчивости сектора к ликвидности целе-
сообразно рассмотреть возможность создания отраслевого «кризисного пула ликвидности» под эгидой 
Ассоциации банков Таджикистана. Такой механизм взаимной поддержки, действующий по четким пра-
вилам, может стать эффективным инструментом сглаживания краткосрочных шоков ликвидности, 
предотвращая их перерастание в полномасштабные кризисы доверия. 

Заключение. Исследование подтвердило гипотезу о том, что устойчивость банковской системы 
Республики Таджикистан может быть значительно повышена за счет комплексного подхода, сочетаю-
щего передовые методы диагностики с четкими механизмами реагирования. Разработанные предло-
жения – от внедрения целевых стрессовых сценариев и системы раннего оповещения до создания по-
этапной системы антикризисных мер и структурных буферов – формируют комплексную дорожную кар-
ту для регулятора и участников рынка. 

Практическая значимость данной работы заключается в ее прикладном характере. Предлагае-
мые меры направлены на устранение конкретных уязвимостей, выявленных в ходе анализа, таких как 
зависимость от денежных переводов и концентрация рисков. Реализация этих мер потребует консоли-
дации усилий. НБТ рекомендуется инициировать процесс адаптации нормативно-правовой базы для 
внедрения динамических буферов капитала и формализации PLAS. Ассоциации банков рекомендуется 
разработать пул кризисной ликвидности. Кредитным организациям рекомендуется пересмотреть свои 
внутренние модели управления рисками, повысив их чувствительность к конкретным макроэкономиче-
ским шокам. 

Углубленное моделирование трансмиссионных механизмов, связывающих денежные переводы с 
определенными сегментами кредитного портфеля, а также разработка стресс-тестов для оценки устой-
чивости банковской системы к климатическим рискам, актуальность которых для региона неуклонно 
растет, представляются перспективными направлениями будущих исследований. 
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Глобальная экономика, переживающая цифровую революцию, требует переосмысления базовых 

принципов финансовой организации [1]. На смену классическим платежным механизмам, отличающим-

Аннотация: Данная работа посвящена изучению роли Системы быстрых платежей (СБП), разработан-
ной Банком России, в качестве центрального компонента обновленной финансовой структуры. В цен-
тре внимания - особенности инфраструктуры СБП, ее преобразующее воздействие на национальную 
экономику и исключительная гибкость в условиях внешнего давления. Отдельный акцент сделан на 
способах обхода международных барьеров и поиске альтернативных решений для международных 
транзакций. Обосновывается тезис о том, что СБП прошла путь от простого национального платежного 
инструмента до стратегически важного инфраструктурного объекта, содействующего созданию много-
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ся неторопливостью и высокими издержками, приходят инновационные системы, гарантирующие мо-
ментальные транзакции, повсеместную доступность и непрерывность обслуживания. В России таким 
прорывом стала Система быстрых платежей (СБП), инициатива Центрального банка РФ [4]. За корот-
кий срок она прошла путь от передовой технологии до широко востребованного сервиса, трансформи-
ровав повседневные финансовые операции миллионов людей [5]. 

Истинная ценность любой инфраструктуры подтверждается в кризисных ситуациях. В текущей 
геоэкономической обстановке, характеризующейся санкционными ограничениями и разрывом между-
народных финансовых связей, на первый план выходят такие качества, как надежность, гибкость и не-
зависимость [6]. В этих условиях СБП должна продемонстрировать, что является не только практичным 
инструментом для внутренних расчетов, но и ключевым компонентом новой финансовой архитектуры, 
способным стабильно работать и развиваться, несмотря на внешние вызовы [2]. 

В своей основе, СБП представляет собой общероссийскую платформу для проведения плате-
жей, обеспечивающую гражданам возможность моментальных переводов денежных средств между 
банковскими счетами, открытыми в различных финансовых учреждениях, по номеру мобильного теле-
фона, в режиме 24/7 [4]. Однако, её подлинная ценность заключается в ключевых характеристиках ин-
фраструктуры [3]: 

 Открытость и повсеместная доступность: благодаря интеграции с большинством российских 
банков, СБП превратилась в массовый сервис. Ею могут воспользоваться клиенты как крупных обще-
национальных банков, так и небольших региональных кредитных организаций, что обеспечивает широ-
чайший охват населения [5]. 

 Значительная масштабируемость: система демонстрирует возможность обработки постоян-
но увеличивающихся объемов операций без снижения скорости работы и надежности. Это свидетель-
ствует о ее прочной технологической базе [2]. 

 Унификация технологий и удобство использования: внедрение общего стандарта (QR-код 
или номер телефона) для всех пользователей системы существенно уменьшило издержки при осу-
ществлении транзакций и сделало взаимодействие с системой более интуитивным, упразднив потреб-
ность в использовании сложных банковских реквизитов (номеров счетов и БИК) [3]. 

 Гарантированная надежность и безопасность: СБП, контролируемая ЦБ РФ и функциониру-
ющая преимущественно на базе российских технологий, представляет собой ключевой элемент ин-
фраструктуры, обеспечивающий высокий уровень защиты данных и бесперебойность работы [4]. 

 Сетевой эффект: полезность СБП для каждого пользователя прямо пропорциональна коли-
честву людей, использующих эту систему. Отсутствие подключения к СБП в настоящее время равно-
сильно ограничению доступа к широкому спектру финансовых операций, осуществляемых в повсе-
дневной жизни [1, 5]. 

Благодаря этим характеристикам СБП можно отнести не к категории простых сервисов, а к базо-
вой инфраструктуре, сравнимой по значимости с транспортной или энергетической сетью [3]. 

В пределах государства СБП явилась мощным импульсом для кардинальных преобразований, 
заложив основу для новой финансовой среды [1]: 

 Расширение доступности финансовых услуг: система существенно облегчила доступ граж-
дан к финансовым инструментам, даже в отдаленных регионах, где традиционные банковские услуги 
могут быть ограничены [5]. 

 Поддержка конкурентной среды: СБП снизила доминирование крупных банков в отношении 
клиентской базы. Теперь потребитель может без затруднений выбрать банк с наиболее интересными 
условиями по вкладам или займам, не беспокоясь о сложностях перевода средств [2]. 

 Рост цифровой экономики и сектора P2P: система предоставила возможность осуществле-
ния мгновенных расчетов между физическими лицами (оплата работ, общие приобретения, аренда) и 
между гражданами и малым бизнесом (продавцы онлайн-платформ, самозанятые) [1, 3]. 

 Инновационные платежные решения и новые услуги: На основе СБП появились современ-
ные финансовые предложения, такие как оперативное оформление займов и оплаты в рассрочку по-
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средством сканирования QR-кода, что заметно ускоряет и упрощает процедуру получения финансиро-
вания [2, 6]. 

В итоге, в пределах Российской Федерации СБП результативно сыграла роль базовой инфра-
структуры для более производительной, цифровой и общедоступной финансовой системы [1, 5]. 

Система быстрых платежей проявляет исключительную гибкость, оперативно приспосабливаясь 
к разного рода барьерам и лимитам, неустанно изыскивая свежие методы для проведения междуна-
родных транзакций [6]. В момент, когда привычные пути международных расчетов стали недоступны, 
СБП активно переориентировалась, превращаясь из локальной платформы в средство для трансгра-
ничных операций. 

В ответ на прекращение работы ряда международных платежных сетей, были разработаны аль-
тернативные способы проведения платежей, за счет установления партнерских отношений с зарубеж-
ными карточными организациями. Клиентам стала доступна возможность пополнять счета карт, выпу-
щенных платежными системами лояльных государств, через СБП, с последующим их использованием 
за рубежом. Одновременно активно прорабатывается стратегически значимое направление по форми-
рованию прямых связей с национальными системами моментальных платежей других стран, что в бу-
дущем даст возможность реализовывать мгновенные транзакции между странами в национальных де-
нежных единицах [6]. 

После прекращения обслуживания карт «Мир» за пределами РФ, система предприняла шаги по 
развитию комбинированных схем с применением зарубежных FinTech-платформ. Появились способы, 
позволяющие, осуществляя переводы через СБП внутри страны, получать эквивалент в иностранной 
валюте за границей. Подобная адаптивность подтверждает способность системы разрабатывать инно-
вационные решения даже в условиях жестких ограничений [2, 6]. 

Технологические барьеры и ограничения, наложенные на определенные банки, также не привели 
к полному останову функционирования системы. За счет особенностей конструкции СБП клиенты спо-
собны оперативно связывать карты из других финансовых учреждений в случае блокировки одной из 
них, что гарантирует стабильность на индивидуальном уровне. В то же время обеспечивается дубли-
рование путей обмена данными через альтернативные сетевые подходы, чтобы поддерживать беспе-
ребойную эксплуатацию платформы [2]. 

Регулярно проводятся испытания и вводятся свежие маршруты для обеспечения трансгранично-
го потока средств — начиная от соединения с платформами денежных переводов и заканчивая созда-
нием уникальных инструментов для зарубежных операций [6]. Эта склонность к непрерывному разви-
тию и обнаружению альтернативных вариантов превращает СБП из простого механизма платежей в 
гибкую, эволюционирующую среду, которая легко приспосабливается к меняющимся внешним факто-
рам и открывает пути для глобального сотрудничества даже при строгих запретах [2, 6]. 

Анализ, проведенный нами, приводит к четкому заключению: СБП ЦБ РФ давно вышла за рамки 
своей исходной роли простого инструмента для переводов по номеру мобильного. Она закрепилась как 
ключевой элемент инфраструктуры в обновленной финансовой среде, демонстрируя два основных до-
стоинства [1, 3, 6]. 

Сначала внутри России СБП подтвердила свою эффективность как основа для более динамичной, 
рыночной и доступной экономики, радикально преобразив привычки людей в сфере финансов [1, 5]. 

Во-вторых, что особенно актуально сейчас, СБП показывает выдающуюся гибкость и стойкость 
перед внешними вызовами. Ее умение выстраивать альтернативные маршруты для глобальных тран-
закций посредством сотрудничества с союзными государствами и их платежными механизмами под-
черкивает, что это не просто временное решение, а активный фактор в построении грядущей, полицен-
тричной структуры финансов [6]. 

Будущие шаги для СБП связаны с углублением связей с платежными сетями стран БРИКС и 
Евразийского экономического союза. Разработка на базе СБП общей платформы для операций в мест-
ных валютах перестает быть гипотезой и становится реальной задачей [6]. Даже с учетом угроз усиле-
ния косвенных санкций, СБП как гибкая система продолжит развиваться, поддерживая финансовые 
связи России с миром в меняющихся геоэкономических условиях [2, 6]. 
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 Финансовый результат - конечный экономический итог хозяйственной деятельности организа-

ции, выраженный в форме прибыли. Прибыль выполняет две важнейшие функции: во-первых, харак-
теризует конечные финансовые результаты деятельности экономического субъекта и размер его де-
нежных накоплений, а во-вторых, является главным источником финансирования затрат на развитие 
организации, а платежи в бюджет и внебюджетные фонды из прибыли - важнейший источник доходов 
государственного бюджета и внебюджетных фондов [1].  

В бухгалтерском учете и отчетности прибыль предприятия определяется как мера превышения 
доходов над расходами отчетного периода. Превышение доходов над расходами означает прирост 
имущества предприятия – прибыль, а расходов над доходами означает уменьшение имущества – убы-
ток. Толкачева Н.А. считает, что «под финансовым результатом следует понимать прирост или 
уменьшение капитала организации в процессе финансово-хозяйственной деятельности за отчетный 
период, который выражается в форме общей прибыли или убытка» [2]. Ефимова О.В. считает, что 
«финансовый результат — это прибыль, но в то же время она отмечает, что действительно конечный 
результат тот, правом распоряжаться которым, обладают собственники», и в мировой практике под ним 
подразумевается «прирост чистых активов» [3]. Среди мнений разных авторов наиболее интересным 
представляется мнение Савицкой Г.В., которая пишет, что « финансовые результаты деятельности 
предприятия характеризуются суммой полученной прибыли и уровнем рентабельности [4].  

Таким образом, финансовый результат определяется как прирост или уменьшение стоимости 
имущества при постоянном капитале на начало и конец периода.  

Анализ и оценка финансовых результатов деятельности организации является неотъемлемой 
частью финансового управления и стратегического планирования, который позволяет оценить финан-
совую производительность, выявить проблемные области и принять меры для повышения эффектив-
ности и устойчивости организации, на основании которых можно составить прогноз и провести планиро-

Аннотация: В статье дано понятие финансового результата деятельности экономического субъекта, 
отмечена роль прибыли и указано как она определяется. Проведен горизонтальный и вертикальный 
анализ финансовых результатов, выявлены причины снижения прибыли и сделаны обобщающие вы-
воды. 
Ключевые слова: финансовый результат, прибыль, анализ, факторы, организация, доход, расход. 
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Abstract: The article defines the financial result of an economic entity's activity, highlights the role of profit, 
and explains how it is determined. It conducts a horizontal and vertical analysis of financial results, identifies 
the reasons for profit decline, and provides general conclusions. 
Keywords: financial result, profit, analysis, factors, organization, income, and expense. 
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вание на будущий период.  
Для анализа динамики прибыли используем данные из отчетов о финансовых результатах ООО 

«СпецтехБетон», которое занимается производством изделий из бетона. В таблице 1 представлен го-
ризонтальный анализ финансовых результатов организации за 2022-2024 гг. 

 
Таблица 1 

Горизонтальный анализ финансовых результатов за 2022-2024 гг. 

Показатели 2024г 2023г 2022г 
Абсолютное отклонение, т.р. Относительное отклонение, % 

2024г 
от 2023г 

2023г 
от 2022г 

2024г 
от 2022г 

2024г 
к 2023г 

2023г 
к 2022г 

2024г 
к 2022г 

Выручка, т.р. 28707 52050 59518 - 23343 -7468 - 30811 55,15 87,45 48,23 

Себестоимость продаж, 
т.р. 

28451 51617 59089 - 23166 -7472 - 30638 55,12 87,36 48,15 

Прибыль от продаж, т.р. 256 433 429 -177 +4 -173 59,12 100,93 59,67 

Прочие расходы, т.р. 43 48 0 -5 +48 +43 89,58 48 43 

Налог на прибыль, т.р. 43 77 79 -34 -2 -36 55,84 97,47 54,43 

Чистая прибыль, т.р. 170 308 315 -138 -7 -145 55,19 97,77 53,97 

*составлено автором по данным бухгалтерской отчетности [5] 
 
Выручка в 2024 году по сравнению с 2023 годом уменьшилась на 23 343 тыс.руб. (55,15%), это 

говорит о том, что организация снизила производство и сбыт продукции. Влияние на размер торговой 
выручки оказывает уровень цен и спрос на продукцию. В данном случае увеличение ценовой политики 
не происходило, и спрос на продукцию снижен.  

Себестоимость продаж в 2024 году по сравнению с 2023 годом снизилась на 23 166 тыс.руб. или 
55,12%, так как уменьшились объемы производства, и как следствие снизились расходы на производ-
ство и реализацию продукции. Следует отметить, что себестоимость продаж снижается пропорцио-
нально показателю выручки. Показатель «прибыль от продаж» оценивает сумму прибыли, извлеченной 
обществом за период из своей основной деятельности, юридически заявленной в уставе организации.  
В данном случае прибыль в 2023 году по сравнению с 2022 годом выросла на 4 тыс.руб. (0,93%), так 
как увеличилась выручка организации. Проведенные расчеты показали, что показатели прибыли за 
рассматриваемые отчетные периоды снижаются, из этого следует, что организация теряет каналы 
сбыта продукции, и не может привлекать новых инвесторов. 

Далее проведем вертикальный анализ финансовых результатов, который базируется на 
структурном разложении агрегированных показателей (табл. 2). 

 
Таблица 2 

Вертикальный анализ финансовых результатов за 2022-2024 гг. 

Показатели 
2024г 2023г 2022г 

Изменение в % 

2024г 2023г 2022г 

Выручка, т.р. 28707 52050 59518 100 % 100 % 100% 

Себестоимость продаж, т.р. 28451 51617 59089 99,11 99,17 99,28 

Прибыль от продаж, т.р. 256 433 429 0,89 0,83 0,72 

Прочие расходы, т.р. 43 48 0 0,15 0,09 0 

Налог на прибыль, т.р. 43 77 79 0,15 0,15 0,13 

Чистая прибыль, т.р. 170 308 315 0,59 0,59 0,53 

*составлено автором по данным бухгалтерской отчетности [5] 
 
Доля себестоимости продаж по отношению к выручке составила за 2024г. 99,11%, за 2023г. 

99,17%, за 2022г. 99,28%. Доля валовой прибыли по отношению к выручке составила за 2024г. 0,89%, 
за 2023г. 0,83%, за 2022г. 0,72%. Доля прочих расходов по отношению к выручке составила за 2024г. 
0,15%, за 2023г. 0,09%, за 2022г. 0%. Доля налога на прибыль по отношению к выручке составила за 
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2024г. 0,15%, за 2023г. 0,15%, за 2022г. 0,13%. Доля чистой прибыли по отношению к выручке состави-
ла за 2024г. 0,59%, за 2023г. 0,59%, за 2022 0,53%.  

При анализе прибыли важную роль играет анализ влияния факторов, поэтому далее необходимо 
провести анализ прибыли от продаж продукции по факторам (табл.3). 

 
Таблица 3 

Факторный анализ прибыли от продаж за 2022-2024 гг. 

Слагаемые прибыли 2024г 2023г 2022г 

Абсолютное отклонение 

2024г 
от 2023г 

2024г 
от 2022г 

2023г 
от 2022г 

Продажа продукции в  
отпускных ценах  
предприятий, руб. 

28 707 000/ 
20 786 шт = 

1 381,07 

52 050 000/ 
30 143 шт = 

1 726,77 

59 518 000/ 
36 209 шт = 

1 643,73 

 
-345,70 

 
-262,66 

 
+83,03 

Полная себестоимость 
продукции, руб. 

28 451 000/ 
20 786 шт = 

1 368,76 

51 611 700/ 
30 143 шт = 

1 712,23 

59 089 000/3 
6 209 шт = 
1 631,89 

 
-343,47 

 
-263,13 

 
+80,34 

Прибыль от продаж, руб. 256 000 433 000 429 000 -177 -173 +4 

*составлено автором по данным бухгалтерской отчетности [5] 
 
Детализированный факторный анализ прибыли от продаж представлен в таблице 4. 
 

Таблица 4 
Детализированный факторный анализ прибыли от продаж 

Показатели 2024 г. 2023 г. 2022 г. 

в абсолютных 
величинах, тыс. руб. 

% к изменению выручки 
от продаж 

2024 г. 
от  

2023 г. 

2024 г. 
от  

2022 г. 

2023 г. 
от  

2022 г. 
2022 г. 2023 г. 2024 г. 

1. Выручка от 
 продаж, т.р. 

28 707 52 050 59 518 -23 343 -30 811 -7 468 100 100 100 

2. Себестоимость 
продаж, т.р. 

28 451 51 617 59 089 -23 166 -30 638 -7 472 99,28 99,17 99,11 

2.1. Материальные 
затраты, т.р. 

10 853 24 692 27 552 -13 839 -16 699 -2 860 46,24 47,44 37,81 

2.2. Затраты на 
оплату труда, т.р. 

14 571 18 712 23 487 -4 141 -8 916 -4 775 39,46 35,95 50,75 

2.3. Отчисления на 
социальные нуж-
ды, т.р. 

2 984 8 705 8 050 -5 721 -5 066 +655 13,52 16,72 10,39 

2.4. Прочие 
расходы, т.р. 

43 48 0 -5 +43 +48 0,00 0,09 0,15 

4. Прибыль от  
продаж, т.р. 

256 433 429 -177 -173 +4 0,72 0,83 0,89 

*составлено автором по данным бухгалтерской отчетности [5] 
 
Себестоимость продаж в 2024 году по сравнению с 2023 годом снизилась, так как уменьшились 

объемы производства, и как следствие снижены расходы на производство и реализацию продукции. Из 
таблицы 4 видно, что себестоимость продаж снижается пропорционально показателю выручки. В 2024 
году произошло снижение по статье «Затраты на оплату труда», но увеличились затраты по статье 
«Отчисления на социальные нужды». Снижение затрат на оплату труда связано с уменьшением уровня 
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товарной продукции. Следует отметить, наиболее низкими показателями являются показатели за 2024 
год по отношению к 2023 году, а также за 2024 год по отношению к 2022 году. 

Таким образом, рассмотрев факторный анализ прибыли от продаж, видим, что происходит 
отрицательная тенденция развития организации, поэтому необходимо рассмотреть какие произошли 
отклонения в прибыли от продаж за 2023-2024 годы. 

 
Таблица 5 

Отклонение прибыли от продаж 

Показатели 
Сумма, тыс.руб. 

2023г 2024г 

Отклонение прибыли – всего, в том числе за счет следующих факторов: 4 177 

изменение цен на продукцию 83,03 345,70 

изменение цен на материалы и тарифы 328 358 

изменение объема продукции 21 650 51 200 

изменение структуры продукции 743,19 101,80 

*составлено автором по данным бухгалтерской отчетности [5] 
 
Результатом работы ООО «СпецтехБетон» за 2024 год стала прибыль в размере 256 тыс. руб., 

что на 40,8% меньше, чем в 2023 году. В течение трех отчетных периодов наблюдается резкое 
снижение показателей отчета о финансовых результатах, это связано со снижением объемов продаж и 
производством продукции, поэтому можно сделать вывод о нестабильном положении экономического 
субъекта. 
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Современная экономическая среда характеризуется стремительной цифровизацией, которая 

трансформирует традиционные бизнес-процессы во всех отраслях. Бухгалтерский учет и аудит, будучи 
консервативными по своей природе дисциплинами, также подвергаются значительным изменениям под 
влиянием передовых технологий. Искусственный интеллект (ИИ) и машинное обучение (ML) становятся 
ключевыми факторами, определяющими развитие учетно-аналитических процессов. 

Искусственный интеллект представляет собой комплекс технологий, позволяющих компьютерным 
системам выполнять задачи, традиционно требующие человеческого интеллекта. Машинное обучение 
выступает подразделом ИИ, обеспечивающим возможность системам автоматически совершенство-
ваться на основе накопленного опыта без явного программирования. При рассмотрении применения 
данных технологий в учетно-аналитической сфере необходимо выделить несколько ключевых направ-
лений [1]. 

Аннотация: Статья направлена на анализ влияния искусственного интеллекта и машинного обучения 
на трансформацию методологии и практики бухгалтерского учета и аудита. В исследовании рассматри-
ваются механизмы интеграции ИИ и ML в учетные системы, оцениваются преимущества и ограничения 
их применения, а также прогнозируются перспективы дальнейшего развития профессии в условиях 
технологической революции. 
Ключевые слова: искусственный интеллект, бухгалтерский учёт, система, технологии, машинное обу-
чение, отчётность. 
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Автоматизация рутинных операций учета становится первичным уровнем внедрения интеллекту-
альных систем. Программные решения на базе ИИ способны обрабатывать первичную документацию, 
распознавать и классифицировать хозяйственные операции, формировать проводки и отчетность. Со-
гласно исследованиям Международной федерации бухгалтеров, автоматизация позволяет сократить 
временные затраты на обработку документов на 60-80%, минимизируя при этом вероятность техниче-
ских ошибок [2]. 

Интеллектуальный анализ данных формирует второй уровень применения ИИ в учетных процес-
сах. Алгоритмы машинного обучения обеспечивают возможность выявления скрытых закономерностей 
в финансовой информации, прогнозирования финансовых показателей и оценки рисков. В аудиторской 
практике данные технологии позволяют реализовать концепцию непрерывного аудита, при которой ана-
лиз операций осуществляется в режиме реального времени. 

Когнитивные системы представляют наиболее продвинутый уровень интеграции ИИ в учетно-
аналитические процессы. Данные системы способны разъяснять неструктурированную информацию, 
включая нормативные документы, договоры, пояснительные записки, извлекая наиболее важные дан-
ные для учета и аудита. Когнитивные технологии также обеспечивают возможность интеллектуального 
взаимодействия с пользователями через естественно-языковые интерфейсы [3]. 

При анализе теоретических основ применения ИИ в бухгалтерском учете необходимо учитывать 
многоуровневую структуру учетных процессов. Методологический уровень определяет принципы и кон-
цепции учета, технический уровень обеспечивает инструментарий для регистрации и обработки инфор-
мации, а организационный уровень формирует систему взаимодействия участников учетного процесса. 
Влияние ИИ и ML прослеживается на всех уровнях, трансформируя как техническую составляющую, так 
и концептуальные основы учета. 

Внедрение интеллектуальных технологий в бухгалтерский учет приводит к существенным измене-
ниям в организации учетного процесса. Автоматизация документооборота на основе технологий распо-
знавания и обработки естественного языка позволяет минимизировать ручной ввод данных. Системы 
интеллектуального распознавания документов (IDP) способны извлекать необходимую информацию из 
счетов, накладных, договоров и других первичных документов с точностью до 95-98% [4]. 

Интеллектуальные учетные системы обеспечивают автоматическую классификацию операций и 
формирование проводок на основе анализа содержания документов. Алгоритмы машинного обучения 
позволяют системе адаптироваться к специфике конкретной организации, совершенствуя точность 
классификации по мере накопления данных. В результате значительно сокращается время на обработку 
операций и минимизируются ошибки, связанные с человеческим фактором [1]. 

Формирование отчетности также подвергается трансформации под влиянием ИИ. Интеллектуаль-
ные системы способны не только автоматически формировать стандартные формы отчетности, но и 
адаптировать их структуру и содержание в соответствии с потребностями различных групп пользовате-
лей. Технологии обработки естественного языка позволяют генерировать пояснительные записки и ана-
литические комментарии к финансовым показателям, повышая информативность отчетности [1]. 

Управленческий учет получает новые возможности благодаря применению предиктивной анали-
тики, используемой для построения прогнозов и планирования событий, на основе машинного обучения. 
Алгоритмы ML обеспечивают прогнозирование финансовых показателей с учетом множества внутрен-
них и внешних факторов, что повышает качество бюджетирования и финансового планирования. Ин-
теллектуальные системы также способны выявлять аномалии в финансовых данных, сигнализируя о 
потенциальных проблемах до их критического проявления [5]. 

Налоговый учет становится более эффективным благодаря автоматизации расчетов и интеграции 
с нормативно-правовыми базами. Системы на основе ИИ способны отслеживать изменения в налоговом 
законодательстве и автоматически адаптировать учетные процедуры. Интеллектуальный анализ нало-
говых рисков позволяет оптимизировать налоговую нагрузку в рамках правового поля, минимизируя ве-
роятность штрафных санкций. 

Трансформация бухгалтерских процессов под влиянием ИИ и ML приводит к изменению роли бух-
галтера в организации. Рутинные операции по вводу и обработке данных автоматизируются, что позво-
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ляет специалистам сосредоточиться на аналитической работе, требующей профессионального сужде-
ния. Возрастает значимость компетенций в области анализа данных, информационных технологий и 
стратегического планирования. 

 

 
Рис. 1. Эффективность внедрения ИИ и ML в бухгалтерские процессы 

 
Таким образом, проникновение технологий искусственного интеллекта и машинного обучения 

знаменует собой переход бухгалтерского учета на качественно новую ступень развития. В отличие от 
простой автоматизации, данные технологии осуществляют комплексную трансформацию учетных про-
цессов, начиная с автоматизации рутинных операций по обработке первичных документов и заканчивая 
внедрением систем прогнозной аналитики и интеллектуального анализа рисков. 
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Аннотация: Данная работа посвящена изучению роли объектов бухгалтерского учета в обеспечении 
экономической безопасности предприятия. Особое внимание уделяется роли бухгалтерского учета в 
современных экономических условиях. Рассматривается, как достоверная и своевременная информа-
ция об объектах учета позволяет устанавливать и предоставлять достоверную оценку, а также мини-
мизировать внутренние и внешние угрозы. Обосновывается, что рациональная реализация бухгалтер-
ского учета и внутреннего контроля над объектами учета является одним из важных условий стабиль-
ного функционирования и развития предпринимательской деятельности в условиях современной эко-
номической нестабильности. В ходе выполнения работы были проанализированы конкретные меха-
низмы, с помощью которых данные бухгалтерского учета способствуют защите интересов предприятия 
от потенциальных рисков и потерь. 
Ключевые слова: объекты бухгалтерского учета, экономическая безопасность, внутренний контроль, 
угрозы безопасности, активы, капитал, факты хозяйственной жизни, обязательства, доходы, расходы, 
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Abstract: This work is devoted to studying the role of accounting objects in ensuring the economic security of 
an enterprise. Special attention is paid to the role of accounting in modern economic conditions. It is consid-
ered how reliable and timely information about accounting objects allows for the establishment and provision 
of reliable assessments, as well as the minimization of internal and external threats. It is argued that the ra-
tional implementation of accounting and internal control over accounting objects is an important condition for 
the stable functioning and development of entrepreneurial activities in the context of modern economic instabil-
ity. During the work, specific mechanisms were analyzed to ensure that accounting data helps protect the 
company's interests from potential risks and losses. 
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В условиях современной экономической нестабильности усиление мер по обеспечению экономи-
ческой безопасности предприятия является одним из важнейших факторов дальнейших успешных пер-
спектив предпринимательской активности.  

Экономическая безопасность выступает неотъемлемой частью каждой организации. Ее основная 
функция проявляется в защите экономических интересов от внешней и внутренней угрозы, обеспечи-
вая в дальнейшем осуществление задач, целей по ее созданию, а также максимизации получаемой 
прибыли и устойчивости для дальнейшего роста. [2] 

Для эффективной экономической безопасности предприятия, организациям нужно добросовест-
но следить за всеми функциональными системами предприятия, внедрять комплекс мер, направлен-
ных на обеспечение той самой экономической безопасности и в срок выполнять все работы, которые в 
какой-либо степени могут повлиять на безопасность организации [3]. 

В последние годы в мире происходит много глобальных перемен, например, такие как глобали-
зация, изменения в законодательстве, технологические инновации, экономическое неравенство, санк-
ции, которые предоставляют для бухгалтерии новые задачи, требования и возможности для повыше-
ния эффективности в управлении финансовыми ресурсами и минимизации рисков. 

Бухгалтерский учет – это процесс, при котором выполняется непрерывная фиксация всех финан-
совых операций, с помощью которого можно увидеть полную картину финансового состояния бизнеса в 
цифрах, что способствует контролю экономической ситуации предприятия. [4] 

Одним из ведущих факторов, который определяет экономическую безопасность предприятия, 
является именно бухгалтерский учет, который, в свою очередь, позволяет упорядочить всю информа-
цию и первым получает доступ к важным материалам, которые могут играть важную роль в существо-
вании предприятия. С помощью принятия правильных тактических и стратегических решений, руково-
дители предприятий используют сведения, которую получают от бухгалтера и на основе принятых си-
стематизированных решений предприятие функционирует в дальнейшем, составляя конкуренцию дру-
гим учреждениям [2,3,5]. 

Бухгалтерский учет важен не только для того, что следить за экономической активностью пред-
приятия, но и для того, чтобы члены коллектива соблюдали деловую тайну, не нарушали финансовую 
дисциплину предприятия, к тому же, чтобы осуществлялась защита и контроль от прочих операций 
кадров в заинтересованности конкурентов организации [3]. 

В соответствии со статьей 19 Федерального закона № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», эконо-
мический субъект обязан организовать и осуществлять внутренний контроль совершаемых фактов хо-
зяйственной жизни в полном объёме [4]. 

Бухгалтерский учет состоит из фактов хозяйственной жизни, активов, обязательств, капитала, ис-
точников финансирования, доходов, расходов и других объектов, которые установлены федеральными 
стандартами. Они являются вспомогательной силой для ведения экономической безопасности и ста-
бильности предприятия [4]. 

Исследование роли объектов бухгалтерского учета в контроле и предоставлении экономической 
безопасности компании выступает одним из важных и существенных условий для обеспечения ста-
бильного развития организации в современных реалиях [3, с. 94]. Ведь именно объекты бухгалтерского 
учета позволяют создать ясную картину финансового состояния предприятия, своевременно устано-
вить угрозы и принять решения для их реализации, чтобы снизить риски, сохранить рентабельность и 
обеспечить платежеспособность. 

Такие объекты бухгалтерского учета, как активы представляют себя с точки зрения фундамента 
устойчивости. Отражая весь ресурсный потенциал организации, они демонстрируют риски их сохран-
ности, ликвидности и эффективности их использования. К примеру, основные средства требуют особо-
го внимания с позиции их эффективного использования и сохранности, поскольку достоверная оценка 
их реального состояния через механизм амортизации и переоценки дает возможность не допустить 
финансовые потери от использования оборудования, которое уже устарело [5]. Анализ материально-
производственных запасов должен анализироваться с точки зрения их оборачиваемости и ликвидно-
сти, поскольку их избыток или недостаток напрямую влияет на финансовую устойчивость предприятия. 
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Также, особое внимание следует уделить контролю за дебиторской задолженностью, где формирова-
ние резервов по сомнительным долгам служит защитным механизмом, который снижает риски убытков 
[7, с 62-63]. 

Не менее значимыми являются объекты, связанные с обязательствами и капиталом. Структура и 
динамика обязательств обеспечивают экономическую безопасность, поскольку напрямую выявляют 
уровень финансовых рисков. Бухгалтерский учет обеспечивает отслеживание соотношения собствен-
ного капитала и наемного капитала, тем самым предотвращая чрезмерную долговую нагрузку [1]. Со-
здание резервов под возможные обязательства формирует «финансовую подушку» для покрытия бу-
дущих расходов, повышая тем самым финансовую устойчивость. Собственный капитал, в особенности 
нераспределенная прибыль, демонстрирует способность предприятия к самофинансированию и явля-
ется фундаментом для его независимого развития [7, с. 70]. 

Особую роль приобретают факты хозяйственной жизни, которые выступают одним из ведущих 
способов контроля, ведь каждая хозяйственная операция требует проверки на легитимность и эконо-
мическую целесообразность, что обеспечивает защиту от репутационных и финансовых потерь фир-
мы. 

Существенное значение в обеспечении экономической безопасности играют доходы и расходы, с 
помощью которых диверсифицируются источники поступлений, что создает стабильный ресурс для 
развития, а система нормирования и бюджетирования затрат препятствует нерациональному исполь-
зованию финансов [6, с. 224]. 

Ко всему выше сказанному, можно сделать вывод, что совместное взаимодействие этих элемен-
тов позволяет создать комплексную систему защиты, в которой активы обеспечивают операционную 
стабильность, обязательства формируют финансовый каркас, факты хозяйственной жизни становятся 
зоной ежедневного мониторинга, а доходы и расходы определяют долгосрочную жизнеспособность 
предприятия, превращая бухгалтерский учет в эффективный инструмент диагностики и предупрежде-
ния угроз экономической безопасности.  

Проведенный анализ позволяет прийти к заключению, что система бухгалтерского учета и ее клю-
чевые объекты – активы, факты хозяйственной жизни, обязательства, капитал, доходы и расходы – пре-
образуются из средств пассивного отражения информации в активный стратегический ресурс, поддержи-
вающий экономическую безопасность бизнеса. Их значение значительно шире простой регистрации хо-
зяйственных операций. Они формируют комплексную систему диагностики, с помощью которой обеспе-
чивают постоянный контроль за финансовым состоянием и стабильностью деятельности компании. 

Каждый объект бухучета действует как сигнал о вероятных опасностях экономической безопас-
ности предприятия, что помогает устранить необходимые недочеты.  

Из этого следует, что систематическое отслеживание бухгалтерских показателей позволяет: 
- выявить неблагоприятные течения на ранних стадиях; 
- прогнозировать и распознавать как внешние, так и внутренние угрозы организации в области 

экономической безопасности; 
- оценить реальное финансовое состояние компании; 
- принять аргументированные управленческие решения; 
- сформировать резервы для преодоления потенциальных рисков; 
- обеспечивать устойчивое развитие бизнеса [3].  
В связи с этим, ведение бухгалтерского учета необходимо воспринимать не просто как обыден-

ную операцию, а как важный инструмент, гарантирующий финансовую стабильность. Ведь обеспечение 
экономической защиты современного предприятия немыслимо без полной интеграции информации 
бухгалтерского учета в процессы стратегического и оперативного руководства. Пренебрежение этим 
ресурсом влечет за собой принятие решений при недостатке информации, что, безусловно, увеличива-
ет уязвимость бизнеса перед внешними и внутренними угрозами. Именно бухгалтерский учет становит-
ся надежным информационным и количественным базисом, на котором можно создать всестороннюю, 
эффективную и экономически оправданную систему безопасности, гарантирующую долгосрочную 
устойчивость и конкурентоспособность предприятия в условиях волатильного рынка. 
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Экономика Французской Республики, занимающей положение одного из лидеров Евросоюза и 

седьмую строчку в мировом рейтинге по размеру ВВП [8], в анализируемый период столкнулась с ком-
плексом внутренних и внешних проблем. Глобальные кризисные явления, включая постпандемические 
последствия, обострение на энергетических рынках и рост цен, оказали существенное воздействие на 
экономические процессы. Номинальный объем валового внутреннего продукта Франции по итогам 2023 
года составил 2,9 трлн долларов США [3]. Темпы прироста ВВП демонстрировали нестабильность: в 
2022 году был зарегистрирован подъем на 2,5%, затем в 2023 году последовало существенное замед-
ление до 0,7% [1]. По прогнозам на 2024 год ожидается умеренное ускорение роста до 1,2%, а к 2025 
году, согласно оценкам экспертов, динамика может достичь 1,6% [2, 9]. 

Пик инфляции во Франции пришелся на 2022 год, когда ее показатель составил 5,9%, достигнув 
максимума за последние десятилетия [3]. К 2024 году рост цен несколько замедлился, однако инфля-
ция продолжает превышать целевые ориентиры ЕЦБ. Ожидается, что в 2025 году продолжится плав-
ное снижение инфляции, чему будет способствовать политика Европейского центрального банка, 

Аннотация: В статье проводится комплексный анализ современного экономического положения Фран-
ции в период с 2022 по 2025 год. Рассматриваются основные макроэкономические показатели, струк-
турные проблемы экономики и перспективы развития. Особое внимание уделяется влиянию внешних 
шоков, включая энергетический кризис и инфляционное давление, на экономическую динамику страны. 
Исследуются меры правительства по стабилизации экономической ситуации и долгосрочные вызовы, 
связанные с высокой долговой нагрузкой и необходимостью структурных преобразований. 
Ключевые слова: экономика Франции, государственный долг, бюджетный дефицит, инфляция, струк-
турные реформы, инвестиционный климат, Европейский союз. 
 

MODERN ECONOMIC SITUATION OF FRANCE 
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Abstract: The article provides a comprehensive analysis of the current economic situation in France from 
2022 to 2025. The main macroeconomic indicators, structural problems of the economy and development pro-
spects are considered. Particular attention is paid to the impact of external shocks, including the energy crisis 
and inflationary pressure, on the country's economic dynamics. The government's measures to stabilize the 
economic situation and the long-term challenges associated with a high debt burden and the need for structur-
al transformations are being investigated. 
Keywords: French economy, public debt, budget deficit, inflation, structural reforms, investment climate, Eu-
ropean Union. 
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направленная на нормализацию ставок [4]. ЕЦБ последовательно ужесточает денежно-кредитную по-
литику. Ставка по операциям рефинансирования в 2024 году достигла 4,5%, что напрямую повлияло на 
условия кредитования для бизнеса и домашних хозяйств [4]. 

Критической точкой для финансовой системы Франции остается объем государственного долга, ко-
торый в 2024 году превысил 112% ВВП [6]. Дефицит государственного бюджета удерживается на отметке 
5,3% ВВП, что не соответствует нормам бюджетной дисциплины ЕС [1, 6]. Правительством утверждена 
программа бюджетной консолидации, нацеленная на поэтапное сокращение дефицита до 3% ВВП к 2027 
году [6]. На фоне планируемого роста в 2025 году сохраняется риск увеличения долгового бремени из-за 
высоких социальных обязательств. Франция входит в число стран ОЭСР с наиболее высокой фискальной 
нагрузкой, которая в 2024 году составила 46,2% ВВП [5]. Значительную часть бюджетных ассигнований 
формируют социальные выплаты, достигающие 35% от общих расходов [5, 7]. 

В 2024 году уровень безработицы во Франции зафиксирован на уровне 7,4%, что выше средне-
европейского показателя [7]. Особую озабоченность вызывает ситуация с занятостью среди молодежи, 
где уровень безработицы достигает 17,8% [3, 7]. Это свидетельствует о наличии глубоких структурных 
диспропорций на рынке труда. Продолжающаяся реализация пенсионной реформы, предполагающей 
поэтапное увеличение возрастного порога выхода на пенсию с 62 до 64 лет, остается фактором соци-
альной напряженности [5, 6]. Несмотря на то, что реформа нацелена на обеспечение долгосрочной 
сбалансированности пенсионной системы, она продолжает вызывать активное сопротивление. 

Сальдо внешнеторгового баланса Франции традиционно является отрицательным. В 2024 году 
дефицит составил 85 млрд евро [3]. Основными причинами устойчивого отрицательного сальдо явля-
ются зависимость от импорта углеводородов и готовой промышленной продукции. В то же время экс-
порт услуг, в частности туристических и финансовых, представляет собой одно из ключевых конкурент-
ных преимуществ страны [1]. Объем прямых иностранных инвестиций (ПИИ) во французскую экономи-
ку в 2023 году оценивается в 12,5 млрд долларов США [5]. Основными реципиентами капиталовложе-
ний выступают высокотехнологичные сегменты, такие как разработки в области искусственного интел-
лекта, «зеленая» энергетика и фармацевтическая промышленность [5]. 

Промышленный сектор Франции сталкивается с проблемами сохранения конкурентоспособности, 
вызванными высокими производственными издержками, бюрократическими барьерами и недостаточ-
ными темпами цифровизации [2, 5]. Доля промышленности в формировании ВВП сократилась до 
12,5%, что является отражением длительного процесса деиндустриализации, начавшегося в начале 
2000-х годов [3]. Одновременно Франция проводит активную политику в области энергетического пере-
хода, стратегической целью которой является достижение углеродной нейтральности к 2050 году [6]. 
Основными компонентами данной стратегии выступают развитие возобновляемой энергетики, модер-
низация объектов атомной генерации и внедрение энергоэффективных технологий. Вместе с тем, вы-
сокий объем необходимых капиталовложений и наличие технологических барьеров сдерживают реали-
зацию намеченных планов [2]. 

Согласно прогнозу Международного валютного фонда, в 2025 году темпы экономического роста 
Франции имеют потенциал к увеличению до 1,6% [2, 9]. Данный сценарий реализуем при условии даль-
нейшего снижения инфляции и улучшения глобальной экономической конъюнктуры. Однако сохраняется 
ряд серьезных рисков, связанных с высокой долговой нагрузкой, структурными перекосами в экономике и 
геополитической неопределенностью [1, 2]. Правительство Франции активизирует efforts по проведению 
структурных преобразований, нацеленных на повышение конкурентоспособности национальной экономи-
ки, оптимизацию инвестиционного климата и укрепление бюджетной устойчивости [6]. 

Таким образом, экономическое положение Франции в 2022-2025 годах определяется сложным 
переплетением конъюнктурных трудностей и фундаментальных структурных проблем. Несмотря на 
сохраняющийся значительный экономический и научно-технический потенциал, страна остро нуждает-
ся в проведении глубоких институциональных и структурных реформ. Именно от успешности этих пре-
образований и способности адаптироваться к новым реалиям глобальной экономики будет зависеть 
траектория устойчивого роста и укрепление позиций Франции в мировой хозяйственной системе в 
среднесрочной перспективе. 
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Аргентина подошла к середине 2020-х годов на фоне крайне нестабильной экономической ситуа-

ции. На протяжении последних десятилетий страна сталкивалась с проблемами валютной волатильно-
сти, хроническими бюджетными дефицитами и высокой инфляцией, что делало экономику уязвимой к как 
внешним, так и внутренним шокам. Период с 2022 по 2025 гг. стал решающим этапом для экономической 
трансформации: под руководством президента Хавьера Милея была запущена комплексная программа 
реформ, включающая фискальную консолидацию, ограничение монетарного финансирования дефицита, 
либерализацию валютного курса и пересмотр субсидий [3]. Главной целью этих изменений являлась ста-
билизация экономики, снижение инфляции и восстановление доверия инвесторов, однако реформы име-
ли и значительные социальные последствия, оказывая влияние на уязвимые слои населения. 

Ключевым элементом преобразований стала решимость правительства устранить основные ис-
точники экономической нестабильности. С конца 2023 г. была проведена масштабная фискальная пе-

Аннотация: Аргентина переживает один из наиболее сложных экономических периодов за последние 
годы. В 2022–2025 гг. страна столкнулась с высокой инфляцией, значительным государственным дол-
гом и нестабильностью валютного курса, одновременно проводя масштабные экономические реформы 
под руководством президента Хавьера Милея. В статье подробно анализируются ключевые макроэко-
номические показатели, меры фискальной консолидации, валютной либерализации и пересмотра суб-
сидий, а также их социальные последствия. Отдельное внимание уделяется влиянию международной 
поддержки, прежде всего МВФ, и перспективам устойчивого экономического развития страны. 
Ключевые слова: Аргентина, экономическая трансформация, инфляция, государственный долг, фис-
кальная консолидация, валютная реформа, МВФ, структурные реформы, социальные последствия. 
 

THE CURRENT ECONOMIC SITUATION OF ARGENTINA 
 

Tsvetkova Elena, 
Bil`bao Victoria 

 
Abstract: Argentina is experiencing one of the most challenging economic periods in recent years. From 2022 
to 2025, the country faces high inflation, significant public debt, and exchange rate instability, while simultane-
ously implementing extensive economic reforms under President Javier Miley. This article provides a detailed 
analysis of key macroeconomic indicators, fiscal consolidation measures, currency liberalization, and subsidy 
review, as well as their social impact. Special attention is paid to the impact of international support, primarily 
the IMF, and the country's prospects for sustainable economic development. 
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рестройка: прекратилось финансирование бюджетного дефицита центральным банком, что позволило 
начать борьбу с инфляционным давлением и восстановить доверие к национальной валюте. OECD 
отмечает, что этот шаг стал фундаментом для постепенного замедления роста цен и укрепления мак-
роэкономической устойчивости 

Особое внимание было уделено валютной политике. Национальная валюта песо переведена на 
плавающий режим с «полосами», которые расширяются примерно на 1 % в месяц. Такая схема обес-
печила большую гибкость валютного курса, снизила спекулятивное давление и укрепила доверие как 
со стороны инвесторов, так и населения. Введение этого механизма сопровождалось значительной 
международной поддержкой: Аргентина заключила соглашение с МВФ на сумму 20 млрд долларов, что 
позволило укрепить валютные резервы страны и создать дополнительное пространство для манёвра в 
период проведения реформ [1]. 

Результаты реформ уже начали проявляться. Согласно прогнозам OECD, к 2025  г. экономиче-
ская активность начнёт ускоренно восстанавливаться. Ожидается рост ВВП на 5,2 % в 2025 г. и на 
4,3 % в 2026 г. [4] Такой рост поддерживается увеличением частного потребления и оживлением инве-
стиций, чему способствует снятие валютных и капитальных ограничений, а также повышение уверен-
ности предпринимателей в экономическом будущем страны. OECD подчёркивает, что приток иностран-
ных инвестиций будет играть ключевую роль в долгосрочном восстановлении экономики. 

Инфляция, достигшая в 2023 г. критически высоких уровней, постепенно снижается. OECD про-
гнозирует среднегодовую инфляцию на уровне 36,6 % в 2025 г. и 14,9 % в 2026 г. [2] Снижение инфля-
ции стало результатом жёсткой фискальной политики, отказа от субсидирования и корректировки регу-
лируемых тарифов на электроэнергию, газ и транспорт, что позволило приблизить цены к экономиче-
ски обоснованным уровням. OECD отмечает, что такие меры способствовали устранению искажений, 
связанных с искусственно заниженными ценами, и восстановлению нормального функционирования 
рыночных механизмов. 

Фискальная консолидация стала ещё одним фундаментальным элементом экономической стра-
тегии. Правительство достигло профицита первичного бюджета, что означает, что расходы, не считая 
обслуживания долга, полностью покрываются доходами. OECD подчёркивает, что это достижение осо-
бенно важно на фоне многолетней практики монетарного финансирования дефицита. Однако эксперты 
отмечают, что для сохранения устойчивости экономики необходимо продолжать реформирование 
налоговой системы, расширять налоговую базу, упразднять неэффективные льготы и повышать эф-
фективность государственных расходов. 

Структура долга Аргентины остаётся источником риска. Валовой государственный долг с учётом 
валютной переоценки снизился примерно до 73 % ВВП к апрелю 2025 г.,  но значительная часть обяза-
тельств номинирована в иностранной валюте или индексирована на инфляцию, что создаёт риски при 
колебаниях курсов и процентных ставок. Более 70 % обязательств должны быть погашены в ближай-
шие три года, что усиливает давление на финансовую систему [5]. 

Социальные последствия реформ были ощутимы. Сокращение субсидий и государственных рас-
ходов повлияло на уязвимые слои населения, особенно при росте тарифов на энергию и транспорт. 
Одновременно замедление инфляции и рост реальных доходов частично смягчили нагрузку на домо-
хозяйства. OECD подчёркивает, что восстановление доверия к экономике и рост реальных доходов 
создают возможности для постепенного улучшения социальных условий, однако полный эффект ре-
форм проявится только в среднесрочной перспективе. 

Международная поддержка сыграла ключевую роль в укреплении финансовой устойчивости. Со-
глашение с МВФ позволило нарастить валютные резервы и обеспечить дополнительную ликвидность. 
OECD отмечает, что для поддержания доверия инвесторов и долгосрочного роста необходимо про-
должать институциональные реформы, повышать прозрачность бюджетных процессов и улучшать кор-
поративное управление. 

Долгосрочные перспективы Аргентины умеренно оптимистичны, но сохраняются риски. Если 
правительство сможет удерживать курс на фискальную дисциплину, проводить структурные реформы 
и одновременно снижать социальное напряжение, страна сможет заложить основу устойчивого эконо-
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мического роста. Баланс между жёсткими экономическими мерами и социальной поддержкой является 
ключевым условием долгосрочной стабильности. 

Изменения, начавшиеся в 2022 г., уже дали определённые результаты: экономическая активность 
восстанавливается, инфляция замедляется, а бюджет вернулся к первичному профициту. Однако даль-
нейший успех зависит от продолжения институциональных реформ, поддержания фискальной дисципли-
ны и реализации социальной политики, направленной на защиту наиболее уязвимых слоёв населения. 

 
Список источников 

 
1. OECD. (2025). OECD Economic Surveys: Argentina 2025. Retrieved from 

https://www.oecd.org/en/publications/oecd-economic-surveys-argentina-2025_27dd6e27-en.html 
2. OECD. (2025). OECD Economic Outlook, Volume 2025 Issue 1. Retrieved from 

https://www.oecd.org/economic-outlook/ 
3. International Monetary Fund. (2024). Argentina: Country Report No. 24/37. Retrieved from 

https://www.imf.org/en/Publications/CR/Issues/2024/ 
4. INDEC (National Institute of Statistics and Censuses, Argentina). (2025). Statistical data. Retrieved 

from https://www.indec.gob.ar/ 
5. OECD. (2025). Macroeconomic Developments and Policy Challenges – Argentina. Retrieved from 

https://www.oecd.org/economy/argentina-macroeconomic-developments-policy.pdf 

  

https://www.oecd.org/en/publications/oecd-economic-surveys-argentina-2025_27dd6e27-en.html
https://www.oecd.org/economic-outlook/
https://www.imf.org/en/Publications/CR/Issues/2024/
https://www.indec.gob.ar/
https://www.oecd.org/economy/argentina-macroeconomic-developments-policy.pdf


64 ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА И НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ БИЗНЕСА 

 

IV международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

УДК 339.9 

СОВРЕМЕННОЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ПОЛОЖЕНИЕ 
СТРАН СЕВЕРНОЙ АФРИКИ 

Цветкова Елена Александровна, 
к.э.н., доцент 

Барбаш Виктория Андреевна 
студент 

ФГБОУ ВО «Московский педагогический государственный университет» 
 

 
Северная Африка — ключевой стратегический и экономический регион мира, важный для энерге-

тической безопасности, мировой торговли и геополитики. Расположенная между Европой, Ближним 
Востоком и Африкой, она богата природными ресурсами – нефтью, газом и возобновляемой энергией. 
Регион обладает богатым культурным наследием и переживает масштабные реформы, направленные 
на модернизацию экономики, укрепление социальной стабильности и усиление международного со-
трудничества для устойчивого развития. 

Аналитика за 2022–2025 годы показывает, что страны Северной Африки, несмотря на сложности, 
проводят модернизацию хозяйств, диверсифицируют доходы и укрепляют социальную сферу. Эти ме-
ры создают основу для устойчивого экономического роста, повышения уровня жизни и развития регио-
нальной инфраструктуры. 

Согласно данным МВФ [1], в 2022–2023 годах страны Северной Африки демонстрировали уме-
ренный рост экономики около 3–4% в год. Египет, крупнейшая экономика региона, рос примерно на 
4,3% за счет внутреннего потребления, экспорта и туризма, при этом активно инвестируя в энергетику, 

Аннотация: Экономика стран Северной Африки в период с 2022 по 2025 год характеризуется ростом и 
устойчивостью. В статье рассматриваются ключевые макроэкономические показатели, динамика ос-
новных секторов, вызовы и стратегические направления повышения устойчивости региона. Особое 
внимание уделено диверсификации экономики, влиянию мировых цен на энергоносители, развитию 
туризма и реализации реформ, направленных на укрепление социальной и экономической стабильно-
сти. Также анализируются тенденции и даются прогнозы дальнейшего развития региона. 
Ключевые слова: Северная Африка, экономика, ВВП, энергоносители, туризм, диверсификация, ре-
формы, региональная интеграция, устойчивое развитие, инфляция, безработица, водные ресурсы. 
 

THE CURRENT ECONOMIC SITUATION IN NORTH AFRICA 
 

Tsvetkova Elena, 
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Abstract: North African economies are characterized by growth and resilience between 2022 and 2025. The 
article examines key macroeconomic indicators, the dynamics of the main sectors, challenges and strategic 
directions for increasing the sustainability of the region. Particular attention is paid to the diversification of the 
economy, the impact of world energy prices, the development of tourism and the implementation of reforms 
aimed at strengthening social and economic stability. Also trends are analyzed and forecasts for the further 
development of the region are given. 
Keywords: North Africa, economy, GDP, energy, tourism, diversification, reforms, regional integration, sus-
tainable development, inflation, unemployment, water resources. 
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инфраструктуру и туризм. Алжир сталкивается с экономическими колебаниями из-за зависимости от 
нефтегазового экспорта и мировых цен на сырье [2]. Основные меры для стабильности – структурные 
реформы, диверсификация экономики и сокращение бюджетного дефицита. 

Также актуальной является проблема инфляции. В 2024 году уровень инфляции в Тунисе достиг 
7–12%, а в Египте — около 10–12%, что снижает покупательную способность и увеличивает социаль-
ную напряжённость. Безработица среди молодёжи достигает 30–35%, вызывая протесты и требуя ре-
форм для повышения занятости и улучшения жизни [2]. 

Энергетический сектор доминирует в экономике Северной Африки. Страны, включая Алжир, Ли-
вию, Египет и Тунис, являются ключевыми поставщиками нефти и газа. Ведутся масштабные проекты 
по развитию возобновляемой энергетики – солнечной, ветровой и биомассы – для снижения зависимо-
сти от ископаемого топлива и улучшения экологической устойчивости. Египет строит крупнейшие сол-
нечные электростанции и ветряные парки, планируя довести долю возобновляемых источников в энер-
гетическом балансе до 20% к 2030 году, что повысит энергонезависимость и привлечет инвестиции [2]. 

Туризм играет важнейшую роль в формировании доходной основы региона, создавая миллионы 
рабочих мест и стимулируя развитие инфраструктурных, транспортных и торговых секторов. В 2023 году 
наблюдается значительный рост туристических потоков: в Египет прибыло на 25% больше туристов, чем 
в предыдущем году, что свидетельствует о восстановлении туристической сферы после кризисных явле-
ний, вызванных пандемией COVID-19 [1]. Страны активно инвестируют в развитие туристических марш-
рутов, расширение культурных программ, благоустройство объектов недвижимости и транспортных свя-
зей, что повышает их конкурентоспособность и привлекает туристов из Европы, Азии и Америки. 

Аграрный сектор сталкивается с серьезными вызовами, вызванными снижением уровня водных 
ресурсов, засухами и последствиями изменения климата, особенно в Египте и Тунисе. В рамках про-
грамм по модернизации сельского хозяйства страны вкладывают средства в внедрение современных 
агротехнологий, систем рационального водоснабжения, автоматизацию ирригационных систем и повы-
шение эффективности земледелия [2]. В промышленном секторе наблюдается активное развитие тек-
стильной, пищевой, перерабатывающей промышленности и производителей строительных материалов – 
это обусловлено внутренним спросом и расширением экспортных связей, особенно с Европой и Африкой. 

На фоне стратегических задач по развитию и модернизации экономики реализуются крупные 
инфраструктурные проекты. В Египте продолжается строительство «Новой железной дороги», которая 
свяжет важные транспортные узлы и расширит логистические возможности, обеспечивая быстрый и 
экономичный доступ к портам, аэропортам и внутренним регионам [2]. Внедрение современных транс-
портных систем способствует развитию экспорта, увеличению скорости перемещения товаров и людей, 
а также снижению издержек бизнеса, что в целом повышает конкурентоспособность региона. 

В 2022–2025 годах власти активно внедряют программы по подготовке квалифицированных кад-
ров, созданию новых научных центров, технопарков и стартап-инкубаторов. Это стратегические меры 
по переходу к цифровой и инновационной экономике [1]. Конечно, данные инициативы не только раз-
вивают IT-сектор и научно-технический потенциал, но и привлекают иностранный капитал, создают со-
временные рабочие места и стимулируют научные исследования и технологические разработки. 

Политическая нестабильность, внутренние конфликты, участившиеся в Ливии, Судане и других 
странах, создают значительные риски для экономической системы региона, замедляя развитие и инве-
стирование [2]. Высокий уровень безработицы, особенно среди молодежи и женщин, способствует со-
циальной напряженности, протестам и нестабильности. В свою очередь, сильная зависимость от экс-
порта энергоносителей делает страны особо уязвимыми к колебаниям цен на мировых рынках, что 
подчеркивает необходимость поиска новых секторов и диверсификации источников доходов. 

Мировые ценовые колебания на нефть и газ оказывают существенное влияние на макроэконо-
мическую стабильность региона [1]. В условиях изменения климата и засух, водная нестабильность 
становится катализатором экономических и социальных проблем – снижение урожайности, рост цен на 
продукты питания, ухудшение условий жизнедеятельности [1]. Кроме этого, внутренние санкции, торго-
во-экономические барьеры, межгосударственные напряженности и геополитические конфликты за-
трудняют привлечение иностранных инвестиций и препятствуют развитию бизнеса по всему региону. 
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Несмотря на трудности, регион обладает значительным потенциалом в «зеленых» технологиях, 
устойчивом сельском хозяйстве, туризме, цифровизации и инновационном предпринимательстве. Ре-
гиональная интеграция, научное и производственное сотрудничество, иностранные инвестиции и но-
вые технологии укрепят экологическую и экономическую устойчивость, обеспечив рост и повышение 
качества жизни населения [2]. 

Общий анализ показывает, что экономика Северной Африки развивается положительно, с про-
грессом в модернизации, диверсификации и реформировании. Особое внимание уделяется возобнов-
ляемой энергетике, туризму и инфраструктуре. Внутренние вызовы, такие как политическая нестабиль-
ность и безработица, требуют дальнейших реформ. Ожидается рост инвестиций в «зеленые» техноло-
гии и инновации, что укрепит экономику, социальный климат и повысит уровень жизни в регионе. 
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Введение 
В современной научной литературе тема цифровой трансформации в электронной промышлен-

ности приобретает всё большее значение, особенно в контексте развивающихся стран, таких как Вьет-
нам. Автор Нгуен М. Х. в своих исследованиях “Влияние цифровых технологий на производительность 
вьетнамского производства” уделяет особое внимание роли цифровых технологий в обеспечении эко-
номического роста и повышения конкурентоспособности промышленного сектора. В своей работе он 
рассматризует развитие электронной промышленности и внедрение цифровых решений в Вьетнаме. 
Электронная промышленность является одной из базовых отраслей мировой высокотехнологичной 
экономики. Страны Азии за последние три десятилетия сформировали крупнейший в мире производ-

Аннотация: Азиатская электронная промышленность занимает ключевое место в мировой экономике, 
формируя ядро глобальных цепочек поставок высокотехнологичной продукции. Регион объединяет 
крупнейших производителей электроники, включая Китай, Южную Корею, Японию, Тайвань, Сингапур, 
Индию и Вьетнам. Страны Восточной и Юго-Восточной Азии обеспечивают основную долю мирового 
выпуска полупроводников, потребительской электроники, телекоммуникационного оборудования, ком-
понентов для автомобильной отрасли и бытовых устройств. Отрасль характеризуется высокой концен-
трацией производственных мощностей, постоянно растущими инвестициями в исследования и разра-
ботку, а также стремительным внедрением инноваций — от микроэлектроники и роботизации до техно-
логий искусственного интеллекта. 
Ключевые слова: электронная промышленность; Азия; полупроводники; промышленная электроника; 
глобальные цепочки поставок; потребительская электроника; стратегическое развитие. 
JEL коды: L63; O14; O25; F14; F23. 
 

ASIAN ELECTRONICS INDUSTRY 
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Abstract: The Asian electronics industry occupies a key position in the global economy, forming the core of 
global high-tech supply chains. The region brings together the largest electronics manufacturers, including 
China, South Korea, Japan, Taiwan, Singapore, India, and Vietnam. Countries in East and Southeast Asia 
account for the majority of global production of semiconductors, consumer electronics, telecommunications 
equipment, automotive components, and home appliances. The industry is characterized by a high concentra-
tion of manufacturing capacity, steadily growing investment in research and development, and rapid innova-
tion—from microelectronics and robotics to artificial intelligence technologies. 
Keywords: Electronics industry; Asia; Semiconductors; Industrial electronics; Global supply chains; Consumer 
electronics; Strategic development. 
JEL codes: L63; O14; O25; F14; F23. 
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ственный кластер, обеспечивая свыше 70 % глобального выпуска в ряде сегментов. Масштабное раз-
витие производственных мощностей, наличие квалифицированного трудового ресурса, интенсивные 
государственные инвестиции и институциональная поддержка позволили региону занять доминирую-
щее положение в мировой технологической системе. 

Современная глобальная трансформация цепочек поставок, переход к низкоуглеродной эконо-
мике, распространение искусственного интеллекта и высокопроизводительных вычислений усиливают 
значимость азиатского электронного сектора. В этой связи актуализируется необходимость экономиче-
ского анализа отрасли, её структурных тенденций, конкурентных преимуществ и перспектив. 

 
Обзор литературы 
В современной научной литературе тема цифровой трансформации в электронной промышлен-

ности приобретает всё большее значение, особенно в контексте развивающихся стран, таких как Вьет-
нам. Автор Нгуен М. Х. в своих исследованиях “Влияние цифровых технологий на производительность 
вьетнамского производства” уделяет особое внимание роли цифровых технологий в обеспечении эко-
номического роста и повышения конкурентоспособности промышленного сектора. В своей работе он 
рассматризует развитие электронной промышленности и внедрение цифровых решений в Вьетнаме. 

Однако, несмотря на значительные исследования в этой области, остаются недостаточно рас-
крытыми вопросы влияния цифровой трансформации на производительность предприятий. В частно-
сти, в литературе отсутствует комплексный анализ взаимосвязи между внедрением цифровых техноло-
гий и эффективностью производственных процессов в условиях локальных и глобальных вызовов.  

Таким образом, в моей статье я планирую подробно рассмотреть вопросы, связанные с внедре-
нием цифровых технологий в промышленность Вьетнама, а также их влияние на показатели произво-
дительности предприятий, опираясь на современные теоретические и эмпирические исследования. 

 
Результаты 
Несколько стран Юго-Восточной Азии и Азии внедрили автоматизацию и робототехнику в 

производство электроники, что привело к значительному повышению производительности. Однако 
существуют некоторые общие препятствия, такие как высокие инвестиционные затраты, нехватка 
цифровых кадров и инфраструктуры. 

Во Вьетнаме развитие движения «Сделано во Вьетнаме» способствовало развитию разработки и 
производства микросхем и высококачественных электронных продуктов. Согласно отчету Министер-
ства промышленности и торговли, в 2024 году объем экспорта вьетнамской электронной промышлен-
ности был 114 миллиардов долларов США, что примерно на 8% больше, чем в предыдущем году. Это 
впечатляющий темп роста, отражающий активную цифровую трансформацию и расширение автомати-
зированных производств, применение новых технологий, таких как Интернет вещей (IoT), искусствен-
ный интеллект (AI) и интеллектуальные системы управления производством. Кроме того, предприятия 
отрасли вложили значительные средства в совершенствование производственных процессов, расши-
рение научно-исследовательского потенциала и выход на международные рынки, тем самым способ-
ствуя повышению производительности и глобальной конкурентоспособности вьетнамской электронной 
промышленности. Это развитие не только стимулирует национальную экономику, но и укрепляет пози-
ции Вьетнама как ведущего центра производства электроники в регионе. 

Применение цифровых технологий привело к значительным изменениям в производственном 
процессе вьетнамской электронной промышленности. Системы автоматизации и IoT помогают снизить 
уровень ошибок, сократить время производственного цикла, повысить качество продукции и оптимизи-
ровать энергопотребление. Технологии искусственного интеллекта и аналитика больших данных спо-
собствуют прогнозированию и техническому обслуживанию оборудования, минимизируя простои и не-
нужные затраты на обслуживание.  

Крупные заводы по производству электроники, такие как Samsung, LG и китайские компании, за-
фиксировали средний рост производительности на 12–15% всего за первые два года применения циф-
ровых решений. Кроме того, эти технологии помогают компаниям лучше адаптироваться к рыночным 
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колебаниям, минимизировать риски и повысить глобальную конкурентоспособность. 
Цифровая трансформация также помогает компаниям лучше управлять цепочками поставок, со-

кращать время транспортировки, точно прогнозировать рыночный спрос и соответствующим образом 
корректировать производство. Исследование Ли и соавторов (2021) показывает, что компании, зани-
мающиеся электронным бизнесом и внедряющие цифровые решения для управления цепочками по-
ставок, сократили средний уровень запасов на 20% и повысили точность прогнозирования спроса на 
25%, тем самым повысив производительность и снизив затраты. 

Цифровая трансформация также открывает более эффективные возможности для исследований 
и разработок (НИОКР), помогая компаниям быстрее создавать новые продукты, более соответствую-
щие требованиям рынка. Цифровые платформы, цифровое моделирование и большие данные под-
держивают процесс проектирования, тестирования и оптимизации продукции, тем самым сокращая 
время вывода продукции на рынок и повышая конкурентоспособность. Общее влияние на производи-
тельность бизнеса 

Согласно эмпирическим исследованиям, вьетнамские компании, занимающиеся электронным 
бизнесом, отметили значительный рост производительности и операционной эффективности после 
внедрения цифровой трансформации. Такие показатели оценки, как уровень дефектности продукции, 
продолжительность цикла, операционные расходы и удовлетворенность клиентов, как правило, значи-
тельно улучшаются. 

Кроме того, компании могут быстрее реагировать на колебания рынка, повышать международ-
ную конкурентоспособность и расширять экспортные рынки. Согласно опросу, проведенному Ассоциа-
цией электронной промышленности Вьетнама (VEIA), 78% предприятий зафиксировали рост произво-
дительности на 10–20% после двух лет внедрения цифровых решений. 

Можно сказать, что цифровая трансформация играет ключевую роль в повышении производи-
тельности вьетнамской электронной промышленности. Благодаря впечатляющему росту экспорта в 
2024 году и значительным инвестициям в новые технологические решения, вьетнамская электронная 
промышленность стремится стать высокотехнологичным производственным центром в регионе. Одна-
ко для сохранения этой динамики необходимы меры по поддержке цифровых навыков рабочей силы, 
расширению исследований и разработок и созданию устойчивых цифровых экосистем. 
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Аннотация: в статье исследуется роль информационно-цифровых технологий (ИЦТ) в обеспечении 
экономической безопасности региона. Экономическая безопасность рассматривается как многокомпо-
нентная система, включающая производственную, финансовую, энергетическую и кадровую составля-
ющие. На примере ключевого сектора экономики Свердловской области – металлургического комплек-
са – проанализированы современные вызовы и угрозы. Автор доказывает, что внедрение цифровых 
решений, таких как «Индустрия 4.0», интернет вещей (IoT), большие данные (Big Data) и искусственный 
интеллект (ИИ), является не просто фактором повышения эффективности, но и критически важным 
элементом стратегии устойчивого развития и противодействия рискам. В работе выделены ключевые 
направления воздействия ИЦТ на параметры экономической безопасности металлургических предпри-
ятий и региона в целом, а также обозначены системные проблемы, требующие решения для реализа-
ции всего потенциала цифровой трансформации. 
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Введение 
Экономическая безопасность региона представляет собой состояние защищенности его хозяй-

ственного комплекса от внутренних и внешних угроз, обеспечивающее устойчивое социально-
экономическое развитие и способность к воспроизводству. В современных условиях глобальной неста-
бильности, санкционного давления и стремительной цифровизации традиционные подходы к обеспе-
чению экономической безопасности требуют пересмотра. Информационно-цифровые технологии пре-
вратились из вспомогательного инструмента в стратегический актив, определяющий конкурентоспо-
собность и устойчивость как отдельных предприятий, так и регионов в целом. 

Свердловская область, являясь одним из ключевых промышленных центров России, демонстри-
рует высокую зависимость своей экономики от состояния базовых отраслей, в первую очередь – ме-
таллургии. Металлургический комплекс области (представленный такими гигантами, как ПАО «Ураль-
ская горно-металлургическая компания», ПАО «Северский трубный завод», ПАО «Уралэлектромедь» и 
др.) формирует значительную часть ВРП, налоговых поступлений и обеспечивает занятость населения. 
Поэтому обеспечение его экономической безопасности является приоритетной задачей для региона. 

Цель исследования – проанализировать влияние информационно-цифровых технологий на 
ключевые аспекты экономической безопасности металлургического комплекса Свердловской области. 

Анализ современных угроз экономической безопасности в металлургическом секторе эко-
номики 

Экономическая безопасность металлургического комплекса представляет собой комплексную си-
стему, обеспечивающую устойчивое функционирование металлургических предприятий и отрасли в 
целом в условиях разнообразных внутренних и внешних вызовов.     Анализ современных угроз позво-
ляет выделить ключевые компоненты, существенно влияющие на экономическую безопасность метал-
лургического сектора. 

Во-первых, производственно-технологическая безопасность является основополагающей, по-
скольку ухудшение состояния основных фондов, высокая степень их износа и низкая производитель-
ность труда снижают конкурентоспособность предприятий. Зависимость от импортного оборудования и 
технологий создаёт значительные риски, особенно в условиях ограничений на внешнеэкономическое 
сотрудничество и санкций. Вероятность аварий и простоя оборудования негативно сказывается на 
производственных показателях и финансовых результатах, что требует внедрения гибких систем тех-
нического обслуживания и обновления производственной базы. 

Во-вторых, финансовая безопасность металлургического комплекса подвержена влиянию вола-
тильности мировых цен на металлическую продукцию и сырьё. Колебания цен создают нестабильность 
доходов, а ограничения доступа к международным финансовым ресурсам усложняют финансирование 
инвестиционных проектов. Рост себестоимости продукции, в том числе из-за удорожания энергии и ма-
териалов, а также значительный уровень дебиторской задолженности повышают финансовые риски и 
требуют эффективного управления ликвидностью и кредиторами. 

Энергетическая безопасность металлургической отрасли занимает важное место ввиду высокой 
энергоёмкости производственных процессов. Риски перебоев с поставками энергоносителей, рост та-

security of a region. Economic security is considered as a multi-component system that includes production, 
financial, energy, and personnel aspects. Using the example of the key sector of the economy of the Sverd-
lovsk Region – the metallurgical complex – modern challenges and threats are analyzed. The author proves 
that the implementation of digital solutions, such as Industry 4.0, the Internet of Things (IoT), Big Data, and 
artificial intelligence (AI), is not just a factor in improving efficiency, but also a critical element of the strategy 
for sustainable development and risk mitigation. The paper highlights the key areas of impact of IDT on the 
economic security parameters of metallurgical enterprises and the region as a whole, and also identifies sys-
temic problems that require solutions to realize the full potential of digital transformation. 
Keywords: economic security, region, information and digital technologies, metallurgical complex, Sverdlovsk 
Region, digital transformation, Industry 4.0, cyber risks. 
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рифов на электроэнергию и топливо напрямую влияют на себестоимость и рентабельность предприя-
тий. В этой связи становится актуальным развитие энергосберегающих технологий и диверсификация 
источников энергии, включая внедрение возобновляемых энергетических систем. 

Кадровая безопасность металлургического комплекса сопряжена с проблемой дефицита квали-
фицированных специалистов и тенденцией «старения» рабочего персонала. Угроза «утечки мозгов» – 
отток молодых и перспективных кадров за рубеж – снижает инновационный потенциал отрасли и за-
медляет развитие технологий. Решение этих задач требует системного подхода к подготовке, перепод-
готовке и мотивации персонала, создания привлекательных условий труда и карьерного роста. 

Экологическая безопасность металлургического комплекса становится всё более значимой в 
условиях ужесточения экологического законодательства и растущего общественного давления на сни-
жение вредного воздействия на окружающую среду. Высокий уровень загрязнений, связанные с произ-
водственными отходами и выбросами, требует внедрения новых экологически чистых технологий, эф-
фективных систем мониторинга и управления экологическими рисками. 

Особое значение в последние годы приобрело санкционное давление, начавшееся в 2022 году и 
продолжающееся далее, которое обострило все вышеперечисленные угрозы. Ограничения на импорт 
технологий, оборудование и программного обеспечения выявили критическую зависимость металлур-
гического сектора от зарубежных поставок и способствовали необходимости активного развития им-
портозамещения и создания собственных инновационных решений. 

Риски цифровизации металлургической отрасли 
Процесс цифровизации металлургической отрасли, несмотря на значительные преимущества, 

сопровождается несколькими системными вызовами и рисками, которые сказываются на экономиче-
ской безопасности предприятий. 

Во-первых, киберугрозы представляют собой одну из наиболее острых проблем. Расширение циф-
ровых систем управления технологическими процессами (АСУ ТП) увеличивает поверхность атаки для 
хакеров, что может привести к серьезным сбоям и остановке производства. Примеры международных 
случаев показывают, что успешные кибератаки способны полностью парализовать критические промыш-
ленные объекты, создавая угрозу не только коммерческим интересам, но и безопасности труда. 

Во-вторых, технологическая зависимость сохраняется как важный риск. Несмотря на активный 
курс на импортозамещение в России, металлургические предприятия остаются зависимыми от ино-
странного программного обеспечения и аппаратных решений. Это связано с несовместимостью рос-
сийского ПО и оборудования с существующей ИТ-инфраструктурой, ограниченным выбором отече-
ственных аналогов и удорожанием проектов цифровизации. Ограничения доступа к зарубежным техно-
логиям затрудняют реализацию масштабных цифровых проектов и создают угрозу технологической 
независимости. 

В-третьих, высокая стоимость внедрения информационно-коммуникационных технологий и де-
фицит квалифицированных ИТ-кадров представляют серьезные барьеры. Внедрение современных 
цифровых решений требует значительных инвестиций, которые не всегда доступны металлургическим 
предприятиям, особенно региональным. Одновременно дефицит специалистов по информационным 
технологиям усложняет реализацию проектов, и компании вынуждены конкурировать за ограниченный 
кадровый ресурс или инвестировать во внутреннее обучение персонала. 

Тем не менее, цифровизация металлургической промышленности обладает значительным по-
тенциалом для повышения эффективности и конкурентоспособности отрасли. Многие компании уже 
добились улучшений в контроле качества, снижении производственных потерь и повышении финансо-
вых показателей благодаря цифровым технологиям, однако устойчивость этих достижений зависит от 
преодоления вышеуказанных системных вызовов. 

Заключение 
Таким образом, системные риски цифровизации в металлургической отрасли включают киберу-

грозы, технологическую зависимость и проблемы с инвестициями и кадрами. Для минимизации этих 
угроз необходим комплексный подход, включающий усиление кибербезопасности, развитие отече-
ственных технологий и специалистов, а также создание условий для устойчивого финансирования 
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цифровых инициатив. 
Для региональных властей и руководства предприятий приоритетами должны стать: 
1. Разработка и реализация региональной стратегии цифровой трансформации базовых от-

раслей с акцентом на импортозамещающие технологии. 
2. Стимулирование инвестиций в ИЦТ через механизмы государственно-частного партнерства. 
3. Развитие образовательной инфраструктуры (на базе УрФУ и других вузов) для подготовки 

кадров в области цифровой металлургии и кибербезопасности. 
4. Создание региональных центров компетенций по кибербезопасности для критической ин-

формационной инфраструктуры. 
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Аннотация: Проведена теоретическая постановка задачи интеграции частных космических сервисов в 
комплексное развитие Дальнего Востока России. Предложена концептуальная модель влияния космиче-
ских технологий на отраслевую специализацию и региональный рост. Сформулированы ключевые гипо-
тезы о потенциальных экономических, пространственных, институциональных и инновационных эффек-
тах внедрения космических сервисов. Описана методологическая рамка исследования и требования к 
данным. Научная новизна состоит в рассмотрении частных космических сервисов как инструмента пре-
одоления инфраструктурных и территориальных ограничений макрорегиона, что должно способствовать 
ускорению роста ВРП, диверсификации экономики, повышению качества жизни и укреплению институтов. 
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го планирования с учётом возможностей космических технологий.  
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Дальневосточный федеральный округ (ДФО) России характеризуется огромной территорией (~7 
млн км², или 41% площади РФ) при крайне низкой плотности населения (~8 млн чел.) и значительном уда-
лении от центральных регионов [1]. Для комплексного развития столь обширного и разреженного макроре-
гиона требуются передовые технологии и новые источники роста. Частные космические сервисы – такие 
как дистанционное зондирование Земли, современные спутниковые коммуникации, мониторинг радиоча-
стот и космического мусора – являются новым фактором, способным ускорить отраслевую специализацию 
ДФО и обеспечить комплексный позитивный эффект. В последние годы наметилась мощная коммерциа-
лизация космической отрасли: доля частного сектора достигла ~78% глобального рынка (2024 г.), а част-
ные компании начали предлагать услуги связи, наблюдения и другие сервисы, ранее доступные только 
государству [6]. Цели космической деятельности расширяются: помимо традиционных научных и оборон-
ных задач, на передний план выходят прикладные задачи – широкополосный доступ в Интернет, повыше-
ние качества навигации, мониторинг ресурсов и рисков на земле. Для ДФО, выделенного национальным 
приоритетом развития, интеграция космических технологий может стать драйвером роста [2]. Уже на базе 
космодрома «Восточный» создаётся дальневосточный космический технологический кластер, объединя-
ющий промышленность, науку и образование. Запуск «Восточного» улучшает социально-экономическую 
ситуацию в Амурской области – стимулирует промышленность, привлекает инвестиции и создаёт рабочие 
места. Таким образом, частные космические сервисы рассматриваются как инструмент преодоления огра-
ничений ДФО (низкая плотность инфраструктуры, большая рассредоточенность населения и ресурсов) и 
укрепления его отраслевой специализации (например, в рыболовстве, логистике Северного морского пути, 
добыче полезных ископаемых, лесном и агропромышленном секторах) [5]. 

Предлагаемая концептуальная модель описывает механизм воздействия частных космических 
сервисов на макроэкономику и социальную сферу региона. Внедрение космических сервисов (спутни-
ковое наблюдение, связь, навигация, мониторинг и др.) формирует новый технологический слой над 
экономикой ДФО, генерируя четыре взаимосвязанных типа эффектов: (1) внешние эффекты – обще-
ственные выгоды для населения и экономики всего региона (например, экологический мониторинг из 
космоса снижает ущерб от чрезвычайных ситуаций для всех, а не только для пользователей данных); 
(2) агломерационные эффекты – приток смежных компаний и специалистов, формирование высокотех-
нологичных кластеров вокруг «космических» проектов, что повышает совокупную продуктивность за 
счёт масштаба, развитой инфраструктуры и обмена знаниями; (3) информационные мультипликато-
ры – резкий рост объёма данных и знаний благодаря космическим сервисам повышает эффективность 
управления в разных отраслях, а открытые данные позволяют многократно использовать космическую 
информацию в различных секторах, усиливая кумулятивный эффект; (4) секторальные шоки – внедре-
ние передовых космотехнологий вызывает скачки производительности (позитивные шоки) в отдельных 
отраслях и вытеснение устаревших решений (негативные шоки), что в сумме ускоряет рост одних сек-
торов экономики ДФО и снижает эффективность других. 

На основе разработанной концептуальной модели сформулирован набор проверяемых гипотез о 
влиянии частных космических сервисов на ускоренное развитие ДФО. Каждая гипотеза соотнесена с 
измеримыми показателями (KPI) для последующей верификации. Ниже приведены основные гипотезы 
(1–12), сгруппированные по четырём категориям ожидаемых эффектов: 

Экономические эффекты: 
Гипотеза 1. Внедрение космических сервисов ускоряет экономический рост отраслей ДФО. Это 

выражается в повышении производительности, росте добавленной стоимости и снижении издержек в 
секторах сельского хозяйства, рыболовства, транспорта, добычи ресурсов и т. д. KPI: темпы роста ВРП 
и отраслевого выпуска ДФО превосходят среднероссийские после внедрения сервисов; рост урожайно-
сти агропромышленного комплекса при использовании данных ДЗЗ; снижение операционных затрат 
судоходных компаний за счёт спутниковой навигации. 

Гипотеза 2. Частные космические сервисы создают мультипликативный эффект для региональ-
ной экономики. Инвестиции в космотехнологии окупаются многократно за счёт возникающих внешних 
эффектов и «спилловеров» в смежные отрасли. KPI: косвенный и индуцированный вклад космического 
сектора в ВРП ДФО (по данным межотраслевых моделей) существенно превышает прямой эффект; 
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рост налоговых поступлений от смежных отраслей; доля снижения затрат в традиционных секторах 
экономики за счёт использования космических данных. 

Гипотеза 3. Космические сервисы способствуют диверсификации экономики ДФО и снижению её 
сырьевой зависимости. Появление новых услуг увеличивает долю высокотехнологичных секторов (IT-
услуги, связь, НИОКР) в экономике округа. KPI: рост доли сектора информационных технологий и связи 
в ВРП ДФО; увеличение экспорта высокотехнологичной продукции и услуг из региона; создание новых 
высокотехнологичных рабочих мест. 

Пространственные эффекты: 
Гипотеза 4. Развитие спутниковых коммуникаций сокращает цифровое неравенство и выравни-

вает доступ к услугам между городом и периферией в ДФО. KPI: рост доли домохозяйств удалённых 
районов, подключённых к широкополосному интернету (в том числе через спутник); снижение задержек 
связи и перебоев в труднодоступных населённых пунктах; увеличение числа пользователей онлайн-
сервисов в отдалённых муниципалитетах. 

Гипотеза 5. Космические сервисы стимулируют формирование новых центров экономической ак-
тивности в регионе (кластеризация вокруг космодрома «Восточный», научных и образовательных цен-
тров). KPI: рост объёма инвестиций и числа резидентов в специальных экономических зонах около 
космических объектов; миграционный приток квалифицированных кадров в Амурскую область и другие 
«космические» узлы роста; появление малых высокотехнологичных предприятий (стартапов) вблизи 
космической инфраструктуры. 

Гипотеза 6. Космические технологии улучшают транспортную связанность и безопасность на во-
стоке страны. Использование спутниковой навигации и связи сокращает время доставки грузов и повы-
шает надёжность транспортных коридоров (включая Северный морской путь). KPI: сокращение среднего 
транзитного времени судов по Севморпути при использовании спутниковых ледовых сервисов; снижение 
аварийности и времени реагирования на ЧС в отдалённых районах благодаря спутниковым трекерам и 
связи; доля территории ДФО, охваченной стабильной связью (наземной или спутниковой). 

Институциональные эффекты: 
Гипотеза 7. Спутниковый мониторинг повышает эффективность государственного управления и 

контроля на Дальнем Востоке. Прозрачность данных дистанционного зондирования укрепляет надзор за 
природными ресурсами и соблюдением законодательства. KPI: количество выявленных правонарушений 
(незаконная вырубка леса, браконьерство и т. п.), обнаруженных с помощью космических снимков; число 
управленческих решений, принимаемых органами власти ДФО на основе данных ДЗЗ; сокращение вре-
мени реагирования служб на чрезвычайные ситуации благодаря системам спутникового обнаружения. 

Гипотеза 8. Внедрение космосервисов стимулирует развитие новых институтов сотрудничества в 
регионе. Формируются государственно-частные партнёрства и межрегиональные соглашения, наце-
ленные на использование космических технологий в интересах Дальнего Востока. KPI: количество про-
ектов ГЧП в сфере спутниковых сервисов, реализуемых в субъектах ДФО, и объём привлечённых ин-
вестиций; участие региональных органов власти ДФО в международных соглашениях по обмену спут-
никовыми данными (например, со странами АТР); принятие региональных нормативных актов, стиму-
лирующих использование спутникового интернета и открытых данных. 

Гипотеза 9. Космические сервисы повышают институциональную устойчивость ДФО и его готов-
ность к рискам. Благодаря спутниковым системам улучшается мониторинг чрезвычайных ситуаций и 
экосистем, что повышает безопасность. KPI: наличие в региональных программах мер реагирования на 
стихийные бедствия, основанных на спутниковом мониторинге; снижение экономического ущерба от 
природных катастроф в регионе за счёт раннего обнаружения угроз (пожаров, наводнений) с помощью 
космических систем; рост доверия населения к действиям властей, связанный с повышением прозрач-
ности и подконтрольности (публикация открытых космических данных об экологической обстановке). 

Инновационные эффекты: 
Гипотеза 10. Присутствие частных космических сервисов ускоряет инновационную активность в 

ДФО. Вокруг новой отрасли формируется сообщество разработчиков, растёт число патентов, научных 
проектов и стартапов на стыке космических технологий и традиционных отраслей региона. KPI: количе-
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ство патентов, связанных с “New Space”, полученных организациями ДФО; появление новых стартап-
компаний в сфере космических технологий на Дальнем Востоке; объём грантов и НИОКР дальнево-
сточных вузов по космической тематике. 

Гипотеза 11. Развитие космического кластера способствует росту человеческого капитала и 
улучшению системы образования на Дальнем Востоке. KPI: открытие новых образовательных про-
грамм, кафедр и центров подготовки специалистов по аэрокосмическим направлениям в дальнево-
сточных вузах; участие студентов и команд из ДФО в общероссийских технологических конкурсах и 
космических проектах; доля выпускников, остающихся работать в регионе благодаря появлению высо-
котехнологичных рабочих мест. 

Гипотеза 12. Коммерческие космические решения повышают уровень инноваций и эффективно-
сти в традиционных отраслях региона («эффект космического мультитула»). Предприятия базовых сек-
торов начинают внедрять передовые технологии и практики благодаря доступности космических сер-
висов. KPI: доля компаний в отраслях АПК, транспорта, добычи, использующих спутниковые данные 
или связь в операционной деятельности; объём сэкономленных ресурсов и сниженных издержек у этих 
предприятий за счёт новых технологий; число созданных на крупных дальневосточных предприятиях 
внутренних R&D-центров или отделов цифровизации. 

Сформулированные гипотезы в дальнейшем предстоит проверить эмпирически с помощью сбора 
данных и количественного анализа. 

Методологическая рамка исследования 
Для проверки выдвинутых гипотез планируется применять современные квази-экспериментальные 

и эконометрические методы анализа данных. В частности, предполагается построение пространственных 
панельных моделей (Spatial Panel Models), учитывающих временную динамику и пространственные зави-
симости между регионами. Такой подход позволит оценить влияние показателей освоения космических 
сервисов на показатели развития дальневосточных регионов с учётом эффектов соседства и диффузии 
технологий. Кроме того, будет использован метод «разница-в-разницах» (difference-in-differences) для 
квази-экспериментальной проверки отдельных гипотез. Например, можно сравнить динамику целевых 
показателей в регионах ДФО, активно внедряющих космотехнологии, с контрольной группой регионов без 
таких инициатив – до и после появления ключевых проектов (таких как запуск спутникового интернета или 
создание космического кластера). Это позволит выделить причинно-следственные эффекты от внедре-
ния космических сервисов, нивелируя влияние постоянных региональных различий. 

Для оценки мультипликативных эффектов и структурных сдвигов в экономике будет применён 
межотраслевой анализ «затраты–выпуск» (input-output analysis). Построение фрагмента межотраслево-
го баланса ДФО с выделением «космического» сектора (например, услуг связи и ДЗЗ) даст возмож-
ность количественно оценить прямой, косвенный и индуцированный вклад этого сектора в экономику 
региона. Также рассматривается использование методов имитационного моделирования (например, 
системной динамики) для анализа долгосрочных сценариев развития с учётом обратных связей между 
технологиями, экономикой и демографией. 

Эмпирическая база исследования будет включать региональные и муниципальные статистиче-
ские показатели ДФО за последние 5–10 лет (ВРП, выпуск продукции по отраслям, инвестиции, демо-
графия, уровень жизни и т. д.), а также специальные индикаторы степени внедрения космических сер-
висов. К последним можно отнести количество действующих частных космических компаний и старта-
пов в регионе, долю территории с доступом к спутниковому интернету, число станций приёма спутнико-
вых данных, количество заключённых соглашений на использование данных ДЗЗ и т. п. Для комплекс-
ной оценки планируется разработать интегральный индекс интенсивности космических сервисов по 
субъектам РФ, отражающий доступность и распространённость спутниковой связи и данных. Дополни-
тельно будут собраны качественные данные – опросы экспертов, интервью с представителями регио-
нальных властей и бизнеса, анализ стратегических документов (программ развития ДФО, отчётов Рос-
космоса и частных операторов). Сопоставление с контрольными группами регионов (не имеющими ин-
тенсивной космической интеграции) и анализ «до/после» внедрения ключевых проектов позволят фор-
мально проверить выдвинутые гипотезы. 
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Заключение 
В данной работе представлена теоретико-методологическая основа для изучения роли частных 

космических сервисов в комплексном развитии Дальнего Востока России. Предложена концептуальная 
модель, описывающая механизмы генерации внешних эффектов, кластеризации, информационных 
мультипликаторов и отраслевых шоков при интеграции космических технологий в региональную эконо-
мику. Разработаны научные гипотезы (1–12) с указанием индикаторов для их последующей проверки. 

Научная новизна исследования заключается в интегральном подходе к рассмотрению частных 
космических сервисов как драйвера регионального развития. В отличие от существующих работ, фоку-
сирующихся на узких прикладных аспектах, в данной работе космотехнологии рассматриваются струк-
турно – как фактор, одновременно влияющий на экономику, пространственную организацию, институты 
и инновации макрорегиона. Сформирована оригинальная система научных гипотез и показателей, поз-
воляющая провести комплексную оценку этих разнонаправленных влияний. 
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In the Republic of Azerbaijan, the processes of digital transformation of national economic sectors have 

been ongoing in recent times. The digitalization of the national economy stimulates the development of 
business sectors. The competitive dynamics of the national economy in Azerbaijan have changed with 
digitalization. This has created digital transformation and new digital markets [1]. 

Market power indicators in Azerbaijan and growing concerns about conduct in digital markets suggest 
both a more active use of existing competition regulation tools and the development of new ones. In 
Azerbaijan, businesses can make decisions based on a variety of internal and external influences. Prices, 
societal changes, and regulatory processes can affect the business environment as a whole. This allows us to 
gain more information about ecosystems and how a company can operate within them. The business 
environment in Azerbaijan consists of all the elements that affect business processes. These include external 
factors such as markets and customers [2]. At the same time, internal factors such as employees and 
resources are also included. All of these contribute to business development. 

The new generation economy mainly covers the dynamic and technologically innovative stage of the 
modern economy [3]. The creation of new technology, the interaction of people with it and its impact on the 
environment are components of the technological business environment. Business sectors in Azerbaijan can 
be affected by innovative technologies. Business sectors can affect processes such as production costs or the 
automation of specific processes. In Azerbaijan, innovative technologies can show how quickly business 
sectors can interact with each other and lead to changes in the industry. Recently, more attention has been 
paid to the position and function of small and medium-sized enterprises in the Azerbaijani economy. 

In recent years, rapid advances in a number of important technologies have led to the introduction of 
innovations in all business sectors and industrial enterprises. Modern technologies are very important in the 
development of business sectors. In Azerbaijan, the activities of enterprises are simplified through automated 
processes. The application of automation and robotic technology in production areas increases productivity 
and saves economic resources. The process of competition between enterprises is already increasing, and the 
level of use of modern technologies is also increasing. 

The analysis shows that a significant change has been recorded in the positions and scores of some 
countries in the global innovation indices for 2025. Thus, among the countries of the post-Soviet space for 
2025, Georgia was 56th, Russia was 60th, Kazakhstan was 81st, Azerbaijan was 94th, and Kyrgyzstan was 
96th (Graph. 1). In general, the application of modern innovative technologies in the economic sectors of the 
Republic of Azerbaijan, as in other post-Soviet countries, is necessary. Only in this case can the level of 
international rating of countries increase. 

Increasing the export capabilities of manufacturing enterprises can be achieved by applying improved 
new technologies. The application of modern innovative technologies in Azerbaijan leads to the development 
of manufacturing and service sectors. New technologies always offer new opportunities for optimization, 
improvement and transformation in all aspects of corporate operations. The role of modern technology in 
business innovation is becoming increasingly relevant. It is now necessary to reduce production costs, 
improve the supply chain management process and use human resources more efficiently. Industrial 
enterprises can simplify production operations by making smart strategic decisions.  

Research shows that the process of digitalization is undoubtedly important for creating a new type of 
competitive advantage and increasing the competitiveness of entrepreneurial enterprises. Practical studies 
show that modern service and manufacturing enterprises have not fully integrated innovation and information 

Abstract: The article analyzes the main features of the digital transformation of the national economy in the 
Republic of Azerbaijan. The analysis shows that ensuring digitalization in the production and service sectors 
can ensure the country's economic growth. The analysis shows that the post-soviet countries, including the 
Republic of Azerbaijan, have low positions in the Global Innovation Index (GII). Taking this into account, the 
state should take necessary economic measures in the field of application of modern innovative technologies 
in economic sectors. The article the main to digital transformation  directions are shown. 
Keywords: national economy, digitalization, innovation, rating, regulation. 
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technologies into their activities. Companies should implement economic measures to accelerate the 
application of digital technologies in order to increase their competitiveness [5]. 

 

 
Graph. 1. Rankings and scores of some countries on global innovation indices for 2025 

Source: Compiled by the authors based on the international report on the Global Innovation Index 2025 [4] 
 

The emergence of artificial intelligence in Azerbaijan ensures the development of industrial sectors and 
creates new challenges for business activities. It is necessary to use the advantages of digital and artificial 
intelligence to improve business operations and increase competitiveness. Enterprises that have already 
managed to transition to the use of digital technology in industrial sectors have created new technological and 
financial advantages. Technological advantage based on digitalization is a key component in the development 
of competitive advantages of business. 

Manufacturing companies in Azerbaijan are implementing continuous measures to achieve greater 
competitiveness and create competitive advantages based on digital transformation. Economic measures 
include: increased productivity, efficiency and quality, development and use of new business models, and 
interest in innovative thinking and implementation of innovations. 

In the Republic of Azerbaijan, digital transformation is important not only for the manufacturing industry, 
but also for the service sector. The impact of digital transformation on competitive advantage is significant. 
Innovation capacity plays a moderating role between competitive advantage and digital transformation. The 
conducted analyses show that entrepreneurial activity is affected by digital transformation as well as 
competitive advantage. In addition, the relationship between digital transformation, competitive advantage and 
entrepreneurial activity is driven by innovation capabilities. Companies should prioritize international 
experience implemented by innovation, production and operations managers to achieve competitive 
advantage. 

The business environment in Azerbaijan is changing rapidly due to digitalization. In addition, this 
process creates challenges for many businesses. Businesses need to assess their digital readiness and skills 
in this direction. While many organizations understand the value and necessity of digitalization, some are not 
equipped with the necessary knowledge to start the process. Digitalization differs from digital transformation in 
that it is based on the analysis of processing and use of digital data to improve workflows through process 
automation. Digital transformation is a more comprehensive process that encompasses several organizations 
and systems, allowing for the integration of all forms of digitalization and digital solutions. The digitalization 
process improves only defined or specific operations [6]. 

It should be borne in mind that the level of competitiveness of a company is related to its technical and 
technological development, continuous innovative products, process and organizational improvements. Thus, 
it is possible to maximize the capabilities of entrepreneurial activity through digital transformation. 
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Businesses in Azerbaijan will gain a competitive advantage in the domestic market if they consider 
cloud technologies and technologies such as social media as important components of their infrastructure. 
Technological development is a key tool for achieving competitive advantage through digital transformation. 
Although much research has been conducted on the importance of digital transformation, it is still necessary to 
look at how it consistently affects competitive advantage in the service sector. 

The strategy used by manufacturing companies in Azerbaijan to compete in the market depends on the 
level of digitalization. The process of digitalization of production also increases their production volume. 
Manufacturing enterprises with higher competitiveness are more equipped with digital and innovative 
technologies. At the same time, they are more likely to use unique competitive tactics. As a result, enterprises 
with high viability, regardless of ownership, productivity or scale of operations, benefit more from the 
stimulating effect of innovation. Digital technologies such as big data, cloud technologies and artificial 
intelligence are having a serious impact on all sectors of the national economy. 

The modern manufacturing sector is becoming an increasingly important area for the use of digital 
technology. Developed countries using digital technologies have created modern production plans in recent 
decades to increase the global competitiveness of the manufacturing industry. Digital technologies, through 
social media and social networks, are changing the structure of social relationships in both consumer and 
business spheres. 

The application of modern digital technologies to certain manufacturing processes is a complex process. 
This creates both opportunities and challenges for businesses. In developing countries, the process of 
digitalization allows the manufacturing sector to overcome technological bottlenecks and achieve breakthrough 
innovation. Due to the changing competition created by digital technology in Azerbaijan, customers are now 
more demanding and well-informed. Modern manufacturing and service enterprises are constantly forced to 
innovate and provide high-quality personalized goods and services. The application of artificial intelligence, big 
data analytics, automation and cloud technologies have become important components of competition [2]. As 
a result, companies face both opportunities and threats as a result of the digitalization of competition. Modern 
enterprises must actively adopt new technologies. Companies must continue to search for innovative ways to 
solve problems. Companies must establish agile management processes to achieve high profitability. It is 
necessary to develop digital technologies within the enterprise and closely monitor changing regional digital 
trends. In general, it is necessary to continue measures in this direction for companies in the near future. 
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В середине 1980-х годов Советский Союз вступил в фазу глубокого системного кризиса. Эконо-

мическая стагнация, падение производительности труда, рост бюджетного дефицита, снижение уровня 
жизни населения и технологическое отставание от Запада сочетались с идеологическим догматизмом 
и бюрократическим параличом власти. После смерти Л.И. Брежнева и коротких периодов правления 
Ю.В. Андропова и К.У. Черненко, в 1985 году Генеральным секретарём ЦК КПСС был избран Михаил 
Сергеевич Горбачёв. Он стал символом перемен, инициировав масштабную реформу, вошедшую в 
историю под названием «перестройка». 

Поначалу перестройка задумывалась как попытка модернизации социализма, а не отказ от него. 
Основная идея заключалась в необходимости «ускорения социально-экономического развития» стра-
ны, повышения эффективности производства и устранения негативных явлений, накопившихся за де-
сятилетия командно-административной системы. Однако, как показала практика, внутренние противо-

Аннотация. Статья посвящена анализу эпохи перестройки (1985–1991 гг.) как важнейшего этапа в ис-
тории Советского Союза, оказавшего решающее влияние на политическое, экономическое и духовное 
развитие страны. Рассматриваются предпосылки реформ, их основные направления и противоречивые 
результаты. Особое внимание уделено влиянию перестройки на формирование гражданского обще-
ства, разрушение тоталитарной модели власти, возникновение новых политических институтов и пере-
ход к рыночным отношениям. Автор подчёркивает, что перестройка стала не только временем надежд, 
но и периодом глубокого социального кризиса, завершившегося распадом СССР. 
Ключевые слова: перестройка, реформы, гласность, демократизация, Михаил Горбачёв, Советский 
Союз, трансформация, кризис системы. 
 

PERESTROIKA AND ITS ROLE IN THE TRANSFORMATION OF SOVIET SOCIETY 
 

Vidyaev Vadim Vladimirovich 
 
Abstract: The article is devoted to the analysis of the era of perestroika (1985-1991) as the most important 
stage in the history of the Soviet Union, which had a decisive impact on the political, economic and spiritual 
development of the country. The prerequisites for reforms, their main directions and contradictory results are 
considered. Particular attention is paid to the impact of perestroika on the formation of civil society, the de-
struction of the totalitarian model of power, the emergence of new political institutions and the transition to 
market relations. The author emphasises that perestroika became not only a time of hope, but also a period of 
deep social crisis, which ended with the collapse of the USSR. 
Keywords: Perestroika, reforms, transparency, democratisation, Mikhail Gorbachev, Soviet Union, transfor-
mation, crisis of the system. 
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речия советской модели не позволили ограничиться частичными мерами — начатые реформы быстро 
вышли за рамки экономической сферы и приобрели системный характер. 

Первым направлением перестройки стала экономическая реформа, провозглашённая с целью 
«включения человеческого фактора» и стимулирования инициативы трудовых коллективов. В 1987 году 
был принят Закон «О государственном предприятии (объединении)», закрепивший принципы хозрасчё-
та и самофинансирования. Предприятия получили право самостоятельно распоряжаться частью при-
были, определять объёмы производства и устанавливать внутренние цены. В 1988 году последовал 
Закон «О кооперации в СССР», который впервые за десятилетия разрешил частную трудовую дея-
тельность, дал возможность гражданам открывать кооперативы и заниматься предпринимательством. 

Однако эти меры не сопровождались изменением общей логики плановой системы. Государство 
по-прежнему контролировало распределение ресурсов, а переходные механизмы были неустойчивыми. 
В результате возник дефицит товаров, гиперинфляция, а «теневая экономика» стала активно развивать-
ся. Экономические трудности усиливали социальное недовольство и подрывали доверие к власти. 

Вторым направлением стала демократизация политической системы. Под лозунгом обновления 
социализма началась либерализация общественной жизни. В 1988 году на XIX конференции КПСС бы-
ла принята программа политической реформы, в результате которой возник новый высший орган вла-
сти — Съезд народных депутатов СССР, избираемый на альтернативной основе. В 1990 году был вве-
дён пост Президента СССР, который занял сам Михаил Горбачёв. 

Демократизация сопровождалась ростом политической активности граждан, появлением нефор-
мальных движений и партий, ранее невозможных при монополии КПСС. В обществе пробуждалось 
чувство личной ответственности за судьбу страны, но вместе с тем обострялись социальные конфлик-
ты, усиливалась борьба между союзным центром и республиками, что в дальнейшем стало одним из 
факторов дезинтеграции государства. 

Неотъемлемой частью перестройки стала гласность — курс на открытость, свободу слова и до-
ступ к информации. В печати и на телевидении начали обсуждаться ранее запрещённые темы: сталин-
ские репрессии, катастрофа на Чернобыльской АЭС, Афганская война, проблемы коррупции и дефици-
та. Миллионы граждан впервые узнали о трагических страницах отечественной истории, о судьбах 
жертв политических чисток. 

Гласность сыграла огромную роль в переоценке советского наследия и формировании нового 
общественного сознания. Однако она также разрушила монополию партии на истину и вызвала кризис 
доверия к КПСС. Публикации, разоблачающие злоупотребления власти, вызвали шок у населения и 
подорвали легитимность существующего режима. 

На международной арене Горбачёв выдвинул концепцию «нового политического мышления», 
предполагающую отказ от конфронтации и признание приоритета общечеловеческих ценностей. В 1987 
году был подписан Договор о ликвидации ракет средней и меньшей дальности с США, а в 1989 году — 
начался вывод советских войск из Афганистана. Эти шаги способствовали завершению холодной вой-
ны и нормализации отношений с Западом. 

Однако уступки во внешней политике сопровождались ослаблением влияния СССР в Восточной 
Европе. Падение коммунистических режимов в Польше, Венгрии, ГДР и других странах стало для со-
ветского руководства неожиданным, а объединение Германии в 1990 году фактически ознаменовало 
конец социалистического блока. 

Перестройка вызвала подлинный взрыв общественной инициативы. На фоне ослабления цензу-
ры и партийного контроля активно развивались литература, кинематограф, наука, общественные дви-
жения. Появились новые формы самоорганизации — от экологических митингов до правозащитных 
объединений. Люди начали открыто выражать мнение, критиковать власть, формировать собственные 
гражданские позиции. 

Одновременно нарастали и негативные явления — рост преступности, безработицы, падение 
моральных ориентиров. Старая система разрушалась быстрее, чем создавалась новая. Для миллио-
нов людей перестройка ассоциировалась не только со свободой, но и с хаосом, пустыми прилавками и 
чувством неуверенности в завтрашнем дне. 
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К 1991 году СССР оказался на грани распада. Провал августовского путча 1991 года, рост нацио-
нальных движений и противостояние между Горбачёвым и Ельциным привели к подписанию Беловеж-
ских соглашений и прекращению существования Советского Союза. 

Оценивая итоги перестройки, следует признать её двойственный характер. С одной стороны, она 
пробудила общество, разрушила тоталитарную систему, открыла путь к политическим свободам, плю-
рализму и рыночным отношениям. С другой — отсутствие чёткой программы реформ, экономическая 
неподготовленность и борьба элит привели к тяжёлым последствиям: падению производства, инфля-
ции, росту бедности и утрате международного влияния. 

Тем не менее, перестройка стала рубежным этапом в истории России. Она дала начало новой 
эпохе — эпохе постсоветской государственности, где главным ориентиром стали свобода личности, 
права человека и плюрализм мнений. Историческое значение перестройки заключается не только в 
разрушении старой модели, но и в формировании основ современного российского общества, которое, 
пройдя через кризисы и испытания, продолжает искать баланс между стабильностью и свободой. 
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Современные условия ведения бизнеса в России формируют новую цифровую реальность. Уси-

ленные санкции заставляют компании пересматривать ИТ-стратегии и снижать зависимость от зару-

Аннотация: Импортозамещение программного обеспечения и цифровых платформ приобретает стра-
тегическое значение для российского бизнеса в условиях усилившегося санкционного давления. В этой 
статье исследуются ключевые вызовы и возможности импортозамещения, оценивается текущая ситуа-
ция на рынке, включая отдельные количественные показатели, и даются рекомендации для бизнеса по 
эффективной реализации импортозамещения с минимальными рисками и максимальной выгодой для 
технологического суверенитета. 
Ключевые слова: импортозамещение, программное обеспечение, цифровые платформы, санкции, 
технологический суверенитет. 
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Abstract: Import substitution of software and digital platforms is becoming strategically important for Russian 
businesses in the face of increased sanctions pressure. This article explores the key challenges and opportu-
nities of import substitution, assesses the current market situation, including specific quantitative indicators, 
and provides recommendations for businesses on how to effectively implement import substitution with mini-
mal risks and maximum benefits for technological sovereignty. 
Keywords: import substitution, software, digital platforms, sanctions, technological sovereignty. 
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бежного ПО. В этих условиях импортозамещение становится практическим инструментом обеспечения 
устойчивости и технологической независимости [1]. Процесс локализации включает не только замену 
иностранного ПО отечественными решениями, но и перестройку бизнес-процессов, развитие компе-
тенций сотрудников, адаптацию инфраструктуры и координацию участников рынка. Рост отечествен-
ных цифровых экосистем сопровождается увеличением числа локальных ИТ-компаний и активной гос-
ударственной поддержкой спроса на отечественные решения [2]. 

Основные вызовы импортозамещения ПО и цифровых платформ связаны с технологической не-
зрелостью и дефицитом решений. Несмотря на рост числа отечественных продуктов, ряд сегментов всё 
ещё испытывает недостаток зрелых аналогов, особенно в медицине, авиации, энергетике, а также среди 
ERP-платформ и продвинутых BI-систем [3]. Многие разработки продолжают находиться на стадии совер-
шенствования, что увеличивает сроки внедрения и требует дополнительных ресурсов адаптации; лишь 
около 35–40 % российских ERP-решений полностью соответствуют потребностям крупного бизнеса [4]. 

Дополнительным барьером выступают кадровые и организационные ограничения. Импортоза-
мещение требует участия высококвалифицированных специалистов, и хотя около 42 % компаний уже 
реализуют проекты по локализации ПО, масштаб ограничивается дефицитом кадров и необходимо-
стью переквалификации сотрудников [5]. Подготовка специалистов способна отложить массовый пере-
ход на отечественные технологические стеки на 2–4 года [3]. 

Серьёзные трудности вызывает интеграция и совместимость новых решений с существующей ин-
фраструктурой. Переход сопровождается миграцией крупных массивов данных и рисками потери инфор-
мации и снижения производительности. Корпоративные системы могут мигрировать поэтапно в течение 
6–18 месяцев для каждого контура, и около 25 % крупных компаний выбирают постепенное внедрение [4]. 

Значимыми остаются финансовые и экономические риски: первоначальные затраты включают 
лицензирование, модернизацию инфраструктуры и обучение персонала, однако при расчёте полной 
стоимости владения учитывается снижение санкционных угроз. Рынок BI-систем показывает рост: в 
2023 г. объём достиг 58,7 млрд руб., а в 2024 г. увеличился до 63 млрд руб. [6]. 

Одновременно формируются существенные возможности для российского бизнеса. Государ-
ственные программы поддержки предоставляют налоговые льготы, гранты и иные стимулы, а обяза-
тельная локализация в госсекторе формирует устойчивый спрос на отечественные решения [2]. Па-
раллельно расширяется число локальных вендоров и развиваются цифровые экосистемы, объединя-
ющие инфраструктурные платформы, SaaS-продукты и сервисные направления, что повышает устой-
чивость и гибкость рынка [7]. 

Рост технологической независимости становится ключевым результатом перехода: локализация 
критически важных компонентов снижает уязвимость бизнеса перед санкционными и геополитическими 
рисками [8]. В долгосрочной перспективе это обеспечивает экономические преимущества — несмотря 
на высокие стартовые затраты, предприятия получают предсказуемость поставок, устойчивость к ва-
лютным колебаниям и снижение риска прекращения поддержки зарубежных продуктов [5]. 

Дополнительный потенциал открывается через кооперацию и партнёрство: взаимодействие с от-
раслевыми центрами компетенций, научными организациями и государственными программами уско-
ряет разработку, сертификацию и внедрение отечественных решений, укрепляя технологические связи 
и обмен экспертизой. 

По данным из таблицы можно понять, что наибольшая зависимость сохраняется в сегментах об-
лачных платформ и офисного ПО, требующих масштабной локализации. Вместе с тем наблюдается 
устойчивый рост отечественных решений и цифровых экосистем, что создаёт базу для снижения 
внешней зависимости и повышения эффективности бизнес-процессов. 

Стратегические рекомендации для бизнеса в условиях импортозамещения предполагают фор-
мирование долгосрочной ИТ-стратегии с учётом технологического суверенитета, при котором переход 
на отечественные решения осуществляется поэтапно и начинается с наиболее критичных сервисов, с 
учётом полной стоимости владения и санкционных рисков [1]. Важным фактором становится сотрудни-
чество с центрами компетенций и государственными программами, участие в пилотных проектах и ис-
пользование грантовых механизмов, что снижает потенциальные риски [6]. 
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Таблица 1 
Количественный анализ: текущее состояние и прогноз 

Сегмент ИТ-рынка 
 

Текущая  
импортозависимость 

Ключевые проблемы 
при замещении 

Прогноз (до 2028 г.) 

Кибербезопасность 
(СЗИ) 

 

≈10–12 % зарубежных 
игроков 

Сертификация, дове-
рие, интеграция 

Зарубежная доля сни-
зится до ≈4–6 % 

BI-платформы 

 

Смешанная: рынок BI 
≈58,7 млрд руб. (2023) 

→ ≈63 млрд руб. (2024) 

Функциональная полно-
та, аналитическая глу-

бина 

Доля отечественных в 
крупном бизнесе до 30–

40 % 

Офисное ПО и ОС 

 

Доля отечественных 
решений 30–50 % в от-
дельных сегментах [10, 

с. 2] 

Привычка пользовате-
лей, совместимость 

К 2027 г. потенциал ло-
кализации 70–80 % 

Облачные платформы 
(SaaS) 

 

Высокая зависимость 
от иностранных про-

вайдеров 

Локализация данных, 
миграция 

Рост отечественных 
облачных провайдеров; 

гибридные решения 
станут нормой 

Гос-ИТ и экосистемы Высокая концентрация 
локальных разработок, 
зависимость от фрейм-

ворков 

Инфраструктурные за-
траты, сертификация 

Укрепление инфра-
структуры, рост числа 

ИЦК 

 
В условиях ускоренной цифровой трансформации ключевую роль играют инвестиции в кадровое 

развитие: внутренние образовательные инициативы, переквалификация и привлечение экспертов поз-
воляют ускорить внедрение отечественных платформ [5]. Существенным элементом остаётся поэтап-
ный переход, при котором внедрение начинается с некритичных узлов для тестирования миграции 
данных и подготовки плана отката [3]. Дополняет стратегию участие компаний в стандартизации и сер-
тификации отраслевых решений, что упрощает последующую интеграцию и повышает доверие к оте-
чественным платформам [2]. 

Импортозамещение программного обеспечения и цифровых платформ становится не временной 
мерой, а стратегическим направлением развития российского бизнеса, определяющим устойчивость к 
внешним рискам и долгосрочные конкурентные преимущества. Несмотря на существующие ограниче-
ния, формирование внутреннего рынка, расширение производственных компетенций и государствен-
ная поддержка создают условия для технологического роста и повышения цифрового суверенитета. 
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Стабильность занятости населения — один из важнейших индикаторов социально-

экономического благополучия. В условиях постпандемийного восстановления и глобальных трансфор-
маций рынок труда Казахстана остаётся устойчивым по ключевым метрикам, однако сохраняет ряд 
серьёзных внутренних дисбалансов. В настоящей статье рассматриваются не только цифры офици-
альной безработицы, но и её качественные характеристики, включая возрастные, гендерные и регио-
нальные особенности, что позволяет получить более полное представление о проблеме.  

Рассмотрим Основные показатели безработицы в Казахстане (2024-2025 гг.)  
Согласно официальным данным Бюро национальной статистики РК, по итогам IV квартала 2024 

года уровень безработицы в стране составил 4,6 %. Это эквивалентно 448,3 тыс. человек, находящихся 
в активном поиске работы. Несмотря на то, что этот показатель считается низким в международной 
практике, его устойчивость не обязательно свидетельствует о благополучии на рынке труда. 

Аннотация. В статье представлен актуальный анализ ситуации с безработицей в Казахстане. Исполь-
зуются данные официальной статистики по состоянию на 2024-2025 годы. Рассматриваются изменения 
в уровне безработицы, региональные различия, положение женщин и молодежи, а также причины и 
структурные проблемы рынка труда. Предложены меры по снижению безработицы и повышению каче-
ства занятости в стране.  
Ключевые слова: безработица, занятость, рынок труда, Казахстан, молодежь, женщины, регионы. 
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Таблица 1 
Безработица Казахстана 

Показатель Значение % 

Уровень безработицы (IV кв. 2024 г.) 4,6% 

Уровень безработицы (II кв. 2025 г.) 4,6% 

Число безработных (II кв. 2025 г.) 448,8 тыс. чел 

Молодежная безработица (15-34 лет) 3,1% 

Женская безработица 5,1% 

Мужская безработица 4,2% 

Коэффициент занятости (15+ лет) 65% 

Доля неформальной занятости ≈ 30 % 

 
В I и II кварталах 2025 года уровень безработицы практически не изменился, составив 4,6 %, при 

этом численность показателя занятости  незначительно возросла -до 448,8 тыс. человек. Это свиде-
тельствует о стабильности на формальном рынке, но также указывает на слабую динамику создания 
новых рабочих мест. Общая численность занятого населения на тот момент составила 9,2 млн чело-
век, а коэффициент занятости взрослого населения (15 лет и старше) – 65 %. 

Одной из главных проблем на рынке труда Казахстана является незанятость молодежи в воз-
расте от 15 до 34 лет. Хотя показатели улучшились по сравнению с пиком пандемии, уровень безрабо-
тицы среди этой группы остается значительным - 3,1% по состоянию на II квартал 2025 года. Важно 
отметить, что в некоторых регионах и среди молодых женщин этот показатель может быть существен-
но выше. 

Гендерное неравенство также является заметной чертой казахстанского рынка труда. Женщины 
чаще сталкиваются с безработицей, особенно в сельских районах. По данным конца 2024 года, уро-
вень безработицы среди женщин составил 5,1%, в то время как среди мужчин - 4,2%. Причинами такого 
разрыва являются такие факторы, как наличие детей, недостаток гибких форм занятости, дефицит 
детских дошкольных учреждений и гендерные стереотипы, ограничивающие экономическую активность 
женщин. 

По данным Бюро национальной статистики Республики Казахстан, уровень безработицы по ито-
гам II квартала 2025 года составил 4,6 %, однако по регионам сохраняются заметные различия. Наибо-
лее низкие показатели отмечаются в промышленно развитых и урбанизированных регионах - Атыра-
уской, Павлодарской, Карагандинской, Актюбинской областях, а также в городах Астана и Алматы, где 
уровень безработицы колеблется в пределах 4,0-4,3 %. 

В центральных и северных областях (Акмолинская, Алматинская, Восточно-Казахстанская, Ко-
станайская и Западно-Казахстанская) безработица держится на среднем уровне - 4,4 - 4,6 %. 

Наиболее уязвимыми остаются южные и западные регионы, включая Мангистаускую, Туркестан-
скую, Жамбылскую, Кызылординскую и Жетысускую области, где показатель достигает 4,8-5,1 %. Ос-
новными причинами являются высокая плотность населения, ограниченные возможности занятости 
вне сельского хозяйства, сезонность труда и миграция рабочей силы в крупные города.  

Несмотря на низкий формальный уровень безработицы, рынок труда Казахстана сталкивается с 
рядом устойчивых проблем: 

Несоответствие навыков: Высокий процент выпускников вузов и колледжей не могут найти рабо-
ту по специальности. Не хватает ИТ-специалистов, инженеров, техников, в то время как гуманитарные 
и управленческие профессии перенасыщены. 

Развитие теневой занятости: По разным оценкам, до 30 % трудоспособного населения работает 
вне формального сектора — без трудовых договоров, социальных отчислений и правовой защиты. Это 
искажает картину занятости и снижает устойчивость занятых к экономическим шокам. 

Недостаток мобильности рабочей силы: значительный процент трудоспособного населения не 
имеет возможности или не хочет покидать депрессивные районы в надежде найти работу в городах. Это 
обусловлено как отсутствием доступного жилья, так и семейными и традиционными устоями. Кроме того, 
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существуют гендерные и возрастные препятствия. Женщины, особенно матери, испытывают сложности с 
поиском полноценной занятости. Недостаток опыта у молодых людей и трудности с переквалификацией 
у представителей предпенсионного возраста – частые проблемы. В сельском хозяйстве и строительстве, 
где преобладают временные рабочие места, сезонность труда особенно заметна. 

 

 
Рис. 1. Структура региональной занятости II квартал 2025 года 

 
Для повышения качества занятости и снижения рисков безработицы в Казахстане необходимы 

комплексные реформы. В их основе должны лечь создание и реализация гибких образовательных про-
грамм и центров, предоставляющих услуги по переквалификации работников. Важно также активно сти-
мулировать молодежное и женское предпринимательство, обеспечив доступ к микрофинансированию и 
налоговым преференциям. Важно расширить возможности дистанционной занятости и цифровых плат-
форм труда, особенно для жителей сельских и отдаленных регионов. Повышение прозрачности и каче-
ства данных по неформальной занятости и выработка мер по её легализации. Инвестиции в инфраструк-
туру занятости в регионах: индустриальные зоны, сервисные центры, логистика. Расширение программы 
мобильности рабочей силы- переезд с субсидированием аренды жилья и трудоустройства.  

Согласно прогнозам и при условии стабильной макроэкономики, уровень безработицы в Казах-
стане может оставаться в диапазоне 4,3- 4,6 % в ближайшие два года. Однако без активных реформ воз-
можен рост скрытой и структурной безработицы, особенно среди молодежи и в отдалённых регионах.  

В целом, безработица в Казахстане остаётся количественно невысокой, но это не означает от-
сутствие проблем. Современный рынок труда требует не только создания рабочих мест, но и повыше-
ния их качества, устойчивости, гибкости и доступности для всех групп населения. Особое внимание 
необходимо уделить реформам образования, расширению цифровой занятости и устранению гендер-
ных и региональных диспропорций. Только системный подход позволит рынку труда Казахстана стать 
действительно инклюзивным и устойчивым. 
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The integration of the labor market into the digital economy in the Republic of Azerbaijan has already 

become a priority area of public policy. This transition requires not only the development of the technological 
environment but also the restructuring of the legal framework for existing labor relations. The current Labor 
Code of the Republic of Azerbaijan does not provide for work through online platforms, short-term employment 
contracts, or remote and hybrid work arrangements. Therefore, comprehensive reforms are needed to regulate 
labor relations in the digital environment. One of the main  areas of labor market development in the digital 
economy is the creation of a high-speed network infrastructure. The "Online Azerbaijan" project, implemented 
by the Ministry of Digital Development and Transport, has become an important step in this direction. The 
project's goal is to provide the business sector with modern, stable, and high-speed internet services. A 
second key area of digital economy development is the direct integration of digital government services with 

Aннотация: В статье обсуждаются основные направления цифровизации современного рынка труда. 
Анализ показывает, что развитие современного цифрового рынка труда считается одним из главных 
приоритетов правительства. Анализ глобального индекса цифровизации показывает, что развитые 
страны играют ведущую роль в развитии цифровой экономики. В постсоветских странах, включая 
Азербайджанскую Республику, постоянно осуществляются экономические меры по продвижению 
цифровизации. Внедрение электронных услуг играет решающую роль в развитии рынка труда. Статья 
рассматривает существующие проблемы в области цифровизации рынка труда и определяет пути их 
преодоления.  
Ключевые слова: цифровые, национальная экономика, развитие, интеграция, цифровые услуги, 
рынок труда. 
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Abstract: The article discusses the main directions of digitalization of the modern labor market. The analysis 
shows that the development of the modern digital labor market is considered one of the government's top 
priorities. The analysis of the global digitalization index reveals that developed countries are leading the way in 
digital economy development. In the post-soviet countries, including the Republic of Azerbaijan, economic 
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the labor market [2]. This integration creates a flexible and transparent link between public administration and 
labor relations. One of the most important projects in this area in recent years is the creation of a unified e-
government platform [5]. The platform provides citizens and employers with convenient access to employment 
contract notifications, employment certificates, social security information, and other administrative services. 

 

 
Graph 1. Dynamics of changes in the Gross Domestic Product (GDP) of the Republic of Azerbaijan in 

recent years (US$ billion) 
Source: Compiled by the author based on an statistical report of Azerbaijan Republic [10]. 

 
Analysis shows that significant changes have been observed in the dynamics of the Gross Domestic 

Product of the Republic of Azerbaijan in recent years. These processes have also had a significant impact on 
the development of the digital economy. While Azerbaijan's GDP was 53 billion USD in 2015, it increased to 
78.8 billion USD in 2022. This figure declined in 2023-2024 [10]. In 2024, Azerbaijan's GDP was 74.3 billion 
USD (Graph. 1). 

In recent years, the registration of employment contracts, the signing of documents, and the exchange 
of information via digital technologies in the Republic of Azerbaijan have been carried out entirely through an 
electronic system. This process is based on the use of electronic digital signature  mechanisms [2]. The 
electronic digital signature  solutions allow citizens and businesses to sign any legally valid document online. 
These technologies facilitate the electronic processing of employment contracts, tax and social security 
documents, and other administrative transactions. The digital signature system creates the conditions for 
flexible, reliable, and transparent regulation of labor relations in both the public and private sectors [5]. 

In the Republic of Azerbaijan, the “SIMA Signature” system has expanded its reach even further since 
2024, with tens of thousands of documents being signed through this platform every week. This figure 
demonstrates the rapid spread of digitalization not only in the capital but also in the regions. Thanks to the use 
of electronic signatures in the Republic of Azerbaijan, document approval and circulation times have been 
reduced. At the same time, the volume of physical document flow has also decreased [2]. 

The widespread use of digital signatures is one of the key indicators of the transition to paperless 
management. This system allows for the consolidation of all processes, such as recruitment, payroll, vacation, 
and social security, on a single centralized electronic platform. Thus, the widespread use of EDS technologies 
saves public administration resources and ensures rapid response in the labor market. This approach is an 
important step in Azerbaijan's transition to a digital economy in terms of transparency in labor relations, legal 
security, and efficient communication [5]. 

One of the next areas the state is focusing on to accelerate the digital transformation of the labor market 
is the development of human capital and the development of digital skills. For the sustainable development of 
the digital economy, it is important not only to have a technological infrastructure but also to train a highly 
qualified workforce capable of working within this system. 
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Graph. 2. Positions and scores of individual countries in the Global Digitalization Index (GDI) (2024) 

Source: Compiled by the author based on an international statistical report [6].  
 

The analysis shows that significant changes have been observed in countries' scores on the global 
digitalization index in recent years [6]. For example, if we analyze international statistical reports on global 
digitalization for 2024, we see that the United States ranked first in the world (78.8 points), Singapore ranked 
second (76.1 points), Sweden ranked third (74.5 points), China ranked eighth (69.2 points), Turkey ranked 
47th (41.4 points), and Azerbaijan ranked 66th (31.6 points). According to the report, Nigeria ranked 74th (27.3 
points), and Tanzania ranked 77th (25.3 points) (Graph. 2). 

The Republic of Azerbaijan is expanding the use of digital trade and e-residency mechanisms. The 
"Azerbaijan Digital Trade Hub" platform allows foreign citizens to register a company and conclude contracts 
electronically within Azerbaijan. This system has the potential to attract foreign investment and facilitate local 
entrepreneurs' access to international digital markets [2]. Thanks to the "Asan signature" technology, citizens 
living abroad can also remotely manage commercial transactions and government services within the country [5]. 

It is also important to note that, in parallel with the development of the digital labor market, cybersecurity 
and data protection issues have become particularly pressing. In the context of the transition to an information 
society, labor relations, contracts, and the movement of personal data in both the public and private sectors 
are conducted through electronic systems. This ensures the protection of the data of all labor market 
participants: employees, employers, and government agencies. 

One of the greatest risks in the context of digital labor relations is the leakage of personal data and 
cybercrime. Concluding electronic contracts, paying wages, and collecting and storing confidential information, 
such as insurance and social security data, require strict security requirements. For this reason, the state is 
implementing systemic measures in this area [1]. 

In recent years, the protection of state information systems, the cybersecurity of critical infrastructure 
facilities, and compliance with national security standards when processing personal data have been identified 
as main priorities in the Republic of Azerbaijan [3]. 

As part of its cybersecurity measures, the state is also considering the introduction of blockchain based 
data protection systems. This technology prevents the forgery of employment contracts and electronic docu-
ments, while minimizing the risk of data alteration [9]. 

Thus, measures taken in the area of cybersecurity and data protection ensure the reliability of the digital 
labor market, protect the rights of workers and employers, and strengthen public trust in the state's digital sys-
tems. Without powerful cybersecurity mechanisms, the sustainable development of the digital economy and 
digital labor relations is impossible. 

The Azerbaijan government manages the development of the digital labor market not only through pro-
ject implementation but also through evaluating the achieved results [4]. This process strengthens a data-
driven approach in strategic decision-making by the state. At the same time, it allows for the real impact of im-
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plemented programs to be determined. 
Currently, work is underway to develop a national indicator system called the "Digital Economy and So-

ciety Index – Azerbaijan (DESI-AZ)" for these purposes. The DESI-AZ system will assess annual results in 
four main  areas: 

- digital skills and human capital – ICT literacy of the population, quality of digital education, and the lev-
el of digital skills of the workforce; 

- digital infrastructure – internet coverage, development of 5G and fiber optic networks; 
- application of digital technologies in business and innovation and the share of e-commerce; 
- digital government services, including access to e-government portals, use of electronic signatures, 

and the effectiveness of online services. 
Thus, relying on the results achieved in state digital labor market policy fosters a new management cul-

ture [7]. The goal is not simply project implementation, but rather the assessment of the real economic and 
social impact of each initiative [8]. This approach will not only ensure the sustainable development of the digi-
tal economy but also strengthen Azerbaijan's position in international digital indicator rankings. 

In the next  years, the Republic of Azerbaijan must continue implementing measures to expand infra-
structure, integrate digital government systems, implement electronic signature and data protection technolo-
gies, develop human capital, create an innovation ecosystem, and evaluate results. This will help improve the 
competitiveness of the labor market and create a transparent and sustainable employment system [9]. Overall, 
to ensure and develop digitalization of the digital labor market, it is necessary to study international experience 
and pay greater attention to its application in the country. 
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Актуальность исследования. В современных условиях глобализации и возрастающей нагрузки 

на население рекреационно-оздоровительный туризм приобретает важнейшее значение как фактор 
укрепления физического и психического здоровья нации. Для Республики Таджикистан, обладающей 
уникальным потенциалом в виде горных ландшафтов, целебного климата, обилия минеральных и тер-
мальных источников (например, в курортной зоне Ходжа-Обигарм), развитие этой сферы является не 
только социально значимой задачей, но и стратегическим резервом для диверсификации экономики, 
создания рабочих мест и устойчивого развития регионов. Однако этот потенциал используется недо-
статочно, что обусловливает необходимость научного осмысления методических и организационных 
основ деятельности ключевых субъектов данной сферы. 

Теоретические основы исследования и анализ научной литературы. Вопросы развития ту-
ризма исследовались в трудах как зарубежных, так и таджикских ученых. Общеметодологические и 
теоретические аспекты туризма нашли отражение в трудах таких классиков, как В.И. Азар [1] и 
М.Б. Биржаков [2]. Вопросы, непосредственно связанные с рекреацией и оздоровлением, подробно ис-
следованы в трудах А.М. Ветитнева [3], С.А. Ефимова [4], М.С. Оборина [5] и других. 

Особое место в теоретической основе исследования занимает научное наследие Абу Али ибн 
Сины (Авиценны) – блестящего ученого-энциклопедиста, жизнь и творчество которого неразрывно свя-

Аннотация. В статье рассматриваются методические и организационные аспекты развития рекреаци-
онно-оздоровительного туризма в Республике Таджикистан. Предлагаются пути решения ключевых 
проблем отрасли и механизмы реализации уникального потенциала страны. 
Ключевые слова: рекреационно-оздоровительный туризм, Республика Таджикистан, методические 
принципы, организационные механизмы, санаторно-курортная деятельность, развитие туризма. 
 

METHODOLOGICAL PRINCIPLES AND ORGANIZATIONAL MECHANISMS FOR THE DEVELOPMENT 
OF RECREATIONAL AND HEALTH TOURISM IN THE REPUBLIC OF TAJIKISTAN 

 
Kurbanova Sayyora Madalievna 

 
Abstract. This article examines the methodological and organizational aspects of developing recreational and 
health tourism in the Republic of Tajikistan. Solutions to key industry challenges and mechanisms for realizing 
the country's unique potential are proposed. 
Keywords: recreational and health tourism, Republic of Tajikistan, methodological principles, organizational 
mechanisms, health resort activities, tourism development. 
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заны с культурным пространством Центральной Азии. Его основополагающий труд «Конуни Тиб» («Ка-
нон врачебной науки») – не только вершина средневековой медицинской мысли, но и первое система-
тическое руководство по профилактической медицине, диетологии, физиотерапии и гигиене, которые 
составляют основу современной рекреационной и оздоровительной практики. В своих трудах Ибн Сина 
всесторонне обосновал целебные свойства чистого горного воздуха, термальных и минеральных вод, 
лечебного питания и физической активности, заложив тем самым концептуальную основу использова-
ния природных ресурсов региона в оздоровительных целях [6]. Это позволяет рассматривать его уче-
ние как важнейшую теоретико-методологическую предпосылку развития рекреационно-
оздоровительного туризма в Республике Таджикистан. 

Что касается Центрально-Азиатского региона и Республики Таджикистан, то значительный вклад 
в изучение туристско-рекреационного потенциала внесли такие ученые, как У.С. Асрорзода [8] и Б.Х. 
Каримов [8; 9; 10; 11; 12], чьи работы, в первую очередь, посвящены экономическим и маркетинговым 
аспектам развития туризма. Научный пробел заключается в отсутствии комплексного исследования 
методических основ и организационных механизмов, регулирующих взаимодействие всех субъектов 
данной сферы в Республике Таджикистан. 

Целью исследования является разработка научно обоснованных предложений по совершен-
ствованию методических основ и организационных механизмов развития рекреационно-
оздоровительного туризма в Республике Таджикистан. 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 
Республика Таджикистан обладает конкурентоспособным и диверсифицированным рекреацион-

но-оздоровительным потенциалом, основанным на уникальном сочетании природных, курортных и 
культурно-исторических ресурсов. Его основу составляют природные ресурсы: горные хребты (93% 
территории), создающие условия для климатотерапии и активного туризма, а также богатые гидроми-
неральные ресурсы. Последние представлены многочисленными минеральными и термальными ис-
точниками (Ходжа Обигарм, Гармчашма), воды которых эффективны для бальнеологического лечения, 
и живописными озерами (Искандеркуль), имеющими высокую рекреационную ценность. 

Развитая на этой основе курортная инфраструктура дополняется мощной культурно-
исторической составляющей. Наследие Великого Шелкового пути (Гиссарская крепость, древний Са-
разм), традиции народной медицины и гостеприимства создают уникальное предложение, выходящее 
за рамки простого оздоровления. Однако для полной реализации этого потенциала необходима модер-
низация материально-технической базы и разработка комплексных организационных механизмов. 

Методические основы деятельности субъектов рекреационно-оздоровительного туризма в Рес-
публике Таджикистан требуют системного подхода к формированию и продвижению конкурентоспособ-
ного туристского продукта. Ключевым аспектом является разработка дифференцированных оздорови-
тельных программ, основанных на принципах, заложенных в трудах Ибн Сины, – целостном подходе к 
здоровью человека. Методика должна включать: 

1) классификация программ по целям: детоксикация, антистресс, восстановление опорно-
двигательного аппарата, общее оздоровление; 

2) интеграция традиционных и современных практик: сочетание бальнеотерапии (минеральных 
вод) и климатотерапии с элементами таджикской народной медицины и оздоровительных технологий; 

3) научное обоснование: продолжительность программ, схемы лечения и диеты должны разра-
батываться с участием курортологов и врачей общей практики. 

Продвижение программ требует адаптации маркетинговых инструментов к специфике оздорови-
тельного туризма. Эффективным методом является позиционирование Республики Таджикистан как 
центра «традиционного оздоровления в духе Авиценны», что подчеркивает уникальность предложения. 
Ключевые каналы продвижения: 

– целевой маркетинг: взаимодействие с медицинскими учреждениями и корпорациями для орга-
низации профилактического отдыха сотрудников; 

– создание информационных ресурсов: порталов с подробным описанием лечебного эффекта 
процедур и отзывами; 
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– участие в международных специализированных выставках (MITF, Medical & Health Tourism). 
Таким образом, успех метода зависит от создания комплексного продукта, сочетающего в себе 

доказательную медицину, культурное наследие и целевой маркетинг. 
Эффективное развитие рекреационно-оздоровительного туризма в Республике Таджикистан 

требует создания комплексной системы организационных механизмов. Комитет по развитию туризма 
при Правительстве Республики Таджикистан играет центральную координирующую роль в этом про-
цессе. Однако для достижения комплексного результата необходим межведомственный подход с ак-
тивным участием Министерства здравоохранения и социальной защиты населения, которое обеспечи-
вает лицензирование медицинской деятельности в санаторно-курортных учреждениях и контролирует 
качество предоставляемых услуг. Важнейшей задачей остается совершенствование нормативно-
правовой базы, в частности, разработка и принятие специализированного закона о санаторно-
курортной деятельности, который четко регламентировал бы статус курортных территорий и стандар-
тизировал бы требования к оказанию медицинских услуг. 

Финансирование имеет решающее значение для модернизации отрасли. Значительный износ 
существующей инфраструктуры требует значительных капиталовложений, наиболее перспективной 
формой которых является государственно-частное партнерство. В рамках этой модели государство 
может предоставлять земельные участки и обеспечивать развитие необходимой инфраструктуры, а 
частные инвесторы непосредственно строят и модернизируют объекты. Дополнительными источника-
ми инвестиций могли бы стать целевые государственные программы развития курортов и специальные 
налоговые льготы для предприятий, работающих в этой сфере. 

Не менее важным элементом организационной структуры является кадровое обеспечение от-
расли. Качество предоставляемых услуг напрямую зависит от наличия квалифицированных специали-
стов, сочетающих опыт в сфере гостеприимства и курортологии. Международный университет туризма 
и предпринимательства Таджикистана играет ключевую роль в решении этой проблемы, имея потен-
циал для внедрения специализированных учебных модулей по основам курортологии, рекреации и 
управления СПА. Партнерство университета с ведущими курортными учреждениями страны по органи-
зации студенческих стажировок, а также реализация программ дополнительного профессионального 
образования для действующих сотрудников позволит создать устойчивую систему подготовки кадров, 
полностью отвечающую специфическим потребностям рекреационного и оздоровительного туризма. 
Поэтому только скоординированное развитие управленческой, финансовой, нормативно-правовой и 
кадровой базы создаст прочную основу для устойчивого развития этой отрасли в Республике Таджики-
стан. 

Несмотря на значительный природно-ресурсный потенциал, развитие рекреационного и оздоро-
вительного туризма в Республике Таджикистан сталкивается с рядом системных проблем, препятству-
ющих его выходу на качественно новый уровень. Ключевым сдерживающим фактором является физи-
ческий и моральный износ материально-технической базы большинства санаториев. Многие объекты, 
построенные в советский период, требуют капитального ремонта и современного медицинского и гос-
тиничного оборудования, что снижает конкурентоспособность предлагаемых услуг на международном 
рынке. 

Значительной проблемой является недостаточное развитие соответствующей инфраструктуры, 
особенно в отдаленных горных районах с наибольшим рекреационным потенциалом. Плохое состоя-
ние дорог, проблемы с надежным энерго- и водоснабжением, ограниченный выбор мест размещения 
туристического класса создают значительные препятствия для инвестиций и комфортного отдыха ту-
ристов. Кроме того, ощущается острая нехватка квалифицированных кадров, способных сочетать 
навыки в сфере гостеприимства, управления и современной курортологии. 

Нормативно-правовая база, регулирующая деятельность санаторно-курортного направления, 
остается фрагментированной и не в полной мере отвечает современным вызовам. Отсутствие четких 
стандартов качества оздоровительных услуг, упрощенного визового режима для целевых групп тури-
стов и прозрачных механизмов государственно-частного партнерства еще больше сдерживает разви-
тие отрасли. Существенным ограничением является отсутствие целенаправленного маркетинга, 
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направленного на позиционирование Республики Таджикистан как уникального центра оздоровитель-
ного туризма на международном уровне. Преодоление этих системных проблем требует реализации 
последовательного комплекса мер, направленных на создание благоприятных условий для инвестиций 
и устойчивого развития отрасли. 

Заключение. В исследовании сделан вывод о том, что Республика Таджикистан обладает уни-
кальным, но пока недостаточно используемым потенциалом в сфере рекреационного и оздоровитель-
ного туризма. В ходе анализа выявлены ключевые методические аспекты и организационные меха-
низмы, требующие оптимизации для устойчивого развития отрасли. 

Перспективы дальнейших исследований включают разработку конкретных моделей государ-
ственно-частного партнерства, детальных стандартов качества услуг и создание эффективной системы 
продвижения национальной оздоровительной продукции на международном рынке. Реализация пред-
лагаемых мер будет способствовать не только экономическому росту, но и улучшению здоровья насе-
ления, превращая Республику Таджикистан в признанный центр оздоровительного туризма в Цен-
тральноазиатском регионе. 

 
Список источников 

 
1. Азар, В.И. Экономика и организация туризма / В.И. Азар. – М.: Профиздат, 1972. – 184 с. 
2. Биржаков, М.Б. Введение в туризм / М.Б. Биржаков. – СПб.: Издательский дом «Герда», 

2004. – 320 с. 
3. Ветитнев, А.М., Кусков, А.С. Лечебный туризм / А.М. Ветитнев, А.С. Кусков. – М.: Форум, 

2010. – 592 с. 
4. Ефимов, С.А., Ефимова, А.С. Лечебно-оздоровительный, лечебный и оздоровительный ту-

ризм: уточняес понятийно-терминологический аппарат / С.А. Ефимов, А.С. Ефимова // Вестник физио-
терапии и курортологии. – 2017. – Т. 23. - № 4. – С. 155-160 

5. Оборин, М.С. Формирование стратегических направлений по развитию лечебно-
оздоровительного туризма и санаторно-курортного комплекса Челябинской области / М.С. Оборин // 
Sochi Journal of Economy. – 2023. – Т. 17, № 1. – С. 51-60 

6. Ибни Сино, А. Қонуни тиб. Иборат аз 5 китоб / А. Ибни Сино / Дар тарҷима, пешгуфтор, 

таълиқот, ҳавошӣ ва фаҳориси С. Шиҳобуддинов. – Душанбе: Сарредаксияи илмии Энсиклопедияи 

миллии тоҷик, 2021. – 1536 с. 

7. Асрорзода, У.С. Заминаҳои иқтисодӣ ва пешомадҳои рушди сайёҳӣ дар Ҷумҳурии 

Тоҷикистон / У.С. Асрорзода // Паёми Донишгоҳи миллии Тоҷикистон. Бахши илмҳои иҷтимоӣ-

иқтисодӣ ва ҷамъиятӣ. – 2023. - № 4-1. – С. 22-32 

8. Каримов, Б.Х. Маркетинговые исследования в туристической отрасли Республики Таджики-
стан / Б.Х. Каримов // Время науки: актуальные вопросы, достижения и инновации: сборник статей IV 
Международной научно-практической конференции, Пенза, 07 декабря 2024 года. – Пенза: Наука и 
Просвещение (ИП Гуляев Г.Ю.), 2024. – С. 95-99 

9. Каримов, Б.Х. Развитие маркетинговых исследований в сфере туризма / Б.Х. Каримов, С.М. 
Курбанова // Государственное управление. – 2024. – № 4/2(70). – С. 119-128 

10. Каримов, Б.Ҳ., Зоҳидҷон, А. Сармоягузорӣ ҳамчун омили пешбарандаи рушди сайёҳӣ ва 

инфрасохтори он / Б.Ҳ. Каримов, А. Зоҳидҷон // Паёми Донишгоҳи давлатии тиҷоратии Тоҷикистон. – 

2023. - № 4-1 (49). – С. 236-243 

11. Каримов, Б.Ҳ., Курбанова, С.М. Нақши инфрасохтор дар рушди сайёҳии табобатию 

солимгардонӣ / Б.Ҳ. Каримов, С.М. Курбанова // Идоракунии давлатӣ. – 2023. - № 4/2 (64). – С. 101-112 

12. Каримов Б.Ҳ. Раҳимов М.А. Ҷанбаҳои иқтисодии идоракунӣ ва рушди соҳаи сайёҳӣ дар 

Ҷумҳурии Тоҷикистон / Б.Ҳ. Каримов, М.А. Раҳимов // Паёми Донишгоҳи давлатии тиҷорати 

Тоҷикистон. – 2022. - № 3 (42). – С. 180-188  



106 ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА И НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ БИЗНЕСА 

 

IV международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

 
 
 

КОНКУРЕНЦИЯ И 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ 

  



ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА И НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ БИЗНЕСА 107 

 

IV International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 33 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 
ПРЕДПРИЯТИЙ РЕСПУБЛИКИ ТЫВА В 
АКТУАЛЬНЫХ ЭКОНОМИЧЕСКИХ УСЛОВИЯХ 

Монгуш Дарима Начыновна 
студент, 

ФГБОУ ВО «Тувинский государственный университет»,  
Кызыл, Россия 

 
Научный руководитель: Чульдум Аяна Эрес-ооловна 

к.э.н., доцент, 
ФГБОУ ВО «Тувинский государственный университет»,  

Кызыл, Россия 
 

  
Республика Тыва является уникальным регионом Российской Федерации, обладающим значи-

тельным потенциалом для экономического роста и развития конкурентоспособных предприятий. Одна-
ко обеспечение конкурентоспособности местных компаний сталкивается с рядом специфических про-
блем и вызовов, обусловленных географическим положением региона, инфраструктурой, ресурсной 
базой и уровнем социально-экономического развития. 

По данным территориального органа Росстата в январе – сентябре 2025 года в Тыве индекс вы-
пуска товаров и услуг по базовым видам экономической деятельности в августе 2025 г. по сравнению с 
соответствующим периодом 2024 г. составил 112,9%, в январе-августе 2025 г. – 96,6% (табл. 1). В ян-
варе-августе 2025 г. сальдированный финансовый результат (прибыль минус убыток) организаций рес-

Аннотация. Рассматривается проблема обеспечения конкурентоспособности предприятий Республики 
Тыва. Анализируются факторы, тормозящие экономический рост: отдалённость, нехватка инфраструк-
туры, слабое использование инноваций. Подчёркнута необходимость модернизации производств, под-
готовки кадров и привлечения инвестиций для устойчивого развития региона. 
Ключевые слова: Конкурентоспособность региона, конкурентоспособность, экономика, предприятия, 
развитие. 
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публики сложился с превышением убытка над прибылью на сумму 667,4 млн рублей [1]. 
 

Таблица 1 
Динамика физического объема выпуска товаров и услуг по базовым видам 

 экономической деятельности 

Показатель 

В % соответствующему периоду 
предыдущего года 

За период с начала года в %  
к соответствующему периоду  

предыдущего показателя 

2024 г. 2025 г. 2024 г. 2025 г. 

I 98,6 87,2 98,5 86,2 

II 99,3 100,5 99,0 93,3 

III 120,4 112,9 107,1 96,6 

IV 110,4 - 108,2 - 

 
Принято распоряжение Правительства Республики Тыва от 21 декабря 2021 года № 581-р «Об 

утверждении плана мероприятий ("дорожной карты") по содействию развитию конкуренции в Республи-
ке Тыва на 2022 - 2025 годы» [2]. 

Главной целью исполнительных органов власти Республики Тыва выступает формирование сре-
ды, способствующей здоровой конкуренции. Основная задача стандарта заключается в обеспечении 
единого и последовательного порядка действий муниципальных властей, направленного на активиза-
цию соперничества между предприятиями разных секторов экономики, принимая во внимание особен-
ности конкретного региона. 

Оборот розничной торговли крупных и средних организаций за 2024 года составило 11 801,1 млн. 
рублей по сравнению за аналогичный период 2023 года он увеличился в действующих ценах на 26,1 % [3]. 

 
Факторы, влияющие на конкурентоспособность предприятий Республики Тыва: 

  Географическое положение и инфраструктура. Географическое расположение Республики 
Тыва оказывает значительное влияние на развитие бизнеса. Удаленность региона от крупных эконо-
мических центров и транспортных магистралей усложняет доступ к рынкам сбыта продукции и повы-
шает логистические издержки. Недостаточная развитость инфраструктуры ограничивает возможности 
расширения производства и выхода на новы рынки. Создание современной транспортной сети, улуч-
шение качества дорог и строительство новых объектов инфраструктуры позволяет снизить транспорт-
ные расходы и повысить доступность регионов для инвесторов. 

  Ресурсная база и специализация экономики. Экономика Республики Тыва традиционно 
ориентирована на добычу полезных ископаемых, лесозаготовительную промышленность и сельское 
хозяйство. Несмотря на значительные запасы природных ресурсов. Предприятия сталкиваются с про-
блемами переработки сырья и добавления стоимости конечной продукции. Это снижает их конкуренто-
способность на внутреннем и международном рынках. 

  Социально – экономические проблемы. Низкий уровень доходов населения, высокая безра-
ботица и недостаток квалифицированных кадров негативно сказываются на развитие бизнеса.  

  Инновационная активность и технологическое развитие. Недостаточный уровень инноваци-
онной активистки и технологического обновления являются одним из ключевых факторов. Снижающих 
конкурентоспособность предприятий региона. Многие компании используют устаревшие технологии и 
оборудование, что негативно сказывается на качестве выпускаемой продукции и производительности 
труда. 

  Государственное регулирование и поддержка предпринимательства. Государственная по-
литика играет важную роль в обеспечении конкурентоспособности предприятий. Поддержка малого и 
среднего бизнеса, создание благоприятных условий для эффективности производства и выходу на но-
вые рынки. Важно также учитывать радиальные особенности и потребности при разработке мер под-
держки.  
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Пути повышения конкурентоспособности предприятий Республики Тыва 

  Для повышения конкурентоспособности предприятий региона необходимо комплексно под-
ходить к решению существующих проблем. Основные направления включают: 

  Развитие транспортной инфраструктуры: улучшение дорожной сети, строительство новых 
железнодорожных линий и аэропортов позволит снизить транспортные расходы и повысить доступ-
ность рынков сбыта. 

  Поддержка инноваций и модернизация производств: стимулирование внедрения современ-
ных технологий и оборудования повысит качество продукции и производительность труда. 

  Создание кластеров и зон опережающего развития: формирование специализированных 
промышленных площадок и технопарков привлечет инвестиции и создаст условия для эффективного 
взаимодействия предприятий разных отраслей. 

  Повышение квалификации кадров: подготовка квалифицированных специалистов и повы-
шение уровня образования населения улучшат человеческий капитал региона и создадут основу для 
устойчивого экономического роста. 

  Привлечение инвесторов и расширение сотрудничества: привлечение отечественных и за-
рубежных инвесторов обеспечит дополнительные финансовые ресурсы и передовые управленческие 
практики. 

Таким образом, обеспечение конкурентоспособности предприятий в Республике Тыва требует 
комплексного подхода, включающего развитие инфраструктуры, поддержку инноваций, подготовку кад-
ров и привлечение инвестиций. Реализация предложенных мероприятий позволит создать условия для 
устойчивого экономического роста и улучшения качества жизни населения региона. 
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В период 2020 – 2025 гг. индустрия гостеприимства стремительно трансформируется под влия-

нием тенденции цифровизации, роботизации и внедрения технологий искусственного интеллекта. Ро-
боты-консьержи, автоматические системы регистрации, голосовые помощники, чат-боты и сервисные 
дроны — неотъемлемая часть гостинично - ресторанного бизнеса уже сегодня. Цель трансформации — 
оптимизация издержек по содержанию работников, сокращение времени обслуживания клиентов и 
обеспечение стабильного качества предоставляемых услуг. Несмотря на все преимущества роботиза-
ция порождает целый ряд социальных и этических проблем, связанных с рисками дегуманизации об-
служивания и, как следствие, снижением эмоциональной составляющей клиентского опыта [1]. 

Аннотация: В статье рассматривается влияние роботизации на качество обслуживания клиентов в ин-
дустрии гостеприимства. Внимание уделяется замещению живой коммуникации на роботизированную 
среду и как это влияет на эмоциональный опыт и лояльность клиентов. Статья основана на анализе 
научных публикаций и обзоре существующей практики применения и внедрения роботов в индустрии 
гостеприимства. Результаты исследования указывают на необходимость соблюдения баланса между 
человеческим фактором и технологичностью для обеспечения высокого уровня удовлетворенности 
клиентов. 
Ключевые слова: Роботизация, дегуманизация, эмоциональный опыт, цифровые технологии, гибрид-
ные модели обслуживания, инновации в туризме, управление эмоциями, анализ данных, будущее ин-
дустрии гостеприимства. 
 

ROBOTIZATION IN THE HOSPITALITY INDUSTRY: NEW OPPORTUNITIES AND RISKS OF 
DEHUMANIZATION 

Chefanova Oksana A., 
Lazareva Maria K.  

 
Abstract: The article examines the impact of robotization on the quality of customer service in the hospitality 
industry. Particular attention is paid to the replacement of human interaction with a robotic environment and its 
influence on customers’ emotional experience and loyalty. The study is based on an analysis of scientific pub-
lications and a review of current practices related to the implementation and use of robots in the hospitality 
sector. The results indicate the necessity of maintaining a balance between the human factor and technologi-
cal advancement to ensure a high level of customer satisfaction. 
Keywords: robotization, dehumanization, emotional experience, digital technologies, hybrid service models, 
innovations in tourism, emotion management, data analysis, future of the hospitality industry. 
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Индустрия гостеприимства традиционно ориентирована на человека. В отличие от таких направ-
лений, как промышленность, энергетика, медицина, где автоматизация воспринимается как признак 
прогресса и роста, в сервисной деятельности чрезмерная технологичность и роботизация способны 
разрушить саму суть гостеприимства — атмосферу участия, доброжелательности и персонального 
подхода. Возникает противоречие между стремлением к цифровизации сервиса и необходимостью со-
хранить человечность в измерении обслуживания. 

Элементы цифровой трансформации в индустрии гостеприимства зародились в 60-е годы. Так, 
производство карт с магнитной полоской, которая обеспечивала сохранность информации, началось 
благодаря разработкам инженера из IBM Форрест Парри в 1969 году. Автоматизация в индустрии гос-
теприимства началась с внедрения электронных систем бронирования и управления отелями (Property 
Management Systems, PMS) в 1980–1990-е годы.  

Современный этап развития индустрии гостеприимства направлен на частичное или полное за-
мещение человеческого труда. Этот этап стал логичным продолжением цифровой трансформации от-
расли, начатый в 60-е годы и отражает переход к новым моделям организации сервисных процессов.  

Для того, чтобы понять актуальность изучаемой темы, авторами статьи был проведён комплекс-
ный обзор 992 статей, опубликованных на сайте www.elibrary.ru. в 28 журналах по гостеприимству и 
туризму за период 2020 - 2024 год и обзор существующей практики применения и внедрения роботов в 
индустрии гостеприимства  

По результатам анализа 992 статей установлено увеличение научных публикаций, посвящённых 
вопросам восприятия клиентами роботизированного сервиса и влиянию автоматизации на качество 
обслуживания (рис.1).  
 

 
Рис. 1. Анализ публикационной активности в области гостеприимства и туризма  

(2020–2024 гг.) 
 
Результаты данного анализа говорят о возросшем интересе научного сообщества к вопросам 

цифровой трансформации и роботизации в индустрии гостеприимства.  
Таким образом внедрение цифровых технологий представляет интерес не только для ученых и 

исследователей, но и формирует комплексные задачи для разработчиков и производителей, ориенти-
рованных на производство и внедрение роботов в индустрию гостеприимства. 

На современном этапе можно выделить несколько ключевых направлений применения робото-
техники и цифровых технологий в гостинично-ресторанной отрасли. Одним из таких примеров служат 
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роботы-консьержи (робот-консьерж Арди, компания «Кортрос») [2], (Connie от Hilton, работающий на 
базе IBM Watson) [3], роботы-официанты и доставщики блюд (фудмолле «Депо» г. Москва начали ра-
ботать роботы-официанты) [4]. Не менее интересным примером является внедрение киосков check-
in/check-out позволяет ускорить процесс заселения, минимизировать очереди и снизить нагрузку на 
персонал. Голосовые и текстовые боты, которые используются для ответов на запросы гостей, предо-
ставления рекомендаций и приёма заказов так же очень хорошо себя зарекомендовали. Системы 
управления (Smart Room) освещением, климатом, мультимедиа и сервисами через мобильные прило-
жения или голосовой интерфейс повышают комфорт проживания и используются в 98 % отелей г. 
Москвы. Так же в ресторанном бизнесе активно внедряются автоматические станции приготовления 
кофе, бургеров и роллов, что снижает зависимость от человеческого фактора и повышает стабиль-
ность качества. 

Наиболее известным примером тотальной роботизации является японская сеть Henn-na Hotel, где 
большая часть персонала заменена роботами: от ресепшн и багажной службы до уборки номеров. Не-
смотря на впечатляющий эффект новизны, последующий анализ показал, что чрезмерная механизация 
привела к снижению удовлетворённости клиентов из-за технических сбоев и отсутствия человеческого 
участия в решении нестандартных ситуаций. В 2019 г. было заменено 120 роботов на людей [5]. 

В ресторанном бизнесе наиболее распространены системы самообслуживания (self-order kiosks), 
впервые массово внедрённые компанией McDonald’s, а также роботы-официанты в сетях Kura Sushi 
(Япония) и Haidilao (Китай). Эти технологии повышают скорость обслуживания и точность заказов, од-
нако полностью исключают элемент живого общения, что особенно важно для сегмента «casual dining» 
и премиум-класса. 

Согласно отчётам McKinsey & Company, роботы могут увеличить скорость обслуживания на 50%, 
значительно улучшая оборачиваемость в часы пик [6].  

Современные аналитические отчёты (Statista 2024; Hospitality Technology Report, 2023) представ-
ляют информацию, что к 2025 году прогнозируемая стоимость сегмента робототехники в мировой ин-
дустрии гостеприимства составит 4,75 млрд долларов США [7]. 

В то же время отмечается, что цифровизация и технологическая эффективность не гарантируют 
высокого уровня удовлетворённости клиентов. Возникает дилемма: какие решения помогут сохранить 
«человеческое лицо» сервиса в условиях цифровой революции, какие критерии будут определять по-
нятие «качество обслуживания». Эти вопросы становятся ключевыми в научных и практических дис-
куссиях о будущем гостеприимства на глобальном уровне [8], [9].  

Понятие качество обслуживания, по мнению Ш. А. Салиева традиционно связывается не только с 
высоким качеством выполнения услуги, но и с эмоциональными критериями, такими как: вниматель-
ность, доброжелательность, способностью персонала понимать и предвосхищать ожидания клиента, 
т.е. степенью субъективной удовлетворенности покупателей от приобретения товаров и услуг [10]. 
Введение технологий автоматизации и роботизации трансформирует эти критерии, формируя новую 
систему оценки клиентского опыта, где на первый план выходят скорость, персонализация, предсказу-
емость и технологическая безупречность, но постепенно снижается значимость человеческого факто-
ра. 

Классические модели оценки качества сервиса (например, модель SERVQUAL, разработанная Па-
расураманом и др.) включают такие критерии, как надёжность, отзывчивость, уверенность, эмпатия и ма-
териальные аспекты [11]. Роботизация усиливает первые три критерия, поскольку автоматизированные 
системы обеспечивают точность, стабильность и оперативность обслуживания. Однако два последних — 
эмпатия и индивидуальный подход — оказываются утраченными при замещении человека машиной. 

Современные исследования в области service management (Kim & Mattila, 2023; Ivanov & Webster, 
2022) показывают, что восприятие роботизированного обслуживания во многом зависит от культурных 
и демографических особенностей клиентов [12]. 

Представители азиатских стран, где уровень доверия к технологиям достигает высокого значения 
58% из 100% опрошенных по всему миру, демонстрируют большую готовность использовать в быту 
искусственный интеллект и взаимодействовать с роботами. Данные выводы были сформулированы в 



114 ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА И НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ БИЗНЕСА 

 

IV международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

результате глобального исследования доверия к искусственному интеллекту, проведенному в период с 
ноября 2024 года по январь 2025 года. в Гонконге (САР) [13]. В то время европейские и российские по-
требители, напротив, чаще выражают настороженность и склонны придавать большее значение лич-
ному контакту. 

В то же время, результаты исследования подтверждают, что уровень удовлетворённости цифро-
визацией выше у клиентов молодого поколения (поколение Z), ориентированных на цифровой комфорт 
и минимизацию межличностного общения [14]. Однако представители старших возрастных групп (люди 
преклонного возраста) чаще выражают неудовлетворённость отсутствием эмоционального взаимодей-
ствия, что создаёт новые вызовы для сегмента гостиниц и ресторанов, ориентированных на семейный 
или премиум-класс отдых. 

Некоторые компании предпринимают попытки частично компенсировать этот дефицит с помо-
щью так называемых социальных роботов, запрограммированных на использование мимики, жестов и 
голосовых интонаций. Однако их воздействие не способно заменить искреннюю человеческую эмпа-
тию. Таким образом, повышение технологического качества не всегда ведёт к росту субъективного 
удовлетворения клиентов, что говорит о неоднозначности влияния роботизации на качество обслужи-
вания и может привести к дегуманизации обслуживания. 

Под дегуманизацией обслуживания в данном контексте понимается снижение роли человеческо-
го взаимодействия в процессе оказания услуг, утрата эмоциональной вовлечённости и ослабление со-
циальной связи между клиентом и персоналом [15, 252-264]. Этот феномен затрагивает как восприятие 
клиента, так и профессиональную идентичность работников отрасли. 

Главным риском дегуманизации становится исчезновение личного контакта — основы традици-
онного гостеприимства. В классическом сервисе клиент не просто получает услугу, но и ощущает вни-
мание, участие и заботу со стороны персонала. Роботизированные системы, несмотря на функцио-
нальную эффективность, не способны выражать эмоции, проявлять эмпатию или реагировать на инди-
видуальные особенности клиента. 

Кроме того, в условиях безличного взаимодействия снижается эмоциональная привязанность 
клиента к бренду. Гостиница или ресторан превращаются в технологическую платформу, лишённую 
индивидуальности, что ослабляет лояльность и снижает вероятность повторного обращения. 

Автоматизация и роботизация гостинично-ресторанного бизнеса открывают значительные пер-
спективы повышения эффективности, точности и экономической устойчивости предприятий. Однако 
технологическое развитие неизбежно порождает риски дегуманизации обслуживания, выражающиеся в 
потере эмоционального контакта и снижении ценности человеческого общения. Опрос Национальной 
ресторанной ассоциации показал, что 70% посетителей поддерживают использование роботов в об-
служивании, но предпочитают персональное обслуживание. Таким образом, родилась идеальная си-
нергия, в которой технологии способствуют общению, не заменяя его [16]. 

Главный вывод исследования состоит в том, что технологии должны рассматриваться не как за-
мена человека, а как средство его усиления. Баланс между функциональным и эмоциональным каче-
ством обслуживания становится новой стратегической задачей менеджмента гостинично-ресторанного 
сектора. 

Перспективными направлениями дальнейших исследований являются: 
- анализ клиентского восприятия роботизированного сервиса в разных культурных контекстах; 
- разработка методик оценки эмоционального качества обслуживания в цифровой среде; 
- формирование моделей HR-адаптации работников к условиям смешанного обслуживания. 
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В условиях углубленной цифровой трансформации экономики проблема территориальных нера-

венств в доступе к цифровым ресурсам приобретает стратегическое значение для обеспечения эконо-
мической безопасности регионов и страны в целом. Цифровые разрывы между регионами на сего-
дняшний день становятся системным фактором, который оказывает влияние на конкурентоспособ-

Аннотация: В статье исследуются территориальные особенности цифровых разрывов в российских 
регионах и их влияние на экономической безопасности. Проанализированы факторы формирования 
цифрового неравенства между различными типами регионов, предложена авторская методика ком-
плексной оценки цифровых разрывов с учетом географических и социально-экономических особенно-
стей. Разработаны конкретные предложения по дифференцированному подходу к преодолению циф-
ровых разрывов и обеспечению экономической безопасности регионов.  
Ключевые слова: цифровые разрывы, экономическая безопасность, территориальные особенности, 
региональная политика, цифровая трансформация, дифференцированный подход, межрегиональные 
кластеры. 
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Abstract: The article examines the territorial features of digital divides in Russian regions and their impact on 
economic security. The factors of digital inequality formation between different types of regions are analyzed, 
an original methodology for comprehensive assessment of digital divides taking into account geographical and 
socio-economic characteristics is proposed. Specific proposals have been developed for a differentiated ap-
proach to overcoming digital divides and ensuring economic security of regions. 
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ность, инвестиционную привлекательность, а также социальную стабильность [1, c.166]. 
Территориальные особенности цифровых разрывов могу проявляться в нескольких различных 

измерениях: географическом (центр-периферия), социально-экономическом (регионы с разным уров-
нем развития), а также административно-территориальные (субъекты с разным статусом). К примеру, 
по данным АНО «Цифровая экономика», в 2024 году уровень цифровой зрелости лидирующих регио-
нов (Москва, Санкт-Петербург, Московская область) превышает показатели отстающих регионов (Даге-
стан, Тыва, Забайкальский край) в 2,5-3 раза, что указывает на наличие огромных цифровых разрывов 
на территории нашей страны [2, c.5-6]. Они создают огромные угрозы экономической безопасности как 
на региональном, так и федеральном уровнях. Для наглядности продемонстрируем взаимосвязь уров-
ня цифровизации региона и угрозами экономической безопасности (табл 1.). 

 
Таблица 1 

Классификация российских регионов по уровню цифровизации и угрозам экономической 
безопасности (2024 г.) 

Тип региона 
Количество 
субъектов 

Уровень 
цифровизации 

(баллы) 

Основные угрозы экономической 
безопасности 

Лидеры 15 50-60 Дисбаланс развития территорий внутри 
региона 

Средний уровень 45 30-49 Замедление экономического роста, отток 
кадров 

Отстающие 23 15-29 Деградация экономики, социальная 
напряженность 

Депрессивные 12 <15 Угроза территориальной целостности 

 
Именно географический фактор играет важную роль в формировании цифровых разрывов. Так, 

на практике регионы Дальнего Востока и Сибири сталкиваются с проблемой завышенной стоимости 
создания цифровой инфраструктуры в сравнении с регионами европейской части России. Это объяс-
няется низкой плотностью населения и сложными климатическими условиями. К примеру, стоимость 
прокладки 100 км оптоволоконной линии в Якутии в 5-6 раз выше, чем в регионах Поволжья [3, c.9]. 
Становится ясно, что это объективно ограничивает возможности для цифрового развития и создаёт 
угрозы для экономической безопасности. 

Как следствие географических факторов выступает социально-экономический аспект цифровых 
разрывов, который проявляется в различиях в уровне цифровой грамотности населения, а также до-
ступности цифровых сервисов и внедрении цифровых технологий в сферу малого и среднего бизнеса. 
Согласно данным статистики, в отстающих регионах доля населения с базовыми цифровыми навыками 
составляет менее 35%, тогда как в регионах-лидерах данный показатель не редко превышает отметку 
в 70% [4, c.570]. Таким образом, мы наблюдаем прямую зависимость географического положения реги-
она и его социально-экономического развития, когда речь идёт о цифровизации. При этом образуется 
замкнутый круг: регионы с менее удачным географическим положением не имеют возможности предо-
ставить населению современные достижения цифровизации, что в свою очередь ведёт к его отстава-
нию в технологическом прогрессе из-за отсутствия кадров с соответствующей квалификацией. 

Можно прийти к выводу, что без принятия конкретных мер со стороны государственного и регио-
нального управления цифровые разрывы между регионами будут только усиливаться, что негативно 
скажется на уровне экономической безопасности всего государства. Именно поэтому целесообразно бу-
дет рассмотреть и предложить инструменты, которые необходимы для преодоления цифровых разрывов 
с учётом не только технических параметров, но и территориальной особенности региона (табл.2). 

Первым инструментом по преодолению цифровых разрывов должна стать система межрегио-
нальных цифровых кластеров, которые необходимы для объединения регионов с разным уровнем 
цифровой зрелости. Они будут функционировать на принципах взаимодополняемости. Так, лидирую-
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щие регионы будут предоставлять экспертизу и технологии, а отстающие – ресурсы и рынки сбыта. 
Такое взаимовыгодное сотрудничество будет выгодно всем регионам. 

 
Таблица 2  

Предлагаемые инструменты преодоления цифровых разрывов по типам регионов 

Тип  
региона 

Приоритетные 
направления 

Конкретные меры Ожидаемый эффект 

Отстаю-
щие 

Инфраструктур-
ное развитие 

Создание межрегиональных 
цифровых коридоров,  
субсидирование доступа к  
интернету 

Снижение издержек бизнеса на 15-
20%, рост инвестиций на 25% 

Средний 
уровень 

Кадровое  
обеспечение 

Региональные центры  
компетенций цифровой  
экономики, программы  
переподготовки 

Увеличение доли  
цифровых  
специалистов на 40% за 3 года 

Лидеры Инновационное 
развитие 

Создание межрегиональных 
цифровых кластеров,  
программы импортозамеще-
ния 

Рост экспорта  
цифровых решений на 30% 

 
Следующим предложением является разработка и внедрение системы дифференцированных 

налоговых и иных стимулов для IT-компаний, которые реализуют крупные проекты в отстающих регио-
нах. К примеру, предлагается установить понижающие коэффициенты к налогу на прибыль. Это со-
здаст определенные экономические стимулы для бизнеса при инвестировании в цифровое развитие 
отстающих регионов. 

Также стоит отметить, что особое внимание необходимо уделить развитию цифровой инфра-
структуры в моногородах и сельских местностях. По данным исследований, в 65% моногородов плохой 
доступ к высокоскоростному интернету образовывает ограничения для диверсификации экономики [5, 
c.1010]. Предлагается разработать и реализовать программу «Цифровой моногород», которая должна 
способствовать созданию цифровых инкубаторов и центров удалённой работы с доступом к высоко-
скоростному интернету. 

Важно сказать о том, что все предложенные меры требуют провести модернизацию существую-
щей правовой базы. Следует провести разработку законопроекта, который закрепил бы единые прин-
ципы и механизмы поддержки цифровой трансформации с учетом географических, климатических и 
социально-экономических особенностей разных территорий. 

В заключение следует отметить, что преодоление территориальных цифровых разрывов являет-
ся стратегической задачей обеспечения экономической безопасности российских регионов. Разрабо-
танные предложения, включая систему межрегиональных цифровых кластеров и дифференцирован-
ные налоговые стимулы, позволят создать устойчивые механизмы сокращения цифрового неравен-
ства. Это, в свою очередь, повысит конкурентоспособность регионов, обеспечит социальную стабиль-
ность и укрепит экономическую безопасность страны в целом. 
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Аннотация. В статье рассматриваются современные подходы к обеспечению экономической безопас-
ности России в условиях интеграции в мировое экономическое пространство и усиления внешних огра-
ничений. Особое внимание уделяется рискам, обусловленным как рыночными, так и нерыночными 
факторами: колебаниям мировых цен, инвестиционному оттоку, инфляции, а также геополитической и 
институциональной неопределённости. Анализируются методы идентификации, количественной и экс-
пертной оценки экономических угроз. Подчеркивается важность сценарного планирования, создания 
резервных инструментов и совершенствования механизмов адаптации к внешним шокам. Формирова-
ние адресных стратегий управления рисками позволяет минимизировать негативные последствия и 
поддерживать макроэкономическую стабильность. Успешное развитие экономики зависит от своевре-
менного реагирования на угрозы и раскрытия внутреннего потенциала страны. 
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Abstact. The article discusses modern approaches to ensuring Russia's economic security in the context of 
integration into the global economic space and increasing external restrictions. Special attention is paid to 
risks caused by both market and non-market factors, such as fluctuations in global prices, investment outflows, 
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and expertly assessing economic threats. It emphasizes the importance of scenario planning, creating reserve 
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management strategies helps to minimize negative consequences and maintain macroeconomic stability. 
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Мировая практика подтверждает, что успешное развитие национальной экономики невозможно 

без участия в международных экономических процессах, однако такое взаимодействие неизбежно со-
провождается новыми угрозами и вызовами, связанными с внешними факторами. Для современной 
России это означает необходимость поиска баланса между открытостью к внешнему рынку и защитой 
внутреннего экономического пространства. В условиях усиливающихся международных ограничений и 
нестабильности на глобальных рынках становится важной способность государства реагировать на 
вызовы путем проведения эффективной макроэкономической политики, поддерживая собственные 
предприятия и формируя условия для привлечения инвестиций. Эффективное управление рисками, 
возникающими вследствие интеграции и глобализации, становится критическим условием для поддер-
жания экономической безопасности и обеспечения устойчивого роста. Российская политика в этих 
условиях нацелена не только на минимизацию внешних угроз, но и на развитие внутреннего потенциа-
ла, что отражается в росте числа предпринимательских инициатив и расширении партнерских связей в 
международном экономическом пространстве. Перспективными направлениями остаются формирова-
ние устойчивых механизмов адаптации к внешним шокам, а также активное вовлечение в процессы 
глобализации с учетом национальных интересов [1, c. 20]. 

Стратегия экономической безопасности России формируется под воздействием и с учетом цело-
го спектра рисков, источник которых лежит как в рыночной, так и нерыночной плоскости. Рыночные 
риски обусловлены изменчивостью мировых цен на сырье — снижение стоимости нефти, газа и метал-
лов приводит к уменьшению экспортных поступлений, ослаблению национальной валюты и росту бюд-
жетного дефицита. Капитал становится осторожным: инвестиционный климат страдает от политиче-
ской нестабильности, провоцируя отток инвестиций, замедление роста промышленности и уменьшение 
возможностей для современных модернизаций. Финансовая сфера сталкивается с угрозой инфляции 
на фоне дефицита импорта и ослабления рубля, что напрямую отражается на покупательной способ-
ности населения и усиливает социальное напряжение [5, c.759]. 

В числе нерыночных факторов — неопределенность на геополитическом поле и нарастание 
санкционного давления. Расширение внешних ограничений ведет к сокращению доступа отечествен-
ных предприятий к высокотехнологичному оборудованию и ограничивает возможности для диверсифи-
кации экспорта, что усиливает экономическую изоляцию. Дополнительные институциональные препят-
ствия, связанные с медленными административными реформами и бюрократией, тормозят развитие 
деловой среды и адаптацию к переменам. 

Рост теневой экономики и экологические угрозы оказывают долгосрочное влияние: нелегальный 
сектор приводит к потерям бюджета, а неблагоприятные природные явления повышают нагрузку на 
сельское хозяйство, инфраструктуру, требуют дополнительных средств на ликвидацию последствий и 
могут стать причиной экспортных ограничений. 

Все эти риски потенциально способны оказать существенное влияние на макроэкономическую 
стабильность, темпы роста и уровень жизни населения. Ключевым элементом экономической политики 
становится своевременная оценка вероятности реализации этих угроз и выработка адаптивных мер, 
позволяющих повысить устойчивость экономики и смягчить последствия возможных негативных сцена-
риев. 

Эффективное управление рисками в сфере экономической безопасности опирается на комплекс-
ную процедуру идентификации и последующей оценки каждого риска. Ключевую роль в этом процессе 
играет не только определение вероятности наступления события, но и анализ ожидаемого масштаба 
его последствий для макроэкономических показателей, финансовых секторов, социальных и институ-
циональных сфер. Применяются как статистические и эконометрические методы, так и экспертные 
подходы, в зависимости от того, насколько точно можно измерить данный риск количественно [3, c. 23]. 

Successful economic development depends on timely response to threats and the unlocking of the country's 
internal potential. 
Keywords: economic security, risks, risk and threat assessment tools, and macroeconomic indicators. 
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Для рисков, поддающихся числовой оценке, востребованы формализованные подходы: исполь-
зуются массивы статистических данных, проводятся эконометрические расчёты и стресс-тестирования 
для повышения точности прогнозов. В случаях, когда количественная определённость мала, привлека-
ются экспертные суждения, сценарное планирование и контент-анализ. Такой дифференцированный 
подход позволяет комплексно охватить спектр угроз, адаптируя методы под специфику каждого риска. 

Шкала для оценки вероятности наступления событий разбивается на три уровня: уровень высо-
кой вероятности подразумевает практически неизбежное наступление, а низкая вероятность сигнали-
зирует о маловероятных, но потенциально опасных явлениях. При этом системная оценка ущерба за-
висит от параметров воздействия риска – таких как изменение базовых экономических индикаторов, 
размеры финансовых потерь, социально-экономические последствия и влияние на институциональную 
и экологическую устойчивость [4, c. 150]. 

Объём возможного ущерба также классифицируется по степени влияния: от необходимости 
масштабных антикризисных мер до минимальных изменений, не требующих незамедлительных вме-
шательств. Такой подход обеспечивает возможность для обоснованной приоритизации рисков и позво-
ляет формировать адресные стратегии управления, соответствующие актуальным задачам экономиче-
ской безопасности. 

Методы количественного измерения ущерба выбираются с учетом специфики рисков и степени 
доступности информации. Для рыночных, финансовых и инвестиционных угроз широко применяются 
эконометрическое моделирование, обработка временных рядов и методы статистической экстраполя-
ции, позволяющие проводить объективную и точную оценку потенциальных потерь. Если же речь идет 
о рисках с высокой степенью неопределенности, связанных с геополитикой, институтами или социаль-
ными процессами, приоритет отдается экспертным оценкам, работе с альтернативными сценариями и 
анализу аналогичных случаев в мировой практике [2, c.94]. 

В рамках построения матрицы оценки рисков акцент делается на сопоставлении вероятности их 
наступления с масштабом возможного ущерба для экономики. Критические события, сочетающие вы-
сокую вероятность и значительные потери, требуют максимального внимания и немедленного государ-
ственного регулирования, так как они способны нарушить макроэкономическую стабильность. Высоко-
приоритетные риски выделяются тем, что при средней вероятности могут вызвать серьёзные послед-
ствия, их появление связано как с глобальными, так и с внутренними тенденциями, а своевременное 
реагирование возможно только при постоянном мониторинге. 

Среднеприоритетные риски хотя и имеют умеренное влияние и вероятность реализации, всё же 
способствуют замедлению экономического роста, поэтому управление ими основано на совершенство-
вании институциональных рамок и улучшении регулирования. Особую категорию составляют риски 
стратегического резерва — потенциально опасные, но маловероятные события, последствия которых 
могут быть крайне негативными. Здесь применяется подход сценарного планирования и формируются 
резервные инструменты, позволяющие минимизировать долгосрочные угрозы для устойчивости эко-
номической системы. 

Таким образом, устойчивое развитие и обеспечение экономической безопасности России в со-
временных условиях возможно лишь при комплексном управлении широким спектром рыночных и не-
рыночных рисков, каждый из которых требует индивидуальных подходов к идентификации, оценке и 
минимизации последствий. Эффективная система рискоориентированного управления предполагает 
сочетание количественных и экспертных методов, гибкость сценарного планирования и дифференциа-
цию используемых инструментов в зависимости от специфики угроз. Ключевым фактором становится 
своевременное реагирование, формирование стратегических резервов и развитие механизмов адапта-
ции к внешним шокам, что не только позволяет смягчать негативные последствия интеграции в миро-
вую экономику, но и способствует раскрытию внутреннего экономического потенциала страны. В итоге 
повышение экономической устойчивости и успешная адаптация к изменяющимся внешним условиям 
остаются базисом для достижения долгосрочных целей развития. 
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Современная экономическая система характеризуется стремительным развитием электронно-

сетевых отношений, трансформирующих традиционные бизнес-модели и создающих новые формы 
экономического взаимодействия. Электронно-сетевая экономика представляет собой хозяйственную 
деятельность, осуществляемую с использованием электронных информационно-коммуникационных 
технологий. Данная форма экономических отношений обеспечивает значительные преимущества для 
субъектов хозяйствования, включая снижение трансакционных издержек, расширение рынков сбыта, 
оптимизацию бизнес-процессов. Однако параллельно с развитием электронно-сетевой экономики воз-

Аннотация: Электронно-сетевая экономика, основанная на цифровых технологиях, несет как возмож-
ности, так и серьезные угрозы экономической безопасности субъектов хозяйствования. Исследование 
направлено на классификацию и анализ данных угроз, предложение комплекса мер по их нейтрализа-
ции. Особое внимание уделено защите информации, управлению финансовыми рисками, соответствию 
законодательству и снижению рыночной конкуренции.  
Ключевые слова: электронно-сетевая экономика, цифровая среда, информационная безопасность, 
кибератака, угроза экономической безопасности, защита информации, финансовая устойчивость. 
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никает комплекс угроз экономической безопасности, требующих систематического анализа и разработ-
ки эффективных механизмов нейтрализации. 

Экономическая безопасность субъектов в контексте электронно-сетевой экономики определяется 
как состояние защищенности экономических интересов от внешних и внутренних угроз, возникающих в 
процессе функционирования в цифровой среде. Актуальность исследования угроз экономической без-
опасности в данной сфере обусловлена возрастающей зависимостью субъектов хозяйствования от 
информационных технологий, увеличением числа киберпреступлений, направленных на хищение кон-
фиденциальной информации, нарушение функционирования информационных систем, а также транс-
формацией традиционных экономических угроз в цифровом пространстве.[1] 

Классификация угроз экономической безопасности в сфере электронно-сетевой экономики вклю-
чает несколько главных категорий. Первой являются информационно-технологические угрозы, вызван-
ные нарушениями работы ИТ-инфраструктуры организаций. Сюда входят DDoS-атаки, направляемые 
на вывод из строя сервисов, вредоносное ПО вроде вирусов и вымогателей, техническая неисправ-
ность оборудования и программных компонентов. Статистика показывает рост количества таких угроз, 
среди наиболее опасных выступают программы-вымогатели, повреждающие корпоративные данные и 
требующие значительных сумм выкупа. 

Следующая группа угроз связана с обеспечением конфиденциальности информации. Эти угрозы 
включают неправомерный доступ к персональным данным сотрудников и клиентов, промышленному 
шпионажу, утрате коммерческой тайны и права интеллектуальной собственности. Фишинг и методы 
социальной инженерии позволяют злоумышленникам получать секретные данные обманным путём. [2] 

Ещё одна значимая категория угроз — финансово-экономические. Они связаны с деятельностью 
преступников в области электронных платежей, включая отмывание денежных средств, махинации с 
цифровыми активами и торговлю контрафактом. Такие преступления сложно выявить, поскольку они 
совершаются скрытно и часто носят международный характер. Ассоциация специалистов по борьбе с 
хищениями подсчитала, что ежегодные убытки компаний составляют порядка 5% их доходов именно 
благодаря таким преступным действиям. 

Кроме того, выделяются нормативно-правовые угрозы, обусловленные отсутствием единых под-
ходов к регуляции цифровой экономики и различиями в законодательных нормах разных государств. 
Это создаёт условия правовой неопределённости для предприятий, работающих на международном 
уровне, затрудняя расследования преступлений и защиту интересов фирм в зарубежных юрисдикциях. 

Наконец, рыночные и конкурентные угрозы возникают из-за монопольного положения крупных 
игроков цифрового рынка, ограничения свободы предпринимательства и демпинга посредством недоб-
росовестной рекламы и дезинформации о конкурентах. Всё это снижает уровень доверия пользовате-
лей и ставит под угрозу успешность мелких и средних компаний, вынужденных существовать в агрес-
сивной конкурентной среде.[5] 

Экономическая безопасность в сфере электронно-сетевой экономики подвержена множеству 
угроз, среди которых выделяются информационно-технологические, финансово-экономические, норма-
тивно-правовые и конкурентные факторы риска. Предотвращение негативных последствий этих угроз 
требует комплексного подхода, основанного на интеграции технических, организационных и процедур-
ных мер.[4] 

Одним из приоритетных направлений является совершенствование системы управления инфор-
мационной безопасностью. Она должна соответствовать международным стандартам, таким как ISO 
27001, и сочетать современные средства защиты данных, механизмы идентификации и аутентифика-
ции пользователей, а также программы обучения сотрудников принципам безопасной работы с цифро-
выми ресурсами. Не менее значимой задачей становится обеспечение бесперебойности функциониро-
вания критически важных бизнес-процессов даже в условиях возникновения киберугроз.[3,с. 3] 

Финансовые риски требуют внедрения эффективных механизмов мониторинга и оперативного 
реагирования на любые попытки совершения мошеннических операций. Современная инфраструктура 
должна предусматривать применение инновационных инструментов, таких как фрод-мониторинг и мно-
гоуровневая авторизация финансовых транзакций. [6, с. 256] 
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Нормативно-правовая среда постоянно меняется, поэтому организациям необходимо системати-
чески отслеживать обновления законов и нормативов, адаптируя свою деятельность к новым услови-
ям. Одним из способов снижения юридических рисков служит периодический внутренний аудит, позво-
ляющий выявить слабые места и устранить их. 

Развитие конкуренции и усложнение структуры цифрового рынка делают необходимым тщатель-
ное изучение возможностей диеверсификации поставщиков цифровых продуктов и сервисов, а также 
активное внедрение облачных технологий, повышающих доступность и эффективность ИТ-
инфраструктуры [7, с. 192] 

Обеспечение устойчивой работы предприятий в электронном бизнесе невозможно без постоян-
ного внимания к управлению рисками и разработки эффективной стратегии их минимизации. Организа-
циям следует создавать специализированные подразделения, занимающиеся контролем и оценкой 
потенциальных угроз, учитывая динамику внешней среды. 

Наконец, важное значение имеет укрепление взаимодействия государства и частного сектора в 
области борьбы с киберпреступлениями. Государственно-частное партнёрство способно значительно 
усилить защитные механизмы и сократить ущерб от экономических преступлений. 

Заключительным этапом процесса формирования надежной модели защиты в электронной эко-
номике должно стать целенаправленное развитие человеческого потенциала. Инвестиции в образова-
ние и подготовку квалифицированных кадров создадут основу для успешного противодействия угрозам 
и укрепления общей экономической стабильности в виртуальном пространстве. 
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Современные компании развиваются в условиях стремительного роста цифровых технологий и 
усиления глобальной конкуренции, что приводит к пересмотру принципов управления, схем взаимодей-
ствия подразделений и методов принятия решений. Цифровая трансформация перестала быть ин-
струментом локальной модернизации — она превращается в фундаментальное условие устойчивости 
бизнеса на долгосрочную перспективу. В рамках новой управленческой парадигмы именно данные, 
цифровые платформы и интеллектуальные сервисы начинают играть ключевую роль в построении 
эффективных процессов. Международные аналитические обзоры подтверждают масштаб происходя-
щих изменений. Согласно оценкам OECD, рынок информационно-коммуникационных технологий де-
монстрирует стабильный рост около 6,3 % ежегодно в течение 2013–2023 годов (рис. 1). Подобная ди-
намика свидетельствует о системном увеличении цифровых вложений, а также о необходимости внед-
рения цифровых решений становится обязательным элементом конкурентоспособности. [1] 

 

 
Рис. 1. Рост рынка ИКТ 2013-2023 

 
Цифровая инфраструктура современного предприятия формируется вокруг интегрированных 

решений: ERP-систем, CRM-платформ, сервисов бизнес-аналитики, облачных вычислений и техноло-
гий искусственного интеллекта. ERP-платформы, такие как SAP S/4HANA, Oracle Cloud ERP и Microsoft 
Dynamics 365, обеспечивают комплексную консолидацию финансовых, производственных, логистиче-
ских и кадровых данных. Благодаря этому управленческие решения принимаются в едином информа-
ционном контуре, что повышает прозрачность процессов и минимизирует вероятность ошибок. CRM-
системы (Salesforce, HubSpot CRM, AmoCRM) фокусируются на анализе клиентских данных и форми-
ровании персонализированных стратегий взаимодействия с потребителями. Такие платформы позво-
ляют прогнозировать спрос, сегментировать аудиторию и повышать результативность маркетинга. Ин-
струменты бизнес-аналитики — Power BI, Tableau, Qlik Sense — играют ключевую роль в выявлении 
закономерностей и формировании прогнозных моделей. С их помощью большие массивы данных пре-
образуются в визуальные отчёты, поддерживающие стратегические решения руководства. Междуна-
родные исследования Deloitte и OECD подтверждают увеличение спроса на аналитические системы 
среди компаний среднего и крупного бизнеса (табл. 1). [2] 

Облачные решения становятся ядром современной цифровой инфраструктуры. По данным 
OECD, в 2020–2024 гг. именно облачные сервисы привлекали наибольший объём цифровых инвести-
ций, а в 2023 г. уже 28 % компаний сектора ИКТ использовали технологии искусственного интеллекта 
при поддержке облачных платформ. [1] 
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Таблица 1 
Сравнительная характеристика ключевых цифровых платформ управления предприятием 

Платформа Основные преимущества Ограничения Сценарии применения 

SAP S/4HANA 
Высокая интеграция процессов,  

продвинутая аналитика 
Высокая стоимость 

внедрения 
Крупные корпорации 

Oracle Cloud ERP Гибкость облачной архитектуры 
Ограниченная 
 кастомизация 

Средние и крупные  
предприятия 

Microsoft Dynamics 
365 

Гибридная структура, 
 доступность 

Меньший набор  
отраслевых  

модулей 
Малый и средний бизнес 

Salesforce CRM Глубокая аналитика клиентов 
Зависимость от  

облака 
Маркетинг и продажи 

Power BI / Tableau Сложная визуализация данных 
Требуется  

подготовка данных 
Стратегический анализ 

 
Расширение облачной экосистемы даёт предприятиям возможность гибко масштабировать вы-

числительные мощности, снижать капитальные затраты и обеспечивать непрерывность информацион-
ных потоков. Переход к облачным архитектурам одновременно усиливает интеграцию распределённых 
систем, ускоряет внедрение обновлений и увеличивает адаптивность управленческих процессов в 
условиях высокой рыночной изменчивости. Доступ к развитым сервисам хранения и обработки данных 
формирует основу для применения алгоритмов машинного обучения, предиктивной аналитики и ком-
плексной автоматизации операций. [5] 

Несмотря на имеющиеся преимущества, цифровизация сопровождается широким спектром рис-
ков, которые оказывают влияние на устойчивость управления. Одним из наиболее существенных явля-
ется технологическая зависимость компаний от поставщиков цифровых решений. Использование об-
лачных сервисов снижает прямой контроль над инфраструктурой и повышает чувствительность бизне-
са к изменениям тарифов, техническим ограничениям и внешним политическим факторам.  

Не менее значимым остаётся риск киберугроз. Согласно данным PwC, 99 % организаций плани-
руют увеличить бюджет на защиту данных, что отражает растущую интенсивность и сложность цифро-
вых атак (рис. 2). [3] Усложнение архитектуры корпоративных систем повышает вероятность ошибок 
конфигурации и внутренних инцидентов безопасности. Недостаточный уровень цифровых компетенций 
персонала также способен снизить эффективность внедрения новых решений и увеличить вероятность 
операционных сбоев. 

 

 
Рис. 2. Основные типы угроз для организаций, % 
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Более 70 % руководителей C-Suite, по данным PwC Digital Trust Insights, отмечают, что угрозы 
требуют постоянного совершенствования системы защиты данных и повышения цифровой грамотно-
сти сотрудников. Организационные риски связаны с сопротивлением персонала, недостаточной циф-
ровой культурой и сложностью интеграции новых технологий. Цифровая перегрузка и утомляемость 
сотрудников становятся серьёзными барьерами, влияющими на эффективность внедрения (табл. 2). 

 
Таблица 2 

Основные риски цифровизации предприятия и их вероятностная оценка 

Категория риска Вероятность Последствия Комментарий 

Киберугрозы Высокая Критические Ежегодный рост числа атак 

Технологическая  
зависимость 

Средняя Значительные 
Усиление зависимости от облачных  

сервисов 

Сопротивление персонала Средняя Средние Ограниченность цифровых компетенций 

Ошибки интеграции Средняя Высокие Проблемы при внедрении ERP 

Экономическая  
неэффективность 

Низкая –  
средняя 

Средние 
Риск при отсутствии стратегического  

подхода 

 
Несмотря на риски, цифровизация остаётся ведущим фактором роста эффективности управле-

ния. Внедрение цифровых технологий обеспечивает прозрачность процессов, ускоряет доступ к дан-
ным, формирует единую информационную среду и повышает точность управленческих решений. Меж-
дународные отчёты подтверждают экономический эффект цифровой модернизации. По данным 
Deloitte (рис.3), большая доля инвестиций составляет внутренние затраты (IT-персонал, инфраструкту-
ра) и облачные решения, которые обгоняют инвестиции в искусственный интеллект и кибербезопас-
ность. [2] Эта динамика свидетельствует о том, что цифровые активы всё чаще рассматриваются как 
основной источник прироста продуктивности и важнейший элемент долгосрочного развития организа-
ций. 

 

 
Рис. 3. Структура инвестиций в цифровую трансформацию, % 
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Цифровая трансформация становится не просто технологическим направлением, а фундамен-
тальным принципом организации современного управления. Компании, которые интегрируют цифро-
вые инструменты, выстраивают более гибкие, адаптивные и прозрачные системы управления, способ-
ные оперативно реагировать на изменения внешней среды. Оттого, как организация управляет риска-
ми, развивает цифровую культуру и формирует компетентный персонал — определяется успешность 
цифровизации. В долгосрочной перспективе высокий уровень цифровой зрелости становится ключе-
вым условием сохранения конкурентоспособности. Предприятия, активно инвестирующие в цифровые 
решения и использующие данные как стратегический ресурс, демонстрируют более устойчивые пока-
затели развития и обладают преимуществом в условиях глобальной технологической конкуренции. 
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The Republic of Azerbaijan, known for its significant oil and gas deposits, is a country with a long history 

and occupies an important place at the crossroads of Europe and Asia. In recent years, a number of measures 
have been taken to ensure the economic development of the Republic of Azerbaijan. In recent years, the 
country's GDP has increased significantly. As a result, the share of GDP per capita has increased. Given the 
transit importance of Azerbaijan, it can be said that the construction of new roads, bridges, airports and other 
infrastructure in the regions has been the main directions of its economic development strategy. 

One of the most dynamically developing areas in the world is the ICT sector. In recent years, the 
population's demand for the Internet has been met in our country. At the same time, telecommunication 
technologies have affected all areas of society in the modern era. Azerbaijan's technological progress has 
created the basis for the application of modern technology. The main priority areas of Azerbaijan have been to 
take advantage of new opportunities in the digital market, as well as to develop the digital economy and local 
innovations. Modern logistics services management, infrastructure operation and internal communication 
systems have accelerated digital transformation processes [1]. 

high-speed and broadband internet services to the regions is still a key priority to ensure access to 
digital resources in the Republic of Azerbaijan. Azerbaijan gives greater priority to the digitalization of national 
economic sectors through technological advances. 

The experience of developed countries also shows that the process of digitalization can create new 
jobs, improve living standards, increase labor productivity, ensure transparency, and promote the development 
of small and medium-sized businesses. All these processes have a positive impact on the functioning of the 
national economy [2]. The digital economy differs from the traditional economy in that it is formed on the basis 
of factors such as artificial intelligence and automation, the Internet of Things, big data, and virtual reality. 

The digital economy has been developing rapidly in recent years. The process of forming a digital 
economy affects practically every sector of the economy at different speeds. A number of measures are being 
implemented in the Republic of Azerbaijan to increase the benefits of digitalization for our economy and 
society and to continuously promote this process. The main priorities for Azerbaijan are the introduction of 
modern innovations, the creation of a digital economy and the full digitalization of the economy. This is 
effectively using the country's favorable geographical location and human potential. 

The Republic of Azerbaijan is taking appropriate economic measures to prepare and implement a digital 
economy development strategy. The implementation of the digital strategy in Azerbaijan has enabled the 
creation of a competitive and sustainable digital economy in the country. 

The mentioned measures will also stimulate the development of digital services and infrastructure, 
financial resources and digital skills. All these processes, in addition, can always assess how digitalization 
affects the country's economy [3]. 

The development of the Azerbaijani economy directly depends on the activities of small and medium-
sized enterprises operating in the non-oil sector. However, manufacturing enterprises must implement digital 
strategies to operate successfully in the digital era. 

To succeed in today's globalized digital world, it is necessary to have a digital strategy. Thanks to the 
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widespread use of the Internet and the development of digital tools, the forms of communication with 
customers have changed. The application of traditional marketing strategies is no longer effective. It is now 
important to differentiate yourself in the competitive process and enter wider markets [4]. 

Online shopping is becoming increasingly popular in the post-soviet space, including Azerbaijan. 
Increasing the income of entrepreneurs depends on creating the right websites and starting online sales to 
customers. When developing an online sales platform, it is important to consider the following factors: 

- User-friendly design. The customer should make sure that your website is attractive and easy to use. 
People should be able to find and purchase the product easily. 

- Mobile-friendly. Your website should work seamlessly on mobile devices. In recent years, the majority 
of shoppers have been shopping using mobile devices. 

- Payment security. Secure payment systems should be used to protect your customers' information. 
- Customer service. It is possible to provide excellent service by quickly resolving customer problems. 
Digital business is crucial for achieving future innovation successes. However, despite the serious steps 

taken by the Azerbaijani government in this direction, the innovation environment and entrepreneurial activity 
in the country have not been fully developed. In recent times, domestic investment and opportunities for local 
companies to enter foreign markets have decreased. In general, it is necessary to accelerate digital 
transformation for the development of the business environment in the post-Soviet space countries. 

It is necessary to identify existing problems related to state policy in the field of business digitalization, 
as well as put forward specific proposals and recommendations for solving these problems. It should be borne 
in mind that it is necessary to identify and eliminate the goals, directions and problems of state policy in the 
field of business digitalization. 

The policy of digitalization of business has a serious impact on socio-economic processes in the 
country. It should be borne in mind that in order to solve the problems of socio-economic development of the 
country, it is necessary to increase the efficiency of measures taken by the state in this area. 

The countries of the post-soviet space are actively modernizing their digital ecosystems, allocating large 
financial resources for infrastructure renewal, support for startups, and the implementation of innovative 
solutions in various sectors of the economy. For example, in recent years, the states of Uzbekistan and 
Azerbaijan have been creating opportunities for the digitalization of education and public services, Georgia is 
investing in programs for the digitalization of small and medium-sized businesses, and Kazakhstan is creating 
technoparks and platforms for startups. The process of regional integration is being strengthened through the 
implementation of joint projects and opportunities for exchange of experience between regional states. The 
state of Azerbaijan highly values digital development and is taking large-scale steps towards the creation of a 
modern digital ecosystem. 

Intensified digital transformation for a competitive and sustainable economy is directly linked to 
Azerbaijan's long-term economic prospects. The following are key factors in this direction: 

- Azerbaijan is establishing itself as a leading state at the international level by actively integrating into 
the global economy. 

- Working with international organizations such as the World Bank, the European Union, and the World 
Economic Forum necessitates learning best practices and sharing knowledge. As a result, Azerbaijan's 
position in the global innovation ecosystem is strengthened. 

- Sustainable economic growth is shifting away from dependence on the oil and gas industry and 
becoming more dependent on sectors that prioritize innovation and technology. As ICT, agriculture, 
transportation, and other non-oil sectors develop, more opportunities for investment and economic growth 
arise. 

- Azerbaijan's sustainable development policy places great emphasis on the use of renewable energy 
sources and green technologies. The creation of "green energy zones" in regions encourages the 
development of environmentally friendly technologies and reduces carbon emissions. 

- The creation of an encouraging innovative environment supported by technoparks leads to the 
expansion of companies and the attraction of capital. 

The Republic of Azerbaijan is predicted to become the main innovation center of the region in the 
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coming years. All things considered, the Azerbaijani economy has many opportunities in the field of digital 
transformation. The process of digitalization in the country's economic sectors is constantly increasing. As a 
result, conditions are created for future economic growth and the standard of living of its citizens is inc reasing. 
Despite the fact that the Republic of Azerbaijan has taken serious measures to diversify its national economy, 
the dependence of the oil and gas industry on export opportunities continues. The application of its 
technologies and the full transition to a digital economy require extensive financial resources. It should be 
noted that although Azerbaijan is making serious investments in educational infrastructure and training of 
professionals, the problem of a shortage of qualified personnel still remains. It is necessary to further adapt 
educational curricula to the requirements of the modern labor market. It is possible to accelerate this process 
by cooperating with foreign educational institutions [5]. Increasing state support, introducing advanced 
technologies and improving digital skills are necessary to ensure digital business management in Azerbaijan. 
The use of areas such as automation, e-commerce and artificial intelligence in economic sectors strengthens 
the digital business environment [6]. However, in order to ensure sustainability in this process, ensuring 
cybersecurity and training specialists in information technologies are very important. In general, in the coming 
years, it is necessary to implement economic measures at the state level in the Republic of Azerbaijan, taking 
into account international experience, towards the digitalization of the national economy. 
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В эпоху стремительной цифровизации, когда границы между реальным и виртуальным мирами 

стираются, для сохранения конкурентоспособности и повышения качества и скорости функционирова-
ния российским организациям необходимо трансформировать свою систему взаимодействия с партне-
рами, клиентами, государственными органами и другими субъектами рынка. Для того, чтобы транс-
формация была успешна, в первую очередь, необходимо провести исследование существующей си-
стемы взаимодействия, оценить современные тенденции цифровизации, определить возможности кон-

Аннотация: в статье рассматривается методология исследования систем взаимодействия между орга-
низациями в эпоху цифровой трансформации бизнес-процессов. Предлагается комплексный подход, 
сочетающий качественные и количественные методы, для изучения структуры, динамики и эффектив-
ности взаимодействия организаций в цифровой среде. Особое внимание уделяется критерию целесо-
образности выбора модели межфирменного сотрудничества – показателю результативности.  
Ключевые слова: цифровизация, цифровая трансформация, цифровые технологии, интернет, меж-
фирменное взаимодействие, технологии. 
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кретного предприятия и разработать стратегию внедрения изменений. 
В рамках данной статьи будет разработана методология исследования, концептуальным ядром 

которой являются ключевые понятия цифровой трансформации, такие как цифровая зрелость органи-
заций, цифровые платформы и экосистемы, большие данные и аналитика, интернет вещей и облачные 
вычисления. Эти концепции позволят оценить степень проникновения цифровых технологий в процес-
сы взаимодействия и выявить возникающие при этом новые возможности и вызовы. 

Для достижения поставленных целей необходимо использовать комбинированную методологию, 
сочетающую качественные и количественные методы исследования. 

Укрупненно можно представить основные этапы исследования следующим образом:  
1. Подготовительный этап: Формулировка цели и задач исследования, определение объекта и 

предмета, формирование выборки организаций и разработка инструментария (анкет, опросников, гай-
дов для интервью). 

2. Теоретический этап: Анализ существующей литературы по теме исследования и разработка 
концептуальной модели систем взаимодействия между организациями в условиях цифровизации. 

3. Эмпирический этап: Сбор данных с использованием выбранных методов, их анализ и интер-
претация. 

4. Этап разработки рекомендаций: Формулировка практических рекомендаций по совершен-
ствованию систем взаимодействия между организациями в условиях цифровизации и их апробация в 
пилотных проектах. 

В таблице 1 представлена подробная методология исследования  
 

Таблица 1 
Методология исследования систем взаимодействия между организациями 

Методы и методологии Авторы методологий 
Преимущества для  

российских предприятий 
Ограничения для  

российских предприятий 

Подготовительный этап 

Анализ вторичных данных  
(отчеты, исследования рынка) 

- 
Формирование четкого  
понимания целей и задач 
исследования 

Ограниченность доступных 
данных, особенно по  
специфическим отраслям 

Экспертные интервью (для  
уточнения цели и задач) 

- 
Учет отраслевой  
специфики 

Сложность в поиске  
экспертов, готовых  
предоставить информацию 

Разработка инструментария 
(анкеты, опросники, гайды для 
интервью) на основе  
методологии проектирования  
исследований. 

Дональд Кэмпбелл, Джулиан 
Стэнли "Экспериментальные и 
квазиэкспериментальные пла-
ны исследований" [1] 

Адаптация инструментария 
к особенностям  
российского бизнес- 
контекста 

Риск ошибок в составлении 
вопросов, приводящих к  
искажению результатов 

Теоретический этап 

Обзор литературы  
(систематический обзор,  
мета-анализ) 

Артур Томсон, А. Дж.  
Стрикленд "Стратегический 
менеджмент: концепции и 
 ситуации" [2] 

Определение ключевых 
концепций и теоретических 
рамок 

Дефицит качественных  
исследований на русском 
языке по теме цифровой 
трансформации,  
зависимость от зарубежных 
источников 

Разработка концептуальной  
модели, например, на основе  
методологии системного анализа 
или методологии построения  
бизнес-моделей Canvas. 

Александр Остервальдер, Ив 
Пинье "Построение  
бизнес-моделей: настольная 
книга стратега и новатора" [3] 

Формирование целостного 
представления о системе 
взаимодействия 

Сложность в адаптации 
универсальных моделей к 
специфике российских  
организаций 

Эмпирический этап 

Количественные методы: опросы 
(телефонные, онлайн), сбор  
данных из открытых источников 
(статистические данные, базы 
данных) 

- 

Возможность охвата  
широкой аудитории и 
 получение статистически 
значимых результатов 

Низкая отзывчивость  
респондентов,  
недостоверность данных, 
формальный подход к 
 ответам 
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Продолжение таблицы 1 

Методы и методологии Авторы методологий 
Преимущества для  

российских предприятий 
Ограничения для  

российских предприятий 

Качественные методы:  
глубинные интервью,  
фокус-группы, кейс-стади 

Роберт Йин "Case Study  
Research and Applications:  
Design and Methods" [4] 

Получение глубоких insights 
о проблемах и  
возможностях 

Трудоемкость, сложность в 
обобщении результатов, 
субъективность  
интерпретации 

Анализ больших данных (Big Data 
Analytics), если есть доступ к со-
ответствующим данным.  
Использование методов  
машинного обучения для  
выявления скрытых  
закономерностей. 

Грэм Уильямс "Data Mining: 
The Textbook" [5] 

Выявление новых,  
неочевидных взаимосвязей 

Ограниченный доступ к  
качественным данным,  
нехватка  
квалифицированных 
 специалистов по анализу 
данных, высокие затраты на 
инфраструктуру 

Этап разработки рекомендаций 

Экспертные сессии (обсуждение 
результатов исследования с  
экспертами и представителями 
бизнеса) 

- 

Разработка практически 
применимых  
рекомендаций,  
адаптированных к  
российским реалиям 

Субъективность  
экспертных оценок,  
сложность внедрения  
рекомендаций из-за  
сопротивления изменениям 

Разработка дорожной карты 
внедрения изменений на основе 
методологии управления  
проектами PRINCE2, PMBOK. 

PMI (Project Management  
Institute) "A Guide to the Project 
Management Body of 
Knowledge (PMBOK Guide)" [6]  

Обеспечение  
систематического и 
 контролируемого  
внедрения изменений 

Бюрократизация процесса, 
сложность адаптации  
методологии к быстро  
меняющейся среде 

Апробация рекомендаций в  
пилотных проектах. 

- 

Оценка эффективности 
разработанных  
рекомендаций в реальных 
условиях 

Высокие риски неудач, 
необходимость  
тщательного мониторинга и 
корректировки 

 
В таблице предложены классические методологии, которые необходимо модернизировать с уче-

том цифровизации межфирменного взаимодействия, например, бизнес-модель должна строиться не 
изолированно, для конкретной организации, а включаться в общую экосистему функционирования всех 
субъектов рынка. Учитывая, что любое взаимодействие предполагает совместную работу заинтересо-
ванных сторон, необходимо четко определить критерии, на основе которых принимаются решения о 
создании, поддержании и развитии партнерских связей между компаниями. 

В качестве главного критерия целесообразности модели межфирменного сотрудничества должен 
выступать показатель результативности. Так как, в отличие от понятия эффективности, результатив-
ность представляет собой более широкую категорию, которая включает не только соотношение затрат 
и полученных выгод. Результативность включает в себя такие показатели, как достижение адаптации, 
интеграция различных элементов организации, достижение поставленных целей, поддержание це-
лостности внутренних процессов и т.д.  

Таким образом, методология исследования систем взаимодействия между организациями в 
условиях цифровизации бизнес-процессов должна опираться на показатели результативности конеч-
ной бизнес-модели для каждого конкретного предприятия. 
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In the modern globalized world, more attention is paid to the development of the transport and logistics 

services sector. It should be noted that the transport and logistics sector can provide high profits in other 
economic sectors. At the same time, the transport and logistics sector is considered a business sector that can 
create added value. The transport and logistics service sector allows for the coordination of freight (as well as 
passenger) transportation by rail, sea, air, automobile, and pipeline transport [6]. In addition, the mentioned 
transport and logistics sector leads to an increase in the volume of domestic and transit freight transportation 
and GDP in the country. Transport and logistics centers in the Republic of Azerbaijan play an important role in 
creating added value and developing entrepreneurial activity. Transport and logistics centers in Azerbaijan 
contribute to the dynamic activity of the supply center, the payment and delivery of raw materials and 
resources in accordance with demand. In recent years, the Azerbaijani state has built a new port in the Alat 

Аннотация: В статье рассматриваются направления повышения эффективности государственно-
частного партнерства в сфере транспортно-логистических услуг в Азербайджанской Республике. 
Анализ показывает, что развитие транспортно-логистической отрасли должно быть одним из 
приоритетных направлений развития каждой страны. В статье анализируются основные направления 
государственно-частного партнерства в сфере транспортно-логистических услуг и определяются пути 
устранения существующих проблем. 
Ключевые слова: транспорт, логистика, бизнес, транспортный коридор, рейтинг, приоритет. 
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Abstract: The article examines the directions of increasing the efficiency of public-private partnership in the 
transport and logistics services sector in the Republic of Azerbaijan. The analysis shows that the development 
of the transport and logistics sector should be one of the priority directions of each country. The article 
analyzes the main directions of public-private partnership in the transport and logistics sector, and identifies 
directions for eliminating existing problems. 
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settlement Sea Trade Port area,  Free economic zones have been formed in Jabrayil district (“Araz Valley 
Economic Zone”), etc. At the same time, a transport and logistics hub has been created at the International 
Airport. The increase in cargo transportation on the Baku-Tbilisi-Kars railway line has played an important role 
in expanding the services of transport and logistics companies. 

In the World Bank's international report on Logistics Performance Index (LPI), the Azerbaijan was in 
125th place for the last time only in 2014. Due to the low performance of the Republic of Azerbaijan in recent 
years compared to other countries, it does not participate in this report. The main reason for this is that in the 
creation of this rating in the Republic of Azerbaijan, indicators such as customs activity, infrastructure, 
international transportation, competence and quality of logistics, registration and tracking of routes, and 
frequency of delivery are low in the international rating compared to countries in the world. Therefore,  
Azerbaijan has not participated in international reports on Logistics Performance Index (LPI),   in recent years. 

In addition, the operation of the international corridors "Central Corridor", "North-South", "East-West" 
passing through the territory of the Azerbaijani state, the commissioning of new airports in the  regional 
territories, and the development of transport and logistics systems and related infrastructure sectors have 
accelerated. The launch of the  new  corridors  in the coming years will also lead to the expansion of the 
services of transport and logistics companies for transit transportation [1]. 

Public-private partnership is the organization of the implementation of large projects in the transport and 
logistics services sector by effectively working together between the public and private sectors [6]. In this case, 
financial risks are divided equally between the public and private sectors and effective management of 
financial resources is carried out [5]. 

Joint management of the transport and logistics services sector on the basis of public-private 
partnership can ensure the application of modern innovative technologies by both the public and private 
sectors [4]. This model can ensure an equal division of possible economic problems between the public and 
private sectors and the full effectiveness of investments [2]. 

 

 
Graph 1. Revenues from cargo transportation in the transport and logistics sector of the Republic of 

Azerbaijan, billion manats (AZN). (1.70AZN =1 USD) 
Source: compiled by the author based on the annual report of the State Statistics Committee of the Republic 
of Azerbaijan [electronic resource]. Transport in Azerbaijan 2025. URL: 
https://www.stat.gov.az/menu/6/statistical_yearbooks/source/transport_2025.pdf 

 
In the Republic of Azerbaijan, there have been significant changes in the volume of revenue from freight 

transportation in the transport and logistics sector in recent times. For example, in 2022, compared to 2020,  
the volume of revenue from freight transportation in the transport and logistics sector increased to 8.6 billion 
manats (AZN). Compared to 2022, the volume of revenue from freight transportation in 2024 decreased to 8 
billion manats (AZN) (Graph. 1). 
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A SWOT analysis of the measures implemented in the field of public-private partnership in the transport 
and logistics sector in the Republic of Azerbaijan is necessary. The general structure of the analysis can be 
shown as follows: 

Strengths (S): the existence of an adopted regulatory legal framework for public-private partnership; 
- availability of state support for expanding micro, small, medium and large entrepreneurship 

activities in national economic sectors; 
- training qualified specialists in the field of transport and logistics at technical and economic 

universities across the country; 
- the demand for modern digital innovative service products in the field of transport and logistics is 

increasing every year; 
- the possibility of directing public and private investments into the transport and logistics sector; 
- The availability of favorable investment opportunities at the international level in the field of 

transport and logistics in our country. 
Weaknesses (W): Lack of experience in implementing large projects in the transport and logistics 

sector based on joint management of the public-private sector, taking into account international experience; 
- Incomplete legislative framework for the implementation of the public-private partnership model in 

the field of transport and logistics; 
- The lack of attractiveness of infrastructure projects that can be implemented in the transport and 

logistics sector for international investors. 
Opportunities (O): the existence of opportunities for the establishment and expansion of the scope of 

activities of new small, medium and large companies in the field of transport and logistics; 
- the possibility of applying various innovative management methods based on public-private 

partnerships in the development of state-owned transport modes; 
- political and economic stability in our country, low inflation, continuous growth in GDP and national 

economic sectors, and increased export opportunities in local production and service sectors; 
- increasing the level of material and social well-being of citizens in the regions, creating new jobs, 

ensuring employment, and expanding transport infrastructure in the regions [3]. 
Threats (T): Delays in the process of purchasing and putting into operation modern innovative vehicles 

by individual transport (logistics) companies; 
- failure to involve private investors in the implementation of existing infrastructure projects in the 

transport and logistics sector; 
- the low number and value of existing economic projects planned to be implemented in the transport 

and logistics sector. 
     In general, the conducted analyses show that it is necessary to implement the following measures to 

increase the efficiency of public-private partnership in the transport and logistics services sector of the 
Republic of Azerbaijan: 

- creation of new public-private partnership and management-based transport and logistics centers 
belonging to the Azerbaijan state in the directions where transit transport routes pass through the territories of 
neighboring regional states; 

- In order to provide financing for transport infrastructure projects in the transport and logistics 
sector, state and private banks, non-bank financial and insurance organizations, global logistics companies 
such as FedEx, UPS, TNT, etc. operating in Azerbaijan should be involved. 

- full digitalization should be implemented in the transport logistics services sector in the Republic of 
Azerbaijan. This should include the management of warehouse operations, as well as the optimal organization 
of cargo transportation. At the same time, modern digital systems should be used to manage transit cargo 
flows. 

- the application of modern artificial intelligence in the transport logistics system creates greater 
opportunities for joint activities of the public and private sectors. It is necessary to accelerate the development 
of the transport-logistics system for the application of blockchain and robotization technologies. 

- creation of a regulatory legal framework for public-private partnership in the transport and logistics 
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services sector, taking into account international experience; full provision of the digitalization process for 
multimodal transportation on transit transport corridors and digitalization of the cargo tracking system; 
electronic commercialization covering all sectors of the national economy; 

- expansion of "smart" logistics systems (this includes the introduction of unmanned transport vehicles, 
the exploitation of autonomous transport types powered by electricity and solar energy, etc. 
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Over the past three decades, the digital revolution has redefined the foundations of the global economy. 

Production, trade, and innovation have expanded beyond physical boundaries, transforming how value is cre-
ated, exchanged, and sustained. What began as technological progress has evolved into a new economic 
paradigm—the digital economy. This system extends classical economic principles into an era where infor-
mation, connectivity, and algorithms have become the main sources of productivity and growth. Digital trans-
formation represents not merely a technological shift but a structural reconfiguration of how economies gener-
ate wealth and distribute opportunity. 

Historically, industrial development was grounded in the productive forces of land, labor, and capital—
the pillars identified by classical economists such as Adam Smith, David Ricardo, and John Stuart Mill [10]. 
These resources remain essential but are increasingly supplemented or replaced by data, innovation, and digi-

Аннотация: Быстрое распространение цифровых технологий изменило логику экономического роста, 
инноваций и предпринимательства. В данной работе рассматривается, как цифровая экономика рас-
ширяет и трансформирует классические экономические принципы в глобально взаимосвязанной сре-
де.. В статье сделан вывод о том, что эффективная политика должна интегрировать цифровую инфра-
структуру, образование, этику и устойчивое развитие, чтобы гарантировать, что технологическая 
трансформация станет движущей силой всеобщего процветания, а не новых форм изоляции. 
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Abstract: The rapid expansion of digital technologies has reshaped the logic of economic growth, innovation, 
and entrepreneurship. This article   examines how the digital economy extends and transforms classical eco-
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tal networks. In today’s global marketplace, competitiveness depends less on physical capital and more on the 
capacity to generate and apply knowledge. Technologies such as artificial intelligence, cloud computing, and 
platform-based business models have turned information into a new form of capital one capable of multiplying 
economic output without proportional increases in material input. 

Digitalization has also reshaped the geography of opportunity. Enterprises of every size can now access 
international markets through e-commerce platforms, remote-work systems, and digital financial services. For 
developing nations, this transformation offers the chance to accelerate inclusion and narrow historical gaps. 
Yet it simultaneously introduces new inequalities between those equipped with digital capabilities and those 
left behind. As the digital economy deepens, questions of governance, equity, and sustainability have become 
central to the global policy agenda. This paper explores how the digital turn in economics reshapes business 
opportunity and growth. It first traces the evolution of economic thought from classical to digital models, then 
examines how digitalization transforms value creation and entrepreneurship, and finally outlines the challeng-
es and policy directions needed to ensure inclusive, sustainable prosperity. 

The digital economy did not arise in isolation; it represents the newest phase in a long intellectual jour-
ney. Its roots stretch from eighteenth-century classical theory through several transformative paradigms. Clas-
sical economics emphasized labor, capital, and trade as engines of wealth. Smith’s division of labor foreshad-
owed today’s modular digital production [10]; Ricardo’s comparative advantage now extends to data and intel-
lectual property [8]. Their belief in competition and specialization survives in global digital markets coordinated 
by algorithms rather than merchants. Neoclassical economics introduced mathematical precision and the con-
cept of equilibrium driven by individual choices [6]. In digital markets, this logic reappears as algorithmic opti-
mization: dynamic pricing, predictive analytics, and real-time supply adjustments mimic the equilibrium that 
neoclassical theory idealized. Keynesian thought arose from the Great Depression, highlighting the govern-
ment’s role in stabilizing demand [5]. Similarly, today’s digital transitions rely on public investment in broad-
band, education, and innovation ecosystems. Keynes’s call for active coordination remains visible in national 
digital strategies. 

Monetarism and neoliberalism re-emphasized market freedom and deregulation [3]. The resulting glob-
alization of the 1970s–1990s laid the groundwork for the internet economy: free capital flows, privatization, and 
open markets that allowed digital firms to scale worldwide. Yet these same forces produced new concentra-
tions of digital power. The knowledge economy identified information as the central productive asset [2]. 
Knowledge workers and networked societies replaced factories as centers of value creation, forming the direct 
bridge to today’s digital paradigm. Finally, the digital economy integrates all previous logics but introduces a 
new unit of value data. Platforms and algorithms now coordinate production and consumption, producing what 
calls surveillance capitalism [11]. Economic power lies increasingly in data ownership and technological capa-
bility, redefining the foundations of capitalism itself. Economic progress depends on how societies create and 
distribute value. Industrial economies relied on land, labor, and capital; digital economies rely on information, 
innovation, and connectivity [1]. Productivity now depends on the intelligence and speed with which knowledge 
is applied [4]. 

Data as capital. Data has become the most strategic resource of the twenty-first century. Unlike ma-
chinery, it gains value through use and analysis. Firms that master data analytics, such as Amazon or Alibaba, 
transform information into a competitive advantage [7]. Networks as productivity engines. Platforms link mil-
lions of users in real time, creating network effects that grow stronger with participation. Cooperation and con-
nectivity have replaced scale as the source of efficiency. Innovation and time compression. Digitalization has 
accelerated innovation cycles from decades to months. Cloud computing and AI enable near-instant diffusion, 
turning creative destruction into a continuous process [9]. 

Intangible capital. Modern corporations derive most of their value from intellectual property, software, 
and brand equity. Traditional accounting lags behind this shift, obscuring the true drivers of wealth  [2]. Inclu-
sion and global reach. Digital tools lower entry barriers, allowing small enterprises worldwide to compete glob-
ally. Yet without skills and infrastructure, many remain excluded—making digital inclusion both an economic 
and moral imperative [6]. 

Comparative evolution. Across six historical stages Classical, Neoclassical, Keynesian, Neoliberal, 
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Knowledge, and Digital each expanded humanity’s productive capacity. The digital age surpasses all previous 
eras through five accelerations: faster innovation, broader market scope, greater scalability, wider participa-
tion, and higher analytical intelligence. Industrial economies multiplied production; digital economies multiply 
connection and cognition. The shift is therefore not only quantitative but also qualitative, redefining how wealth 
is created and shared [6]. 

Digital transformation has generated a wave of opportunities unmatched in earlier eras. Advances in 
analytics, AI, and cloud technology reduce entry barriers and expand market access, enabling firms of any 
size to compete globally. Fintech and digital finance. Financial technology merges innovation with inclusion. 
Mobile banking, blockchain, and digital payments decentralize financial intermediation, allowing small enter-
prises and individuals to join international trade at low cost  [5]. E-commerce and integration. Online market-
places merge logistics, payment, and marketing into single ecosystems. Small and medium-sized enterprises 
now access global customers once reserved for multinationals, accelerating inclusive globalization. 

Artificial intelligence and services. AI enables predictive decision-making in healthcare, logistics, and 
education. It creates demand for new skills in data science and ethics, shifting value from labor to knowledge 
capability. Creative industries. Digital tools have revolutionized film, music, design, and gaming. Creators 
monetize talent globally, demonstrating how culture and technology converge as engines of growth. Green 
digital innovation. Sustainability merges with technology through smart grids, precision agriculture, and car-
bon-tracking software. Green entrepreneurship shows how profitability and ecological responsibility can align. 
Across these domains, digitalization multiplies opportunity through speed, scalability, and global reach. Suc-
cess now depends less on location or asset ownership and more on innovation capacity and connectivity. The 
same forces that create opportunity also produce risk. Managing these tensions is crucial for long-term stabil-
ity. 

Digital divide. Connectivity remains uneven. Wealthy nations dominate infrastructure and research, 
while developing regions face affordability and skill gaps. Without investment, a “data-rich” and “data-poor” 
divide will mirror past inequalities. Platform concentration. A few corporations control vast shares of global da-
ta and influence public discourse [11]. Their dominance challenges competition policy and raises ethical ques-
tions about privacy and accountability. 

Cybersecurity and governance. Digital infrastructures are vulnerable to cyberattacks and data breaches. 
Trust in online systems requires international norms on data protection and cybersecurity cooperation. 

Labor disruption. Automation replaces routine work while creating demand for high-skill jobs. Bridging 
the skills gap through education and lifelong learning is essential to prevent technological unemployment. If left 
unmanaged, these challenges could reproduce industrial-era inequities under new digital forms. Transforming 
the digital economy into an engine of inclusive prosperity demands coherent policy across five areas. 

Infrastructure and access. Universal broadband, affordable internet, and investment in 5G and cloud 
systems form the backbone of digital inclusion. Public-private partnerships can share costs and accelerate 
rollout. Education and skills. Digital literacy and data competence must become core elements of education. 
Lifelong learning systems will help workers adapt to automation and AI. Nations that invest early in human 
capital will sustain competitiveness  [6]. 

Innovation ecosystems. Governments should foster collaboration between universities, startups, and in-
vestors. Transparent regulation, intellectual-property protection, and venture-capital access encourage innova-
tion while preventing monopolies. Governance and ethics. International norms on data privacy, taxation, and 
cybersecurity are urgent. Ethical frameworks—transparency, accountability, and fairness—should guide both 
corporate and public digital systems  [4].  

Sustainability. Digital progress must align with environmental stewardship through energy-efficient data 
centers and green technologies. Responsible innovation ensures that growth remains compatible with the 
planet’s limits  [7]. Integrated policy across these areas can convert technological disruption into equitable de-
velopment. 

The digital turn in economics is the most transformative shift since the Industrial Revolution. Over suc-
cessive stages of thought—from Smith’s classical market logic to today’s algorithmic capitalism—the drivers of 
value have evolved from material to informational. The digital economy amplifies growth by expanding speed, 
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scope, scalability, inclusivity, and intelligence. It democratizes entrepreneurship and global participation while 
introducing new risks of inequality and control. 

Ensuring that digital transformation becomes a global public good requires deliberate action. Investment 
in infrastructure, skills, and ethical governance can make technology a force for shared prosperity. The chal-
lenge of the twenty-first century is not technological progress itself but aligning innovation with fairness, sus-
tainability, and human well-being. 
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Цифровая экономика стала неотъемлемой частью современного мира, оказывая значительное 

влияние на развитие бизнеса, повышение эффективности процессов и формирования новых «рынков». 
Но для большинства компаний и фирм, данный переход открывает новые и широкие возможности, 
стремящихся укрепить свою конкурентоспособность на международной арене.  

 
Понятие цифровой экономики и её роль в современном мире 
Цифровая экономика - хозяйственная деятельность, в которой ключевым фактором производ-

ства являются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и использование результатов 
анализа которых по сравнению с традиционными формами хозяйствования позволяют существенно 
повысить эффективность различных видов производства, технологий, оборудования, хранения, прода-

Аннотация. В настоящее время стремительного роста цифровых технологий, конкурентоспособность 
фирм проживает значительно важные изменения. В данной статье рассматривается развитие цифро-
вой экономики и усиление конкурентных преимуществ компаний посредством внедрения современных 
технологий. А также, анализируется ключевые тенденции, преимущества цифровизации и эффектив-
ности стратегии, способствующие росту и развитию бизнеса в динамичных условиях рыночной среды. 
Ключевые слова: Цифровая экономика, конкурентные преимущества, технологии цифровой транс-
формации, стратегии цифровизации, инновация.  
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Annotation. In the current era of rapid growth in digital technologies, the competitiveness of firms is undergo-
ing significant changes. This article explores the development of the digital economy and the enhancement of 
companies' competitive advantages through the implementation of modern technologies. It also analyzes key 
trends, the benefits of digitalization, and the effectiveness of strategies that contribute to business growth and 
development in a dynamic market environment. 
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жи, доставки товаров и услуг [1]. 
Основные характеристики цифровой экономики включают:  
  Использование больших объёмов данных для принятия решений. 
  Автоматизацию производственных процессов и логистических цепочек. 
  Создание платформ для взаимодействия потребителей и производителей. 
  Формирование глобальных сетей и сотрудничество между компаниями разных стран.  
Переход к цифровой экономике способствует повышению производительности труда, снижению 

издержек и улучшению качества продукции и услуг. Компании, активно внедряющие цифровые техно-
логии, получают значительные преимущества перед «традиционными» игроками рынка. 

 
Технологии цифровой трансформации 
Цифровая трансформация предполагает внедрение современных технологий для изменения 

традиционны способов ведения бизнеса. К основным технологиям относятся:  
  Интернет вещей (IoT - Internet of Things) — это концепция, объединяющая множество техно-

логий, подразумевающая оснащенность датчиками и подключение к интернету всех приборов (и вооб-
ще вещей), что позволяет реализовать удаленный мониторинг, контроль и управление процессами в 
реальном времени (в том числе в автоматическом режиме) [2]. 

  Искусственный интеллект, в настоящее время используется для автоматизации рутинных 
задач, анализа данных, поддержке и принятия решений. 

  Виртуальная валюта – это цифровые активы, используемые для оплаты товаров и услуг в 
онлайн-пространстве. Они существуют исключительно в электронном виде, хранятся и передаются по-
средством специальных платформ и технологий, таки как «Блокчейн». 

  Блокчейн, технология блокчейна обеспечивает прозрачность и безопасность транзакций, 
что особенно важно в финансовой сфере и управлении цепочками поставок.  

  Облачные вычисления – это серверы, работающие в удаленной инфраструктуре провайде-
ра облаков (например, Яндекс Диск), которые позволяют запускать приложения, хранить данные и об-
рабатывать вычисления в облаке. Доступ к данным ресурсам получают через интернет, оплачивая ис-
пользование памяти, хранилища и использование вычислительных мощностей. 

Эти технологии способствуют созданию инновационных продуктов и услуг, расширению клиент-
ской базы и увеличению доходов компаний.  
 

Преимущество цифровой экономики для бизнеса 
Компании, внедрившие цифровые технологии, получают ряд значительных преимуществ:  
 Повышение операционной эффективности благодаря оптимизации процессов и сокращению 

затрат. 
 Улучшение качества обслуживания клиентов путем персонализации предложений и быстро-

го реагирования на запросы. 
 Возможность выхода на международные рынки через электронные торговые площадки и со-

циальные сети. 
 Рост инновационной активности и создание новых продуктов и сервисов. 
Кроме того, цифровая экономика создает условия для формирования экосистем, объединяющих 

поставщиков, дистрибьюторов и конечных пользователей, что снижает риски и увеличивает прибыль. 
По итогам 2024 года был сформирован список крупнейших технологических компаний Рос-

сии сформирован на основе рейтинга BigTech 100. В список вошли российские компании, работающие 
в условиях открытого рынка, чья основная деятельность связана с внедрением ИТ-технологий в биз-
нес-сферу, промышленность, сферу услуг, повседневную жизнь, а объём годовой выручки превышает 
2 млрд рублей (табл. 1.). Общая выручка вошедших в список компаний составила по итогам 2024 года 
6,7 трлн рублей, что на 95 % превышает аналогичные показатели 2022 года. 4,6 трлн рублей из сум-
марной выручки приходится на организации, которые вошли в Топ-10 рейтинга: Яндекс, Т-Банк, РВБ, 
Ozon, Ростелеком, Сбер, Т1, МТС, ВКонтакте, ИКС Холдинг [3].  
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Таблица 1 
BigTech 100, рейтинг крупнейших технологических компаний России 2024 года 

№ Компания Продукт 
Выручка за 2024 
г.(млдр рублей) 

Динамика  
в 2022 – 2024 гг. 

1 Yandex 
«Яндекс», «Кинопоиск», 
«Практикум», CatBoost, 
Translate API, Yandex Cloud 

1 трлн 095 млрд +109,9 % 

2 Т-Банк Т-Банк 962 +162,8 % 

3 Wildberries Wildberries 657,5 +107,3 % 

4 Ozon 

Ozon, Ozon fresh, Ozon 
Global, финансовые серви-
сы от Ozon Банк, Ozon 
Travel 

615,7 +122,2 % 

5 
Ростелеком 

 (цифровые активы) 

«Ростелеком», Wink, T2, 
«Солар», Mango Office, 
Tele2, «Цифромед» 

341,4 +30,9 % 

 
Усиления конкурентных преимуществ через цифровизацию 
Конкурентоспособность компании определяется способностью эффективно реагировать на из-

менения внешней среды и максимально удовлетворить потребности клиентов.  
Для достижения устойчивого роста и лидерства на рынке, предприятии необходимо использо-

вать следующие методы: 
  Инвестиции в обучение персонала новыми компетенциям и улучшение навыка работы с 

цифровыми технологиями. 
  Регулярный мониторинг изменений на рынке и адаптация к ним. 
  Партнерство с технологическими компаниями и научно-исследовательскими институтами 

для разработки инновационных решений и уникальных продуктов. 
 Участие в государственных программах поддержки цифровой экономики. 
Таким образом, компаний ориентированные на постоянное совершенствование, изучение и 

внедрение новейших технологий, смогут занять лидирующие позиции на рынке. 
Развитие цифровой экономики, открывает огромные перспективы для компаний и государств, 

желающих повысить свою конкурентоспособность. Инновационные технологии позволяют сократить 
расходы, увеличить производительность и создать уникальные продукты и услуги. Для успешного 
внедрения цифровых технологий необходимы инвестиции в образование, разработку инфраструктуры 
и поддержку предпринимательства. Только комплексный подход, сможет позволит реализовать потен-
циал и обеспечить развитие в актуальных условиях меняющегося мира. 
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Введение 
Центральная Африка остается одним из наиболее уязвимых и нестабильных регионов на конти-

ненте, где такие государства, как Демократическая Республика Конго (ДРК), Центральноафриканская 
Республика (ЦАР), Чад и Камерун, на протяжении десятилетий сталкиваются с затяжными политиче-
скими конфликтами. Эти конфликты носят комплексный характер и оказывают разрушительное воздей-
ствие на все аспекты жизни общества, приводя к гуманитарным катастрофам, массовым перемещени-
ям населения, экономической деградации и подрыву основ государственности. 

Актуальность проблемы урегулирования этих конфликтов обусловлена их структурной природой. 
Ключевыми причинами нестабильности в регионе являются борьба за контроль над природными ре-

Аннотация. Статья исследует актуальность урегулирования конфликтов в Центральной Африке, где 
такие страны, как ДР Конго, ЦАР, Чад и Камерун, сталкиваются с затяжными кризисами. Выявляя клю-
чевые причины нестабильности — борьбу за ресурсы, слабые государственные институты, этнорели-
гиозные разногласия и авторитаризм, — автор на примерах конкретных конфликтов анализирует их 
тяжелые последствия: гуманитарные катастрофы, массовые перемещения населения и разрушение 
экономики. Делается вывод о том, что разрешение этих конфликтов критически важно для обеспечения 
региональной безопасности, социально-экономического развития и предотвращения экстремизма. 
Ключевые слова: Центральная Африка, урегулирование конфликтов, гуманитарный кризис, регио-
нальная безопасность, политическая нестабильность. 
 

THE RELEVANCE OF CONFLICT RESOLUTION FOR POLITICAL CONFLICTS IN CENTRAL AFRICAN 
COUNTRIES 

 
De Ceita Lima D Almeida Aragao Osvaldo 

 
Abstract. The article explores the relevance of conflict resolution in Central Africa, where countries such as 
DR Congo, Central African Republic, Chad and Cameroon are facing protracted crises. Identifying the key 
causes of instability — the struggle for resources, weak state institutions, ethno—religious differences and au-
thoritarianism - the author analyses their severe consequences using examples of specific conflicts: humani-
tarian disasters, mass population movements and economic destruction. It is concluded that the resolution of 
these conflicts is critically important for ensuring regional security, socio-economic development and the pre-
vention of extremism. 
Keywords: Central Africa, conflict resolution, humanitarian crisis, regional security, political instability. 
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сурсами, слабость государственных институтов, этнорелигиозные разногласия и устойчивость автори-
тарных режимов. Эти факторы тесно переплетены, создавая порочный круг насилия и нестабильности, 
который крайне сложно разорвать. 

Методология и историография. В процессе написания статьи был использован неоинституцио-
нальный метод, структурно-акторный анализ, ресурсно-акторный анализ. Неоинституциональный ме-
тод применяется чтобы понять почему демократические по форме институты в странах региона не вы-
полняют своих функций и как это способствует легитимации насилия. Структурно-акторный анализ ис-
пользуется для изучения взаимодействия между долгосрочными структурными факторами (социальное 
неравенство, этнорелигиозная раздробленность, историческое наследие) и стратегиями ключевых по-
литических акторов (правительства, повстанческие группы, этнические элиты, внешние силы). Ресурс-
но-акторный анализ фокусируется на роли природных ресурсов (минералы, нефть, земля) в поддержа-
нии конфликтов.  

Историография проблемы представлена широким спектром работ как российских исследований 
В.Гулевич,  Г. А.Труфанов, так зарубежных - С.М. Aapengnuo,  P.D.Williams. 

Центральная Африка, включающая такие государства, как Демократическая Республика Конго 
(ДРК), Чад, ЦАР, Камерун, Габон, Республику Конго, Экваториальную Гвинею и Сан-Томе и Принсипи, 
остается одним из наиболее нестабильных регионов в континенте. Большинство стран субрегиона в 
той или иной форме пережили или продолжают находиться в состоянии внутренних или международ-
ных конфликтов, что делает вопрос их урегулирования чрезвычайно актуальным [4]. 

Африканский континент, и особенно его центральная часть, характеризуется высоким конфликто-
генным потенциалом. Как отмечает В. Гулевич, практически ни одно государство Центральной или Во-
сточной Африки не избежало войны, острого политико-экономического кризиса или борьбы с их по-
следствиями [1]. 

Основные причины этой склонности к нестабильности носят комплексный характер и относится к 
борьбе за ресурсы, слабости государственных институтов, этнорелигиозному фактору и территориаль-
ным спорам.  

Во многих странах ЦА конфликты происходит в следствие доминирования над такими природ-
ными ресурсами как ископаемое топливо, минералы, вода, земля и др., что в условиях слабого адми-
нистративного аппарата и коррупции приводит к борьбе за ресурсы. 

Когда ключевой мотив не является борьбой за ресурсы, то выступает слабость государственных 
институтов. Авторитарные режимы, нарушение принципа сменяемости власти, политические кризисы и 
история государственных переворотов подрывают легитимность власти. Согласно конституциям стра-
ны имеют демократический режим, но игнорируют основные принципы демократии, что порождает ис-
ключение в политическом участии, беззаконие, народное недовольство и привилегию президентской 
элиты или правящей партии. 

Хотя, как утверждает С. Аапенгнуо, этническая принадлежность редко является первопричиной, 
она активно используется политическими элитами как инструмент для мобилизации сторонников в 
борьбе за власть и ресурсы. Неурегулированные вопросы политического суверенитета, особенно в 
приграничных регионах, служат постоянным источником напряженности. Дополняет эту картину усугуб-
ляющаяся гуманитарная кризисная ситуация, которая является как следствием, так и фактором, пита-
ющим дальнейшие конфликты [3, с. 2]. 

Актуальность проблемы наглядно демонстрируется рядом продолжающихся конфликтов в стра-
нах региона: Конголезско-руандийский конфликт, конфликт в Камеруне (Англоязычный кризис), этниче-
ские и общинные конфликты в Чаде, Гражданская война в ЦАР, как показано в таблице №1. 

Ключевые конфликты в Центральной Африке, включая Конголезско-руандийский (с 1996 г.), Ан-
глоязычный кризис в Камеруне (2016–2022 гг.), этнические конфликты в Чаде (с 1960-х гг.) и граждан-
скую войну в ЦАР (с 2012 г.), демонстрируют общие черты: борьбу за власть, контроль над ресурсами, 
этнополитическую напряжённость и слабость государственных институтов. Их последствия носят ката-
строфический характер — миллионы погибших и беженцев, гуманитарные кризисы, распад систем без-
опасности, социально-экономическая стагнация и циклы политической нестабильности, что подчёрки-
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вает острую необходимость комплексного урегулирования для восстановления региона. 
Гражданские войны с гораздо большей вероятностью повторяются в странах, где правительственные 

элиты неподотчетны общественности, где общественность не участвует в политической жизни и где ин-
формация непрозрачна. Это не демократия или бедность как таковые, а очень специфические механизмы 
подотчетности, которые повышают или понижают вероятность повторения войны в странах [5, с. 37]. 

 
Таблица 1 

Основные политические конфликты в Центральной Африке. 
конфликты стороны период причины последствия 

Конголезско- 
руандийский  

1-ДРК 
2-Руанда 

с 1996 г по  
настоящее  
временя 

-территориальный  
контроль  
-экономические  
ресурсы  
-этнополитические 
проблемы 

-около 6 милн смертей 
-около 7 милн беженцев 
-Гуманитарный кризис 

Англоязычный  
кризис в Камеруне  

1-Правительство  
Камеруна  
2-сепаратистское  
движение Республики  
Амбазония. 

 
 
2016-2022 гг. 

власть над  
Федеративной  
Республики  
Амбазонии 

-1850 смертей,  
-530 тысяч (ВПЛ)  
- 35 тысяч беженцев  

этнические и  
общинные  
конфликты в Чаде 

1-мусульманские  
северные этносы  
2-христианские южные 
этносы  

С  1960 г. по  
настоящее  
временя 

борьба за власть и  
ресурсы на фоне  
религиозных и  
культурных различий 

-Установление и сохранение 
авторитарных режимов 
-Социально-экономическая 
стагнация 
-Регулярные военные 
 перевороты и восстания 

Гражданская война 
в ЦАР 

1-правительство ЦАР 
2-коалиции повстанцев  
(«Селека» и  
«Антибалака») и о 
бщинные ополчения 

С 2012 г. по  
настоящее  
временя 

-борьба за власть и  
ресурсы 
-усугубление глубоких 
социальных расколов. 

-Фактический распад системы 
безопасности и правосудия  
- 1,4 млн беженцев и ВПЛ 
-Социально-экономическая 
стагнация 

 
Конфликт в ДРК, например характеризуется высокой концентрацией насилия и является само-

воспроизводящимся. С позиции теории Дарендорфа, его невозможно разрешить, поскольку базовые 
экономические противоречия неустранимы. Однако возможно регулирование через три ключевых 
условия: признание сторонами реалистичности взаимных притязаний, институционализация групп ин-
тересов (включая НВФ) и формализация процедур с участием третьей стороны (посредничество, ар-
битраж). Это позволяет снизить насильственный компонент, воздействуя на проявления, а не на при-
чины конфликта. [2, с. 51-54] 

Срочная необходимость урегулирования конфликтов в регионе Центральной Африки необходимо 
для устранения их последствий. Урегулирование конфликтов чрезвычайно актуально для стран Цен-
тральной Африки. Это может найти объяснение на следующих  выводах: 

1. Структурные причины нестабильности. Конфликты в Центральной Африке носят затяжной ха-
рактер и обусловлены комплексом структурных факторов, включая борьбу за природные ресурсы, сла-
бость государственных институтов, этнорелигиозную раздробленность и авторитарные режимы. 

2. Многообразие и масштаб конфликтов. Регион является очагом множества форм противостоя-
ний — от межгосударственных (Конголезско-руандийский конфликт) до внутренних гражданских войн 
(ЦАР) и сепаратистских кризисов (Камерун), что приводит к огромным человеческим жертвам и массо-
вым перемещениям населения. 

3. Глубокие дестабилизирующие последствия. Конфликты вызывают катастрофические социаль-
но-экономические и гуманитарные последствия, усугубляя нищету, разрушая инфраструктуру, обост-
ряя продовольственный кризис и подрывая основы государственности. 

4. Критическая необходимость урегулирования. Эффективное разрешение конфликтов является 
обязательным для восстановления региона, так как оно создает предпосылки для экономического раз-
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вития, обеспечения региональной безопасности, предотвращения радикализации и решения проблем 
нелегальной миграции. 

Заключение 
Конфликты в Центральной Африке, включая Демократическую Республику Конго, Центрально-

африканскую Республику, Чад и Камерун, носят затяжной и структурный характер. Их основными при-
чинами являются борьба за природные ресурсы, слабость государственных институтов, этнорелигиоз-
ные разногласия и авторитарные режимы. Эти факторы взаимосвязаны и создают порочный круг наси-
лия и нестабильности. 

Последствия конфликтов выражаются в миллионы погибших и беженцев, гуманитарные кризисы, 
разрушение экономики и инфраструктуры, распад систем безопасности и правосудия. Это подрывает 
основы государственности и усугубляет социально-экономическую стагнацию в регионе. 

Урегулирование этих конфликтов является не только актуальной, но и критически важной зада-
чей. Без их разрешения невозможно обеспечить устойчивое развитие, региональную безопасность, 
предотвратить радикализацию и решить проблемы массовых перемещений населения. Эффективное 
урегулирование должно учитывать комплексный характер конфликтов и сочетать в себе как меры по 
укреплению институтов и правопорядка, так и подходы, направленные на устранение глубинных при-
чин противостояния. 
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Влияние различных социальных, политических и экономических факторов, воздействующих на 

экономику Российской Федерации как изнутри государства, так и извне, создает условия, при которых 
экономическая отрасль страны должна эффективно быстро адаптироваться и трансформироваться 
под новые условия, сохраняя при этом стабильность. Одним из инструментов менеджмента, позволя-
ющим оперативно реагировать и отвечать на подобного рода изменения является проектный подход, 
который уже получил применение и продолжает применение как механизм для достижения националь-
ных целей развития Российской Федерации.  

Национальный проект «Эффективная транспортная система», рассчитанный на период до 2030 
года, направлен на формирование и достижение устойчивой и динамичной экономики, а также ком-
фортной и безопасной среды для жизни, которые являются одной из целей развития России. 

Что касается цели данного нацпроекта, ею является формирование эффективной транспортной 
системы посредством совершенствования магистральной инфраструктуры Единой опорной транспорт-
ной сети страны, что позволило бы удовлетворить спрос населения и экономики Российской Федера-
ции. 

В первую очередь, национальный проект предполагает совершенствование, модернизацию и 
улучшение непосредственно самих объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств, 
участвующих в процессах грузо- и пассажироперевозок. Со стороны государства в качестве ключевых 
из них определены такие, как: 

Аннотация. В статье рассмотрены вопросы, связанные с участием молодежи в реализации нацио-
нальных проектов на примере «Эффективной транспортной системы», рассмотрены статистические 
данные по распределению студентов по возрастам, приведены роли, которые может занимать моло-
дежь при участии в реализации национальных проектов. 
Ключевые слова: молодежь, национальный проект, программа развития, роль молодежи, социальная 
группа.  
 

THE ROLE OF YOUTH IN THE NATIONAL PROJECT "EFFECTIVE TRANSPORTATION SYSTEM" 
 

Lavrinenko Anastasia Vyacheslavovna 
 
Annotation. The article discusses issues related to youth participation in the implementation of national pro-
jects, using the "Efficient Transport System" as an example. It examines statistical data on the distribution of 
students by age and outlines the roles that young people can take on when involved in the execution of na-
tional projects. 
Keywords: youth, national project, development program, role of a social group. 
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  высокоскоростная железнодорожная магистраль, связывающая Москву и Санкт-Петербург, 
строительство и введение в эксплуатацию которой позволит значительно сократить время передвиже-
ния железнодорожным транспортом между данными городами и населенными пунктами на пути следо-
вания. Время в пути между конечными станциями маршрута составить 2 часа 15 минут; 

  суда акватории Северного морского пути, среди которых 14 аварийно-спасательных судов, 
8 ледоколов, из которых одна половина будет с атомной энергетической установкой, а другая - с меха-
низмами, работающими на органическом топливе, а также 1 многофункциональное судно атомно-
технического обслуживания, задачей которого является обслуживание и поддержание эксплуатации 
ледоколов; 

  аэродромные комплексы, число которых по итогам реализации национального проекта 
должно быть не менее 75; 

  приоритетные пункты пропуска через государственную границу Российской Федерации: со-
вокупно 27 построенных и реконструированных объектов. 

Наряду с этим, значимым аспектом реализации программы является увеличение показателей 
работы транспортного комплекса в Восточном, Северо-Западном и Азово-Черноморском направлени-
ях, на международном транспортном коридоре «Север-Юг»: до 150 млн тонн провозной способности 
железных дорог и до 225 млн. тонн прироста мощности морских портов. 

Вместе с тем, в рамках Эффективной транспортной системы планируется реализация внедрения 
национальной цифровой транспортно-логистической платформы (НЦТЛП). 

НЦТЛП создается как государственная информационная система, определяющая единые стан-
дарты цифрового взаимодействия для всех участников транспортно-логистической деятельности и ор-
ганов государственного управления. Она призвана объединить цифровые логистические сервисы на 
одной платформе, стать своеобразной службой «одного окна» для взаимодействия государства и пе-
ревозчиков. [1] 

Реализация столь масштабной и глобальной программы, как национальный проект, возможна за 
счет декомпозиции на федеральные проекты, каждый из которых соответствует определенному рас-
смотренному выше мероприятию. Такое разделение позволяет более точно определить зоны ответ-
ственности компетентных органов и распределить задачи между участниками проекта по отраслям.  

Отдельно важно отметить акцент Правительства Российской Федерации на необходимости кад-
рового обеспечения предлагаемых к реализации программ. В этой части знаковым является феде-
ральный проект «Развитие кадрового потенциала транспортной отрасли» со сроком реализации до 
конца 2030 года, в рамках которого будет выделено финансирование и осуществлена релазиация об-
разовательных программ. 

Основное внимание в предложенном проекте уделено важности создания современной образо-
вательной среды, включающей обновленные лабораторные и тренажерные базы образовательных 
организаций, готовящих специалистов транспортной отрасли, и учебный флот, что позволит обучаю-
щимся получить практический прикладной опыт подготовки.  

В то же время обеспечение отрасли высококвалифицированными специалистами затрагивает 
федеральный проект «Управление рынком труда» национального проекта «Кадры», что только подчер-
кивает важность рассматриваемого вопроса. 

Несмотря на то, что возможность получения как среднего, так и высшего профессионального об-
разования не ограничивается возрастом, все же основная доля студентов является представителями 
такой социально-демографической группы, как молодежь. Такой вывод можно сделать на основе дан-
ных, предоставляемых Министерством просвещения Российской Федерации (табл. 1[2, с. 53,54]). 

На основе анализируемых данных затруднительно точным образом определить численность 
студентов, чей возраст не достиг 14 лет либо превысил 35 лет, однако очевидно, что основная доля 
студентов находится в возрасте от 18 до 29 лет (Рис. 1).  

Их численность составляет практически 2/3 от общего числа студентов. Это позволяет рассмат-
ривать молодежь в качестве одной из ключевых движущих сил в вопросе реализации национального 
проекта.  

https://mintrans.gov.ru/activities/297/367
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Таблица 1 
Распределение численности обучающихся по возрастам 

Возраст, 
лет 

Численность,  
тыс. чел. 

до 15 включительно 14,2 

16 76,5 

17 94,9 

18 109,6 

19 81,7 

20 50,9 

21 37,5 

22 28,3 

23 20,6 

24 12,9 

25 9,1 

26 6,4 

27 5,0 

28 4,2 

29 4,1 

30 и старше 43,4 

 
 

 
Рис. 1. Распределение численности обучающихся по возрастам 

 
Вовлечение молодежи в реализацию национальных проектов представляет собой стратегически 

значимую инвестицию, обладающую трансформационным потенциалом для интенсификации и опти-
мизации достижения поставленных целей. Синергетическое сочетание энергии молодого поколения, 
склонности к инновационному мышлению и глубокого понимания цифровой среды и актуальных вызо-
вов современности формирует основу для радикального преобразования подходов к решению соци-
ально-экономических задач, включая развитие инфраструктуры, модернизацию системы и совершен-
ствование образовательной среды. [3] 

В этой части стоит отметить, что роль, в которой выступают представители рассматриваемой со-
циальной группы, может быть различна: 

1. Инициаторы, модераторы идей и новых предложений. Преимущественно в этой роли молодые 
люди могут выступать в качестве инициативных групп, консультационных советов, быть участниками 
общественных обсуждений на открытых площадках и форумах либо в рамках закрытых бизнес-встреч 
и отраслевых конференций, если позволяет сфера профессиональной трудовой деятельности. Важ-
ным аспектом такой формы участия в реализации национального проекта является готовность предла-

31% 

62% 

7% 

До 18 лет 

От 18 до 29 лет 

От 30 лет 

https://science.kuzstu.ru/wp-content/Events/Other/2025/MiS/MiS_I/pages/Articles/2.4.pdf
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гать новые технические и технологические решения, умение видеть скрытые проблемы и пути их ре-
шения.   

2. Участники рынка труда в отраслях, связанных с национальным проектом. В рамках данной 
статьи это рабочие, служащие, специалисты и руководители транспортной отрасли, как в части разра-
ботки  
и проектирования, так и в области эксплуатации, технического обслуживания и ремонта. К этой группе 
относятся именно те самые «кадры», подготовка которых осуществляется в рамках федерального про-
екта, рассматриваемого ранее. Несмотря на то, что сам национальный проект «Эффективная транс-
портная система» является новым, области, на совершенствование и развитие которой он направлен 
на протяжении долгих лет уделяется большое внимание. Подготовка и выпуск специалистов по 
направлениям  
и специальностям среднего и высшего образования ведется непрерывно различными ссузами и вузами 
во многих регионах Российской Федерации.  

3. Потребители продуктов и пользователи услуг, реализуемых на базе национального проекта. 
Касательно этого вопроса, безусловно, стоить отметить, что представители молодежи являются доста-
точно подвижной и мобильной социально-демографической группой: поездки в образовательные учре-
ждения, переезды в связи с поступлением в вузы и ссузы, использование различных видов транспорта 
для посещения культурных и досуговых мероприятий, посещения здравоохранительных объектов и т.д.  

Важно отметить, что ввиду отсутствия подтвержденных статистических данных, а также возмож-
ности выступать в более, чем одной роли, крайне затруднительным является определение процентно-
го соотношения каждой из рассматриваемых форм участия. Тем не менее, сами функции, выполняе-
мые представителями молодежи в каждой из предложенных моделей поведения позволяют сделать 
вывод о том, что в качестве потребителей продуктов и пользователей услуг транспортной отрасли вы-
ступает довольно большая часть молодежи, так как услугами транспорта независимо от целей пользу-
ется значимая доля.  

Значительно меньше по численности представителей, выступающих во второй роли, что вполне 
объяснимо, поскольку количество мест по образовательным программам, как и число образовательных 
учреждений составляет лишь определенную долю от общего их числа.  

Рассматривая молодежь, являющуюся представителями первой роли, стоит отметить, что их ко-
личество вероятно еще ниже, чем число тех, кто представляет вторую группу, поскольку в настоящее 
время инструментарий, за счет которого различного рода предложения и идеи могут быть направлены 
на рассмотрение все же не столь велик, даже несмотря на приобретающую в последние годы мас-
штабность различных форумов и конференций в области транспорта.  

Наличие возможности участия в реализации национальных проектов в различных форматах поз-
воляет не только более полно и точно определить желания и стремления молодежи в конкретных во-
просах, но и предоставить возможность самостоятельно оказать содействие в вопросе исполнения по-
ставленных планов и задач. И все же важным аспектом этого вопроса являются механизмы, благодаря 
которым молодежь будет наделена полномочиями, позволяющими вовлекаться в процессы на всех 
этапах. 

Формирование механизмов открытой координации деятельности всех заинтересованных сторон 
в области молодежной политики позволит максимально эффективно использовать потенциал государ-
ства, бизнес-сообщества и организаций гражданского общества в этой сфере. [4] 
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