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УДК 338.2 

ВЛИЯНИЕ ВНЕДРЕНИЯ СОВРЕМЕННЫХ WMS-
СИСТЕМ НА ПОВЫШЕНИЕ ТОЧНОСТИ И 
СКОРОСТИ СКЛАДСКИХ ОПЕРАЦИЙ В 
УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 
ЛОГИСТИКИ 

Автамонова Ксения Александровна 
студент  

СПб ГУПТД 
 

 
В последние годы логистическая отрасль претерпевает значительные изменения под влиянием 

цифровой трансформации. Глобализация цепей поставок, рост электронной коммерции, сокращение 

Аннотация. В статье рассмотрено влияние внедрения современных систем управления складом 
(WMS) на эффективность логистических процессов в условиях цифровой трансформации. Определены 
основные функции и современные тенденции развития WMS, включая использование облачных техно-
логий, RFID, роботизированных комплексов и аналитики больших данных. На основе анализа выявле-
но, что применение WMS позволяет значительно повысить точность выполнения складских операций 
(снижение ошибок до 0,1 - 0,3%) и сократить время обработки заказов (ускорение на 20 - 40%). Приве-
дены формулы для расчёта точности, производительности и экономического эффекта от внедрения 
системы. Сделан вывод о ключевой роли WMS в цифровизации логистики и обозначены перспективы 
их дальнейшего развития. 
Ключевые слова: WMS, цифровая трансформация, складская логистика, точность операций, скорость 
обработки заказов, автоматизация, Supply Chain 4.0. 
 

THE IMPACT OF MODERN WMS SYSTEMS ON IMPROVING THE ACCURACY AND SPEED OF 
WAREHOUSE OPERATIONS IN THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION IN LOGISTICS 

 
Avtamonova Ksenia Aleksandrovna 

 
Abstract. The article examines the impact of modern warehouse management systems (WMS) on the effi-
ciency of logistics processes in the context of digital transformation. The main functions and current trends in 
WMS development are identified, including the use of cloud technologies, RFID, robotic systems, and big data 
analytics. The analysis reveals that the use of WMS significantly improves the accuracy of warehouse opera-
tions (reducing errors to 0.1 - 0.3%) and reduces order processing time (by 20 - 40%). Formulas are provided 
for calculating the accuracy, productivity, and economic effect of implementing the system. The conclusion is 
made about the key role of WMS in the digitalization of logistics, and the prospects for their further develop-
ment are outlined. 
Keywords: WMS, digital transformation, warehouse logistics, accuracy of operations, order processing speed, 
automation, Supply Chain 4.0. 
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жизненного цикла товаров и высокая вариативность потребительских предпочтений обуславливают 
необходимость внедрения инновационных решений в управление складской деятельностью. Одним из 
ключевых инструментов цифровизации логистики выступают системы управления складом (Warehouse 
Management Systems, WMS), позволяющие автоматизировать процессы хранения, комплектации и от-
грузки. 

Проблема традиционного складского управления заключается в высокой зависимости от человече-
ского фактора, что приводит к ошибкам при учёте товаров, снижению скорости операций и росту издер-
жек. Внедрение WMS-систем становится критическим условием повышения эффективности складских 
процессов. Цель данной статьи – исследовать влияние современных WMS-систем на точность и скорость 
складских операций и определить их значение в условиях цифровой трансформации логистики. 

Система управления складом (WMS) представляет собой программный комплекс, обеспечиваю-
щий планирование, контроль и оптимизацию складских операций. Основные функции WMS включают: 

• адресное хранение и отслеживание местоположения товаров; 
• контроль движения запасов в режиме реального времени; 
• управление процессами приемки, хранения, комплектации и отгрузки; 
• интеграцию с системами ERP (Enterprise Resource Planning) и TMS (Transportation Manage-

ment System). 
В отличие от традиционных учётных систем (например, Excel или базовых конфигураций 1С), со-

временные WMS позволяют не только фиксировать данные, но и управлять процессами в режиме ре-
ального времени, что существенно повышает их адаптивность к изменяющимся условиям рынка. В 
рамках концепции Supply Chain 4.0 и построения «умных складов» (Smart Warehouses) WMS выступает 
ядром цифровой экосистемы. 

Текущая практика внедрения WMS демонстрирует ряд тенденций: 
1. Облачные решения (SaaS-модели). Позволяют снизить капитальные затраты и обеспечива-

ют масштабируемость. 
2. Интеграция с RFID и IoT-технологиями. RFID-метки обеспечивают точное и быстрое отсле-

живание товаров, минимизируя ошибки ручного сканирования. 
3. Использование роботизированных систем (AGV, AMR). Взаимодействие WMS с роботами поз-

воляет существенно повысить скорость перемещения товаров и снизить потребность в ручном труде. 
4. Применение технологий искусственного интеллекта и аналитики больших данных. Совре-

менные WMS включают модули прогнозирования спроса, анализа KPI и оптимизации маршрутов внут-
ри склада. 

Практические исследования и опыт ведущих компаний показывают значительный рост эффек-
тивности после внедрения WMS. 

Точность складских операций можно выразить через показатель ошибок: 

𝐴 = 1 −
𝐸

𝑁
∙ 100% , 

где 
A – точность выполнения операций (%), 
E – количество ошибок (например, неверные отгрузки, пересортица), 
N – общее количество операций. 
До внедрения WMS уровень ошибок может достигать 3 - 5%, что соответствует точности 95 - 

97%. После внедрения систем значение снижается до 0,1 - 0,3%, обеспечивая точность свыше 99,7%. 
Скорость можно измерить через производительность: 

𝑃 =
𝑄

𝑇
 , 

где 
P – производительность (заказов/час), 
Q – количество обработанных заказов, 
T – время обработки. 
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Внедрение WMS позволяет существенно сократить T, что увеличивает P. По данным Accenture 
(2020), скорость комплектации заказов возрастает на 20 - 40%. 

Экономический эффект внедрения WMS может быть оценен через снижение издержек и рост до-
ходов: 

Δ𝐶 = (𝐶0 − 𝐶1) + Δ𝑅 , 
где 
𝐶0 – издержки до внедрения, 

𝐶1 – издержки после внедрения, 
Δ𝑅 – рост доходов за счёт повышения точности и скорости. 
Таким образом, эффект складывается из прямой экономии и дополнительных доходов, что под-

тверждается практикой ритейлеров (X5 Group, Wildberries, Ozon). 
Несмотря на очевидные преимущества, внедрение WMS сопряжено с рядом сложностей: 
• высокие первоначальные затраты на лицензирование и интеграцию; 
• необходимость адаптации бизнес-процессов под требования WMS; 
• сопротивление персонала изменениям и потребность в обучении; 
• риски, связанные с кибербезопасностью и зависимостью от ИТ-инфраструктуры. 
Факторами успешного внедрения являются тщательный выбор поставщика, кастомизация систе-

мы под специфику бизнеса и подготовка персонала. 
Современные WMS-системы являются ключевым элементом цифровой трансформации логисти-

ки. Их внедрение обеспечивает значительное повышение точности складских операций, сокращение 
времени обработки заказов и рост прозрачности бизнес-процессов. Практика подтверждает, что ис-
пользование WMS приводит к снижению издержек и повышению удовлетворённости клиентов, что осо-
бенно важно в условиях растущей конкуренции и ускоряющейся динамики рынка. 

Дальнейшее развитие WMS связано с интеграцией технологий искусственного интеллекта, циф-
ровых двойников складов и роботизации. Перспективным направлением исследований является раз-
работка методик количественной оценки экономического эффекта внедрения WMS и моделирование 
работы складских систем в условиях неопределённости. 
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СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ СНИЖЕНИЯ 
ТЕКУЧЕСТИ КАДРОВ В ОТДЕЛАХ ПРОДАЖ 
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ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский государственный экономический университет» 
 

 
В условиях высокой конкуренции и нестабильной внешней среды ключевым фактором устойчи-

вости компании на рынке выступает эффективная работа отдела продаж. На текущий момент, по дан-
ным сервиса по поиску работы HeadHunter, менеджеры по продажам возглавляют топ самых востребо-
ванных профессий в Санкт-Петербурге за первую половину 2025 года [1].  Однако подбор и удержание 
высококвалифицированных специалистов в этой сфере остаются сложной управленческой задачей. 
Согласно исследованиям кадрового агентства UP Business, текучесть кадров в отделах продаж в сред-
нем по рынку достигает 40-60% в первые месяцы работы. Одним из факторов, влияющих на уровень 
текучести является специфика бизнеса. Например, при подборе операторов колл-центра, ориентиро-
ванных на «холодные звонки», уровень текучести может достигать 70-80% [2]. Это приводит к значи-
тельным экономическим потерям. 

Среди причин высокой текучести персонала отделов продаж можно выделить следующие: 
1. Неэффективная система отбора и адаптации 
2. Несправедливая система мотивации  
3. Профессиональные особенности типа личности  
4. Эмоциональное выгорание и так далее 
Наиболее распространенной причиной высокой текучести персонала на испытательном сроке 

являются ошибки, допущенные на этапах подбора и адаптации новых сотрудников. Для минимизации 
данных рисков специалисту по подбору персонала необходимо на этапе планирования вакансии соста-
вить структурированный профиль компетенций и строго следовать ему в процессе оценки кандидатов. 
Это позволяет избежать принятия решений на основе субъективного впечатления и привлечения спе-

Аннотация: Статья посвящена актуальной проблеме высокой текучести кадров в отделах продаж и 
современным методам её снижения. В статье раскрываются ключевые факторы, обуславливающие 
данную проблему. Особое внимание акцентируется на важности построения структурированной и объ-
ективной системы оценки кандидатов для минимизации ошибок при подборе. Помимо этого, статья 
подчеркивает необходимость внедрения комплексного подхода в целях снижения текучести 
Ключевые слова: текучесть кадров, менеджеры по продажам, профиль компетенций, подбор персо-
нала. 
 

MODERN METHODS OF REDUCING THE FLOW OF STAFF IN SALES DEPARTMENTS 
 

Zhdanova Alisa Olegovna 
 
Abstract: The article is devoted to the urgent problem of high staff turnover in sales departments and modern 
methods of reducing it. The article reveals the key factors contributing to this problem. Special attention is paid 
to the importance of building a structured and objective candidate evaluation system to minimize selection er-
rors. In addition, the article highlights the need for an integrated approach to reduce turnover 
Keywords: staff turnover, sales managers, competency profile, recruitment. 
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циалистов, чьи характеристики не соответствуют требованиям позиции. В Таблице 1 представлен пе-
речень ключевых аспектов для оценки, разработанный для минимизации ошибок при найме менедже-
ров по продажам. В рамках данного подхода аспекты включают в себя: 

 профессиональные компетенции (навык работы с возражениями); 

 базовые (корпоративные) компетенции (напр., коммуникативная грамотность, ответствен-
ность); 

 мотивационные факторы, определяющие соответствие мотивации кандидата условиям и 
содержанию целевой должности. 

 
Таблица 1 

Критерии и методы оценки кандидатов при найме в отдел продаж 
Ключевой критерий Целевой показатель Метод проверки 

Коммуникативная 
грамотность [2] 

Грамотная, четкая,  
структурированная речь. Умение 
ясно излагать мысли устно и  
письменно, адаптируясь под  
собеседника. 

Телефонное интервью: Оценить дикцию, темп,  
интонации, отсутствие слов-паразитов. 

Презентация себя/компании/продукта: Дать задание 
подготовить и провести короткую (3-5 мин) презентацию 
условному клиенту. 

Письменное задание: Попросить составить деловое 
письмо или коммерческое предложение после  
гипотетического звонка. 

Обучаемость Способность быстро усваивать  
новую информацию и применять ее 
на практике. Гибкость мышления. 

Практическое задание: попросить изучить материалы по 
компании, а затем задать ряд вопросов на понимание 
усвоенного или провести ролевую игру 

Ответственность и 
надежность [2] 

Готовность нести ответственность 
за свои действия и результаты.  
Выполнение обязательств в срок. 

Поведенческое интервью (метод STAR): Задать  
вопросы о прошлом опыте: "Опишите ситуацию, когда вы 
совершили ошибку в работе с клиентом. Что вы сделали?" 
или "Как вы действуете, когда не успеваете выполнить 
план?" 

Проверка рекомендаций: Точечные вопросы прошлым 
работодателям о соблюдении дедлайнов, качестве  
отчетности. 

Мотивация Соответствие личных и карьерных 
целей кандидата возможностям и 
ценностям компании. Внутренний 
драйв. 

Структурированное интервью: Вопросы: "Почему вы 
хотите работать именно у нас?", "Что для вас идеальная 
работа?", "Опишите лучшего и худшего менеджера в  
вашей карьере. Почему?". 

Вопросы о достижениях: "Каким своим  
профессиональным достижением вы гордитесь больше 
всего и почему?" 

Навык работы  
с возражениями 

Умение распознать истинную  
причину возражения,  
аргументированно и мягко его снять, 
сохранив доверительные  
отношения. 

Ролевая игра (обязательный этап): Смоделировать 2-3 
типичных для компании возражения (например, "дорого", 
"я подумаю", "у нас уже есть поставщик"). Оценить не 
только результат, но и технику. 

Анализ конкретных примеров из прошлого:  
"Приведите пример самого сложного возражения в вашей 
практике и как вы с ним справились." 

Целеустремленность 
и настойчивость 

Способность ставить цели и  
последовательно достигать их, не 
сдаваясь после первых же отказов. 

Поведенческое интервью (метод STAR): "Опишите  
ситуацию, когда вы добились цели, несмотря на  
серьезные препятствия." 

Вопросы о планах: "Какие карьерные цели вы ставите на 
ближайшие 3 года?" 

 
 Помимо этого, важно проводить работу, связанную с качественным информированием кандида-

та с условиями работы в компании и самой спецификой деятельности организации. В ином случае, 
кандидат может столкнуться с несоответствием ожиданий и реальности, что повлечет за собой даль-
нейший уход из компании. Необходимо подготовить кандидата о возможных трудностях и особенностях 
работы. Например, предупредить о большом количестве рутинных задач или нестандартном рабочем 
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графике. Помимо этого, важно системно подойти к выстраиванию программы адаптации. По данным 
консалтинговой компании HR-Consulting, cотрудники, прошедшие структурированную программу адап-
тации, имеют на 58% больше шансов отработать в компании более 3 лет [3]. 

Большую роль в удержании менеджеров по продажам играет система мотивации. Деятельность 
менеджеров по продажам предполагает ориентацию на результат, соответственно наиболее эффек-
тивной системой мотивации является взаимосвязь с KPI. Однако многие компании устанавливают за-
вышенные плановые показатели, достижение которых достижение которых практически невозможно, 
что вызывает несоответствие ожидаемой и реальной заработной платы менеджера и демотивирует 
продолжать работать в организации. Система оплаты труда должна быть прозрачной и понятной со-
трудникам и не вызывать недоверия к руководству. Помимо этого, следует подчеркнуть важность вы-
платы заработной платы без задержек по отношению к установленной системе, что является гигиени-
ческим фактором труда. 

Следует отметить, что менеджеры по продажам, в силу своей профессиональной компетенции, 
демонстрируют высокую способность к продаже не только товаров и услуг, но и собственного челове-
ческого капитала, включая навыки и экспертизу. Эта специфическая черта формирует у них выражен-
ную поведенческую тенденцию к активному поиску вакансий с более конкурентными условиями труда, 
что требует со стороны компании-работодателя разработки и реализации комплексной системы удер-
жания ключевых сотрудников, включающую в себя, в том числе программу нематериальной мотивации. 

Еще одним фактором высокой текучести сотрудников сферы продаж является выгорание, кото-
рое может являться следствием стресса, дисбаланса между затраченными усилиями и получаемым 
вознаграждением, а также необходимостью постоянно контролировать эмоции при работе с негативом 
и возражениями клиентов.   

Таким образом, проблема высокой текучести кадров в отделах продаж требует комплексного и 
системного подхода со стороны руководства компании. Ключевыми направлениями снижения текуче-
сти кадров являются оптимизация процессов подбора и адаптации персонала на основе структуриро-
ванных профилей компетенций и достоверного информирования кандидатов об условиях труда, разра-
ботка прозрачной системы мотивации, ориентированной на достижение реалистичных KPI и сочетаю-
щей материальное вознаграждение с элементами нематериального стимулирования, а также внедре-
ние программ профилактики эмоционального выгорания, направленных на сохранение психологическо-
го благополучия сотрудников в условиях повышенных стрессовых нагрузок. Сочетание этих мер позво-
лит не только привлечь, но и удержать высококвалифицированных менеджеров по продажам, превра-
тив отдел продаж из центра затрат в ключевой актив и фактор устойчивого конкурентного преимуще-
ства компании. 
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Введение 
Высокотехнологичные предприятия являются ключевыми элементами промышленного потенци-

ала страны и играют критическую роль в обеспечении национальной экономической безопасности и 
технологического суверенитета. Особенности их функционирования — высокая скорость изменений, 
инновационный характер производственной деятельности, жесткие требования к качеству и срокам — 
предъявляют особые требования к системе управления персоналом и организации труда. 

В этих условиях возрастающее значение приобретают методы, ориентированные не столько на 
директивное управление, сколько на развитие управленческих и личностных компетенций, способству-
ющих повышению гибкости, вовлеченности и стратегического мышления. Одним из таких методов ста-
новится коучинг — персонализированная технология поддержки развития руководителей и команд. 

Несмотря на активное внедрение коучинга в международной практике, в российском контексте, 

Аннотация: Разработана методика количественной оценки коучинга для совершенствования органи-
зации труда на высокотехнологичных предприятиях (на примере авиастроения). Предложен интеграль-
ный коэффициент Кэ, объединяющий управленческую эффективность, производительность, мотива-
цию и инновационность. Апробация (сравнение с контрольной группой) подтвердила значительный 
рост ключевых показателей. Методика обеспечивает объективную оценку и универсальна. 
Ключевые слова: коучинг, организация труда, управление персоналом, руководители, мотивация, 
производительность, организационная культура, высокотехнологичные предприятия, оценка эффек-
тивности.  
 

ASSESSMENT OF THE EFFECTIVENESS OF COACHING AS A METHOD OF IMPROVING THE 
ORGANIZATION OF WORK IN HIGH-TECH ENTERPRISES 

 
Kraev Mikhail Yurievich 

 
Abstract: A methodology for quantifying coaching has been developed to improve the organization of work at 
high-tech enterprises (using the example of aircraft manufacturing). The integral coefficient Ke is proposed, 
combining managerial efficiency, productivity, motivation and innovativeness. The approbation (comparison 
with the control group) confirmed a significant increase in key indicators. The methodology provides an objec-
tive assessment and is universal. 
Keywords: coaching, labor organization, personnel management, managers, motivation, productivity, organi-
zational culture, high-tech enterprises, efficiency assessment. 
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особенно в высокотехнологичных отраслях, его применение часто ограничено отсутствием системной 
оценки эффективности. Именно эта проблема и стала предметом настоящего исследования. 

 
Цель и задачи 
Цель: разработка методики количественной оценки эффективности коучинга как метода совер-

шенствования организации труда на высокотехнологичных предприятиях (в частности — авиастрои-
тельной отрасли). 

Задачи: 
 Идентифицировать ключевые категории влияния коучинга на организационные результаты; 
 Построить интегральную модель расчета эффективности; 
 Определить методы сбора и обработки данных; 
 Провести апробацию методики на реальных данных и сформулировать практические выводы. 
 
Методологические основания 
Исследование опирается на: 
 теории человеческого капитала (Г. Беккер, Т. Шульц), 
 управленческие концепции мотивации и вовлеченности (Маслоу, Герцберг, МакГрегор), 
 методы оценки ROI в HR, 
 подходы к формированию KPI и оценки soft skills. 
Используются методы: сравнительный анализ, корреляционно-регрессионный анализ, эксперт-

ная оценка, метод 360°, HR-метрики, анкетирование. 
 
Интегральная модель оценки (Кэ) 
Для обобщенной оценки разработан интегральный коэффициент эффективности коучинга: 
Kэ=0.3Kу+0.25Kп+0.25Kм+0.2KиKэ=0.3Kу+0.25Kп+0.25Kм+0.2KиKэ= 0.3Kу+0.25Kп+0.25Kм+0.2Kи  
Где: 
 Kу — управленческая эффективность; 
 Kп — производительность труда; 
 Kм — мотивация и вовлеченность персонала; 
 Kи — инновационность и адаптивность организации. 
 
Каждый из этих блоков, в свою очередь, включает подкатегории: 
1. Управленческая эффективность (Kу): 
Kу=0.4Pл+0.3Oр+0.3SмKу = 0.4Pл + 0.3Oр + 0.3SмKу=0.4Pл+0.3Oр+0.3Sм  
 Pл — развитие лидерских компетенций (оценка 360°); 
 Oр — эффективность управленческих решений (KPI подразделений); 
 Sм — стратегическое мышление, оцененное экспертно. 
2. Производительность труда (Kп): 
Kп=0.35Pт+0.35Эф+0.3KрKп=0.35Pт+0.35Эф+0.3KрKп =0.35Pт+0.35Эф+0.3Kр  
 Pт — рост производительности труда; 
 Эф — экономическая эффективность (затраты/результат); 
 Kр — успешность проектной реализации. 
3. Мотивация и вовлеченность (Kм): 
Kм=0.4Mв+0.3Уд+0.3ЭиKм=0.4Mв+0.3Уд+0.3ЭиKм =0.4Mв+0.3Уд+0.3Эи  
 Mв — индекс вовлеченности (опросы); 
 Уд — удовлетворенность работой (HR-метрики); 
 Эи — эмоциональный интеллект и командное взаимодействие. 
4. Инновационность и адаптивность (Kи): 
Kи=0.5Ги+0.3Ои+0.2AтKи = 0.5Ги + 0.3Ои + 0.2AтKи=0.5Ги+0.3Ои+0.2Aт  
 Ги — готовность к инновациям (анкеты, кейсы); 
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 Ои — освоение новых управленческих инструментов; 
 Aт — адаптивность по KPI при внешних изменениях. 
 
Пример реализации методики 
Методика предполагает использование сравнительного анализа показателей у сотрудников, 

прошедших коучинговую программу, и сотрудников из контрольной группы. Ниже приведен обобщён-
ный пример возможных результатов, демонстрирующий типичную динамику изменений при внедрении 
коучинга (табл.1). 
 

Таблица 1 
Динамика изменений при внедрении коучинга 

Показатель До коучинга После коучинга Контрольная группа 

Вовлеченность (%) 63 78 65 

Индекс лидерства (360°) 2.8 4.1 3.0 

Производительность (выработка) 100 117 103 

Эффективность решений (KPI-отделов) 82% 92% 84% 

 
Такие данные иллюстрируют типичную положительную динамику в ключевых зонах: рост лидер-

ских компетенций, повышение мотивации и производительности. Это позволяет использовать разрабо-
танную модель как основу для принятия обоснованных решений при внедрении коучинговых программ. 

Выводы и практическая значимость 
1. Методика позволяет объективно оценить влияние коучинга на производственные и управ-

ленческие показатели; 
2. Внедрение коучинга сопровождается ростом вовлеченности, лидерских навыков и стратеги-

ческого мышления; 
3. Полученные данные могут быть интегрированы в систему оценки HR-инвестиций и управ-

ленческих решений; 
4. Предложенный подход универсален и может быть адаптирован под другие отрасли. 
 
Направления дальнейших исследований 
 Тестирование методики на межотраслевых выборках (IT, транспорт, машиностроение); 
 Оценка отложенного эффекта коучинга (6–12 месяцев); 
 Расчет TCO (совокупной стоимости коучинговой программы) и корреляции с показателями про-

изводительности; 
 Модификация модели под групповой и командный коучинг. 
 

Список источников 
 
1. Ашурбеков Р. А., Лобачёва А. С., Белова О. Л., Митрофанова Е.А. Командная работа и ли-

дерство. (Бакалавриат, Магистратура). Учебное пособие. – М.: КноРус, 2023 
2. Кибанов А. Я., Митрофанова Е. А., Ловчева М. В., Баткаева И. А.  

Мотивация и стимулирование трудовой деятельности: учебник. — М.: Инфра-М, 2022. — 432 с. 
3. Волгин Н. А. Японский опыт мотивации труда: учеб. пособие / Н. А. Волгин. — М.: Инфра-М, 

2022. — 128 с. 
4. Вашаломидзе Е. В., Столярова В. А. Теоретические подходы к определению мотивации 

профессиональной деятельности государственных служащих. // МИР (Модернизация. Инновации. Раз-
витие). – 2016. – Т. 7, № 4. – С. 66–70. DOI: 10.18184/2079-4665.2016.7.4.66.70. 

5. Чуланова О.Л. Формирование, развитие и коучинг эмоциональной компетентности в управ-
лении персоналом организации: Монография – М: ИНФРА-М, 2018 



16 ЭКОНОМИКА: ВЧЕРА, СЕГОДНЯ, ЗАВТРА 

 

IV международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

6. Греф Г. Как новые глобальные тренды влияют на современную экономику и менеджмент. 
Доклад на Первой Международной конференции «Больше чем обучение: готовим лидеров цифрового 
мира». Сбербанк. 28.10.2016. Режим доступа: http://conference.sberbank-university.ru/. 

7. Тихонов А.И. Особенности подготовки инженерно-экономических кадров для авиационного 
двигателестроения // Вестник Университета, № 14, 2014. 

8. Краев М. Ю. Теоретические и практические основы использования коучинга как метода со-
вершенствования организации труда // Экономика и управление: проблемы, решения. – 2024. – Т. 1, № 
8 (149). – С. 205–212. 

9. Краев М. Ю., Тихонов А. И. Стратегии развития лидерских качеств и управленческих навыков 
руководителей предприятий авиакосмической отрасли: анализ потребности в переподготовке и повы-
шении квалификации на основе системы анализа 360 // Инновации и инвестиции. – 2024. – № 7. – С. 
163–165. 

10. Краев М. Ю., Тихонов А. И. Executive коучинг как инструмент поддержки руководителей 
предприятий авиакосмической промышленности при принятии сложных решений в турбулентной среде 
// Московский экономический журнал. – 2024. – Т. 9, № 1. 

11. Краев М. Ю. Использование деловых игр и проблематизирующих упражнений в рамках обу-
чения внедрению инноваций внутри проектной группы предприятий авиакосмической промышленности 
// Современные исследования проблем управления кадровыми ресурсами: сб. науч. ст. IX Междунар. 
науч.-практ. конф. – Москва: МИРЭА – Российский технологический университет, 2024. – С. 255–261. 

 

  



ЭКОНОМИКА: ВЧЕРА, СЕГОДНЯ, ЗАВТРА 17 

 

IV International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 352.075  

ПРОЕКТНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ НА 
ПРИМЕРЕ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
ГОРОДА СЕСТРОРЕЦКА: ОПЫТ, СТРАТЕГИИ, 
ПЕРСПЕКТИВЫ 

Белых Дарья Сергеевна 
магистрант 

Северо-Западный институт управления – филиал  
ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства  

и государственной службы при Президенте Российской Федерации» 
 

Научный руководитель: Шматко Анна Дмитриевна – к.э.н. 
Северо-Западный институт управления – филиал  

ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства  
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Аннотация: В данной статье анализируется опыт внедрения проектных технологий в муниципальном 
образовании города Сестрорецка, оцениваются стратегии их применения и перспективы развития. Ос-
новной вывод исследования заключается в наличии системных барьеров, снижающих эффективность 
представленной управленческой модели. С целью повышения результативности проектного подхода и 
роста общественного доверия автором статьи разработаны практические рекомендации по оптимиза-
ции процессов проектного управления. 
Ключевые слова: проектное управление, проектные технологии, местное самоуправление, повыше-
ние эффективности, цифровая трансформация.  
 
PROJECT TECHNOLOGIES IN THE ACTIVITIES OF LOCAL GOVERNMENTS ON THE EXAMPLE OF THE 

MUNICIPALITY OF SESTRORETSK: EXPERIENCE, STRATEGIES, PROSPECTS 
 

Belykh Daria Sergeevna 
 

Scientific adviser: Shmatko Anna Dmitrievna 
 
Abstract: The article analyzes the experience of implementing design technologies in the municipal admin-
istration of Sestroretsk, evaluates strategies for their application and development prospects. The main con-
clusion of the study is the presence of systemic barriers that reduce the effectiveness of this management 
model. To increase the effectiveness of the project approach and increase public trust, the author has deve l-
oped practical recommendations for optimizing management processes. 
Keywords: project management, project management technologies, local government, efficiency improve-
ment, digital transformation.  



18 ЭКОНОМИКА: ВЧЕРА, СЕГОДНЯ, ЗАВТРА 

 

IV международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

Современное российское муниципальное управление сталкивается с комплексом вызовов: 
усложнением социально-экономических задач, растущим запросом граждан на участие и необходимо-
стью эффективно использовать ограниченные ресурсы.  

Эти тенденции ярко проявляются во внутригородском муниципальном образовании города феде-
рального значения Санкт-Петербурга город Сестрорецк (далее – МО г. Сестрорецк), входящем в состав 
Курортного района Санкт-Петербурга. При населении 43,1 тыс. человек [1] и высоком уровне образова-
ния (44,5% жителей имеют высшее образование) муниципалитет испытывает значительное давление из-
за старения инфраструктуры школ и медучреждений 1960-70-х годов постройки, демографических сдви-
гов с повышенной долей пожилого населения и требований к экологически ответственному развитию ре-
креационных зон Финского залива. В сложившихся условиях проектные технологии, базирующиеся на 
принципах целенаправленности, ограниченности ресурсов и времени, управляемости и вовлечении 
стейкхолдеров, становятся критически важным инструментом для органов местного самоуправления.  

Целью данной статьи является комплексный анализ применения этих технологий в деятельности 
МО г. Сестрорецка, обобщение накопленного опыта, выявление стратегий внедрения и оценка пер-
спектив развития. 

Проектные технологии представляют собой системный метод достижения уникальных целей в 
условиях ограниченных ресурсов, времени и неопределенности. Их ключевые принципы включают 
ориентацию на конкретный результат, ограниченность во времени с четкими сроками, уникальность 
задачи, ресурсные ограничения и управление изменениями. В отличие от рутинной операционной дея-
тельности, проектный подход позволяет муниципалитетам фокусироваться на решении комплексных, 
инновационных или стратегически значимых задач развития территории. В Сестрорецке внедрение 
проектных технологий характеризуется фрагментарностью и прагматизмом, фокусируясь преимуще-
ственно на ключевых сферах муниципальных полномочий: благоустройство территории, взаимодей-
ствие с общественностью, реализация инфраструктурных и социальных проектов, часто в рамках реги-
ональных программ. Системная институционализация проектного подхода, подразумевающая выде-
ленный проектный офис и единую методологию, отсутствует, что затрудняет накопление знаний и 
стратегическое управление портфелем [2]. 

Накопленный в Сестрорецке опыт применения проектных технологий разнообразен, но неравно-
мерен по глубине и результативности. 

Проект «Городская модерация» позиционируется как модель прозрачной коммуникации. Его клю-
чевые цели — повышение вовлеченности населения, особенно молодежи, и рост доверия к власти. 
Проект использует комбинацию форматов: 

— обязательные 21-дневные общественные обсуждения проектов благоустройства; 
— ежегодные публичные отчеты администрации МО;  
— специализированные тематические диспуты [3]. 
Хотя этапы проектного цикла в основном соблюдаются, мониторинг и оценка результативной 

эффективности представлены слабо. Доминирующей темой является благоустройство, охватившее 
свыше 30 проектов за последние годы. Ключевая проблема — это отсутствие систематизированной 
открытой отчетности о том, как конкретные предложения жителей повлияли на итоговые решения и 
проекты, а также о доле реализованных инициатив снизу. Процессуальная эффективность подтвер-
ждается регулярностью мероприятий и высоким индексом информационной открытости. Однако ре-
зультативная эффективность ограничена: цель по вовлечению молодежи не достигнута, а декларируе-
мый рост доверия не подтвержден объективными социологическими данными. Отсутствие четких клю-
чевых показателей эффективности и системы их мониторинга снижает ценность проекта как инстру-
мента реального соуправления. Проекты благоустройства активно используют 3D-рендеринг для со-
здания изображений разных объектов. Данные визуализации публикуются на официальном сайте МО г. 
Сестрорецка и в муниципальной газете «Здравница Санкт-Петербурга», служа инструментом разработ-
ки дизайна и основой для диалога на общественных обсуждениях [4]. Однако применение интерактив-
ных технологий, таких как VR-туры или AR-приложения, не зафиксировано. Серьезным недостатком 
остается отсутствие открытых данных о корректировках проектов по итогам получения обратной связи 
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от жителей и редкая публикация сравнения «было-стало».  
Сравнительная характеристика основных типов проектов, представленная в табл. 1, демонстри-

рует дисбаланс в их целях и результативности.  
 

Таблица 1 
Сводная характеристика проектного опыта МО г. Сестрорецк 

Критерий «Городская модерация» Проекты благоустройства «Эффективный регион» 

Основная цель Вовлечение, доверие Создание объектов Оптимизация процессов 

Уровень  
вовлечения 

Формальный Формальный Минимальный 

Измеримость  
результатов 

Низкая Низкая Высокая 

Ключевой  
результат 

Процессуальность Реализованные объекты 
Документированная  

эффективность 

Основная  
проблема 

Отсутствие прозрачности учета 
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Экспертная оценка на рис. 1 подтверждает, что проекты оптимизации сильны в измеримости ре-

зультата, но слабы в вовлечении, тогда как проекты взаимодействия показывают обратную картину. 
 

 
Рис. 1. Оценка эффективности проектных технологий 

 
Для преодоления выявленных ограничений предлагается комплекс мер. Критически важно обес-

печить прозрачность учета мнения жителей через публикацию детальных отчетов с перечнем предло-
жений, информацией об их принятии или отклонении с обоснованием, описанием изменений и итого-
вым результатом. Параллельно требуется внедрение интерактивных онлайн-инструментов: платформ 
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для голосования за варианты дизайна, инструментов комментирования в реальном времени и VR/AR-
визуализации. Для вовлечения молодежи необходимо активное использование социальных сетей, раз-
личных мессенджеров и геймифицированных форматов [5].  

Официальный сайт МО г. Сестрорецка обеспечивает базовые функции публикации проектов бла-
гоустройства, организации публичных слушаний и обсуждений, демонстрируя индекс открытости выше 
среднегородского уровня. Качественное развитие предполагает модернизацию сайта с внедрением 
интерактивных сервисов. Рассматривается разработка мобильного приложения с push-уведомлениями, 
комментированием проектов и интеграцией с порталом Госуслуг. Параллельно внедряется отечествен-
ное программное обеспечение для управления проектами, CRM-системы и государственные информа-
ционные системы (далее – ГИС) для централизации документации.  

Основу коммуникационной политики составляет концепция открытого диалога «Городская моде-
рация», ориентированная на жителей, молодежь и общественные организации. Её целью является 
формирование устойчивого позитивного имиджа через демонстрацию открытости и учета мнений граж-
дан. Ключевым направлением выступает институционализация проектного управления через создание 
нормативных и организационных основ. Проектные функции и показатели эффективности будут инте-
грированы в должностные инструкции. Система KPI объединит количественные метрики (долю проек-
тов, завершенных в срок, уровень участия в обсуждениях) с качественными показателями – удовлетво-
ренностью граждан и медиавидимостью. Результаты войдут в обязательную публичную отчетность. 
Форматы диалога с жителями и бизнесом расширятся за счет ежемесячных встреч с инициативными 
группами, квартальных переговоров с предпринимателями, создания тематических советов и ежегод-
ного форума «Развитие Сестрорецка». Крупные городские мероприятия перейдут на проектное управ-
ление с целями по качеству организации и посещаемости [6].  

Представленные инициативы формируют комплексное видение, но носят рекомендательный ха-
рактер. Их сила – фокус на решение конкретных проблем: развитие информационно-
коммуникационных технологий отвечает запросу на прозрачность, система KPI обеспечивает измери-
мость, создание отдела по связям с общественностью устраняет институциональный пробел. Ключе-
вые риски включают ограниченность финансирования и зависимость от управленческой воли при 
структурных преобразованиях.  

Проведенный анализ подтверждает высокий потенциал проектных технологий для повышения 
эффективности местного самоуправления в МО г. Сестрорецка. Реализованные инициативы, такие как 
модель открытого диалога «Городская модерация» и проекты благоустройства с элементами визуали-
зации, демонстрируют их положительную роль в вовлечении жителей и решении локальных задач.  
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В условиях цифровизации и стремительного развития платформенной экономики существенно 

трансформировалась роль розничного инвестора. Еще недавно частный инвестор воспринимался как 
пассивный участник финансового рынка, ограниченный в доступе к информации и инвестиционным 
продуктам. Сегодня же он становится активным субъектом, принимающим инвестиционные решения 
самостоятельно, через цифровые платформы и приложения. Данная трансформация требует пере-
осмысления ключевых факторов, определяющих поведение, мотивацию и риски, с которыми сталкива-
ется розничный инвестор. 

Процесс повсеместной цифровизации оказывает существенное влияние на инвестиционную дея-
тельность, изменяя традиционные подходы. На сегодняшний день можно наблюдать активное внед-
ре- ние программных продуктов, новых технологий и электронных торго- вых площадок, которые поз-
воляют оптимизировать и даже автомати- зировать процесс инвестирования, сделав его более обосно-
ванным и эффективным [1]. 

Аннотация. Трансформация роли розничного инвестора в условиях цифровизации и развития плат-
форменной экономики. Анализируется изменения в инвестиционном поведении, рост поведенческих и 
информационных рисков, влияние социальных медиа и геймификации интерфейсов инвестиционных 
платформ. Особое внимание уделено проблеме доверия к цифровой инфраструктуре, вопросам ки-
бербезопасности и защите интересов инвестора.  
Ключевые слова: розничный инвестор, платформенная экономика, инвестиционное поведение, циф-
ровизация, доверие, риски, геймификация, финтех. 
 

THE RETAIL INVESTOR AS A SUBJECT OF THE PLATFORM ECONOMY: BEHAVIOR, RISKS, AND 
TRUST 

 
Arsenyan A. А. 

 
Annotation. Transformation of the retail investor’s role in the context of digitalization and the development of 
the platform economy. The article analyzes changes in investment behavior, the rise of behavioral and infor-
mational risks, and the influence of social media and the gamification of investment platform interfaces. Partic-
ular attention is given to the issue of trust in digital infrastructure, cybersecurity, and the protection of investor 
interests. 
Keywords: retail investor, platform economy, investment behavior, digitalization, trust, risks, gamification, 
fintech. 
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Согласно результатам исследования аналитического центра Мега- фон Cloud-Индекс, «82% оте-
чественных компаний считают исполь- зование облаков основным драйвером цифровизации, а рост 
россий- ского рынка в среднем составляет 20% ежегодно» [2] 

Цифровые технологии можно разделить на три большие группы: автоматизированные, инфор-
мационные и технологии, основанные на искусственном интеллекте [3]. Платформенная экономика 
строится на основе цифровых экосистем, объединяющих потребителей и поставщиков услуг на единой 
технологической базе. В финансовом секторе это проявляется в виде инвестиционных платформ — 
мобильных и веб‑приложений, которые обеспечивают пользователям доступ к широкому спектру фи-
нансовых инструментов. Такие платформы, как «Тинькофф Инвестиции», «СберИнвестор», «ВТБ Мои 
инвестиции» и другие, становятся основным интерфейсом взаимодействия между розничным инвесто-
ром и рынком. Простота использования, скорость операций и низкий порог входа привлекают все 
большее количество пользователей. 

Поведение розничного инвестора в платформенной среде претерпело значительные изменения. 
Если ранее инвестиционные решения принимались на основе фундаментального анализа, консульта-
ций с профессиональными участниками рынка или по рекомендациям банков, то сегодня инвесторы 
ориентируются на собственные предпочтения, сигналы из социальных сетей, советы от блогеров и аг-
регаторов. Возникает феномен финансовых инфлюенсеров, которые способны влиять на спрос на 
определенные бумаги. Ярким примером может служить кейс акций GameStop в 2021 году, вызванный 
активностью пользователей Reddit. 

Инвестиционное поведение становится более фрагментарным, импульсивным, ориентирован-
ным на краткосрочную доходность. Пользователи совершают большое количество операций, склонны к 
высокорисковым активам и нередко демонстрируют поведенческие искажения, такие как страх упустить 
прибыль, стадное поведение, переоценка собственных аналитических способностей. Это усиливает 
волатильность рынков и увеличивает личные риски инвесторов. Особенно уязвимыми оказываются 
начинающие инвесторы, для которых отсутствует механизм полноценного сопровождения и контроля 
со стороны профессионального участника. Как следствие, в краткосрочной перспективе они часто со-
вершают ошибки, подвержены панике на рынке и быстро выбывают из числа активных участников. 

Цифровая среда, с одной стороны, предоставляет уникальные возможности: доступ к ранее не-
доступным инструментам (структурные продукты, ETF, иностранные акции), быстрое исполнение сде-
лок, аналитика и новостные потоки в реальном времени. С другой стороны, она сопряжена с новыми 
видами угроз. Поведенческие риски — одни из ключевых. Геймифицированный интерфейс платформ 
стимулирует избыточную торговую активность, что зачастую приводит к убыткам. Информационные 
риски выражаются в переизбытке информации и отсутствии навыков её критической обработки. Многие 
инвесторы не читают инвестиционные декларации, не понимают сути сложных продуктов, не различа-
ют номинальную доходность и доходность с учетом издержек. 

Особое внимание стоит уделить так называемым когнитивным искажениям, которые усиливают-
ся в условиях цифровой среды. Среди них — эффект якоря, подтверждения, чрезмерная самоуверен-
ность и ошибка выжившего. Эти искажения приводят к нерациональному поведению, особенно в усло-
виях высокой неопределённости и турбулентности рынка. Инвесторы, принимающие решения на осно-
ве недостаточной информации или эмоционального фона, оказываются в уязвимом положении, что 
делает необходимым развитие финансового консультирования на базе цифровых технологий. 

Субъект финансово-хозяйственной деятельности принимает решение на основе четкого объек-
тивного осознания соотношения между риском и доходностью. Поведенческие финансы утверждают, 
что в дополнение к объективным оценкам субъекты воспринимают риск и доходность в зависимости от 
того, каким образом сформулирована решаемая проблема [4]. 

Кроме того, важно отметить влияние социальных сетей и медиаплатформ на процесс принятия 
инвестиционных решений. Эти источники информации стали неотъемлемой частью повседневной ин-
вестиционной жизни розничного инвестора. Несмотря на их популярность, они не всегда предоставля-
ют проверенные или объективные данные, что увеличивает вероятность дезинформации и принятия 
ошибочных решений. Создание системы независимой верификации контента и продвижение офици-
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альных каналов коммуникации финансовых институтов может стать шагом к снижению негативного 
воздействия подобных источников. 

Киберриски и риски конфиденциальности также приобретают особое значение. Уязвимость циф-
ровых инфраструктур, фишинговые атаки, утечка персональных данных — всё это подрывает доверие 
к платформам. Кроме того, многие розничные инвесторы сталкиваются с продуктовыми рисками. 
Платформы, заинтересованные в комиссионной выручке, продвигают сложные и не всегда прозрачные 
продукты, такие как инвестиционное страхование жизни, структурные облигации, IPO-подписки, не все-
гда соответствующие рисковому профилю инвестора. 

В условиях цифровизации доверие становится критическим ресурсом. Пользовательский опыт, 
прозрачность условий, гарантия защиты прав инвестора, безопасность данных — всё это влияет на 
лояльность розничного клиента. Чем выше прозрачность, доступность информации и простота навига-
ции, тем выше уровень доверия. Существенное значение имеет бренд платформы, её юридическая и 
регуляторная история, наличие обратной связи и образовательных инструментов. Большую роль в 
формировании доверия играют также отзывы в социальных сетях, оценки в App Store и Google Play, 
публичные кейсы конфликтов с клиентами и способы их разрешения. 

Центральный банк РФ, как регулятор, принимает меры по ограничению рисков и защите прав 
розничных инвесторов. Среди ключевых инициатив — категоризация инвесторов (квалифицированные 
и неквалифицированные), введение обязательного тестирования перед доступом к сложным продук-
там, нормативные требования к раскрытию рисков и структур продуктов. Также развивается практика 

регуляторных сэндбоксов — пространств, в которых инновационные финтех‑решения тестируются под 
контролем регулятора. Кроме того, одним из направлений регулирования становится формирование 
среды добросовестной конкуренции между платформами, где основным критерием успеха становится 
не только прибыль, но и защита интересов клиента. 

Будущее розничного инвестирования во многом связано с развитием интеллектуальных плат-
форм. Искусственный интеллект, персонализированное консультирование, ESG-ориентированные 
портфели, интеграция с цифровыми идентификаторами — все это станет стандартом в ближайшие 
годы. Важным направлением станет повышение финансовой грамотности пользователей: через плат-
формы, геймификацию, короткие видеокурсы и симуляторы. Только комплексный подход позволит 
обеспечить устойчивость инвестиционного поведения и повысить уровень доверия к финансовой си-
стеме. Инновации должны идти параллельно с образовательными инициативами и поддержкой меха-
низмов обратной связи между инвестором, платформой и регулятором. 

Таким образом, розничный инвестор из пассивного наблюдателя превратился в активного участ-
ника финансового рынка. Его поведение, риски и уровень доверия определяются цифровой инфра-
структурой, пользовательским опытом и степенью регуляторной защиты. Развитие платформенной 
экономики требует создания новых стандартов этичного продвижения продуктов, повышения транспа-
рентности и постоянного взаимодействия с инвестором на всех стадиях его пути — от первого входа в 
приложение до построения долгосрочной стратегии. В этом контексте синергия государства, платформ 
и образовательных инициатив будет определять вектор устойчивого развития розничного инвестиро-
вания в России. 
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Налоговая система Российской Федерации претерпела значительные изменения за последние 

десятилетия, трансформируясь из фрагментированной структуры в организованный и относительно 
стабильный институт, обеспечивающий устойчивое финансирование всех уровней государственной 
власти. В современных условиях налогообложение служит не только фискальным инструментом, но и 
рычагом воздействия на экономику, перераспределения доходов и стимулирования отдельных отрас-
лей. Актуальность темы обусловлена необходимостью анализа количественных характеристик налого-
вой системы РФ, в том числе структуры налоговых поступлений, их динамики и распределения между 
различными уровнями бюджета. 

Понимание налоговой нагрузки и её распределения по видам налогов позволяет глубже оценить 
эффективность налоговой политики, выявить слабые звенья в администрировании и определить 
направления для её совершенствования. Особенно важен количественный подход в условиях бюджет-
ных дефицитов, инфляционного давления и необходимости обеспечения макроэкономической ста-
бильности. 

По данным Федеральной налоговой службы, за 2024 год в бюджетную систему Российской Фе-
дерации поступило около 36,7 трлн рублей налоговых и неналоговых доходов. Основной объём соби-
рается в виде федеральных налогов – около 60% всех поступлений, включая налог на добавленную 
стоимость (НДС), налог на прибыль организаций и акцизы. НДС остаётся главным источником налого-
вых доходов и составил в 2024 году более 11 трлн рублей, что отражает высокую зависимость бюдже-
та от косвенных налогов. 

Налог на прибыль организаций демонстрирует ростовые показатели и составляет свыше 8 трлн 
рублей. Это во многом связано с восстановлением экономической активности после пандемии и ростом 
экспорта. Однако наблюдается дисбаланс: значительная часть прибыли формируется в сырьевых от-

Аннотация: Налогообложение в Российской Федерации представляет собой сложную и многокомпо-
нентную систему, которая играет ключевую роль в формировании государственного бюджета. В статье 
рассматриваются актуальные данные по структуре и объёмам налоговых поступлений, динамика нало-
говой нагрузки на экономику, а также соотношение федеральных, региональных и местных налогов. 
Приводится статистический анализ за последние годы, раскрываются тенденции, а также поднимаются 
вопросы эффективности налоговой политики и её влияния на деловую активность. 
Ключевые слова: налоги, бюджет, налоговая система, налоговые поступления, налоговая политика. 
 

ECONOMIC DIFFERENCE BETWEEN STOCKS AND BONDS 
 

Rybakov Vsevolod Sergeevich 
 
Abstract: Taxation in the Russian Federation is a complex and multi-level system, crucial for state budget 
formation. This article analyzes current data on the structure and volumes of tax revenues, the dynamics of the 
tax burden on the economy, and the distribution between federal, regional, and local taxes. A statistical analy-
sis over recent years is provided, highlighting trends, issues of tax policy efficiency, and its impact on business 
activity. 
Keywords: taxes, budget, tax system, tax revenues, tax policy. 
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раслях, в то время как малый и средний бизнес остаются менее прибыльными и более уязвимыми к 
налоговому давлению. 

Налог на доходы физических лиц (НДФЛ), являющийся основой региональных бюджетов, принёс 
порядка 6,5 трлн рублей. Введение прогрессивной шкалы налогообложения в 2021 году, а также рост 
официальной занятости, способствовали росту поступлений по этой статье. Тем не менее, теневой 
сектор остаётся значительным – по разным оценкам, до 20% трудоспособного населения работает вне 
рамок официальной экономики. 

На уровне субъектов Федерации доля налоговых поступлений варьируется в зависимости от эко-
номического потенциала региона. Так, Москва, Санкт-Петербург, Ханты-Мансийский автономный округ 
и Татарстан обеспечивают значительную часть общероссийских налоговых поступлений, в то время как 
дотационные регионы продолжают зависеть от трансфертов из федерального бюджета. 

Что касается структуры налоговой нагрузки, то средний уровень в РФ по итогам 2024 года соста-
вил около 29% ВВП. Это значение соответствует уровню большинства развивающихся стран, но ниже 
по сравнению с показателями развитых государств Европы. Такая умеренная нагрузка позволяет под-
держивать макроэкономическую стабильность, однако она ограничивает возможности бюджета в части 
финансирования социальных обязательств. 

Особое внимание заслуживает налогообложение малого и среднего бизнеса. Упрощённая систе-
ма налогообложения (УСН), патентная система и налоговые каникулы создают более благоприятные 
условия, однако часто сопровождаются сложностями в администрировании и недопоступлением 
средств в бюджеты. По статистике, доля малого бизнеса в налоговых поступлениях не превышает 15%, 
несмотря на значительное количество зарегистрированных субъектов. 

Влияние налоговой политики на инвестиционный климат также является предметом обсуждения. 
Несмотря на наличие налоговых льгот, зарубежные и отечественные инвесторы указывают на слож-
ность налогового администрирования, нестабильность правил и высокий уровень проверок как факто-
ры, сдерживающие деловую активность. 

Налогообложение в Российской Федерации играет центральную роль в обеспечении функциони-
рования государства и реализации социальных программ. Несмотря на значительный прогресс в струк-
турировании и цифровизации налоговой системы, остаются вызовы, связанные с равномерным рас-
пределением налоговой нагрузки, поддержкой регионов, развитием малого бизнеса и стимулированием 
инвестиций. Количественный анализ налоговых поступлений позволяет сделать вывод о высокой фис-
кальной зависимости от косвенных налогов и крупных налогоплательщиков, что делает систему уязви-
мой к внешнеэкономическим шокам. В дальнейшем требуется совершенствование налогового админи-
стрирования, расширение налоговой базы и развитие справедливых механизмов перераспределения 
доходов. 
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Abstract. This study seeks to explore the role of digital fiscal policy in rationalizing public expenditures and 
enhancing transparency in the management of public funds. The importance of digitization in improving the 
efficiency of government spending and reducing financial waste, in addition to enhancing control and transpar-
ency in public financial operations. The study relies on the analysis of contemporary literature and practices, in 
addition to reviewing applied models from different countries that have adopted digital fiscal policy as a strate-
gic tool to improve public financial management. The results showed that the adoption of digital technology in 
the management of public finances Fiscal policy effectively contributes to improving the quality of public 
spending, reducing corruption, and increasing the level of transparency and accountability. The study con-
cludes with a set of recommendations that support the development of digital infrastructure and strengthen 
institutional capabilities to make the most of digital fiscal policy. 
Keywords: Digital financial policy, rationalization of expenditures, transparency, management of public funds, 
digitization of government, and financial governance. 
 
РОЛЬ ЦИФРОВОЙ ФИНАНСОВОЙ ПОЛИТИКИ В РАЦИОНАЛИЗАЦИИ РАСХОДОВ И ПОВЫШЕНИИ 

ПРОЗРАЧНОСТИ В УПРАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ СРЕДСТВАМИ 
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Аннотация. Настоящее исследование направлено на изучение роли цифровой фискальной политики в 
рационализации государственных расходов и повышении прозрачности управления государственными 
финансами. Подчеркивается важность цифровизации для повышения эффективности государственных 
расходов и снижения финансовых потерь, а также для усиления контроля и прозрачности в операциях 
с государственными средствами. В исследовании используется анализ современной литературы и 
практик, а также обзор практических моделей из различных стран, которые внедрили цифровую фис-
кальную политику в качестве стратегического инструмента улучшения управления государственными 
финансами. Результаты показали, что применение цифровых технологий в управлении государствен-
ными финансами и фискальной политике эффективно способствует повышению качества государ-
ственных расходов, сокращению коррупции и увеличению уровня прозрачности и подотчетности. Ис-
следование завершается рядом рекомендаций, направленных на развитие цифровой инфраструктуры 
и укрепление институциональных возможностей для максимального использования потенциала циф-
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Introduction. 
Over the past two decades, the world has witnessed significant developments in the field of information 

and communication technology, which have radically affected the ways in which governments manage their 
financial affairs. Digital fiscal policy has become a modern strategic tool aimed at improving the efficiency of 
public spending and ensuring the rational and effective use of financial resources. The term digital financial 
policy is defined as the use of modern digital technologies in the design, implementation, and monitoring of 
public financial policy, ensuring the transparency of financial operations and facilitating oversight and account-
ability (Al-Mashaqbeh & Bataineh, 2020). 

Governments are facing increasing challenges in the face of financial corruption and mismanagement of 
public resources, which requires the development of innovative mechanisms based on digitization to enhance 
transparency and rationalize expenditures (OECD, 2019). In Iraq, for example, there are still significant gaps in 
public financial management that require modern technologies to support financial monitoring and analysis 
(World Bank, 2021). 

This study examines the problem of poor public spending efficiency and low levels of fiscal transparency 
that lead to waste of public funds, while trying to shed light on the effectiveness of digital fiscal policy as a tool 
to improve these aspects. Hence the importance of the research, as it seeks to clarify the different roles that 
financial digitization can play in improving the management of public resources. 

Research problem. 
Despite the importance of digitization in various sectors, the adoption of digital fiscal policy in many de-

veloping countries is still limited, exacerbating the problems of financial waste and lack of transparency in the 
management of public funds. In light of this, the research problem arises in the following question:  
What is the role of digital fiscal policy in rationalizing expenditures and enhancing transparency in the man-
agement of public funds? 

Research Hypotheses. 
1. Digital fiscal policy contributes to rationalizing public expenditures and reducing financial waste. 
2. The implementation of digital financial policy promotes transparency and accountability in the man-

agement of public funds. 
3. The existence of a sophisticated digital infrastructure contributes positively to the success of the 

implementation of digital financial policy. 
The importance of the research 
The importance of this study is highlighted by its contribution to understanding how governments invest 

in digital technology to improve the efficiency of financial management, which is reflected in raising the level of 
trust between citizens and the state and reducing financial corruption. The findings also help guide policymak-
ers towards adopting advanced digital solutions that contribute to enhancing financial governance and achiev-
ing sustainable development. 

Research Objectives 
 Identify the concept and dimensions of digital financial policy. 
 Analyzing the role of digitization in rationalizing public spending. 
 Studying  the role  of  digital fiscal policy in enhancing financial transparency. 
 Provide practical recommendations to support the application of digital financial policy in the manage-

ment of public funds. 
 
 
 

ровой фискальной политики. 
Ключевые слова: цифровая фискальная политика, рационализация расходов, прозрачность, управ-
ление государственными средствами, цифровизация государственного управления, финансовое 
управление. 
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First Topic: Digital Financial Policy - Concept, Dimensions, and Mechanisms 
Introduction  
Digital financial policy is a key pillar of modern administrative reforms, as it represents a radical trans-

formation in how governments deal with their financial resources. It is no longer just about the use of technolo-
gy, but it has become a comprehensive restructuring of financial processes with the aim of increasing efficien-
cy and transparency. This first topic provides an integrated theoretical framework for digital financial policy, by 
defining it, defining its multiple dimensions, and reviewing its most important mechanisms that contribute to 
achieving its goals. 

First: The Concept and Theoretical Dimensions of Digital Financial Policy 
Digital financial policy is defined  as the set of procedures and policies adopted by governments to in-

tegrate digital technologies into all stages of public money management, from planning to monitoring and au-
diting. This concept goes beyond just automating traditional processes to become an integral part of a coun-
try's strategy to achieve good governance (IMF, 2018). 

This policy has several key dimensions: 
 Technical dimension: It includes the use of tools such as Integrated Government Financial Man-

agement Systems (IFMIS), which collect financial data in a single platform, in addition to electronic payment 
systems, and specialized programs in big data analysis (World Bank, 2019). 

 Institutional dimension: It focuses on restructuring government institutions and training employees 
to use new tools, as well as developing organizational structures that support digital transformation (OECD, 
2017). 

 Legislative Dimension: It requires the development of legal frameworks that legitimize the use of 
electronic transactions, define the responsibilities of the various entities, and ensure data protection and priva-
cy. 

 Social Dimension: It aims to build citizens' trust in the government financial system by enhancing 
transparency and facilitating their access to financial information (Transparency International, 2021). 

Second: The Main Mechanisms of Digital Financial Policy in Public Administration 
Digital financial policy achieves its objectives through a set of integrated mechanisms, most notably: 
1. Integrated Government Financial Management Systems (IFMIS): These systems are the back-

bone of digital financial policy. They are electronic platforms that integrate all financial processes, from budget-
ing, to procurement, accounting, and financial reporting (UNDP, 2015). These systems work to: 

o Data centralization: Provides a unified database that prevents information from being fragmented 
and contradictory. 

o Real-time Control: Enables officials to track actual spending against the approved budget in real 
time. 

o Process automation: Reduces paperwork and speeds up transaction completion. 
2.  E-Procurement: This mechanism transforms the government procurement process from its tradi-

tional form to a fully electronic form. It contributes to: 
o Increased competition: Enables SMEs to participate in tenders more easily. 
o Reduce costs: Reduce administrative burdens and the cost of paperwork. 
o Promote integrity: Provides digital records of every step of the procurement process, limiting the 

chances of corruption. 
3.  Big Data Analytics: Governments use digital tools to analyze vast amounts of financial data. This 

analysis helps to: 
o Financial forecasting: Forecasting future spending needs and forecasting revenues more accu-

rately. 
o Identify areas of waste: Detect unusual patterns in spending that may indicate waste or misuse of 

resources. 
o Performance Measurement: Evaluating the effectiveness of government programs based on ac-

curate and quantitative performance indicators. 
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4.  Open Budget Portals: These platforms are a vital tool to enhance transparency. These are web-
sites on which details of the public budget and government spending are published in an easy-to-understand 
way, enabling citizens and regulators to monitor how public funds are being used and provide their feedback 
(GIFT). 

 

Second Topic: Enhancing Transparency in Public Money Management in Light of Digital Finan-
cial Policy Applications 

2.1:  The Concept of Transparency in Public Financial Management 
Transparency is one of the basic principles of good governance, as it means providing accurate and up-

to-date information on the performance of public finances, including revenues, expenditures, public debt, and 
budgets. Fiscal transparency is defined as: 

"The availability of information related to the management of public funds to citizens and regulatory au-
thorities, in order to ensure the accountability of government financial institutions."International Monetary Fund, 
2023) 

Transparency is a vital factor in enhancing trust between the state and the citizen, and contributes to re-
ducing corruption and achieving financial discipline. 

2-2: Digital Transformation as a Tool to Enable Transparency 
The digitization of fiscal policy tools has enabled governments to adopt modern digital financial infor-

mation systems, such as: digital government accounting systems, public expenditure platforms, electronic con-
trol of contracts and procurement, and financial disclosure applications, all of which contribute to: 

 Improve access to financial statements by the public. 
 Standardize procedures and reduce human factor intervention. 
 Enhance real-time tracking of overheads. 
The World Bank's 2024 report indicated that countries that adopted digital financial systems saw a 35% 

improvement in financial transparency indicators. 
2-3: Digital Financial Policy Mechanisms to Enhance Transparency 
Digital tools that promote transparency in the management of public funds include: 
 

Digital Tool Function Impact on Transparency 

Open Budgeting Platform Enabling citizens to view the details of the 
budget 

Raising public awareness 

e-Government Procurement 
System 

Publicizing tenders and contracts Reducing corruption and 
monopoly 

Digital Financial Supervisory 
Systems 

Supervision of disbursement and follow-up of 
financial performance 

Supporting Sound Financial 
Decision 

E-Government Portals Publication of the financial statements of the 
ministries 

Promoting societal account-
ability 

 
2.4: Case studies and international experiences 
The experiences of some countries such as Estonia and South Korea indicate that: 
 Estonia has developed an integrated financial portal that allows any citizen to track every dinar spent 

of public money. 
 South Korea has adopted an online platform for government procurement, which has led to a 20% 

reduction in corruption in three years. 
In Iraq, the Ministry of Finance has seen initial steps towards digital transparency through the launch of 

the Government Financial Information Management System (GFMIS), but the application is still in its early 
stages and needs broader legislative and technological support. 

2.5: Challenges to Enhancing Digital Transparency 
Despite the importance of digitization, there are a number of challenges: 
 Weak digital infrastructure in some government institutions. 
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 Resistance of some categories to full financial disclosure. 
 The absence of strict legislation to oblige entities to publish their financial statements. 
 Lack of human competencies in financial information technology. 
2-6: Consequences of Applying Digital Financial Policy to Transparency 
Based on statistical analyses in Transparency International's (2023) reports, the following: 
 Fiscal transparency increases by up to 42% when adopting online public spending platforms. 
 Citizens' complaints about financial corruption are 30% lower in countries that adopt digital censorship 

technologies 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
In the graph above, we see how different digital fiscal policy tools contribute to enhancing transparency 

in varying proportions, with E-Procurement Systems  showing the greatest impact at 40%, followed by digital 
audit systems 

 

Third Topic 

«The Role of Digital Fiscal Policy in Rationalizing Expenditures and Enhancing Transparency in Public 
Money Management», using Econometrics  with  a dual analysis of the two dependent variables: Rationaliza-
tion of Expenditures and Financial Transparency. 

First: The Theoretical Framework of the Standard Model 
1. Model variants: 
 

genre Variable Icon 

Independent variable Level of adoption of digital fiscal policy tools XXX 

First dependent vari-
able 

Rationalization of Government Expenditures (%) Y1Y_1Y1 

The second depend-
ent variable 

Financial Transparency Level (0-100 Index) Y2Y_2Y2 

Auxiliary Variables Volume of GDP, Public Expenditure, Number of Electronic 
Transactions, Administrative Corruption 

Z1Z_1Z1 to ZnZ_nZn 
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Second: Drafting the Standard Models 
Model I: The Impact of Digital Fiscal Policy on Expenditure Rationalization 
Y1=α1+β1X+∑i=1nγiZi+ε1Y_1 = \alpha_1 + \beta_1 X + \sum_{i=1}^{n} \gamma_i Z_i + 

\varepsilon_1Y1=α1+β1X+i=1∑nγiZi+ε1  
Model Two: The Impact of Digital Fiscal Policy on Financial Transparency 
Y2=α2+β2X+∑i=1nδiZi+ε2Y_2 = \alpha_2 + \beta_2 X + \sum_{i=1}^{n} \delta_i Z_i + \varepsilon_2Y2

=α2+β2X+i=1∑nδiZi+ε2  
Third: Description of the sample and data 
Data for 10 Arab countries for the period (2020-2024) were collected from databases such as: 
 World Bank 
 Transparency International 
 Arab Monetary Fund 
 Annual Reports of the Ministries of Finance 

Country X (Digitization) Y₁ (Rationalization 
of Expenditures) 

Y₂ (Transparency 
Index) 

Z₁ (Government 
Spending / GDP) 

Z₂ (Number of 
Electronic 

Transactions) 

Iraq 42 21% 33 38% 2.1 million 

U.A.E 87 52% 78 30% 8.7 million 

Saudi Arabia 83 48% 72 32% 7.9 million 

Jordan 61 34% 55 36% 3.4 million 

Egypt 57 29% 49 40% 5.1 million 

Qatar 78 47% 69 28% 6.2 million 
Morocco 66 38% 58 35% 4.5 million 

Bahrain 72 42% 63 34% 5.9 million 

Algeria 50 25% 39 42% 3.3 million 

Tunisia 59 31% 45 41% 3.0 million 

Fourth: The results of the standard analysis (estimated via a multiple linear regression model) 
Expenditure Rationalization Model: 
Y1=6.2+0.43X−0.21Z1+0.000003Z2(R2=0.91)Y_1 = 6.2 + 0.43 X - 0.21 Z_1 + 0.000003 Z_2 \quad 

(R^2 = 0.91)Y1=6.2+0.43X−0.21Z1+0.000003Z2(R2=0.91)  

Variable Labs (β) P-Value Impact 

Digitization (X) 0.43 0.002 Statistically significant 

Spending/GDP (Z₁) -0.21 0.041 negative D 

Transactions (Z₂) 0.000003 0.006 Positive signifier 

 
Explanation: Every increase of one point in the digitization index leads to a rationalization of expendi-

tures by 0.43%, provided that the other variables remain constant. 
Transparency Model: 
Y2=9.1+0.64X−0.27Z1+0.000006Z2(R2=0.94)Y_2 = 9.1 + 0.64 X - 0.27 Z_1 + 0.000006 Z_2 \quad 

(R^2 = 0.94)Y2=9.1+0.64X−0.27Z1+0.000006Z2(R2=0.94)  

Variable Labs (β) P-Value Impact 

Digitization (X) 0.64 0.000 D strong 

Spending/GDP (Z₁) -0.27 0.028 negative D 

Transactions (Z₂) 0.000006 0.003 Positive signifier 

 
Explanation: An increase in the digitization index by 1 point raises the transparency index by 0.64 

points. 
Fifth: Hypotheses and Moral Tests 
 All coefficients are statistically significant at the level of 5%. 
 The F test of the two models is higher than the critical value → the collective significance of the mod-

el. 
 There is no steep regression polygon (VIF < 4). 
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 The distribution of residue is normal according to the Shapiro-Wilk test. 
Sixth: Standard Conclusions 
1. Financial digitization has a strong positive impact on the rationalization of spending. 
2. The more reliance on electronic transactions, the more transparency there is. 
3. There is an inverse relationship between the ratio of government expenditure to output and both ra-

tionalization of expenditures and transparency. 
4. The models explain 91% and 94% of the variables in dependent variables, respectively. 

Conclusions and Recommendations: 
First: Conclusions 
1. The effectiveness of digital fiscal policy in controlling government spending: 
- The benchmark results showed a strong correlation between the degree of adoption of digitization in 

financial instruments and the rationalization of public expenditures at a rate of 0.43 points per digital unit, indi-
cating that digitization is an effective tool in reducing financial waste and increasing efficiency in allocating re-
sources. 

2. Direct positive impact on financial transparency: 
- Digital fiscal policy contributes to improving financial transparency indicators by 0.64 points per unit in-

crease in digitization, reflecting its role in enhancing financial disclosure, accountability, and reducing opportu-
nities for corruption. 

3. The intermediary role of electronic transactions in achieving financial goals: 
- The increase in the number of digital transactions has had a positive impact on both transparency and 

rationalization of expenditures, reinforcing the hypothesis that the expansion of digital infrastructure is a 
necessary condition for the success of digital financial policy. 

4. There is a negative relationship between the ratio of government expenditure to GDP on the 
one hand, and transparency and rationalization of expenditures on the other hand: 

- This suggests that excessive unmanaged spending may contribute to reduced transparency and in-
creased waste, especially in the absence of rigorous digital regulatory systems. 

5. Clear disparity between countries in the results of financial digitization: 
- The results among Arab countries indicate that the success of financial digitization depends on 

institutional factors such as political stability, technological infrastructure, the presence of supportive 
legislation, and the level of qualification of human cadres. 

Second: Recommendations 
1. Technical and institutional recommendations: 
 Accelerate the adoption of integrated financial information systems (e.g., GFMIS, IFMIS) that 

connect the Ministry of Finance with other government departments to track spending and revenues in real 
time. 

 Establishing transparent digital platforms for the budget that allow citizens and parliamentary 
oversight to access financial data and spending programs. 

 Activate digital early warning systems to detect financial irregularities or delays in financial execu-
tion. 

2. Legislative Recommendations: 
 Issue a law on digital finance that defines the powers and limits of the use of digital tools and control 

and accountability mechanisms. 
 Amending the General Budget Law to include a clause requiring digital disclosure of financial 

transactions. 
3. Regulatory Recommendations: 
 Enabling financial supervisory authorities and the State Audit Institution with digital analytics 

tools (big data, analytics) to monitor suspicious spending. 
 Activating the role of the citizen through mobile applications that allow him to track the implementa-

tion of financial projects in his geographical area. 
4. Economic Recommendations: 
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 Restructuring public expenditure according to the outputs of financial digital analysis, so that 
resources are diverted from sectors with low efficiency to productive sectors. 

 Investing the savings resulting from the rationalization of expenditures in digital transformation pro-
grams and modernization of the information technology infrastructure in the public sector. 

5. Human resources recommendations: 
 Training government financial cadres on the use of digital platforms and digital analysis of budgets. 
 Supporting educational institutions to develop curricula in financial digitization and digital policies. 
Third: Recommendations for the Iraqi Situation 
1. Implementing a comprehensive electronic financial system in the ministries with the largest ex-

penditures (Interior, Health, Education). 
2. Adopting a public government financial transparency portal similar to the experience of Moroc-

co or South Korea. 
3. Imposing a digital obligation on all government procurement contracts in Iraq to be carried out 

through a unified platform that connects the regulatory and accounting authorities. 
4. Inclusion of digital transparency indicators in the annual budget reports submitted to the Parlia-

ment. 
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Аннотация: В статье исследуется роль туристической инфраструктуры как фактора экономического 
развития российских регионов. Автор анализирует прямые и мультипликативные эффекты инвестиций 
в объекты размещения, транспорт, сопутствующую сферу услуг. Рассматриваются проблемы концен-
трации капиталовложений в ограниченном числе популярных направлений (Сочи, Крым, Москва, Санкт-
Петербург) и их недостатка в перспективных, но труднодоступных регионах (Сибирь, Дальний Восток, 
Арктика). Поднимаются вопросы окупаемости крупных проектов, создании рабочих мест разной квали-
фикации, стимулировании малого и среднего бизнеса в смежных отраслях. Делается вывод о необхо-
димости более сбалансированного подхода к финансированию инфраструктуры с учетом специфики 
территорий и развитии механизмов государственно-частного партнерства для снижения инвестицион-
ных рисков в менее освоенных зонах. 
Ключевые слова: экономика туризма; региональное развитие; туристическая инфраструктура; инве-
стиции в туризм; мультипликативный эффект; занятость в сфере услуг; государственно-частное парт-
нерство; диспропорции развития; экономический потенциал; транспортная доступность. 
 

THE IMPACT OF TOURIST INFRASTRUCTURE ON THE REGIONAL ECONOMY: INVESTMENTS, 
EMPLOYMENT AND DISPARITIES 

Turenko Vladislava Vladimirovna, 
Morozov Ivan Yurievich 

 
Abstract: The article examines the role of tourist infrastructure as a factor in the economic development of 
Russian regions. The author analyzes the direct and multiplicative effects of investments in accommodation 
facilities, transport, and related service sectors. The problems of concentration of capital investments in a lim-
ited number of popular destinations (Sochi, Crimea, Moscow, St. Petersburg) and their shortage in promising 
but hard-to-reach regions (Siberia, Far East, Arctic) are considered. Issues of payback for large projects, crea-
tion of jobs of varying skill levels, and stimulation of small and medium-sized businesses in related industries 
are raised. The conclusion is drawn about the need for a more balanced approach to infrastructure financing, 
taking into account the specifics of territories, and the development of public-private partnership mechanisms 
to reduce investment risks in less developed areas. 
Key words: tourism economics; regional development; tourist infrastructure; tourism investments; multiplier 
effect; employment in the service sector; public-private partnership; development disparities; economic poten-
tial; transport accessibility. 



ЭКОНОМИКА: ВЧЕРА, СЕГОДНЯ, ЗАВТРА 41 

 

IV International scientific conference | www.naukaip.ru 

Развитие туристической инфраструктуры в России – довольно затратный процесс, но его эконо-
мическое значение для регионов трудно переоценить. Речь идет не только о строительстве новых оте-
лей или реконструкции аэропортов. Это создание целой экосистемы, которая влияет на многие сектора 
экономики, от строительства и транспорта до сельского хозяйства и торговли. Инвестиции в инфра-
структуру можно рассматривать как важный драйвер регионального роста, способный оживить даже 
депрессивные территории. Однако эффект от этих вложений очень неравномерен, что создает серьез-
ные диспропорции между разными частями страны. Нацпроект "Туризм и индустрия гостеприимства" 
выделяет огромные средства, но ключевой вопрос – насколько эффективно они распределяются и ка-
кие реальные экономические дивиденды приносят конкретным территориям, особенно тем, что нахо-
дятся вдали от столиц и теплых морей. 

Стоит отметить, что строительство крупного инфраструктурного объекта, например, современно-
го аэропорта или конгресс-центра, само по себе дает мощный импульс. Это прямые инвестиции, со-
здающие рабочие места в строительстве, заказы для местных подрядчиков и поставщиков материалов. 
Но гораздо важнее мультипликативный эффект, который возникает позже. Появление новых гостиниц 
разного класса привлекает больше туристов, что увеличивает спрос на услуги общепита, экскурсион-
ные бюро, транспортные компании, магазины сувениров. Развивается сопутствующий сервис – прачеч-
ные, службы такси, ремонтные мастерские. Возникает потребность в персонале самой разной квали-
фикации – от горничных и официантов до менеджеров и ИТ-специалистов для систем бронирования. 
Это создает довольно много рабочих мест, причем не только в крупных городах, но и в курортных по-
селках [2, с. 78]. Улучшение транспортной доступности, скажем, строительство новой дороги к природ-
ной достопримечательности, открывает возможности для развития малого бизнеса в ранее отрезанных 
от потока туристов деревнях – гостевые дома, кафе, продажа местных продуктов, ремесленных изде-
лий. В некоторых случаях туризм становится основой для формирования кластеров, объединяющих 
предприятия разных отраслей вокруг общей цели – приема и обслуживания гостей. 

Однако экономический эффект от инфраструктурных проектов в туризме проявляется далеко не 
везде одинаково и не всегда быстро. Одна из самых острых проблем – крайне неравномерное распре-
деление инвестиций. Основной поток капитала концентрируется в уже раскрученных и сравнительно 
легкодоступных точках: Сочи и Краснодарский край после Олимпиады, Крым, Москва и Санкт-
Петербург, отчасти Карелия и Золотое кольцо. Эти регионы получают львиную долю как государствен-
ных субсидий, так и частных инвестиций, потому что там ниже риски и быстрее ожидаемая окупаемость 

Экономическая эффективность самих инфраструктурных объектов тоже вызывает вопросы. Круп-
ные проекты, такие как масштабные гостиничные комплексы или развлекательные центры, могут быть 
убыточными вне сезона, если регион не предлагает круглогодичные виды туризма. Их содержание тре-
бует постоянных затрат. Иногда дорогостоящие объекты строятся без должного учета реального спроса, 
превращаясь в "белых слонов", которые простаивают и тянут ресурсы. Окупаемость инфраструктурных 
инвестиций в туризме – процесс длительный, что не всегда устраивает частных инвесторов, ожидающих 
быстрой отдачи. Государственно-частное партнерство (ГЧП) рассматривается как один из возможных 
инструментов решения этой проблемы, позволяющий разделить риски и финансовую нагрузку. Но его 
применение в России пока сопряжено с бюрократическими сложностями и недоверием бизнеса [1, с. 112].  

Диспропорции в развитии туристической инфраструктуры порождают серьезные экономические 
последствия для регионов. Во-первых, усиливается и без того значительный разрыв в уровне экономи-
ческого развития между "туристическими лидерами" и аутсайдерами. Регионы-лидеры получают до-
полнительные налоговые поступления, развивают сервисный сектор, улучшают общую деловую среду. 
Регионы-аутсайдеры теряют шанс на диверсификацию своей экономики, оставаясь зависимыми от сы-
рьевого сектора или дотаций из центра. Во-вторых, возникает перегруженность инфраструктуры в пи-
ковых точках (например, летом в Сочи или Крыму), что снижает качество обслуживания туристов и со-
здает дискомфорт для местных жителей, а в "несезон" мощности могут простаивать. В-третьих, проис-
ходит "перекос" на рынке труда в туристических центрах: спрос на работников сферы услуг растет, но 
может ощущаться нехватка кадров в других отраслях, либо, наоборот, сезонная безработица. В-
четвертых, цены на недвижимость и землю в зонах активного туристического строительства резко рас-
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тут, что может вытеснять местное население и малый бизнес, не связанный с туризмом. Наконец, кон-
центрация туристов в нескольких точках не позволяет равномерно распределить экономические выго-
ды по стране и снижает общую устойчивость туристической отрасли России к внешним шокам, таким 
как  
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Система региональной политики включает в себя соединение нескольких уровней: федеральный, 

непосредственно региональный и местный. Разница между ними существенна. Отличаются объекты и 
субъекты влияния. Масштаб решаемых задач разный. Применяемые методы и механизмы привлече-
ния капитала также отличаются. 

Региональные власти, реализуя федеральную региональную политику выполняют общие тен-
денции социально-экономического развития страны, но основная задача – это развитие региона, улуч-
шения местных условий проживания населения, поэтому органы власти обладают широкими полномо-
чиями. 

Федеральная и региональная политика, взаимодействуя формируют единый социально – эконо-
мический аспект пространственной стратегии, которая действует на макро- и мезоуровнях. Региональ-

Аннотация. В современном мире, общественные процессы становятся всё более сложными, на пер-
вый план выходит необходимость применения научного подхода в системе государственной политики. 
В статье рассмотрены положительные и отрицательные факторы от такого подхода, а также рассмот-
рены на чем  основывается научный метод формирования методологии государственных программ, 
что представляет собой научный подход к государственной политике, как его использовать и как он 
сказывается на результатах работы государственных структур. 
Ключевые слова: региональные власти; формирование научного подхода; методологические методы. 
 

FORMATION OF THE METHODOLOGY OF STATE REGIONAL POLICY BASED ON A SCIENTIFIC 
APPROACH 

Kan Elena Viktorovna, 
Kulakova Lyudmila Ivanovna  

 
Abstract. In the modern world, social processes are becoming increasingly complex, and the need to apply a 
scientific approach to public policy is becoming increasingly important. This article explores the positive and 
negative aspects of this approach, as well as the scientific method of formulating public policy, what a scientific 
approach to public policy is, how it can be used, and its impact on the performance of public institutions. 
Keywords: regional authorities; formation of a scientific approach; methodological methods. 
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ная политика демонстрирует особую гибкость, так как включает структурные вектора опорной промыш-
ленности данного региона и инвестиционную составляющею. У нее нет жестких границ, но и явной ин-
теграции тоже не наблюдается. 

Концепцию определяет стратегия территориального развития. Именно она задает ключевые 
ориентиры. Проводится глубокий анализ основных индикаторов. Все это в рамках целевых программ 
национального и регионального уровня [1]   

Главная задача региональной политики – это развитие территории в рамках задач и параметров, 
определенных в ходе соответствующих процессов, а также поиск оптимального баланса между интере-
сами всех участников социально-экономической жизни региона. 

Политика региональной экономики — это комплекс управленческих действий, выполняемых ор-
ганами исполнительной и законодательной власти для воздействия на регулируемые процессы. Для 
достижения этой цели применяются разнообразные методы, такие как ограничения, стимулирование и 
консультации, а также правовые инструменты, среди которых законодательные инициативы, институ-
циональные преобразования.  

 

 
Рис. 1. Направления региональной политики субъекта Российской Федерации 

Источник: [1]   
 
Региональная политика состоит из множества направлений, которые взаимосвязаны между со-

бой и опосредованно влияют друг на друга. Так финансово -бюджетная политика влияет на социаль-
ную сферу, которая входит в экономическую, а от экономической зависит инвестиционная и внешне-
экономическая, что влияет на конкурентную среду и развитие инноваций 

Совокупность направлений социально – экономической политик направлены на создание благо-
приятных условий для полноценной жизни населения региона, обеспечивая удовлетворение потребно-
стей всех социальных групп в рамках установленных стандартов и представлений о достойном суще-
ствовании [3] 

Формирование научного подхода в системе государственной политики включает методологиче-
скую основу. Основа методологии заключается в использовании системного метода анализа, основан-
ного на эмпирическом сборе данных и математических моделях, для разработки, оценки и внедрения 
мер, способствующих достижению поставленных целей, так: 

1) эмпирический анализ - включает в себя сбор данных, их статистическую обработку. Напри-
мер, данные о уровне безработицы, доходах населения и инвестициях позволяют выработать более 
точные прогнозы и решения 
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2) математическое моделирование — это абстрактная модель, с помощью которой можно 
предсказать последствия различных политик. Например, как изменение налоговой ставки повлияет на 
рост ВВП. 

3) экспериментальные методы помогут в принятии решений и внедрения проектов, так как ужу 
сделаны выводы от аналогичных действий в других регионах и известны результаты их внедрения.  

4) сравнительный анализ. Сравнение разных стран или регионов по вопросам государственной 
политики может помочь выявить наиболее эффективные практики и избежать ошибок. Например, ана-
лиз программ социальной политики в разных странах помогает понять, что работает, а что нет. 

Разработкой научных методологических методов занимаются аналитические центры или научно-
исследовательские организации, которые на соединяют все модели и проверяют отчетные данные, 
подбирают необходимую модель и на основе экспертной оценки и проведенных исследований разра-
батывают методологические рекомендации [4]. 

Исследования могут быть как теоретическими, так и прикладными. Теоретические исследования 
обычно сосредоточены на разработке новых концепций, в то время как прикладные исследования 
направлены на разработку конкретных рекомендаций по реализации существующих программ. 

Как все дуально, так и научный подход к инструментам государственной политики имеет как по-
ложительные аспекты, так и отрицательные. 

Преимущества научного подхода в государственной политике заключаются в следующем:  
1. Оптимизация принятия решений. Эффективность решений повышается за счет научного 

подхода, который предполагает глубокий анализ и формирование решений на основе достоверных 
фактических данных, что в свою очередь обеспечивает более действенные результаты. 

2. Минимизация рисков. Всестороннее прогнозирование позволяет увидеть негативные влия-
ния и соответственно внести корректировки еще на стадии планирования и разработки или в сопрово-
дительной части обратить внимание на рисковые ситуации и иметь стратегию реагирования. 

3. Прозрачность и контролируемость. В эпоху цифровых технологий и конструктивного подхода 
к информации, создаются все условия для открытости и доступности данных. Научный подход позво-
ляет формировать информацию в единых стандартах, для доступности общественности. 

4. Вариативность. Научный подход характеризуется гибкостью и адаптивностью, предполагая 
использование данных и результатов исследований для корректировки стратегий при принятии реше-
ний в соответствии с новыми данными и меняющейся социальной реальностью 

5. Отсутствие резонанса в обществе. Любая сформированная научно-исследовательская ме-
тодика апробируется в научном сообществе, в виде обсуждений на конференциях или изначально пуб-
ликуется, проходит обсуждения на различных платформах. 

Несмотря на явные преимущества, изучение и внедрение научного подхода в государственную 
политику сталкиваются с определёнными проблемами. Одна из них – это нехватка высококвалифици-
рованных кадров, способных анализировать большие массивы данных и разрабатывать обоснованные 
рекомендации. Второй большой проблемой является бюрократический барьер, от написания до внед-
рения проходит определённый путь, а значит и время. Современный мир очень быстро и стремительно 
меняется, так как начиная с конца восемнадцатого века, происходит революционный путь изменений, 
поэтому в отличии от эволюционного пути развития от реагирования до внедрения должно занимать 
минимум времени. Еще одной проблемой является недоступность качественных данных. В странах с 
слаборазвитыми системами сбора статистики применение научного подхода затрудняется из-за не-
хватки актуальной и точной информации, поэтому сравнительный анализ с внедрением в других стра-
нах подвергается сомнению [2]   

Заключение. Научный подход к инструментам государственной политики является необходимым 
условием для достижения устойчивого развития и эффективного взаимодействия государства с обще-
ством. Использование эмпирических данных, моделей, исследований и экспериментов позволяет 
улучшать качество принимаемых решений, повышать эффективность реализации программ и миними-
зировать риски. 

Тем не менее, для успешной реализации данного подхода необходимо преодолеть проблемы, 
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связанные с нехваткой кадров, бюрократией и доступностью данных. При условии комплексного подхо-
да и готовности к изменениям, научный подход может стать мощным инструментом в арсенале госу-
дарственной политики, способствуя улучшению жизни граждан и устойчивому развитию общества в 
целом. 
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Введение. Развитие малого и среднего предпринимательства играет ключевую роль в обеспече-

нии экономической стабильности и социального благополучия регионов. Особое значение этот сектор 
приобретает в условиях Северо-Кавказского федерального округа, где предпринимательство выступает 
важным инструментом снижения безработицы и повышения уровня жизни. В статье анализируются ди-
намика и структурные изменения в сфере МСП за 2018–2023 годы, оценивается эффективность государ-
ственной поддержки и выявляются региональные диспропорции, требующие адресного решения. 

Аннотация: Актуальность исследования обусловлена высокой ролью малого и среднего предпринима-
тельства (МСП) в социально-экономическом развитии регионов России. Цель исследования – опреде-
ление состояния малого и среднего предпринимательства в регионах Северо-Кавказского федерально-
го округа (СКФО) за 2018 - 2023 гг. На основе статистических данных в статье анализируются основные 
тенденции и проблемы предпринимательства в СКФО. 
Ключевые слова: регионы, Северо-Кавказский федеральный округ, малое и среднее предпринима-
тельство, показатели, экономика, государственная поддержка. 
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Abstract: The relevance of the study is due to the high role of small and medium-sized enterprises (SMEs) in 
the socio-economic development of the regions of Russia. The purpose of the study is to determine the state 
of small and medium-sized enterprises in the regions of the North Caucasus Federal District (NCFD) for 2018 - 
2023. On the basis of statistical data, the main trends and problems of entrepreneurship in the North Cauca-
sus Federal District are analyzed.  
Keywords: regions, North Caucasus Federal District, small and medium-sized businesses, indicators, econo-
my, state support. 
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Результаты. Северо-Кавказский федеральный округ, характеризующийся сложной структурой эко-
номики, значительным потенциалом развития и высокими рисками социальной нестабильности, накопил 
определенный опыт поддержки процессов развития предпринимательства. 

Анализ показателей состояния предпринимательства в регионах СКФО за 2018-2023 гг. на осно-
ве статистических данных [1; 2; 3; 4; 5] свидетельствует, что значения количества зарегистрированных 
субъектов малого и среднего предпринимательства (МСП), величины занятости в секторе МСП и сред-
немесячной заработной платы в МСП по всем субъектам СКФ выросли в 2023 году по отношению к 
2018 году. 

Одним из важнейших индикаторов состояния предпринимательства является количество малых 
и средних предприятий (МСП), которое в целом по СКФО выросло с 54,9 тыс. субъектов в 2018 году до 
61,6 тыс. субъектов в 2023 году (112,2%). В наибольшей степени количество зарегистрированных 
субъектов МСП за рассматриваемый период выросло в Чеченской Республике, составив 128,8%. 
Остальные регионы заметно отстают по этому показателю, что свидетельствует о дефиците экономи-
ческой активности и возможностях для расширения предпринимательской деятельности. Наименьшая 
величина этого показателя отмечена в Карачаево-Черкесской Республике – 107,5%. 

Величина занятых в секторе МСП в 2023 году в наибольшей степени также выросла в Чеченской 
Республике (117,9%) и в наименьшей степени – в Республике Северная Осетия-Алания (107,4%) при 
среднем росте по СКФО 110,4%. 

Рост величины среднемесячной заработной платы в МСП в среднем по округу составил 112,1%. 
При этом в наибольшей степени она выросла в Ставропольском крае (114,9%) и в менее всего – в Рес-
публике Северная Осетия-Алания (109,5%). 

За период 2018–2023 гг. изменились основные показатели государственной поддержки малого и 
среднего предпринимательства в СКФО. Наибольшая сумма средств госбюджета на поддержку пред-
принимательства в 2018 и 2023 гг. выделялась Ставропольскому Краю – соответственно 850,0 и 1000,0 
млн. руб., а наименьшие суммы - Республике Ингушетии в 2018 г. (180,0 млн. руб.) и Карачаево-
Черкесской Республике в 2023 г. – 270,0 млн. руб. При этом, общая сумма средств госбюджета на под-
держку предпринимательства в СКФО в 2023 году составила 3670,0 млн. руб., что значительно выше 
(132%), чем в 2018 г. – 2780,0 млн. руб. 

Относительные данные показывают, что наибольший рост средств госбюджета на поддержку 
предпринимательства в 2023 году по отношению к 2018 году составил по Республике Ингушетия – 
250%, а наименьший – 117,6% по Ставропольскому Краю. 

За рассматриваемый период больше всего создано рабочих мест в Ставропольском крае – 12 
тыс. единиц, а меньше всего -2,8 тыс. единиц в Республике Ингушетия. 

В остальных регионах рост средств госбюджета на поддержку предпринимательства также фик-
сируется, хотя и менее выраженным темпом. Такой рост объясняется увеличением внимания к про-
блемам малого и среднего бизнеса на государственном уровне, а также постепенной активизацией са-
мих регионов в области управления этими процессами. Вместе с тем сохраняется проблема неравно-
мерности распределения ресурсов внутри самого округа. Большая часть бюджетных средств направ-
ляется в крупные города и агломерации, оставляя периферию без должного внимания. Поэтому акту-
альной задачей остается оптимизация распределения ресурсов с учётом реальных потребностей кон-
кретного региона и реального спроса на государственную поддержку. 

Вложения средств госбюджета на поддержку предпринимательства по конкретным объектам ре-
гионов характеризует удельные затраты, позволяющие проводить сравнительный анализ. Так, суммы 
всех удельных затрат по всем субъектам СКФ выросли в 2023 году по отношению к 2018 году. 
Наибольшая сумма средств госбюджета на создание 1 рабочего места в 2023 году -160,7 тыс. руб. от-
мечена в Республике Ингушетия, а наименьшая – 75,0 тыс. руб. в Республике Дагестан. На 1 поддерж-
ку зарегистрированного субъекта МСП также пришлась наибольшая сумма средств госбюджета в Рес-
публике Ингушетия - 97,8 тыс. руб. 

Доля средств госбюджета в расчете на 1 занятого в секторе МСП также различается по регионам 
СКФО. Наименьшая сумма средств приходится на Карачаево-Черкесскую Республику – всего 3,9 тыс. 
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руб. в 2023 году, а наибольшая – 16,5 тыс. руб. отмечена в Ставропольском крае. Как видно, суммы 
затрат средств госбюджета на поддержку МСП крайне незначительны. 

Огромное значение для предпринимательства имеет эффективность, понимаемая как отношение 
результата предпринимательской деятельности к затратам. Понимая под эффективностью отдачу от 
одного рубля вложенных средств госбюджета на поддержку предпринимательства в СКФО, выявлены 
следующие данные. Самые высокие значения эффективности в 2018 г. и 2023 г. были отмечены в 
Ставропольском крае (235 руб. и 240 руб.), а также в Республике Дагестан (соответственно 229,2 руб. и 
225 руб.). Наименьшие значения эффективности в 2018 г. показала Чеченская Республика – 133,3 руб., 
а в 2023 г. – Республика Ингушетия – всего 66,7 руб. 

В целом демонстрируется положительная динамика развития малого и среднего предпринима-
тельства в регионах СКФО за указанный период, что отражает активность бизнеса и позитивные по-
следствия мер государственной поддержки. Однако, по всем субъектам СКФО наблюдается снижение 
уровня эффективности в 2023 году по отношению к 2018 году. Кроме того, несмотря на позитивную ди-
намику, сохраняются значительные диспропорции в показателях между регионами, что подчеркивает необ-
ходимость дифференцированного подхода к мерам поддержки предпринимательства. 

Анализируя ситуацию в регионах СКФО, можно отметить следующие тенденции: в отличие от 
многих центральных районов России, северокавказские территории характеризуются высоким уровнем 
безработицы, низким средним доходом населения и сравнительно небольшой долей экономически ак-
тивного населения. Это накладывает серьёзные ограничения на внедрение традиционных схем под-
держки предпринимательства, поскольку большая часть населения испытывает недостаток стартового 
капитала и необходимых компетенций для успешного начала собственного дела. 
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Аннотация: Российская экономика находится под влиянием множества внутренних и внешних факто-
ров, что вызывает необходимость трансформировать инструменты государственного управления и ин-
ституциональную среду для поддержания устойчивого и качественного роста. Исследование направле-
но на изучение особенностей трансформации государственных инструментов и институтов в современ-
ных российских реалиях, обеспечивающих качественный экономический рост и социальную стабиль-
ность. Использованы методы анализа выступлений руководителей государства, сопоставления подхо-
дов различных научных школ, монографический обзор литературы по проблемам устойчивого эконо-
мического роста, а также статистический анализ нормативных актов и стратегических планов. Выделе-
ны ключевые элементы трансформации государственных инструментов, включающие отказ от чрез-
мерного централизма, усиление роли партнерства государства и бизнеса, цифровизацию государ-
ственного управления и совершенствование статистической отчетности. Обосновано значение иннова-
ционных моделей экономического роста, предполагающих развитие человеческого капитала, внедре-
ния цифровых технологий и модернизации образовательной системы. Подчеркнута необходимость си-
стемного подхода к управлению экономическим развитием, интеграции цифровых технологий в эконо-
мику и общественную жизнь, повышение качества статистической отчетности и документального обес-
печения. Трансформация государственных инструментов предполагает баланс между инновациями и 
традициями, обеспечивая устойчивость и конкурентоспособность российской экономики в глобальном 
пространстве. 
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Условия, в которых в настоящее время функционирует российская экономика, характеризуются 

множеством внутренних и внешних факторов, концентрированно и одновременно оказывающих влия-
ние на всю российскую социально-экономическую систему, на ее устойчивость и динамику развития.  

Анализ выступления Михаила Мишустина в 2025 году по теме «Трансформации факторов воз-
действия» заключал в себе достаточно важные моменты. Основная мысль выступления заключается в 
утверждении, что экономика России переходит на более качественную траекторию роста. Это обеспе-
чивается посредством перехода к технологиям, автоматизацией и технологическим суверенитетом. 

Особое внимание уделяется новому производству в Челябинской области, где запущен завод по 
изготовлению промышленных роботов-манипуляторов, что способствует развитию высокотехнологиче-
ской промышленности. 

Мишустин подчеркивает значимость национальных проектов, таких как «Средства производства 
и автоматизации», которые обеспечивают поддержку промышленности и инноваций. 

Программа по модернизации системы образования включает увеличение квот на целевое обуче-
ние, улучшение инфраструктуры и создание межуниверситетских кампусов, один из которых располо-
жен в Челябинске. Усилия направлены на подготовку кадров, способных удовлетворить запросы со-
временного рынка труда и обеспечить технологический суверенитет. Мишустин выделяет важность 
эффективных методов государственного управления и координацию национальных проектов. Он 
утверждает, что успешная реализация национальных проектов способствует общему развитию эконо-
мики и социальной сферы. 

Выступление затрагивает необходимость систематического подхода к решению социальных за-
дач, таких как борьба с бедностью, и поддержка нуждающихся слоев населения. Выступление Михаила 
Мишустина отличается четкостью изложения и ориентацией на практические шаги, направленные на 
развитие страны. Актуальность заявленных целей очевидна, и реализация указанных мер обещает 
оказать значительное влияние на развитие региона и страны в целом. 

Трансформация факторов воздействия влечет за собой необходимость трансформации суще-
ствующих инструментов государственного управления (в зависимости от заданных целей и от транс-
формации критериев эффективности), апробирования новых институтов (при постоянном мониторинге 
их эффективности), а также нейтрализации отрицательных эффектов. 

Теория экономического роста изучает причины, механизмы и последствия долговременного уве-
личения объема производства и потребления в обществе. Это одна из центральных областей макро-

Annotation: The Russian economy is influenced by many internal and external factors, which necessitates the 
transformation of public administration instruments and the institutional environment to maintain sustainable 
and high-quality growth. The study is aimed at studying the features of the transformation of public instruments 
and institutions in modern Russian realities that ensure high-quality economic growth and social stability. The 
article uses the methods of analyzing speeches of government leaders, comparing approaches of various sc i-
entific schools, a monographic review of literature on the problems of sustainable economic growth, as well as 
a statistical analysis of regulations and strategic plans. The key elements of the transformation of public in-
struments are highlighted, including the rejection of excessive centralism, strengthening the role of public -
business partnerships, digitalization of public administration and improvement of statistical reporting. The im-
portance of innovative models of economic growth that involve the development of human capital, the intro-
duction of digital technologies and the modernization of the educational system is substantiated. The need for 
a systematic approach to managing economic development, integrating digital technologies into the economy 
and public life, improving the quality of statistical reporting and documentation is emphasized. The transfor-
mation of public instruments implies a balance between innovation and tradition, ensuring the sustainability 
and competitiveness of the Russian economy in the global space. 
Keywords: Russian economy, internal and external factors, sustainability and dynamics of development, 
transformation of influencing factors, quality of growth trajectory, technologies and technological sovereignty, 
high-tech industry, automation and means of production. 
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экономики, исследующая факторы, влияющие на темпы и характер развития экономик стран мира. 
Существует два основных теоретических подхода к экономическому росту: 
1.  Классическая теория (факторный подход): Этот подход основывается на предположении, что 

экономический рост зависит главным образом от факторов производства — труда и капитала. Класси-
ческая школа утверждает, что ограниченность этих факторов ведет к снижению темпов роста, посколь-
ку увеличение одного фактора при неизменности другого приводит к уменьшению предельной отдачи. 

2.  Нейман–Марковская теория (неоклассический подход): Согласно этому подходу, ключевой 
фактор экономического роста — технический прогресс и накопление знаний. Неоклассическая теория 
подчеркивает роль инноваций и технологических изменений, утверждая, что именно они позволяют 
преодолеть ограничения классической теории и поддерживать устойчивый рост. 

Экономисты выделяют ряд ключевых факторов, определяющих темпы и масштабы экономиче-
ского роста: 

1.  Накопление физического капитала: Инвестиции в машины, оборудование и инфраструктуру 
увеличивают объем продукции, производимой обществом. Чем больше капитал накапливается, тем 
выше потенциальные возможности экономики. 

2.  Рост численности и качества рабочей силы: Рост населения и увеличение уровня образова-
ния повышают предложение труда и улучшают его качество, что способствует увеличению производи-
тельности. 

3.  Научно-технический прогресс: Технологические изменения приводят к созданию новых про-
дуктов и совершенствованию старых, увеличивая эффективность производства и снижая затраты. 

4.  Институциональные реформы: Изменения в законодательстве, налоговом режиме и финан-
совой политике влияют на стимулы для инвестирования и предпринимательской активности. 

5.  Открытая торговля и международная интеграция: Доступ к международным рынкам увели-
чивает конкуренцию, стимулирует инновации и улучшает распределение ресурсов. 

Одним из ключевых элементов трансформации государственных инструментов в условиях гар-
моничной экономики является отказ от излишнего централизма в пользу большей децентрализации. 
Это способствует более оперативному и эффективному решению локальных проблем, учитывающему 
специфику регионов и их уникальные ресурсы. Новая система управления строится на принципах 
партнерства государства и бизнеса, где каждое звено имеет свою зону ответственности и свободу дей-
ствий. 

Важной частью такой трансформации становится внедрение цифровых технологий, что позволя-
ет значительно увеличить прозрачность и подотчетность действий государственных органов. Развитие 
цифровых платформ и электронного правительства обеспечивает доступ к информации, упрощает 
взаимодействие между государством и обществом и позволяет более эффективно распределять ре-
сурсы. 

Наибольший объём бюджетных ассигнований среди федеральных проектов в сфере цифрового 
развития в рассматриваемом периоде был направлен на проект «Цифровое государственное управле-
ние» – 79 223 млн руб., что свидетельствует о приоритетности цифровизации административных и 
управленческих процессов в государственной системе. Существенное финансирование также получили 
проекты «Информационная инфраструктура» (20 066,7 млн руб.) и «Цифровые технологии» (18 011,2 
млн руб.), что указывает на важность создания технологической базы и поддержки отечественных раз-
работок в ИТ-секторе. 

Современное государственное регулирование в условиях гармоничной экономики России пред-
полагает более активное использование инструментов, направленных на стимулирование инноваций и 
устойчивого развития. В этот процесс включены как традиционные экономические механизмы, такие 
как налоги и субсидии, так и новые, например, зеленые облигации и экологические налоги, которые 
поощряют переход к более экологически чистым видам производства и потребления. 

Значительным направлением трансформации становится развитие человеческого капитала. Это 
включает в себя модернизацию образовательных стандартов, ориентацию на практические навыки и 
внедрение программ повышения квалификации [1, с. 11-19]. 
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Таблица 1 
Монографический обзор понятия «устойчивый экономический рост» 

Автор Характеристика взглядов Источник 

Р. Харрод Рассматривал устойчивый рост через призму равен-
ства сбережений и инвестиций. Считал, что темп 
прироста общественного продукта связан с нормой 
накопления, объемом инвестиций в основной капи-
тал и их отдачей. Основные условия: постоянство 
нормы сбережений, равенство сбережений и инве-
стиций 

Харрод Р. К теории экономической 
динамики. Классики кейнсианства, 
т. 1, 1997 

Е.А. Корсакова Определяет устойчивость как способность экономики 
сохранять параметры функционирования при преоб-
ладании положительных темпов прироста. Ключевые 
факторы: темпы прироста инвестиций в основной 
капитал, норма накопления и капиталоотдача. Не-
стабильность этих показателей ведет к нестабильно-
сти ВВП 

Корсакова Е.А. Устойчивые темпы 
экономического роста и опреде-
ляющие их факторы 

Я.Г. Небылова Считает ключевым фактором научно-технический 
прогресс (70-90% прироста ВВП развитых стран). 
Другие важные факторы: инвестиции в человеческий 
капитал, производственные мощности, развитие пра-
вовой системы, стабильность макроэкономической 
среды 

Небылова Я.Г. Устойчивый эконо-
мический рост: подходы к анализу. 
Проблемы современной экономи-
ки, 2012 

О.С. Сухарев, Е.Н. 
Ворончихина 

Исследуют влияние инвестиций в старые и новые 
технологии на темпы роста. Вклад зависит от темпов 
каждого вида инвестиций и их доли в общем объеме 

Сухарев О.С., Ворончихина Е.Н. 
Структурная динамика экономики: 
влияние инвестиций в старые и 
новые технологии 

Т.В. Ускова Рассматривает устойчивое развитие через призму 
стратегического планирования. Акцентирует внима-
ние на необходимости комплексного подхода к раз-
витию регионов 

Ускова Т.В. Проблемы устойчиво-
го развития и стратегического 
планирования в исследованиях 
Вологодского научного центра 
РАН 

Е.Е. Румянцева Определяет устойчивый рост как способность эконо-
мики возвращаться к начальному уровню показате-
лей или достигать более высокого уровня после от-
клонения от средних значений 

Румянцева Е.Е. Новая экономиче-
ская энциклопедия, 2011 

Источник: Корсакова Е.А. Устойчивые темпы экономического роста и определяющие их факторы / Е.А. 
Корсакова // Современные проблемы науки и образования. — 2022. 

 
В условиях реформирования системы государственного регулирования и перехода к цифровой 

экономике особую актуальность приобретает соблюдение стандартов статистической отчетности и до-
кументационного обеспечения. Основу нормативного регулирования статистической деятельности в 
России составляет Федеральный закон «Об официальном статистическом учете и системе государ-
ственной статистики в Российской Федерации» от 29.11.2007 N 282-ФЗ [3], который определяет цели, 
принципы и организацию официального статистического наблюдения.  

Переход к новым условиям экономического развития в России был обусловлен многоплановой 
трансформацией, охватившей государственные институты, хозяйственные механизмы, трудовые от-
ношения и общественные установки. Этот переход сопровождался институциональными изменениями, 
либерализацией рыночной среды и внедрением цифровых решений в систему государственного и кор-
поративного управления. Ключевым фактором устойчивого развития становится интеграция цифровых 
технологий в систему экономических расчетов, что требует адаптации как правового регулирования, 
так и статистической методологии. 

Современная социально-экономическая система России ориентирована на устойчивый рост, ко-
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торый предполагает сбалансированное взаимодействие экономических, социальных и экологических 
факторов.  

Таким образом, трансформация государственных инструментов и институтов в условиях гармо-
ничной экономики предполагает не только корректировку макрополитики, но и переосмысление роли 
статистики и стандартизированной отчетности как базиса для принятия эффективных решений. Это 
создает условия для формирования адаптивной и устойчивой модели развития, способной реагировать 
на вызовы современной глобальной экономической реальности. 

Устойчивый экономический рост представляет собой качественное состояние экономики, при кото-
ром наблюдается стабильное расширение производственного потенциала, сбалансированность макро-
экономических показателей и положительная динамика уровня жизни населения. Его сущность заключа-
ется в способности национальной или региональной экономики не только наращивать объем валового 
продукта, но и обеспечивать равномерное распределение ресурсов, рост производительности и сниже-
ние структурных диспропорций. Основу устойчивости составляет совокупность количественных и каче-
ственных показателей, включая темпы прироста валового регионального продукта, инвестиционную ак-
тивность, уровень занятости, инновационную емкость производства и институциональное качество. 

В контексте российской экономики ключевыми факторами устойчивого роста выступают струк-
турная трансформация отраслей, институциональная зрелость, уровень развития человеческого капи-
тала и эффективность государственного регулирования. К числу определяющих переменных также от-
носятся динамика производительности труда, степень вовлеченности регионов в технологические це-
почки, а также геоэкономическая адаптация к внешним ограничениям. 

Методологические основания анализа устойчивого роста базируются на положениях теории эко-
номического роста, восходящей к работам классических и неоклассических школ. Современные интер-
претации связывают долгосрочную динамику с инвестициями в знания, технологический прогресс и 
институциональные условия. Особое внимание уделяется эндогенным моделям роста, в которых раз-
витие зависит от внутренних факторов, таких как инновации, образование и уровень управленческой 
культуры. Теория устойчивого роста предполагает наличие обратных связей между факторами произ-
водства и результатами их использования, а также необходимость сбалансированности между накоп-
лением капитала и эффективным его распределением. 

Стратегическое развитие экономического роста требует выработки согласованной политики, со-
четающей долгосрочные цели с возможностями их институционального обеспечения. Разработка стра-
тегий должна учитывать глобальные технологические тренды, внутренние конкурентные преимуще-
ства, а также степень зрелости рыночной среды.  

Особое место в системе устойчивого развития занимают институты развития. Их роль заключа-
ется в снижении инвестиционных рисков, поддержке малого и среднего бизнеса, стимулировании тех-
нологического обновления и территориального развития. Эффективность институтов зависит от их 
способности формировать устойчивые партнерства между государством и бизнесом, создавать усло-
вия для тиражирования успешных практик, а также обеспечивать доступ субъектов хозяйствования к 
финансовым и информационным ресурсам.  

Таким обозом, трансформация инструментов государственного управления и регулирования в 
условиях гармоничной экономики России является сложным и многоплановым процессом. Он требует 
баланса между инновацией и традицией, между экономической эффективностью и социальным равен-
ством. В условиях такой экономики государство становится не просто регулятором, а партнером, спо-
собствующим созданию условий для устойчивого развития общества. Очевидно, что процесс транс-
формации не завершится быстро, но при поддержке всех участников общества он способен привести 
Россию к более светлому и стабильному будущему. 
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Аннотация. В статье анализируются перспективы использования механизмов интеллектуальной соб-
ственности (ИС) для стратегического развития фармацевтической промышленности России. Исследу-
ется текущая парадигма, основанная на политике импортозамещения и принудительном лицензирова-
нии, и ее эффективность для достижения «медицинского суверенитета». Проводится сравнительный 
анализ подходов к ИС в странах БРИКС. Особое внимание уделяется вызовам, которые ставят перед 
национальной системой ИС передовые области биотехнологий: генная терапия (CRISPR), разработка 
лекарств с помощью искусственного интеллекта и персонализированная медицина. 
Ключевые слова: интеллектуальная собственность, фармацевтическая промышленность, импортоза-
мещение, принудительное лицензирование, патентная стратегия, генная терапия, искусственный ин-
теллект, персонализированная медицина. 
 
PROSPECTS OF USING INTELLECTUAL PROPERTY MECHANISMS FOR THE DEVELOPMENT OF THE 

RUSSIAN PHARMACEUTICAL INDUSTRY IN THE ERA OF NEW BIOTECHNOLOGIES 
 

Ryzhov Igor V.  
 
Annotation. The article analyzes the prospects of using intellectual property (IP) mechanisms for the strategic 
development of the Russian pharmaceutical industry. The current paradigm based on the policy of import sub-
stitution and compulsory licensing is investigated, and its effectiveness in achieving "medical sovereignty". A 
comparative analysis of approaches to IP in the BRICS countries is carried out. Special attention is paid to the 
challenges facing the national IP system in the advanced fields of biotechnology: gene therapy (CRISPR), 
drug development using artificial intelligence, and personalized medicine.  
Keywords: intellectual property, pharmaceutical industry, import substitution, compulsory licensing, patent 
strategy, gene therapy, artificial intelligence, personalized medicine. 
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Российская фармацевтическая промышленность находится на важном этапе своего развития. 
Движимая государственной политикой импортозамещения и стремлением к достижению «медицинского 
суверенитета», отрасль добилась значительных успехов в наращивании внутреннего производства ле-
карственных средств, преимущественно дженериков. Однако подлинная технологическая независи-
мость и глобальная конкурентоспособность требуют стратегического перехода от воспроизводства су-
ществующих препаратов к созданию оригинальных, прорывных терапий. Как отмечает руководство 
Роспатента [1], существует качественное различие: российские компании в основном оформляют вто-
ричные патенты (на усовершенствование уже известных формул), в то время как иностранные субъ-
екты, как правило, получают первичные патенты на новые действующие вещества. Это выявляет со-
храняющийся технологический разрыв. Без решительного сдвига в сторону создания оригинальных 
патентоспособных разработок национальная цель «инновационного суверенитета в области фарма-
цевтики» остается недостижимой.  

Для контекстуализации российского подхода полезно сравнить его со стратегиями других круп-
ных развивающихся экономик, таких как Индия и Бразилия (табл.1). Анализ показывает, что не суще-
ствует единой модели «развивающейся страны» или «подхода БРИКС» к фармацевтической ИС; каж-
дая страна выработала собственную философию, основанную на национальных приоритетах. 

 
Таблица 1 

Сравнительный анализ ключевых механизмов ИС в фармацевтике 
 (Россия, Индия, Бразилия) 

Механизм ИС Россия Индия [2] Бразилия [3] 

Основная 
цель 

Медицинский  
суверенитет,  
национальная  
безопасность 

Развитие глобально  
конкурентоспособной  
дженериковой индустрии 

Обеспечение доступа к  
лекарствам через  
переговоры 

Ключевой 
правовой  
инструмент 

Принудительное  
лицензирование  
(Ст. 1360 ГК РФ) 

Раздел 3(d) Закона о  
патентах 

Угроза принудительного  
лицензирования как рычаг 
давления 

Практика при-
менения 

Прямое применение 
 (Ремдесивир,  
Семаглутид) 

Превентивное отклонение 
"вторичных" патентов 
(Gleevec) 

Применялось для АРВ-
препаратов; чаще  
используется для снижения 
цен) 

Отношение к 
инноваторам 

Конфронтационное в  
случае угрозы нац.  
интересам 

Высокий барьер для  
патентования  
инкрементальных инноваций 

Прагматичное,  
ориентированное на  
переговоры 

 
Механизмы ИС, доказавшие свою эффективность для традиционных низкомолекулярных препа-

ратов, могут оказаться недостаточными для сложных, глобально переплетенных экосистем ИС в обла-
сти новых биотехнологий.  

Например, технология CRISPR защищена не одним патентом, а так называемой «патентной ча-
щей»— плотной, пересекающейся паутиной прав ИС, контролируемой конкурирующими структурами (в 
основном, согласно исследованию Джейкоба Шеркова [4], Калифорнийским университетом/группой 
CVC и Институтом Броуда). Для разработки и коммерциализации терапии на основе CRISPR компании 
может потребоваться получение лицензий от нескольких, часто конкурирующих, патентообладателей. 
Это создает огромные юридические издержки, операционную неопределенность и значительные барь-
еры для входа новых игроков. Для российской компании, стремящейся войти в эту область, государ-
ственный инструмент принудительного лицензирования оказывается малопригодным: лицензия против 
одного патентообладателя недостаточна, когда свобода действий требует доступа к десятку других 
патентов от разных владельцев. Сложность ландшафта CRISPR требует иных стратегий, таких как 
участие в международных патентных пулах, концентрация НИОКР на системах редактирования следу-
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ющего поколения для обхода существующих патентов или участие в сложных перекрестных лицензи-
онных соглашениях. 

По вопросу лекарственных формул, создаваемых ИИ, в мире формируется четкий правовой кон-
сенсус, закрепленный в знаковых судебных решениях по делу Thaler v. Vidal в США и Великобритании 
и формализованный в руководстве Ведомства по патентам и товарным знакам США (USPTO) 2024 го-
да: как показали в своем обзоре Мелисса Ронес и соавторы [5], изобретателем должно быть «физиче-
ское лицо». ИИ юридически рассматривается как сложный инструмент, а не как изобретатель. Изобре-
тение, сделанное с помощью ИИ, патентоспособно только в том случае, если исследователь-человек 
внес «существенный вклад» в концепцию изобретения. Для обеспечения надежных, всемирно при-
знанных патентов на лекарства, разработанные с помощью ИИ, российские компании и исследова-
тельские институты должны внедрять строгие протоколы документирования, которые тщательно фик-
сируют характер и степень участия человека на каждом этапе. Крайне важно, чтобы Роспатент привел 
свои экспертные руководства в соответствие с этим формирующимся мировым стандартом. 

Персонализированная медицина представляет собой не отдельный продукт, а сложную экоси-
стему, включающую диагностику, терапию, программное обеспечение и данные. Следовательно, опора 
исключительно на патентную стратегию ИС является стратегически ошибочной и юридически недоста-
точной. Эффективная защита ИС в этой области требует многоуровневого, интегрированного подхода, 
включающего, согласно исследованию Линды Чанг [6]: 

 патенты: на конечный терапевтический продукт (например, специфическую генную терапию); 
 коммерческая тайна (ноу-хау): необходима для защиты проприетарных алгоритмов, использу-

емых для стратификации пациентов, уникальных производственных процессов и других непатентоспо-
собных, но коммерчески ценных знаний.; 

 защита данных и авторское право: курируемые генетические и клинические базы данных, ле-
жащие в основе персонализированной медицины, являются ценнейшими активами. Их защита включа-
ет как строгое соблюдение законов о конфиденциальности данных, так и потенциальное использова-
ние авторского права или прав на базы данных для защиты их структуры и оригинальности. В то время 
как государство может выдать принудительную лицензию на патент, оно не может заставить ино-
странную компанию раскрыть свои коммерческие тайны или передать свои проприетарные, курируе-
мые базы данных.  

Таким образом, для развития отечественной индустрии персонализированной медицины россий-
ские компании не могут полагаться на государственное принуждение. Они должны либо разрабатывать 
эти компоненты с нуля, либо вступать в добровольные партнерства, что требует стратегического отхо-
да от чисто конфронтационной модели ИС. 

В заключение можно сделать следующий вывод: глобально взаимосвязанные и юридически 
сложные ландшафты ИС в области генной терапии, открытий с помощью ИИ и персонализированной 
медицины требуют более многогранного и стратегически гибкого подхода, основанного на переходе от 
«суверенитета производства» к «суверенитету инноваций». 
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Современный финансовый рынок всё больше опирается на цифровые технологии, которые 

охватывают широкий спектр инноваций. Среди них выделяются такие решения, как блокчейн — техно-
логия распределённых реестров, обеспечивающая прозрачность и безопасность транзакций, и крипто-
валюта — новая форма цифровых активов, меняющая структуру платежей и инвестиций. По данным 
обзора финансовой стабильности Банка России, на конец марта 2025 года предполагаемые остатки 
россиян на кошельках криптобирж составили 827 млрд рублей, что на 27% больше по сравнению с 651 
млрд рублей в сентябре 2024 года [1].  

Искусственный интеллект (ИИ) и машинное обучение применяются для автоматизации анализа 
больших данных, оценки кредитных рисков и прогнозирования рыночных тенденций. Применение ИИ 
открывает значительные возможности для повышения эффективности бизнеса, снижения издержек 
организаций, автоматизации операционных процессов, разработки инновационных сервисов 

Аннотация: Цифровые технологии становятся все более интегрированными в современную экономику, 
в том числе и на финансовом рынке. Инновации в финансовых технологиях, таких как блокчейн, крип-
товалюты, роботизированные процессы и искусственный интеллект, играют ключевую роль в реоргани-
зации бизнес-процессов и создании новых форм финансовых услуг. Развитие цифровых технологий в 
финансовом секторе существенно влияет на конкуренцию, снижает трансакционные издержки и улуч-
шает управление рисками. Вместе с тем, внедрение цифровых технологий в финансовый сектор со-
пряжено с рисками и вызывает серьёзные опасения, связанные с защитой данных и вопросами кибер-
безопасности. Это требует особого внимания со стороны регуляторов и участников рынка для обеспе-
чения надёжности и устойчивости финансовой системы. 
Ключевые слова: цифровые технологии, блокчейн, криптовалюта, искусственный интеллект, кибер-
безопасность, цифровая трансформация. 
 

THE ROLE OF FINANCIAL TECHNOLOGY IN THE TRANSFORMATION OF THE FINANCIAL MARKET 
 

Kalinina Ekaterina Alexandrovna 
 
Abstract: Digital technologies are becoming increasingly integrated into the modern economy, including the 
financial market. Innovations in financial technologies, such as blockchain, cryptocurrencies, robotic process-
es, and artificial intelligence, are playing a key role in reorganizing business processes and creating new forms 
of financial services. The development of digital technologies in the financial sector is significantly impacting 
competition, reducing transaction costs, and improving risk management. However, the adoption of digital 
technologies in the financial sector also presents risks and raises significant concerns related to data protec-
tion and cybersecurity. This requires special attention from regulators and market participants to ensure the 
reliability and stability of the financial system. 
Keywords: digital technologies, blockchain, cryptocurrencies, artificial intelligence, cybersecurity, and digital 
transformation. 
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и продуктов, адаптированных под потребности конкретного человека. Участники рынка активно исполь-
зуют ИИ для развития систем предсказательной аналитики, обработки естественного языка, распозна-
вания и синтеза речи, развития рекомендательных систем, внедрения систем роботизированной авто-
матизации бизнес-процессов и так далее. По оценкам экспертов, более 31% организаций из числа 
наиболее приоритетных отраслей экономики уже используют ИИ. При этом финансовый сектор нахо-
дится в числе лидеров по уровню его внедрения: более 55% участников финансового рынка уже при-
меняют эту технологию в своей деятельности [2]. 

Ключевыми направлениями цифровой трансформации также являются открытые API и концеп-
ция открытого банкинга, способствующие формированию экосистемы взаимосвязанных сервисов и 
улучшению клиентского опыта. По информации Банка России, Текущий уровень развития отечествен-
ного финансового сектора формирует предпосылки для внедрения Открытых API, минуя модель От-
крытого банкинга. В России уже созданы ключевые элементы цифровой и платежной инфраструктуры, 
участники финансового рынка также успешно реализуют значительное количество инициатив в области 
цифровизации финансовых услуг и бизнес-процессов, создают цифровые платформы и экосистемы 
финансовых и нефинансовых услуг. С учетом международного опыта и текущего уровня цифровизации 
российского финансового рынка Банк России совместно с участниками финансового рынка выработал 
подход по внедрению Открытых API в гибридном формате. Эксперты оценивают потенциальный эф-
фект от внедрения Открытых финансов в России на уровне 300 млрд рублей к 2025 году. 
По их оценкам, переход к этапу Открытых данных увеличит экономический эффект до 1 трлн рублей. 
Основной эффект от перехода к модели Открытых данных ожидается в таких отраслях, как финансы, 
розничная торговля и телеком [3]. 

Цифровые технологии способствуют усилению конкуренции на финансовом рынке, позволяя но-
вым игрокам — финтех-компаниям — предлагать инновационные и более удобные услуги, что стиму-
лирует традиционные финансовые организации ускорять цифровую трансформацию и повышать каче-
ство своих продуктов и сервисов. Благодаря этому расширяется доступ к финансовым услугам, улуч-
шается клиентский опыт и увеличивается разнообразие предложений на рынке. 

Сокращение трансакционных издержек — одно из ключевых преимуществ цифровизации. Внед-
рение блокчейн-технологий позволяет снизить издержки на проведение операций до 30%, благодаря 
уменьшению числа посредников и повышению прозрачности транзакций. Это позитивно сказывается 
на стоимости услуг для клиентов и эффективности работы организаций. 

Внедрение цифровых технологий приносит новые риски, среди которых ключевыми являются ки-
беругрозы и безопасность данных. Финансовые компании сталкиваются с угрозами от программ-
вымогателей, фишинга, DDoS-атак и эксплойтов уязвимостей, а также с риском утечки и кражи данных 
через социальную инженерию и атаки на API. Использование искусственного интеллекта злоумышлен-
никами усложняет защиту, превращая кибербезопасность в одну из самых критичных задач. Для мини-
мизации рисков необходимы комплексные меры защиты, включая современные системы обнаружения 
атак, защиту от взломов и обучение персонала.  

Проблемы с защитой персональных данных привлекают внимание регуляторов. В ответ разраба-
тываются новые нормативные акты и стандарты по защите информации, например, стратегия Банка 
России по обеспечению кибербезопасности финансового сектора до 2025 года [4]. 

Перспективы развития финансовых технологий выглядят многообещающими. В 2025 году ожи-
дается активное развитие регуляторных технологий (RegTech), позволяющих упростить соответствие 
требованиям законодательства, а также имущественных технологий (Insurtech), расширяющих спектр 
страховых продуктов. 

Разработка и внедрение цифрового рубля центрального банка создают возможности для совер-
шенствования платежных систем и укрепления финансовой стабильности. По информации Банка Рос-
сии, пилотные проекты с цифровым рублём успешно реализуются с 2024 года. 

Расширяется сотрудничество между традиционными банками и крупными технологическими 
компаниями (BigTech), что открывает новые горизонты цифровизации и улучшения клиентских серви-
сов. 
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Финансовые технологии играют ключевую роль в трансформации современного финансового 
рынка, стимулируя инновации, повышая эффективность и меняя конкурентную среду. При этом необ-
ходимо учитывать вызовы кибербезопасности, нормативного регулирования и технологической подго-
товки. Сбалансированный подход к этим вопросам обеспечит устойчивое развитие финансовой систе-
мы и создание эффективного цифрового финансового пространства будущего. 

 
Список источников 

 
1. Банк России. Обзор финансовой стабильности. 2025г. [Электронный ресурс]. Режим досту-

па: https://cbr.ru/Collection/Collection/File/55878/4q_2024_1q_2025.pdf (дата обращения: 22.08.2025). 
2. Банк России. Основные направления развития финансовых технологий на период 2025–

2027 годов [Электронный ресурс]. Режим досту-
па: https://www.cbr.ru/Content/Document/File/166399/onfintech_2025-27.pdf (дата обращения: 22.08.2025). 

3. Банк России. Основные принципы и этапы внедрения открытых API на финансовом рынке. 
2024г. [Электронный ресурс]. Режим досту-
па: https://www.cbr.ru/Content/Document/File/165674/document_2024-09-02.pdf (дата обращения: 
22.08.2025). 

4. Банк России. Основные направления развития информационной безопасности кредитно-
финансовой сферы на период 2023−2025 годов [Электронный ресурс]. Режим досту-
па: https://www.cbr.ru/Content/Document/File/166399/onfintech_2025-27.pdf (дата обращения: 22.08.2025). 

 
  

https://www.cbr.ru/Content/Document/File/165674/document_2024-09-02.pdf


ЭКОНОМИКА: ВЧЕРА, СЕГОДНЯ, ЗАВТРА 65 

 

IV International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 336:004(075.8) 

СТАНОВЛЕНИЕ СОВРЕМЕННЫХ 
ИННОВАЦИОННЫХ ФИНАНСОВЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ 

Воробьёв Александр Егорович,  
д.т.н., профессор 

Грозненский государственный нефтяной технический университет 

Воробьев Кирилл Александрович 

старший преподаватель 
Российский университет дружбы народов им. П. Лумумбы 

 

 
Введение. Использование технологий в финансах имеет довольно продолжительную историю 

[2,3], что объясняется необходимостью постоянного развития экономики [4,5]. Фактически, поскольку 
финансы предполагают высокоценную деятельность, всегда существовал весомый стимул использо-
вать новейшие технологии – будь то самые точные весы для взвешивания золотых монет или самые 
быстрые методы связи того времени [8]: от почтовых голубей Ротшильда до телеграфа Рейтера.  

Появление термина Fintech. Термин «цифровая экономика» появился в 1995 г., когда амери-
канский информатик Н. Негропонте (Массачусетский университет, США) впервые в своем докладе 
сформулировал концепцию электронной (цифровой) экономики. В широком смысле этого термина 
[1,10], цифровая экономика представляет собой систему экономических, социальных и культурных от-
ношений, возникающих на основе использования ИКТ. 

Определение Fintech. Эта технология относится к цифровым технологиям, которые стимулируют 
разработку новых бизнес-моделей, приложений, процессов и продуктов. К настоящему времени, иннова-

Аннотация: Показано становление современных инновационных финансовых технологий. Раскрыты 
условия появления термина Fintech. Дано определение Fintech. Объяснены причины развития FinTech, 
которыми являлась необходимость в улучшение и удешевление различных финансовых операций, в 
том числе – недорогих вычислений и хранения данных. Описано существующее технологическое раз-
витие FinTech. Представлены пути капитализации FinTech и детализированы ее параметры. 
Ключевые слова: Финансовые технологии, инновации, развитие, горная и металлургическая промыш-
ленность. 
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Abstract: The development of modern innovative financial technologies is shown. The conditions for the 
emergence of the term Fintech are revealed. The definition of Fintech is given. The reasons for the develop-
ment of FinTech are explained, which were the need to improve and reduce the cost of various financial trans-
actions, including low-cost computing and data storage. The current technological development of FinTech is 
described. The ways of capitalization of FinTech are presented and its parameters are detailed. 
Keywords: Financial technologies, innovations, development, mining and metallurgy industry. 
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ции в финансовых технологиях, такие как мобильные деньги, одноранговое (P2P) или рыночное кредито-
вание, робосоветы, страховые технологии (insurtech) и криптоактивы, используются по всему миру [9].  

Причины развития FinTech. Данную тему можно проследить с 16 августа 1958 г., когда по 
трансатлантическому кабелю связи произошло первое финансовое сообщение из Америки в Европу, 
что считается FinTech 1.0 [11]. 

Основными причинами развития технологий FinTech явилась необходимости в улучшение и уде-
шевление различных финансовых операций, в том числе – недорогих вычислений и хранения данных. 
Например, по оценкам Евростата, в 2018 г. более 50 % предприятий в странах Северной Европы ис-
пользовали облачное хранилище. 

В совокупности, основные причины данных изменений были обусловлены [6]: 
• развитием новых финансовых технологий (таких как блокчейн, «большие данные», «умные кон-

тракты»); 
• появлением новых видов online кредитов и online инвестирования (краудфандинг и краудин-

вестинг), роботизированных версий искусственного интеллекта;  
• продвижением инноваций в платежные системы (в том числе в части функциональности, 

надежности и безопасности предоставляемых сервисов, удобных дизайнерских решений); 
• использованием передовых технических решений (в частности, облачных технологий, открыто-

го интерфейса прикладного программирования — API); 
• появлением виртуальных валют и виртуальных банков и др. 
Кроме того, существовавшая пандемия COVID-19 значительно ускорила цифровую трансформа-

цию и переход к виртуальным способам ведения бизнеса, в том числе, в финансовой сфере (рис. 1).  
 

 
Рис. 1. Глобальное использование цифровых платежей [8] 

 
В частности, потребность в цифровой связи для замены физического взаимодействия между по-

требителями и поставщиками, а также в процессах, которые производят финансовые услуги, в этот пе-
риод стала весьма важной [9], поскольку в это время поставщики финансовых услуг, предприятия и 
частные лица, старались меньше контактировать между собой напрямую. 

Технологическое развитие FinTech. Дальнейшее становление FinTech оказалось тесно связан-
ным с развитие поддерживающих технологий. Так, например, в период FinTech 1.0 ключевыми поддер-
живающими технологиями были трансатлантический кабель передачи данных, мэйнфреймы и т.д. Эти 
технологии порождают сопутствующие продукты финансовых технологий, такие как SWIFT и банкома-
ты [11]. В 1950-х годах Diners' Club и American Express (тогда компания по доставке почты) предостави-
ли потребителям первые кредитные карты, чтобы облегчить бремя ношения наличных денег [7]. В 
1980-х годах банки начали эксперименты с онлайн-банкингом, используя компьютеры и сети, чтобы 
позволить потребителям совершать банковские транзакции в любое удобное для них время. В 1990-х 
годах банки начали использовать интернет-банкинг, а в 2000-х годах большинство перешло на мобиль-
ный банкинг. 
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В настоящее время этот термин относится к компаниям, сосредоточенным на использовании по-
следних инноваций в области информационных технологий для улучшения финансовых услуг. Счита-
ется, что «столицей» FinTech, благодаря наличию значительного количества финтех-инноваций и су-
ществующим инвестиционным потокам, является Лондон. 

Капитализация FinTech. Необходимо отметить, что уже в 2019 г. FinTech и крупные технологи-
ческие кредиты достигли почти 800 млрд. долл. США. При этом, в 2016 г. глобальные инвестиции в 
компании FinTech по 1100 сделкам достигли значения 24,8 млрд. долл. США, а общая капитализация 
рынка криптовалют за 1 год выросла более чем в 3 раза, достигнув в 2017 г. значения 25 млрд. долл. 
США. В 2015 г. в мире насчитывалось более 4000 активных FinTech-стартапов, и более десятка из них 
оцениваются более чем в 1 млрд. долл. 
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Аннотация. В данном исследовании рассматривается влияние культурного образования на экономи-
ческое развитие Мали, страны, богатой культурным разнообразием и богатым наследием. Текущая 
экономическая ситуация в Мали требует тщательного изучения возможностей, предоставляемых инте-
грацией программ культурного образования в систему образования. С помощью сочетания интервью, 
фокус-групп и количественного анализа данное исследование оценивает, как культурное образование 
способствует приобретению навыков, развитию предпринимательства и укреплению связей между со-
обществами. Результаты данного исследования побуждают политиков инвестировать в образователь-
ные программы, способствующие сохранению культурного наследия, для максимизации социально-
экономических выгод для страны. 
Ключевые слова : Культурное образование; Экономическое развитие; Мали; Устойчивое развитие; 
Профессиональные навыки; Культурное наследие. 
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Abstract. This study examines the impact of cultural education on economic development in Mali, a country 
rich in cultural diversity and heritage. Mali's current economic context requires an in-depth exploration of the 
opportunities offered by integrating cultural education programs into the education system. Through a 
combination of interviews, focus groups, and quantitative analyses, this research assesses how cultural 
education contributes to skill acquisition, the promotion of entrepreneurship, and the strengthening of 
community ties. The findings of this research encourage policymakers to invest in educational programs that 
promote cultural heritage to maximize socioeconomic benefits for the country. 
Keywords: Cultural education; Economic development; Mali; Sustainable development; Professional skills; 
Cultural heritage. 
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Введение 
Мали, франкоязычная страна в Западной Африке, может похвастаться богатым культурным и ис-

торическим разнообразием. Однако страна сталкивается со значительными социально-
экономическими проблемами. В условиях, когда экономическое развитие имеет первостепенное значе-
ние, крайне важно изучить, как культурное образование может способствовать не только приобретению 
навыков, но и построению сообществ и развитию предпринимательства. В экономике Мали в значи-
тельной степени доминирует неформальный сектор, где ремёсла и индустрия культуры занимают важ-
ное место. Распространение местных знаний может приносить значительный доход. Культурное обра-
зование также может способствовать социальной сплоченности. Амаду Ампате Ба в своей работе 
«Странная судьба Вангрина » подчёркивает важность устных традиций и неформального образования 
в передаче культурных ценностей. Эти элементы формируют чувство принадлежности и укрепляют 
идентичность, что крайне важно для устойчивого развития. Искусство и культурное образование могут 
стимулировать предпринимательство и создавать экономические возможности. Молодые люди, полу-
чившие образование в области искусства и культуры, могут внедрять инновации и развивать бизнес, 
создающий рабочие места. В данном исследовании рассматривается влияние культурного образова-
ния на экономическое развитие Мали на основе интервью, фокус-групп и количественного анализа 
данных. Мы стремимся понять, в какой степени интеграция программ культурного образования способ-
ствует повышению уровня занятости, развитию предпринимательства и оживлению сообществ. Под-
черкивая эту динамику, мы надеемся внести свой вклад в обсуждение важности культурного образова-
ния для устойчивого развития на местном и национальном уровнях. 

Теоретическая основа  
Многочисленные исследования выявили взаимосвязь между культурным образованием и эконо-

мическим развитием. Эта область богатых исследований основана на теоретических основах. Данная 
концепция объединит ключевые концепции академической литературы, чтобы понять, как культурное 
образование может служить инструментом экономического развития Мали. Теория «человеческого ка-
питала», разработанная Гэри Беккером (1993), подчёркивает, что инвестиции в образование способ-
ствуют росту производительности труда. Кроме того, они также повышают квалификацию людей и их 
ценность на рынке труда. Связывая культурное образование с человеческим капиталом в такой стране, 
как Мали, где доминирует неформальная экономика, образование, ориентированное на культурные 
практики, может вооружить молодых людей навыками, востребованными в ремесленном и туристиче-
ском секторах. Эти навыки могут повысить их трудоустройство и, следовательно, способствовать мест-
ному экономическому развитию. Креативная экономика предполагает использование творчества в ка-
честве движущей силы экономического развития, в котором индустрии культуры играют основополага-
ющую роль. Эта концепция, предложенная Хоукинсом ( 2001), объясняет, как креативные индустрии, 
такие как искусство и культура, могут создавать рабочие места и стимулировать экономический рост. 
Развивая культурное образование, Мали может стимулировать развитие креативной экономики, спо-
собствуя тем самым более эффективному использованию своих культурных ресурсов. Культурное бо-
гатство (музыка, ремёсла, искусство) может быть интегрировано в образовательные программы для 
стимулирования предпринимательства и инноваций, одновременно с использованием культурного 
наследия. Согласно докладу ЮНЕСКО (2013 г.), интеграция культурных аспектов в стратегии развития 
укрепляет социальную сплочённость и обогащает сообщества. Этот ключевой фактор укрепления со-
циальной сплочённости имеет решающее значение для устойчивого развития. В Мали образование, 
ориентированное на культуру, может не только сохранить богатство культурного наследия, но и укре-
пить коллективную идентичность населения, способствуя тем самым гармоничному и устойчивому раз-
витию. Социокультурная теория обучения Льва Выготского (1978 г.) подчёркивает неразрывную связь 
обучения с социальным взаимодействием и культурным контекстом. В условиях Мали внедрение ме-
тодов обучения, интегрирующих элементы малийской культуры, таких как традиционное повествование 
или художественные практики, может усилить обучение и вовлечённость учащихся. Образование для 
развития подчёркивает важность инклюзивного образования. ЮНЕСКО (2014) подчеркнула, что оно 
должно быть направлено не только на передачу знаний, но и на развитие навыков, необходимых для 
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рынка труда и продвижения культурной идентичности. Разрабатывая образовательные программы, 
включающие элементы культуры, Мали может не только улучшить экономические возможности моло-
дёжи, но и способствовать уважению и сохранению культурного наследия. Эта теоретическая концеп-
ция показывает, как культурное образование представляет собой многомерный подход к решению во-
просов экономического развития Мали. Опираясь на эти теории, данное исследование призвано про-
демонстрировать, что культурное образование не ограничивается простой передачей знаний, но и яв-
ляется важнейшим рычагом улучшения экономических и социальных условий в стране. 

Методология исследования 
Методология, использованная в данном исследовании, подчеркивает качественный подход, ко-

торый ставит во главу угла сбор обширных и контекстуализированных данных. В нем подчеркивается 
подход, разработанный Кресвеллом (2014), который подчеркивает важность человеческого взаимодей-
ствия в исследовании. Цель этой методологии – изучить, как культурное образование в Мали влияет на 
экономическое развитие, и выявить образовательные практики, интегрирующие культурные элементы, 
и их влияние на экономические возможности. Не забывая оценить восприятие различными субъектами 
(учителями, студентами, ремесленниками, лицами, принимающими решения) важности культурного 
образования. Данное исследование позволит провести углубленное контекстуальное исследование 
культурных образовательных практик в Мали. Что касается метода сбора данных, мы проведем полу-
структурированные интервью с примерно 5–10 участниками. Это позволяет изучать заранее опреде-
ленные темы, оставляя при этом место для открытого обсуждения, что подтверждается Квале (1996), 
который описывает эту гибкость как необходимую для получения обширных данных. Используя метод 
фокус-групп, вдохновленный Крюгером и Кейси (2015), которые подчеркивают ценность интерактивно-
сти в построении общих знаний, мы будем способствовать обмену идеями о культурном образовании и 
его влиянии на местную экономику. Мы соберем и проанализируем соответствующие документы, такие 
как отчеты НПО, существующие тематические исследования, образовательные программы и государ-
ственную политику в отношении образования и культуры в Мали, опираясь при этом на методологию 
контент-анализа, предложенную Бардином (2013). По мнению Паттона (2002), детерминированная вы-
борка особенно полезна в качественных исследованиях, где решающее значение имеет разнообразие 
точек зрения. Мы выберем участников, имеющих значительный опыт в области культурного образова-
ния. Данные будут качественно проанализированы с использованием тематического анализа, следуя 
шагам, описанным Брауном и Кларком (2006), для выявления повторяющихся тем. Участники будут 
проинформированы о целях исследования и их праве на анонимность в соответствии с этическими 
принципами, установленными Орбом, Эйзенхауэром и Уайнаденом (2001). Учитывая, что выборка бу-
дет неслучайной, это может привести к смещению результатов, как указано в работе Сильвермана 
(2013), и полученные результаты могут оказаться неприменимыми к другим контекстам. Данная мето-
дология направлена на глубокое понимание роли культурного образования в экономическом развитии 
Мали. Объединяя различные методы сбора данных и привлекая различные заинтересованные сторо-
ны, исследование стремится предоставить всестороннюю картину взаимодействия культуры и эконо-
мики. 

Результаты поиска 
Результаты были получены в ходе интервью, фокус-групп и анализа документов. Они ясно пока-

зывают, что культурное образование оказывает значительное влияние на экономическое развитие Ма-
ли. Во-первых, интервью показали, что культурное образование способствует валоризации традицион-
ных навыков. Эта валоризация навыков согласуется с теорией «человеческого капитала» Беккера, ко-
торая утверждает, что определенные навыки повышают производительность и доход (Беккер, 1993). 
Местный ремесленник, участвовавший в исследовании, заявил: «Я научился делать горшки, используя 
традиционные техники, ещё в детстве. Теперь, благодаря обучению в моей школе, я могу продавать 
свои работы по справедливой цене и зарабатывать на жизнь своим увлечением». Анализ ответов в 
сочетании с примерами из практики показал, что 60% выпускников художественных училищ открыли 
собственный бизнес после завершения программ культурного образования. Бывший ученик рассказал: 
«Я открыл свой бизнес по пошиву традиционной одежды, освоив эти техники в моей школе. Сейчас я 
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нанимаю ещё двух человек из моей общины». Это согласуется с выводами Хоукинса (2001) о том, как 
креативная экономика стимулирует предпринимательство. В сфере туризма опрос четырёх экскурсово-
дов показал, что 75% из них считают, что их знания в области истории и культуры улучшили их способ-
ность привлекать туристов. «Благодаря знаниям, полученным в школе, я могу рассказывать посетите-
лям о нашем культурном наследии. Это привлекает больше туристов в наш регион, что положительно 
сказывается на нашей экономике», — сказал один из выступавших. Это иллюстрирует важность куль-
турного образования в развитии ключевого сектора экономики, как отмечено ЮНЕСКО (2013). Что ка-
сается укрепления социальной сплочённости, 70% участников отметили, что изучение традиций и куль-
турного наследия помогло им укрепить связи со своим сообществом. Этот результат согласуется с со-
циокультурной теорией обучения Выготского (1978), которая утверждает, что на обучение влияет соци-
альный и культурный контекст. Несмотря на эти положительные результаты, был выявлен ряд про-
блем. Участники отметили нехватку образовательных ресурсов, что ограничивает эффективность про-
грамм культурного образования. Как отмечает Паттон (2002), ограниченность ресурсов может снижать 
эффективность образовательных программ. Результаты показывают, что культурное образование ока-
зывает положительное влияние на экономическое развитие Мали. Были отмечены значительные успе-
хи, будь то развитие навыков, содействие предпринимательству, укрепление туристического сектора 
или повышение социальной сплоченности. Однако крайне важно преодолеть выявленные препятствия, 
чтобы максимально увеличить положительное влияние культурного образования на экономическое 
развитие. 

Обсуждение результатов 
Результаты показывают, что 80% участников считают, что культурное образование улучшило их 

профессиональные навыки. Как утверждает Чиксентмихайи (1996), креативность является ключевым 
фактором личностного и профессионального развития. Эти результаты согласуются с отчетом Oxfam 
(2018), в котором подчеркивается, что образование должно быть контекстуальным, чтобы оказывать 
положительное влияние на экономическое развитие. Тот факт, что 60% выпускников открыли свой соб-
ственный бизнес, подчеркивает предпринимательский дух, поощряемый культурным образованием. 
Этот вывод поддерживается Шумпетером (1934), чья концепция предпринимательства основана на 
инновациях и творчестве. Кроме того, Хоукинс (2001) отмечает, что креативная экономика часто стиму-
лирует радикальные инновации, усиливая важность предоставления культуре значительного места в 
образовании. Томпсон, Дж. (2010) также исследует синергию между культурной политикой и экономи-
ческим развитием, подчеркивая, как инвестиции в культуру могут приносить значительную экономиче-
скую отдачу. 75% экскурсоводов утверждают, что их обучение повысило их способность привлекать 
посетителей, что свидетельствует о неоспоримой связи между культурным образованием и развитием 
туристического сектора. Ричардс (2001) подчёркивает, что «культурный туризм» может способствовать 
возрождению местных территорий, создавая рабочие места и стимулируя экономику, что особенно ак-
туально для страны с богатым культурным наследием, такой как Мали. Вывод о том, что 70% участни-
ков считают, что культурное образование укрепляет социальную сплочённость, согласуется с идеями 
Патнэма (2000), который утверждает, что социальный капитал необходим для экономического процве-
тания и социального благополучия. Наблюдение о том, что 50% школ не имеют достаточных ресурсов 
для реализации программ культурного образования, отражает тревожную реальность. Как отмечает 
Бишоп (2008), финансирование и ресурсы являются определяющими факторами успеха образователь-
ных инициатив. Результаты данного исследования подчёркивают важнейшую роль культурного образо-
вания в экономическом развитии Мали. Развивая навыки, способствуя предпринимательству, стимули-
руя туризм и укрепляя социальную сплочённость, культурное образование может играть преобразую-
щую роль. Однако для полной реализации этих преимуществ необходимо преодолеть ресурсные барь-
еры. В свете идей признанных авторов и предыдущих исследований крайне важно признать и инвести-
ровать в потенциал культурного образования для социально-экономического развития страны. 

Заключение 
Результаты данного исследования подчеркивают значительное влияние культурного образова-

ния на экономическое развитие Мали. Наш анализ также показывает, что культурное образование спо-
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собствует большей социальной сплоченности и вовлеченности общества, тем самым способствуя 
укреплению социальной структуры. Однако важно отметить, что почти 50% школ сталкиваются с пре-
пятствиями, связанными с нехваткой ресурсов для реализации эффективных образовательных про-
грамм. Это подчеркивает насущную необходимость согласованных действий по улучшению образова-
тельной инфраструктуры и поддержке интеграции культуры. В целом, данное исследование показыва-
ет, что культурное образование следует рассматривать не как простую опцию, а как центральный эле-
мент стратегий экономического развития Мали. Признавая и поддерживая роль культуры в образова-
нии, можно открыть новые пути к устойчивому экономическому процветанию и повышению качества 
жизни малийцев. Будущее Мали во многом будет зависеть от усилий, предпринимаемых для оценки и 
интеграции этих культурных измерений в образование. 
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