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УДК 005 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ 
УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ ПОДСТАНЦИИ 
СКОРОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ НА 
ПРИМЕРЕ ГОР. ВОЛГОГРАДА 

Суханова Вера Алексеевна 
магистрант 

ФГАОУ ВО «Первый Московский государственный медицинский 
Университет имени И.М.Сеченова» 

 
Научный руководитель: Черезова Яна Алексеевна 

к.э.н., доцент 
ФГАОУ ВО «Первый Московский государственный медицинский 

Университет имени И.М.Сеченова» 
 

 
Для совершенствования системы управления персоналом структурного подразделения (под-

станции) ГБУЗ «Клиническая станция скорой медицинской помощи» г. Волгограда необходимы: 
1. Оценка внешних и внутренних условий организации для определения рисков и возможно-

стей структурного подразделения, а также изучение и анализ особенностей среды; 
2. Проектирование структуры организации и налаживание взаимодействия между подразделе-

ниями; 
3. Формализация миссии и целей в соответствии с актуальными потребностями организации; 
4. Внедрение социально-психологических методов мотивации сотрудников. 

Аннотация: в статье представлен обзор мероприятий, направленных на совершенствование системы 
управления персоналом районной подстанции скорой медицинской помощи. В статье рассмотрены ме-
ры административного и социально-психологического воздействия, а также их специфика в медицин-
ской организации. 
Ключевые слова: менеджмент, управление персоналом, скорая медицинская помощь, медицинская 
организация, управленческие методы. 
 

IMPROVEMENT OF THE PERSONNEL MANAGEMENT SYSTEM OF THE AMBULANCE SUBSTATION 
 

Sukhanova Vera Alekseevna 
 

Scientific supervisor: Cherezova Yana Alekseevna  
 
Abstract: the article presents an overview of measures aimed at improving the personnel management sys-
tem of the district substation of emergency medical care. The article examines the measures of administrative 
and socio-psychological impact, as well as their specifics in a medical organization. 
Key words: management, personnel management, emergency medical care, medical organization, manage-
ment methods. 
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5. Оценка социальной и организационной эффективности управления после внедрения мето-
дов стратегического менеджмента. 

Данные задачи предложены в качестве мероприятий по совершенствованию системы управле-
ния персоналом структурного подразделения (районной подстанции) ГБУЗ «Клиническая станция ско-
рой медицинской помощи» г. Волгограда. 

1. Оценка внешних и внутренних условий; 
Определено, что сильными сторонами является нозологическая многопрофильность, широкий 

территориальный охват, имидж и репутация организации, а также высокий уровень квалифицирован-
ности персонала. Угрозами для ГБУЗ «КССМП», г. Волгоград являются повышение цен на ресурсы, 
повышение требований к качеству и количеству оказания медицинских услуг, технологическое развитие 
в регионе и стране. Возможностями для «Клиническая станция скорой медицинской помощи», г. Волго-
град являются обслуживание дополнительных групп потребителей, межведомственное и внутриведом-
ственное взаимодействие, а также государственная (территориальная) поддержка. Возможности к со-
вершенствованию и развитию представляются в обслуживании широкого круга целевой аудитории (об-
служивание дополнительных групп получателей медицинских услуг), налаженным межведомственным 
и внутриведомственным взаимодействии и государственной и территориальной поддержке. 

К возможностям использования в совершенствовании системы управления персоналом относят-
ся: нозологическая многопрофильность, открывающая возможности к широкому спектру обучения и 
повышения квалификации кадров; имидж и репутация организации, позволяющие привлекать не только 
получателей медицинских услуг, но и новых сотрудников. На отток сотрудников влияют слабые сторо-
ны – изношенность оборудования и транспортных средств, изношенность рабочих помещений. 

2. Изучение и анализ особенностей среды; 
Особенности среды исходят из наличия организаций конкурентов (Служба платной медицинской 

помощи ООО ССМП «Неотложка»), стационарных ЛПУ (клинические больницы скорой медицинской 
помощи в регионе) и целевой аудитории (опирается на статистику заболеваемости региона – в 2023 
году в Волгоградской области продолжается рост заболеваемости острыми респираторными инфекци-
ями во всех возрастных группах; в структуре циркулирующих вирусов на данный момент (48 календар-
ная неделя 2023 года): риновирус, аденовирус, бокавирус, грипп типа А и COVID-19) [6]. 

3. Проектирование структуры организации и налаживание взаимодействия между подразделе-
ниями. На данный момент взаимодействие между подразделениями налажено.  

4. Формализация миссии и целей в соответствии с актуальными потребностями организации; 
По результатам проведенного исследования, составлены миссия, цель и задачи службы скорой 

медицинской помощи. 
Миссией службы скорой медицинской помощи является содействие и способствование спасению 

жизни человека и облегчению его страданий посредством оказания качественной, адресной, своевре-
менной скорой и неотложной (в том числе, специализированной) медицинской помощи, с использова-
нием современных достижений медицинской науки и техники и с соблюдением законодательных норм 
РФ и Волгоградской области. 

Целями службы скорой медицинской помощи являются: 
1) оказание качественной, адресной, своевременной скорой и неотложной (в том числе, специ-

ализированной) медицинской помощи, с использованием современных достижений медицинской науки 
и техники; 

1.1) координация выездов бригад по территориальному признаку; 
1.2) своевременное обучение сотрудников службы скорой медицинской помощи актуальным спо-

собам и методам лечения; 
1.3) повышение уровня квалифицированности сотрудников. 
2) повышение уровня правовых и профессиональных знаний сотрудников службы скорой ме-

дицинской помощи; 
2.1) регулярное проведение курсов повышения правовой грамотности среди сотрудников; 
2.2) регулярное обеспечение сотрудников возможностями к повышению уровня квалификации на 
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бесплатной основе. 
3) повышение уровня безопасности рабочих мест; 
4) формирование сплоченного коллектива и благоприятного социально-психологического кли-

мата в коллективе; 
4.1) проведение тренингов, ориентированных на сплочение коллектива; 
4.2) проведение мероприятий по профилактике профессионального выгорания. 
5) повышение уровня здоровьесберегающих знаний среди населения с целью рационализации 

загруженности службы скорой медицинской помощи. Данную задачу возможно реализовать посред-
ством раздачи информационных печатных материалов на вызове, размещении информационных пе-
чатных материалов в амбулаторных и стационарных учреждениях здравоохранения, а также размеще-
нии информационных электронных материалов в социальных сетях и официальном сайте службы ско-
рой медицинской помощи. 

5. Внедрение социально-психологических методов мотивации сотрудников. 
В качестве социально-психологических методов мотивации сотрудников выбраны консультации и 

тренинги со специалистами в области психологии. Программу рекомендуется повторять ежегодно или 
согласно потребностям коллектива. 

Также возможна реорганизация зоны отдыха. На данный момент зона отдыха совмещена с рабо-
чей зоной, которые находятся в одном помещении (ординаторской). При условии отсутствия финансо-
во-материальных средств и наличия только одного помещения, возможно зонировать пространство, 
разграничив рабочую зону и зону отдыха. В зоне отдыха предлагается организовать досуговое про-
странство для эмоциональной разгрузки в перерывах, разместив в ней художественную литературу, 
настольные игры и т.д. 

Оценка эффективности предполагается посредством опросников, направленных на экспресс-
диагностику психоэмоционального состояния. 

6. Оценка социальной и организационной эффективности управления после внедрения мето-
дов стратегического менеджмента. Приведена в следующем разделе. 

Таким образом, предложены методы совершенствования управления персоналом подстанции 
скорой помощи, которые могут быть использованы в целях улучшения условий труда (в частности, 
формировании благоприятного социально-психологического климата, профилактики профессионально-
го выгорания, привлечения молодых специалистов посредством использования актуальных социально-
психологических методик и т.д.). 
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Аннотация: В условиях цифровизации экономики перед нефтегазоперерабатывающей отраслью стоит 
задача оптимального использования передовых технологий для повышения эффективности подготовки 
и развития управленческих кадров. Цифровые технологии предлагают новые подходы и инструменты, 
которые могут значительно усилить потенциал руководителей структурных подразделений, повысить 
их адаптивность и инновационные способности. Текущая статья рассматривает перспективы, вызовы и 
решения, связанные с интеграцией цифровых технологий в процессы подготовки и развития исследуе-
мых кадров. 
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ющая отрасль, обучение руководителей, виртуальная реальность, дополненная реальность, аналитика 
данных, искусственный интеллект, управление знаниями, наставничество, менторство, индивидуализи-
рованное обучение, адаптивное обучение. 
 

INTEGRATION OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE PROCESS OF TRAINING AND PROFESSIONAL 
DEVELOPMENT OF MANAGERS OF STRUCTURAL SUBDIVISIONS OF THE OIL AND GAS 

PROCESSING INDUSTRY 
 

Andreev Maxim Vladimirovich 
 

Scientific adviser: Strikh Nikolay Ivanovich 
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Нефтегазоперерабатывающая отрасль представляет собой важный сегмент мировой экономики, 

играя ключевую роль в обеспечении энергетической безопасности и экономического развития многих 
стран. Сохранение конкурентоспособности в этой отрасли становится особенно важным в условиях 
постоянных изменений, требующих адаптации, в том числе и через цифровую трансформацию. 

Руководители нефтегазовых компаний сталкиваются с необходимостью не только эффективного 
управления текущими процессами, но и постоянного развития и совершенствования своих навыков в 
динамичной и конкурентной среде. В данном контексте цифровая трансформация играет важную роль, 
особенно когда речь идет о системе подготовки и развития руководителей. 

Интеграция цифровых технологий в систему подготовки и развития руководителей предоставля-
ет несколько преимуществ: 

Актуализация знаний и навыков: цифровые технологии позволяют предоставлять руководителям 
доступ к актуальной информации, трендам и лучшим практикам в отрасли. Это помогает им быть в кур-
се последних изменений и эффективнее принимать стратегические решения. 

Обучение в реальном времени: цифровые платформы позволяют организовывать обучение в 
режиме реального времени, что особенно важно в быстро меняющейся среде нефтегазовой отрасли. 
Руководители могут быстро осваивать новые концепции и технологии, не теряя времени на традицион-
ные методы обучения. 

Развитие лидерских навыков: цифровые технологии могут поддерживать развитие лидерских 
навыков, предоставляя симуляции и виртуальные тренинги для управления сложными ситуациями. Это 
помогает руководителям развивать стратегическое мышление, принятие решений и командное взаи-
модействие. 

Оптимизация бизнес-процессов: внедрение цифровых технологий в систему подготовки руково-
дителей также позволяет оптимизировать сам процесс обучения, делая его более доступным, гибким и 
персонализированным. 

В итоге, цифровая трансформация в области подготовки и развития руководителей в нефтегазо-
вой отрасли становится важным инструментом для устойчивого развития компаний в условиях быстро 
меняющегося экономического и технологического ландшафта. 

В современном контексте развития бизнеса цифровые технологии играют ключевую роль в 
управлении знаниями и обучении персонала. В этом контексте, инновации включают в себя использо-
вание различных платформ, которые обеспечивают эффективное управление знаниями, такие как си-
стемы электронного обучения (e-learning) и системы управления обучением (LMS). 

Централизованный доступ к обучающему контенту: e-learning позволяет компаниям создавать и 
хранить обучающий контент в централизованной электронной форме. Это облегчает доступ сотрудни-
ков к необходимой информации в любое удобное для них время и место. 

Индивидуализация обучения: платформы e-learning позволяют адаптировать контент под инди-
видуальные потребности учащихся. С помощью алгоритмов и аналитики можно определять уровень 
знаний каждого сотрудника и предоставлять ему персонализированные материалы для более эффек-
тивного обучения. 

Мониторинг и оценка прогресса: системы электронного обучения позволяют руководителям и 
обучающим специалистам мониторить прогресс сотрудников. Это создает возможность своевременной 
коррекции и адаптации обучающих программ для достижения оптимальных результатов. 

Централизованное управление обучением: LMS предоставляют централизованный контроль над 

ical training, use of case method, creation of feedback system and formation of individual development plan. A 
discussion of the potential impact of the developed model on organizations is presented, including improving 
the professional development of managers, strengthening corporate culture, and increasing productivity. 
Key words: digital transformation, professional development, oil and gas industry, executive education, virtual 
reality, augmented reality, data analytics, artificial intelligence, knowledge management, coaching, mentoring, 
customized learning, adaptive learning. 



ЭКОНОМИКА И СОВРЕМЕННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 13 

 

XVII International scientific conference | www.naukaip.ru 

процессами обучения в компании. Руководители могут легко управлять ресурсами, расписанием обу-
чения и доступом к материалам. 

Аналитика и отчетность: системы управления обучением предоставляют мощные инструменты 
аналитики. Это позволяет проводить оценку эффективности обучения, выявлять сильные и слабые 
стороны программ, а также оптимизировать затраты на обучение. 

Интеграция с другими системами: LMS могут интегрироваться с другими системами предприятия, 
такими как системы управления персоналом (HRM) и системы управления производственными процес-
сами (ERP), обеспечивая единый и согласованный подход к обучению и развитию персонала. 

В результате, внедрение цифровых технологий в управление обучением не только оптимизирует 
процессы, но и создает более гибкую и эффективную систему обучения, способствуя увеличению ком-
петентности персонала и повышению общей производительности организации. 

Автоматизация образовательных процессов: 
Искусственный интеллект (ИИ) привносит значительные инновации в сферу образования, осо-

бенно в области обучения руководителей в нефтегазоперерабатывающей отрасли. Применение ИИ 
позволяет автоматизировать некоторые образовательные процессы, такие как оценка выполнения за-
даний. Автоматическая система оценки может анализировать результаты заданий, предоставляя 
быструю и объективную обратную связь, что экономит время и повышает эффективность обучения. 

Адаптация обучающих программ в реальном времени: 
ИИ также способен адаптировать обучающие программы в режиме реального времени. С ис-

пользованием алгоритмов машинного обучения, системы могут анализировать индивидуальные успехи 
и сложности каждого студента, предоставляя персонализированный контент. Это позволяет учащимся 
двигаться с комфортной для них скоростью и фокусироваться на тех аспектах материала, которые 
имеют наибольший потенциал для улучшения. 

Оптимизация процессов наставничества и менторства: 
В образовательных программах для руководителей ИИ также может быть использован для опти-

мизации процессов наставничества и менторства. Путем анализа стилей обучения и индивидуальных 
потребностей учащихся, системы ИИ могут предложить персонализированные рекомендации и подхо-
ды, улучшая качество взаимодействия между наставниками и студентами. 

Интеграция цифровых технологий, включая искусственный интеллект, открывает новые горизон-
ты для совершенствования системы подготовки и развития руководителей в нефтегазоперерабатыва-
ющей отрасли. Эффективное использование этих технологий требует разработки комплексных образо-
вательных стратегий, ориентированных на максимальное использование их потенциала. Кроме того, 
организациям следует внимательно мониторить и оценивать внедрение цифровых инструментов, что-
бы непрерывно оптимизировать процессы обучения и развития управленческих кадров в соответствии 
с требованиями динамичного бизнес-окружения. 

 
Список источников 

 
1. Аббасов А. Г. Профессиональное развитие руководителей в нефтегазовой отрасли // 

Нефтегазовое дело – 2018 – № 12 – С. 46-50. 
2. Васильев Д. А. Методы развития руководителей производственных подразделений // 

Менеджмент в России и за рубежом – 2015 – № 14 – С. 82-88. 
3. Галкина Е. А. Эффективные инструменты подготовки руководителей нефтегазовых 

предприятий // Управление персоналом – 2017 – № 2 – C. 68-74. 
4. Дмитриев В. И. Методы и подходы к развитию руководителей производственных 

подразделений нефтегазовой отрасли // Нефтяное хозяйство – 2016 – № 10 – C. 51-56. 
5. Иванова Т. В. Профессиональная подготовка руководителей в нефтегазовой отрасли: опыт и 

перспективы // Нефтегазовое дело – 2019 – № 2 – C. 23-27. 
6. Матвеев А. А. Инструменты развития руководителей производственных подразделений 

нефтегазовой отрасли // Нефтегазовое дело –  2018 – № 5 – С. 32-36. 



14 ЭКОНОМИКА И СОВРЕМЕННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 

 

XVIII международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

7. Петрова О. С. Управление профессиональным развитием руководителей нефтегазовых 
предприятий // Управление персоналом – 2016 –  № 4 –  С. 79-85. 

8. Сидоров И. В. Методы подготовки и развития руководителей производственных 
подразделений нефтегазовой отрасли // Нефтегазовое дело –2019 – № 6 – С. 41-46. 

9. Сидоров, Г.В. "Цифровая трансформация в нефтегазовой отрасли: вызовы и возможности". 
Материалы Международной конференции "Инновации в энергетике", 2021, с. 112-125. 

 

 
  



ЭКОНОМИКА И СОВРЕМЕННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 15 

 

XVII International scientific conference | www.naukaip.ru 

УДК 33 

КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ 
В ОТДЕЛАХ ПРОДАЖ, ФУНКЦИОНИРУЮЩИХ 
ПО МОДЕЛИ «ХАНТЕР-ФЕРМЕР» 

Биктагиров Марсель Маратович 
магистрант 

Казанский (Приволжский) федеральный университет 
 

 
Ключевые показатели эффективности (KPI) — это систематически выбранные количественные и 

качественные индикаторы, предназначенные для измерения и оценки достижения стратегических це-
лей организации. Эти метрики обеспечивают детализированный анализ производительности бизнес-
процессов, проектов и деятельности, что позволяет выявлять сильные и слабые стороны, а также 
определять области для улучшений. KPI не только служат инструментом контроля, но и формируют 
основу для принятия обоснованных управленческих решений, способствуя непрерывному развитию и 
повышению эффективности бизнес-процессов на всех уровнях организации. 

Каждый KPI должен быть измеримым, достоверным и релевантным. Измеримость обеспечивает 
возможность количественной оценки показателя, что является основой для проведения анализа и при-
нятия управленческих решений. Достоверность гарантирует точность собранных данных, что критично 
для достоверной интерпретации результатов. Релевантность, в свою очередь, связана с тем, насколь-
ко выбранный показатель соответствует стратегическим целям и способствует принятию обоснованных 
управленческих решений. 

Есть несколько универсальных показателей, которые можно применять в любом отделе продаж и 

Аннотация. Ключевые показатели эффективности (KPI) представляют собой количественные метрики, 
используемые для измерения достижения стратегических целей организации. Они предоставляют объ-
ективную оценку эффективности бизнес-процессов, проектов или деятельности, обеспечивая основу 
для принятия решений и улучшения результативности. 
А данной статье будут проанализированы различные метрики, которыми рекомендуется измерять эф-
фективность работы сотрудников отдела продаж. В том числе сотрудников, занимающих разные роли в 
отделе. 
Ключевые слова: Эффективность, Мотивация, Отдел продаж, КПЭ, KPI, Хантер, Фермер. 
 

KEY PERFORMANCE INDICATORS IN SALES DEPARTMENTS OPERATING UNDER THE HUNTER-
FARMER MODEL 

 
Biktagirov Marsel Maratovich 

 
Abstract. Key performance indicators (KPIs) are quantitative metrics used to measure the achievement of an 
organization's strategic goals. They provide an objective assessment of the effectiveness of business pro-
cesses, projects or activities, providing a basis for decision-making and improving performance. 
In this article, we will analyze various metrics that are recommended to measure the effectiveness of sales 
staff. Including employees who occupy different roles in the department. 
Key words: Efficiency, Motivation, Sales department, KPI, KPI, Hunter, Farmer. 
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почти в любой отрасли компании: 
•Количество новых клиентов 
•Эффективность исходящих звонков 
•Конверсия 
•Уровень удержания клиентов 
•Средний чек 
•Доля повторных продаж 
Однако в данной статье мы рассмотрим распределение сотрудников отдела продаж на разные 

роли. На каждой из этих ролей сотрудники производят различный ЦКП (ценный конечный продукт), со-
ответственно для этого необходимо выполнить разные действия, а работодатель должен оплатить 
именно те действия, которые приводят компанию к процветанию. 

Поэтому сейчас для каждой роли мы подберем самые важные показатели и обсудим почему они 
так важны. 

Хантер 

 Количество новых клиентов (New Customer Acquisition): Измерение числа новых клиентов, 
привлеченных хантером, помогает оценить его способность завоевывать новые рынки и расширять 
клиентскую базу. 

 Эффективность исходящих звонков (Outbound Call Effectiveness): Оценка успешности исхо-
дящих звонков может дать представление о навыках хантера в привлечении внимания потенциальных 
клиентов. 

 Конверсия исходящих предложений (Outbound Proposal Conversion): Измерение конверсий 
успешных сделок после отправки исходящих предложений позволяет оценить эффективность презен-
тации продукта или услуги хантера. 

 Сроки первого контакта (First Contact Time): Отслеживание времени, необходимого хантеру 
для установления первого контакта с потенциальным клиентом, важно для быстрого реагирования и 
создания благоприятного первого впечатления. 

Фермер 

 Уровень удержания клиентов (Customer Retention Rate): для фермера важно именно удер-
жание существующих клиентов, а не привлечение новых. Оценка процента удержания клиентов помо-
жет измерить эффективность стратегий удовлетворения и удержания. 

 Объем дополнительных продаж (Cross-Selling Volume): Измерение объема продаж дополни-
тельных товаров или услуг существующим клиентам позволяет фермеру максимизировать доход от 
каждой сделки. 

 Уровень участия в программе лояльности (Loyalty Program Participation): Оценка участия 
клиентов в программе лояльности помогает измерить их преданность бренду и готовность совершать 
повторные покупки. 

 Уровень обратной связи от клиентов (Customer Feedback Level): Оценка количества и каче-
ства обратной связи от клиентов позволяет фермеру понимать их потребности, улучшать продукты и 
услуги, а также поддерживать открытый диалог. 

Администратор 

 Время ответа на запросы (Response Time): Оценка времени, необходимого ассистенту для 
ответа на запросы клиентов, помогает обеспечить оперативное обслуживание и улучшить общий опыт 
клиента. 

 Точность предоставляемой информации (Accuracy of Information): Измерение точности 
предоставляемой ассистентом информации позволяет поддерживать высокий уровень профессиона-
лизма и доверия со стороны клиентов. 

 Эффективность обработки заказов (Order Processing Efficiency): Отслеживание времени и 
точности обработки заказов ассистентом способствует оптимизации бизнес-процессов и улучшению 
общей эффективности отдела продаж. 
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 Количество успешно завершенных задач (Task Completion Rate): Измерение процента 
успешно завершенных задач помогает оценить продуктивность ассистента и его вклад в достижение 
целей отдела. 

Применение KPI простирается на различные области бизнеса, включая маркетинг, финансы, 
производство, человеческие ресурсы и др. Однако, несмотря на широкий спектр применения, суще-
ствует необходимость в постоянном апгрейде и адаптации KPI к изменяющимся условиям рынка, тех-
нологическим инновациям и стратегическим приоритетам компании. 

В заключение, ключевые показатели эффективности представляют собой неотъемлемый эле-
мент современной системы управления, способствуя высокоэффективной стратегической ориентиро-
ванности организации. Их внедрение требует системного подхода, высокой степени адаптивности и 
постоянного мониторинга, обеспечивая таким образом устойчивость и конкурентоспособность органи-
зации в динамично меняющейся бизнес-среде. 
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Актуальность темы исследования построения новых трендов и разработки новых стратегий раз-

вития организации вызвана резко изменившийся экономической и политической конъектурой работы 
российских организаций на протяжении последних двух лет.   

В существующих для экономики России условиях всё более актуальным становится вопрос им-
портозамещения. Начиная с 2022 года подавляющее большинство российских организаций столкну-
лись с проблемой разрушения выстроенных цепочек поставок сырья, оборудования, технологий и так 
далее.  

В связи с чем абсолютное большинство российских организаций были вынуждены для обеспече-
ния собственного выживания экстренно перестраивать свои стратегии развития, причём и в кратко-
срочной, и в долгосрочной перспективах. Стоит отметить, что условия экономического существования 
изменились абсолютно для всех отраслей российской экономики, для некоторых в большей, для неко-

Аннотация. В статье произведён анализ трендов существования организации в условиях импортоза-
мещения, разработка стратегии организации в условиях импортозамещения и нивелирование экономи-
ческих последствий при нарушении выстроенных цепочек поставок. 
Ключевые слова: Импортозамещение, разработка стратегии организации, НИОКР, альтернативные 
цепочки поставок, собственное производство. 
 

TREND BUILDING AND DEVELOPMENT OF THE ORGANIZATION'S STRATEGY IN THE CONDITIONS 
OF IMPORT SUBSTITUTION 

 
Eremin Vladislav Evgenievich, 
Gogichaev Mikhail Gogaevich, 

Zubkov Mikhail Lvovich 
 
Annotation. The article analyzes the trends of the organization's existence in the conditions of import substitu-
tion, development of the organization's strategy in the conditions of import substitution and leveling of econom-
ic consequences in case of violation of the built supply chains. 
Key words: import substitution, organization strategy development, R&D, alternative supply chains, own pro-
duction. 
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торых в меньшей степени, поэтому в рамках исследования возможно применить общие методы вы-
строения стратегии работы в условиях импортозамещения без структуризации организаций по отрас-
лям деятельности.  

Заранее забегая вперёд, можно сказать, что подавляющее большинство российских организаций, 
вне зависимости от рода деятельности, отрасли и структурной принадлежности смогли в достаточно 
короткие сроки выстроить новые цепочки поставок, требуемых для своего функционирования ресурсов, 
иначе говоря – произвели импортозамещение. 

Таким образом целью исследования является разработка универсальной стратегии для органи-
зации в условиях импортозамещения и резко меняющейся экономической ситуации. 

В рамках достижения этой цели ставятся следующие задачи: 
1. Анализ понятия «Импортозамещение», исследование причин проведения импортозамещения 

в современных экономических условиях. 
2.  Общий анализ стратегий проведения импортозамещения российскими организациями в пери-

од 2022-2023 годов. 
3. Разработка универсальной стратегии организации в условиях импортозамещения. 
В ходе исследования были применены разнообразные методы научного исследования, чтобы 

достичь поставленных целей и решить научную проблему. Ниже представлен краткий обзор использу-
емых методов: 

1. Анализ литературы по теме исследования. 
2. Эмпирические исследования, связанные с применением импортозамещения в российских ор-

ганизациях.  
3. Сравнительный анализ различных сценариев и вариантов стратегии  
Использование этого комплекса методов и других метолов научного познания позволило разра-

ботать и обосновать стратегию, которая является стандартным набором решений, необходимым к 
применению в условиях импортозамещения.  

Анализ термина «Импортозамещения», обоснование необходимости применения  
импортозамещения в современных экономических условиях. 

Как известно из общей экономической теории, экономика страны производит обмен ресурсами с 
разными странами, попросту говоря – торгует чем-бы то ни было, порождая таким образом структуру 
экспорта/импорта в своём торговом балансе. При любом экономическом устройстве любая экономика 
так или иначе стремится к преобладанию экспорта над импортом для получения положительного тор-
гового баланса, и в конечном итоге – к прибыли. 

Начиная с XX века помимо простого денежного перевеса экспорта над импортом не менее важ-
ным стало производство критически важного сырья, оборудования и технологий собственными силами 
страны, например, в военно-промышленном комплексе, любая страна стремится к экономической не-
зависимости для обеспечения собственного выживания. 

На примере истории экономики нашей страны очень хорошо прослеживается общее изменение 
структуры экспорта и импорта и необходимости импортозамещения. Если коротко взять историю эко-
номики СССР и Российской Федерации за последние 50 лет и соответственно разделить её на 2 этапа 
(1973 – 1991 и 1991 по н.в.), то отчётливо видно, что при плановой экономике эпохи СССР, при всех её 
недостатках, СССР в полной мере обеспечивал себя сырьём, оборудованием и технологиями, необхо-
димыми для выживания страны, а именно – продовольствие, энергомашиностроение, военно-
промышленный комплекс, в целом тяжёлая промышленность были развиты, потребности в импорте как 
таковой не было.  

В эпоху СССР дефицитным была, по большей части, продукция лёгкой промышленности, кото-
рая в стране была развита значительно хуже, но при этом не импортировалась.  

После перехода нашей страны в 1990-х годах от плановой к рыночной экономике структура экс-
порта/импорта резко изменилась. Именно в эту эпоху появилась, ставшая затем традиционной, струк-
тура экспорта/импорта, при которой Россия по большей части экспортирует энергоресурсы (нефть, газ, 
уголь), продукцию военно-промышленного комплекса и сельхоз продукцию. 
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А основными статьями импорта нашей экономики стали готовая продукция для лёгкой и тяжелой 
промышленности (станки, оборудование, машины), сложное в производстве сырьё (например, полиме-
ры) и химическая продукция. 

 
Таблица 1 

Структура российского импорта. 2014 год1 

 

2014 

млн. долл.  
США 

в процентах  
к итогу 

Импорт - всего 287063 100 

в том числе: 
  

продовольственные товары и сельскохозяйственное 
сырье (кроме текстильного) 

39957 13,9 

минеральные продукты 7334 2,6 

продукция химической промышленности, каучук 46480 16,2 

кожевенное сырье, пушнина и изделия из них 1282 0,4 

древесина и целлюлозно-бумажные изделия 5899 2,1 

текстиль, текстильные изделия и обувь 16318 5,7 

металлы, драгоценные камни и изделия из них 20558 7,1 

машины, оборудование и транспортные средства 136580 47,6 

прочие товары 12655 4,4 

 
Таблица 2 

Структура российского импорта. 2021 год1 

 

2021 

млн. долл.  
США 

в процентах  
к итогу 

Импорт - всего 293531 100 

в том числе: 
  

продовольственные товары и сельскохозяйственное 
сырье (кроме текстильного) 

34042 11,6 

минеральные продукты 5575 1,9 

продукция химической промышленности, каучук 53814 18,3 

кожевенное сырье, пушнина и изделия из них 1304 0,4 

древесина и целлюлозно-бумажные изделия 4159 1,4 

текстиль, текстильные изделия и обувь 17020 5,8 

металлы, драгоценные камни и изделия из них 21517 7,3 

машины, оборудование и транспортные средства 144485 49,3 

прочие товары 11615 4,0 

 
Из официальной статистики Росстата по структуре импорта России за 2014 и 2021 годы, приве-

дённой выше, можно сделать вывод, что половина всего импорта России приходится на готовое обо-
рудование, машины, оборудование и транспортные средства.  

Причем за период с 2014 по 2021 годы это доля не только не снизилась, но даже выросла с 
47,6% до 49,3%, то есть на 1,7%, другие статьи импорта так же не претерпели значительных измене-
ний, хотя впервые широкую огласку импортозамещение как государственная задача получила именно в 
2014 году. 

Таким образом, в течении более чем 20 лет структура российского экспорта и импорта закрепля-
лась на экспорте преимущественно сырья и импорте готовой продукции (часто даже из собственного 
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экспортированного сырья). 
К сожалению, такая экономическая модель привела к тому, что при изменении политической 

конъюнктуры сначала в 2014 году, а затем в 2022 российская экономика столкнулась с разрушением 
привычных цепочек поставок сырья, оборудования и технологий, и зачастую отсутствием возможности 
быстрой замены. Именно с таким явлением и призвано бороться импортозамещение. 

Импортозамещение – это процесс замещения закупки сырья, оборудования и технологий из-за 
рубежа на отечественные аналоги для достижения экономической независимости. 

Как уже было сказано ранее, причина массового проведения импортозамещения большинством 
организаций одной страны является изменяющаяся политическая и экономическая ситуация, и как 
следствие – разрушение существующих экономических связей между странами. На примере россий-
ской экономики – это события 2022 года. 

 
Общий анализ стратегий проведения импортозамещения российскими организациями  

в период 2022-2023 годов 
Первые упоминания о необходимости массового импортозамещения начали применяться руко-

водством Российской Федерации в период 2014-2015 годов в связи с ухудшением политической ситуа-
ции, касаемо экономики нашей страны. Именно в этот период к российской экономике были применены 
экономические санкции, которые в большей своей части сводились к невозможности прямого импорта 
технологий, ресурсов и оборудования из определённого перечня стран.  

Стоит отметить, что в тот период не возникло сильного изменения структуры экспорта/импорта 
ввиду того, что в те годы санкциям подверглись не целые отрасли, а конкретные организации, по 
большей части государственные корпорации. 

Но необходимость снижения зависимости экономики от импорта обозначилась именно тогда, но к 
началу 2022 года процесс импортозамещения в разрезе всей российской экономики протекал не столь 
активно, например, сохранялась высокая зависимость от импортного оборудования, и поэтому россий-
ская экономика оказалась лишь частичного готова к повторному, но уже более массовому изменению 
экономической ситуации. 

Действия большинства российских организаций период 2022 года после введения массовых 
ограничений на российский экспорт и импорт можно условно определить, как экстренные меры для 
поддержания собственной жизнедеятельности, которые делятся на два этапа: 

1. Меры по импортозамещению в краткосрочном периоде 
2. Меры по импортозамещению в долгосрочном периоде 
Импортозамещение в краткосрочном периоде – при разрушении существующих каналов поставок 

из западных стран большинство российских организаций были вынуждены искать отечественные ана-
логи или, при невозможности использовать отечественную продукцию, воспользоваться инструментом 
т.н. «Параллельного импорта», то есть импортом необходимых ресурсов через третьи страны. Данный 
инструмент зачастую увеличивает стоимость закупки, и соответственно, конечную себестоимость, что 
снижает конкурентоспособность организации вне зависимости от отрасли деятельности. 

Импортозамещение в долгосрочном периоде – после введения массовых ограничений в части 
импорта российские организации теперь будут вынуждены замещать импортную продукцию и техноло-
гии за счёт отечественных аналогов, а в случае их отсутствия – разработать и внедрить отсутствующие 
ресурсы самостоятельно за счёт усовершенствования технологии производства. 

Например, для производства генераторов большой мощности для ТЭЦ, ГЭС и АЭС требуются в 
большом количестве специальные изоляционные материалы (полимеры), которые очень сложны в 
производстве и ранее закупались в странах запада – Германии или Чехии. После введения санкций 
отечественные производители энергетического оборудования просто изменили технологию производ-
ства для будущих контрактов, заменив импортный полимер на отечественный. 

При этом была усовершенствована конструкция самого генератора, и замена страны-
производителя изоляционного материала никак не повлияла на качество оборудования. Данный меха-
низм показывает, что НИОКР (Научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы) является 
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главным инструментом в импортозамещении. 
Таким образом, анализ стратегий импортозамещения делится на два этапа: 
На первом этапе организации заменяют импортную продукцию на отечественную или меняют 

страну импорта (например – с Германии на Китай). Этап необходим для обеспечения собственной жиз-
недеятельности в краткосрочном периоде для исполнения действующих контрактов. 

Параллельно с первым этапом происходит второй этап импортозамещения – максимальная про-
работка возможностей ухода от импортной зависимости за счёт изменения технологии производства с 
переориентированием на закупку и сбыт исключительно на отечественном рынке. 

По такой схеме действовали практически все крупные организации на российском рынке в пери-
од введения санкций и нарушения устоявшихся цепочек поставок. Данная схема не распространяется 
на иностранные компании, которые по большей части просто свернули деятельность на территории 
Российской Федерации. 

На IV квартал 2023 года можно резюмировать, что подавляющее большинство организаций на 
российском рынке смогли наладить свою деятельность, или импортозаместить критичные ниши за счёт 
отечественного рынка или рынка дружественных стран. В дальнейшем ожидается, что будет происхо-
дить снижение в российском импорте доли т.н. «Параллельного импорта», т.к. с коммерческой точки 
зрения гораздо выгодней наладить собственное производство требуемого ресурса, чем закупать его с 
ограничениями через третьи страны по заранее завышенным ценам. 

 
Разработка универсальной стратегии организации в условиях импортозамещения 

На текущий момент, с учётом опыта по импортозамещению, накопленного российскими органи-
зациями во всех отраслях деятельности в период с 2014 по 2023 годы можно сделать следующий вы-
вод – возможно применение универсальной стратегии организации в условиях импортозамещения вне 
зависимости от рода деятельности организации. 

Для этого необходимо выполнить комплекс мер, состоящий из 3-х шагов: 
1. Провести полный аудит текущей деятельности организации (на основе действующих контрак-

тов) с целью определения процента, который составляет импорт (будь то иностранное сырье, станок 
или технология). 

2. На основе данного аудита перевести максимально возможное количество закупок на отече-
ственный рынок с заключением долгосрочных контрактов на тендерной основе на электронно-торговых 
площадках. 

3. Изменение технологии производства и/или реализации готовой продукции таким образом, что 
в будущем максимально снизить долю импортного сырья, деталей, комплектующих и технологий (при 
заключении новых контрактов, т.к. зачастую для действующих контрактов изменение технологии не-
возможно по причине наличия договора с заказчиком).  

Этот этап, фактически, является ключевым в импортозамещении, т.к. первые два является лишь 
оперативной реакцией на резкое изменение экономической обстановки (на примере I-II квартала 2022 
года). 

При этом следует отметить, что на любом из этапов реализации стратегии импортозамещения 
требуется принятая программа финансовой помощи от государства (в лице Минпромторга и Минфина) 
для осуществления процесса импортозамещения для критически важных отраслей экономики. В част-
ности, для таких отраслей, как военно-промышленный комплекс, пищевая промышленность, машино-
строение.  

Обоснование такой программы состоит в том, что на период импортозамещения организации 
вынуждено несут большие затраты на: 

- Перезаключение договоров с поставщиками (с иностранных на отечественных) 
- Актуализацию действующих договоров с заказчиками 
- Научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы 
- Перестроение производственных мощностей на новые методы работы 
Вследствие чего себестоимость продукции/услуг организации неизбежно вырастет, что повлечёт 
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за собой рост цен и снижение конкурентоспособности. А именно повышение конкурентоспособности 
является ключевой целью любой отечественной организации по сравнению с аналогичной иностранной 
организацией в рамках импортозамещения. 

 
Отдельно следует отметить наличие серьёзных ограничительных мер по отношению к Россий-

ской экономике со стороны недружественных стран в части финансовых операций, которые влияют в 
том числе на процесс импортозамещения. [2] 

Фактически, российским контрагентам сейчас трудно платить или получать валюту (особенно 
доллары и евро) ввиду рисков смежных контрагентов (например, китайских компаний).  

Одним из методов обхода валютных ограничений могло бы стать использование криптовалюты, 
но этот метод имеет ряд недостатков, таких как: 

 ⁃ Использование криптовалюты в качестве средства платежа на текущий момент законодатель-
но не регламентировано в большинстве стран мира, в т.ч. и России.  

 ⁃ Возможность недружественных стран отслеживания данных операций в системе блокчейн  
Более удобным методом обхода финансовых ограничений является недавно внедрённая систе-

ма «цифрового рубля», обмен которым сложнее отследить или ограничить. Скорее всего, именно циф-
ровая валюта станет основным механизмом обхода финансовых ограничений, особенно принимая во 
внимание неоднократные заявления руководства стран БРИКС о возможности создания общей валю-
ты.  

Так же следует отметить ещё один механизм импортозамещения в условиях санкций, который 
уже успели окрестить «контрсанкциями» со стороны России.  

Фактически, российская экономика, попав под многочисленные ограничения, была вынуждена 
сильно сократить экспорт, в т.ч. оставляя его внутри страны для внутреннего потребления.  

Этот процесс проявляется как деятельность правительства РФ по ограничению экспорта мине-
ральных удобрений, некоторых природных ресурсов (таких как редкие металлы) и определенного пе-
речня оборудования, экспорт которых в условиях санкций мог бы вызвать дефицит.  

Таким способом «контрсанкций» российская экономика в краткосрочной перспективе сможет из-
бежать дефицита конкретного списка ресурсов и оборудования, но в долгосрочной перспективе такой 
метод импортозамещения грозит утратой налаженных ранее точек сбыта и резким ростом стоимости 
ввиду снижения продаж. [3] 

Тем не менее, метод ограничения собственного экспорта и переориентация на внутренний рынок 
показала уже показала себя эффективной на первых этапах масштабного импортозамещения. 

Важно отметить, что поставки полезных ископаемых и в недружественные страны пагубно влия-
ют на экономическую систему страны и технологический суверенитет.  

Условием развитие замкнутого контура производства и освоения инновационных технологий в 
Российской Федерации в среднесрочной перспективе будет являться внедрение концепции управления 
стратегическими предприятиями и основываться на следующих элементах: 

1. Иностранные предприятия и инвесторы должны предоставить технологии и создавать про-
изводства полного технологического цикла реального сектора экономики в Российской Федерации; 

2. Созданное иностранного предприятия должно находится под управлением отечественного 
партнера предприятия под отчётному должностным лицам; 

3. Предприятие осуществляет производственный цикл и глубокую переработку сырья для со-
здания продукта с высокой добавленной стоимостью; 

4. По соблюдению правоотношения с инвестором часть производимой продукции направляет-
ся в страну инвестора в качестве покрытия части их финансовых издержек и платы за пользования 
технологии, остальная продукция остается на внутреннем рынке Российской Федерации или на рынки 
других стран.    

Такой механизм поможет развитию экономической и технологической базы для Российской Фе-
дерации. Привлечение инвесторов с достаточными и полными технологическими циклами в партнер-
стве с отечественными предприятиями необходимы при создании в Российской Федерации новых 
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предприятий замкнутого цикла, которые приведут к увеличению производственных мощностей и рас-
ширению различных сектора экономики страны. [4] 

Как предполагается иностранный инвестор должен быть отстранён от стратегического управле-
ния предприятием, но это не должно ограничивать его только предоставлением инвестиций для разви-
тия предприятия и получения прибыли. Ключевую роль может принести в качестве внешнего аудита, 
что может привести увеличению качества и выпускаемой продукции на предприятии, внести нормы и 
правила иностранных предприятий.  

Такой образом по причине невозможности производить конечный продукт за пределами Россий-
ской Федерации из-за отсутствия требуемых ресурсов для производства конечного продукта, страны 
которые вводят санкции будут заинтересованы в предоставлении своих инновационных технологий 
для получения качественной конечный продукции для рынка своих стран.  

Предложенный формат взаимодействия обеспечит технологический суверенитет, сократит риски 
и угрозы санкционной политики для Российской Федерации. 

Также следует отметить, что весомый стимул также получит инфраструктура страны, т.к. зару-
бежные инвесторы будут заинтересованы в высоких темпах производства продукции, а также своевре-
менной организацией экспорта. 

В силу того, что введены санкции против Российской Федерации, то оплата денежными ресурса-
ми напрямую не возможна, а привлечение третьих лиц ведет к повышению стоимости продукции, по-
средством процента от суммы сделки. В следствии чего расчет следует проводить посредством бар-
терных сделок. [5] Для удобства расчетов, данные сделки можно контролировать путем создания си-
стемы, напоминающую бухгалтерские записи по взаиморасчетам, а также установить фиксированный 
обменный курс для товаров, работ и услуг. 

Резюмируя данное исследование можно сделать несколько выводов: 
1. На текущем этапе существования российской экономики тренд на работу организации в усло-

виях импортозамещения (почти всегда вынужденного) является очень актуальном вопросом и останет-
ся актуальным на протяжении долгосрочного периода времени (от 3-х лет). 

2. Процесс внедрения стратегии импортозамещения в краткосрочной и долгосрочной перспекти-
вах является не только актуальным, но и жизненно необходимым атрибутом вне зависимости от рода 
деятельности организации. 

3. Результатом массового внедрения стратегии импортозамещения в организациях должно стать 
полная независимость от любого вида импорта (из дружественных стран или «Параллельного импор-
та» и создание полного цикла производства и реализации ресурсов, готовой продукции и технологий во 
всех отраслях экономики, на примере экономической независимости экономики эпохи СССР. 

 
Заключение 

Использование концепций управления предприятиями в условиях импортозамещения следует 
закрепить в договорных правоотношениях на основании действующего законодательства Российской 
Федерации. В правоотношениях следует установить гарантированный минимум конечной продукции, 
которую получит инвестор за период, установленный сторонами, ограничить управление иностранного 
инвестора в стратегическом управлении предприятием, необходимость инвестора в предоставлении 
технологических и финансовых ресурсов, если указанное не несет рисков и угроз для технологического 
суверенитета и безопасности государства. 

Предложенная система взаимодействия даст возможность снизить существующие и будущие 
риски для технологического развития предприятия и страны в целом, пересмотреть внешнеторговые 
связи, а также обеспечить дальнейший рост прибыли, которая будет минимально зависеть от полити-
ческой обстановки между странами, обеспечить ростом рабочих мест и высококвалифицированных 
специалистов, а также стабильный уровень иностранных инвестиций. 
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Мотивация  –  одна из важнейших функций менеджмента, которая означает систему мотивирую-

щей силы, позволяющую эффективно решать задачи, стоящие перед предприятием. 
Задачей исследования является изучение теорий мотивации и применения их на практике. Эво-

люция использования различных методов стимулирования показывает положительные и отрицатель-
ные аспекты их применения. Это естественный процесс, поскольку в теории и практике менеджмента 
не существует идеальной модели стимулирования, которая могла бы отвечать различным требовани-
ям. Существующие модели мотивации несколько отличаются по своей направленности и эффективно-
сти. 

Развитие теории мотивации началось с начала XX века выделяют следующие группы теорий мо-
тивации:  

1) Содержательные теории.  
Теория Маслоу описывает иерархию человеческих потребностей. 
На самом низком уровне иерархии находятся физиологические потребности, такие как пища, во-

да, сон и т. д. Если эти потребности не удовлетворены, они оказывают наибольшее влияние на пове-
дение человека. На следующем уровне находятся потребности в безопасности, включая защиту от 
опасности и страха. Третий уровень иерархии - потребности в принадлежности и любви. На четвёртом 
уровне находятся потребности в уважении и самооценке. На самом верхнем уровне иерархии находят-
ся потребности в самореализации и самопознании. Человек стремится к развитию своего потенциала, 
достижению своих целей и поиску смысла жизни. 

Аннотация:  Автором статьи проведён анализ содержательной, процессуальной теорий мотивации и 
их применение в практической деятельности. Подчёркивается необходимость использования базовой 
теории мотивации. 
Ключевые слова: Теории мотивации, мотив, потребность, методы стимулирования, сфера услуг. 
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Annotation: The author of the article analyzed the substantive and procedural theories of motivation and their 
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Маслоу утверждал, что человек будет стремиться удовлетворить более низкие уровни потребно-
стей перед тем, как перейти к удовлетворению более высоких уровней. Однако, когда потребность удо-
влетворена, она больше не стимулирует человека, и он переходит к более высоким уровням. Теория 
Маслоу получила дальнейшее развитие в теориях МакКлелланда и Герцберга.  

В теории МакКлелланда подчеркивается, что каждая потребность может быть стимулирована 
или развита определёнными факторами внешней среды. Например, для развития потребности власти 
важными факторами являются возможность влияния на других людей и контроль над ситуацией. По-
требность в успехе развивается при наличии реалистичных задач и достижений, а потребность в при-
надлежности усиливается взаимодействием с людьми и поддержкой социальных связей. 

Если сопоставить теории Маслоу и МакКлелланда, то они могут выглядеть следующим образом  
–  см. рисунок 1. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Сравнительная характеристика теорий Маслоу и МакКлелланда 
 
Теория Герцберга, также основанная на идеях Маслоу, выделяет два типа факторов, влияющих 

на мотивацию и удовлетворенность работников. Первый тип  –  факторы гигиены, которые связаны с 
условиями труда и включают зарплату, бенефиты, рабочую среду и т. д. Они не стимулируют, но их 
отсутствие может привести к неудовлетворённости. Второй тип  –  факторы мотивации, которые связа-
ны с самой работой и включают достижения, признание, рост и т. д. Они стимулируют и могут повысить 
мотивацию и удовлетворенность работников. 

2) Процессуальные теории. 
Основной вклад в развитие процессуальных теорий внёс В. Врум.  
Его теория ожиданий предполагает, что поведение человека в процессе достижения целей зави-

сит от трёх составляющих: ожиданий, инструментальности и ценности. Где ожидание  –  это представ-
ление о том, насколько вероятно, что конкретное действие приведёт к желаемому результату. Чем вы-
ше ожидания, тем больше вероятность, что человек будет прикладывать усилия для достижения цели. 
Инструментальность  –  это убеждённость в том, что определённое действие является прямым сред-
ством для достижения цели. Чем более инструментально действие, тем больше вероятность, что чело-
век будет его осуществлять. Ценность  –  это оценка важности цели для человека. Если цель имеет 
высокую ценность, то человек будет более мотивирован для её достижения. Эта теория утверждает, 
что уровень мотивации сотрудников зависит от ощущения справедливости в получении оплаты за свой 
труд. Если сотрудник считает, что его оплата не соответствует затраченным усилиям, то его мотивация 
и эффективность будут снижены. Справедливость оценки затрат усилий может быть достигнута путём 
нормирования рабочей силы, то есть определения объёма работы, который должен быть выполнен 
сотрудником за определённый период времени. Согласно теории ожиданий Врума, для достижения 
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определённой цели необходимо, чтобы все три составляющие (ожидания, инструментальность и цен-
ность) были высокими. Если хотя бы одна из них низкая, то вероятность достижения цели снижается. 

Таким образом, теория ожиданий В. Врума подчёркивает важность уверенности индивида в том, что 
он может достичь своих целей, и что эти цели имеют для него высокую ценность. Эта теория имеет боль-
шое значение в различных областях, включая управление, мотивацию, лидерство и принятие решений. 

Модель Портера-Лоулера перекликается с теорией Врума. Согласно этой модели мотивация со-
трудников также зависит от их потребностей и ожиданий. Если сотрудник ожидает получить соответ-
ствующую оплату за свою работу и эти ожидания оправданы, то его мотивация будет высока. Однако, 
если сотрудник считает, что его потребности и ожидания не учитываются при определении оплаты, его 
мотивация будет снижена. 

Главный вывод из теории Лоулера заключается в том, что продуктивная работа всегда приводит 
к удовлетворённости сотрудников. Если сотрудники чувствуют, что их усилия и труд оцениваются спра-
ведливо, то они будут мотивированы работать более продуктивно и будут чувствовать удовлетворение 
от своей работы. 

3) Теории, основанные на отношении человека к труду. 
Теория Макгрегора, различающая работников на типы X и Y, предполагает, что метод мотивации 

должен быть выбран на основе отношения человека к работе. Работники типа X рождаются ленивыми, 
не хотят брать на себя ответственность и избегать нервных перегрузок. Они требуют поощрения или 
наказания для того, чтобы работать. С другой стороны, работники типа Y имеют естественную потреб-
ность в работе, стремятся брать на себя ответственность и обладают творческой личностью. Таким 
образом, их следует поощрять для достижения результатов, а не заставлять. 

Однако, теория Z, разработанная У. Оучи в 1981 году, утверждает, что существуют работники, 
которые не принадлежат ни к типу X, ни к типу Y. Они относятся к типу Z и ведут себя как X или Y в за-
висимости от ситуации. Таким образом, выбор метода мотивации должен осуществляться с учётом те-
кущей ситуации и отношения человека к работе. 

Теория трудовых установок А. Гастева  
Теория Гастева была разработана Александром Александровичем Гастевым в 1920-х годах в 

Советском Союзе. Эта теория имела целью создание мотивации для сотрудников, привлекающей их 
высшие качества. Александр Александрович верил, что энтузиазм, ответственность, совесть и дух со-
перничества  –  это ключевые качества, которые должны быть важными мотиваторами для работников. 

Вопрос мотивации персонала являлся одним из основных вопросов управления персоналом на 
протяжении многих лет. Каждый руководитель стремится, чтобы его сотрудники работали более эф-
фективно. Желание сотрудников выполнять свою работу на высоком уровне является одним из ключе-
вых факторов успеха организации. 

Сфера услуг включает разнообразные отрасли, такие как торговля, общественное питание, 
транспорт, услуги связи, финансовые услуги, образование, здравоохранение и другие, направленные 
на обслуживание населения и общества в целом. И если рассматривать каждую из них в отдельности, 
то можно сказать, что, например, в торговле чаще используют теорию мотивации по Фредерику Герц-
бергу, в услугах общественного питания  –  теория Портера-Лоулера, услуги по обслуживанию  –  тео-
рия В. Врума, в здравоохранении - теория Маслоу. 

Для всех салонов красоты характерны основные проблемы  –  высокая текучесть кадров и недо-
статочная мотивация труда. Персонал салона красоты работает непосредственно с клиентом, и лич-
ные записи клиента хранятся у конкретного мастера (например, парикмахера или специалиста ногтево-
го сервиса). В связи с этим существует высокий риск того, что при увольнении такого персонализиро-
ванного сотрудника некоторые клиенты могут "уйти" к владельцу другого салона.  

Менеджеры решают эти проблемы, мотивируя сотрудников совершенно по-разному. Руководи-
телю салона красоты, независимо от его формата, необходимо использовать материальные и немате-
риальные резервы трудовой мотивации в качестве стимула для сотрудников (команд) осуществлять 
деятельность, направленную на достижение целей компании (конкурентоспособность, профессиональ-
ный уровень). 



ЭКОНОМИКА И СОВРЕМЕННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 29 

 

XVII International scientific conference | www.naukaip.ru 

Каждому второму руководителю кажется, что сотрудники не выкладываются на 100%. Ни один 
план стимулирования не всегда может решить эту проблему. Рассмотрим мотивационный план на тео-
рии Фредерика Герцберга см. рисунок 2. Герцберг изучил взаимосвязь между удовлетворенностью со-
трудников и мотивацией и определил два основных типа факторов, влияющих на мотивацию сотрудни-
ков: гигиена и мотивация. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Мотивация сотрудников салона по двухфакторной теории Герцберга 
 
Факторы гигиены относятся к условиям работы, таким как зарплата, условия труда, политика 

компании и отношение к руководству. Если эти факторы отсутствуют или недостаточны, сотрудник мо-
жет испытывать недовольство и неудовлетворённость работой. Однако их наличие не является само 
по себе мотивирующим фактором, они лишь предотвращают негативное влияние на мотивацию. 

Факторы мотивации относятся к самой работе и способности сотрудника выполнять её. Это 
включает признание и похвалу за хорошие результаты, возможности для роста и развития, интересную 
работу и ответственность. Эти факторы влияют на мотивацию сотрудника и способствуют его положи-
тельной оценке работы. 

Для повышения мотивации сотрудников на основе теории Герцберга необходимо:  
- Обеспечить условия работы, которые не вызывают недовольства и неудовлетворённости. Для 

этого руководителю необходимо обеспечить справедливую и конкурентоспособную зарплату, улучшить 
условия труда и обеспечить положительное отношение к сотрудникам.   

- Создать условия для мотивации сотрудников. Руководитель должен предоставить сотрудникам 
возможности для профессионального роста и развития, а также интересные и ответственные задачи. 
Важно также признавать и поощрять хорошие результаты работы.  

- Поддерживать коммуникацию и взаимодействие с сотрудниками. Руководитель должен быть 
доступен для общения и конструктивной обратной связи, также важно создать командный дух и сла-
женную работу.  

- Регулярно анализировать и оценивать мотивацию сотрудников. Руководитель должен стре-
миться понять потребности и ожидания своих сотрудников, а также выявлять и решать возникающие 
проблемы. 

Такой комплексный подход к мотивации сотрудников на основе теории Герцберга позволит уве-
личить их удовлетворенность работой, повысить уровень мотивации и, как результат, укрепить лояль-
ность и приверженность ключевых сотрудников организации. 

Справедливое распределение вознаграждения приведёт к увеличению мотивации сотрудников и 
их преданности организации, что в свою очередь повысит производительность и качество работы. Так-
же важным фактором является поддержка со стороны руководства, которая не только помогает со-
трудникам справляться с трудностями, но и признаёт их достижения и успехи. Регулярная обратная 
связь и оценка производительности также играют важную роль в развитии и мотивации сотрудников. 
Кроме того, создание благоприятной рабочей атмосферы, где сотрудники могут выразить свои мнения 
и идеи, способствует их эффективной работе. 

 
 

Теория мотивации Герцберга 

Мотивирующие факторы 
(мотивация сотрудников) 

Гигиенические факторы 
(удовлетворенность 

сотрудников) 
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ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ КУЛЬТУРЫ 
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ФГБОУ ВО «Волгоградский государственный медицинский университет» 
 

 
В современных экономических условиях учреждения, организации и предприятия функционируют 

в ситуации повышенной конкурентности, что требует постоянного повышения конкурентоспособности – 
повышения качества производимой продукции или оказываемых услуг, развития маркетинга организа-
ции, совершенствования используемых технологий, формирования и укрепления внутреннего климата 
организации и т.д. 

Стратегия организации – это совокупность методов и способов, направленных на достижение по-
ставленных целей и задач, рассчитанных на конкретный продолжительный период времени. Одной из 
ключевых задач стратегии развития организации считается обеспечение внедрения необходимых из-
менений в организацию, которые направленны на повышение эффективности ее функционирования. 
Повышение эффективности функционирования в том числе достигается за счет формирования благо-
приятной предпринимательской культуры организации. 

Этапы разработки стратегии: определение направления и сферы деятельности; выбор конкрет-
ных прогнозных результатов производства; изменение стратегии достижения планируемых результа-
тов; определение путей практической реализации новой стратегии; анализ полученных результатов 
реализации стратегии; корректировка этапов реализации стратегии с целью устранения недостатков и 
улучшения показателей. 

Аннотация: в статье представлен обзор стратегии организации как элемента предпринимательской 
культуры, приведены основные понятия, рассмотрены этапы разработки стратегии, рассмотрены ме-
тоды стратегического анализа и стратегического планирования, а также их специфика в здравоохране-
нии. 
Ключевые слова: стратегия, предпринимательская культура, стратегический анализ, стратегическое 
планирование, менеджмент. 
 

THE ORGANIZATION'S STRATEGY AS AN ELEMENT OF ENTREPRENEURIAL CULTURE 
 

Radchenko Olesya Viktorovna 
 

Scientific supervisor: Soboleva Svetlana 
 
Abstract: the article provides an overview of the organization's strategy as an element of entrepreneurial cul-
ture, provides basic concepts, considers the stages of strategy development, considers methods of strategic 
analysis and strategic planning, as well as their specifics in healthcare. 
Key words: strategy, entrepreneurial culture, strategic analysis, strategic planning, management. 
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Эффективное использование методов стратегического анализа позволяет качественно системно 
изучать структурные элементы и факторы влияния внутренней и внешней среды организации, что от-
крывает возможности к развитию возможностей и преодолению проблем, а также к прогнозированию 
будущих ситуаций и разработке альтернативных стратегий. 

В современных экономических условиях учреждения, организации и предприятия проводят рабо-
ту по оценке и анализу потенциала и ресурсов, формированию прогнозов в краткосрочной и долгосроч-
ной перспективе, определению наиболее рационального использования ресурсов и потенциала с це-
лью формирования устойчивых конкурентных преимуществ. Таким образом, процесс стратегического 
анализа играет значимую роль в жизнедеятельности организации в современных экономических усло-
виях. 

Стратегический анализ – это метод анализа базы данных, полученных в результате анализа 
внутренней и внешней среды организации в соответствии с комбинированным применением системно-
го и ситуационного подходов к изучению процесса стратегического управления. Использование мето-
дов стратегического анализа предполагает соблюдение общеметодологических принципов: принцип 
системности; принцип комплексного анализа; динамический принцип; принцип сравнительного анализа; 
принцип учат специфики деятельности организации; принцип объективности; принцип достоверности и 
научности. 

Качественные и количественные изменения на рынке медицинских услуг, обновляющиеся требо-
вания к качеству медицинских услуг, а также появление большего количества многопрофильных стаци-
онаров обусловили повышение значимости совершенствования управленческих функций в медицин-
ских организациях. 

Стратегическое планирование – это комплексный системных процесс формирования конкретного 
плана развития деятельности организации, включающий основные цели и политику организации, кон-
кретизацию мер достижения целей и задач организации, конкретизацию сроков достижения. Стратеги-
ческое планирование как управленческая деятельность требует соблюдения принципов необходимости 
и обязательности, единства направлений, непрерывности деятельности, точности и объективности, а 
также гибкости и мобильности. 

Актуальность применения стратегического планирования в медицинских организациях обуслов-
лено изменениями систем финансирования, изменения форм и содержания отчетностей, медико-
демографическими изменениями в мире. Отсюда стратегия деятельности медицинской организации 
должна отталкиваться от социально-экономических и медико-демографических факторов. Стратегиче-
ское планирование в медицинских организациях должно соответствовать следующим принципам: 
принцип первичности; принцип оптимальности и единства; принцип максимальной эффективности; 
принцип пропорциональности; принцип последовательности и своевременности. Длительные устойчи-
вые изменения в социально-экономической и социально-демографической сферах жизни общества 
обусловили актуальность применения стратегического планирования и стратегического анализа в 
здравоохранении. Стратегическое планирование в здравоохранении отображает путь развития органи-
зации или системы от исходной позиции до целевой позиции, включая процессы использования ресур-
сов и процессы влияния внутренней и внешней сред. Стратегическое планирование в здравоохранении 
должно учитывать следующие факторы: увеличение спроса со стороны медицинских организаций на 
предоставление медицинских услуг; повышение социально-правовой информированности пациентов; 
кластеризация профессиональных кадров, потребность в привлечении квалифицированных медицин-
ских работников и их удержание в организации; оказание услуг в ситуации ограниченности ресурсов, 
актуализация рационального распределения ресурсов, потребность в повышении производительности; 
демографический рост; развитие сложных структур и систем в службах здравоохранения. 

Еще одним важным фактором стратегического анализа является использование информации и 
технологий обработки информации. При осуществлении стратегических методов управления (в том 
числе стратегического планирования и стратегического анализа) важно использовать социально-
экономическую и социально-демографическую информацию, специальную медицинскую информацию. 
Внедрение использования новых методов и технологий обработки информации обусловили изменения 
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в использовании информационных ресурсов, отражающиеся в том числе на знаниях и опыте медицин-
ских работников. 

Стратегическое планирование как управленческая практика представляет собой системный про-
цесс, подлежащий анализу и эмпирической обработке. 

Стратегический анализ в управлении многопрофильными учреждениями здравоохранения пред-
полагает наличие следующих пяти этапов: анализ внешней среды; анализ внутренней среды; опреде-
ление вектора развития организации; определение стратегии (или стратегий); реализация стратегии 
(или стратегий). 

Особенностями использования методов стратегического анализа являются специфические осо-
бенности медицинской деятельности. Так, целевой аудиторией (потенциальными потребителями) яв-
ляются потенциальные пациенты. К методам стратегического анализа относятся: SWOT-анализ; ана-
лиз гибкости; бенчмаркинг; PEST-анализ; KPI анализ; BSC анализ; анализ 5 сил Портера; GAP-анализ; 
SNW-анализ, факторный анализ, кластерный анализ, корреляционный анализ, регрессионный анализ. 

На практике используется не один метод, а совокупность методов с целью наиболее полной и 
информативной оценки ситуации. 
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В настоящее время прямой маркетинг становится все более популярным инструментом продви-

жения товаров и услуг, особенно в условиях все более конкурентной среды бизнеса. Он позволяет ор-
ганизациям связываться с целевой аудиторией, рассказывать о своих продуктах и услугах, а также по-
лучать обратную связь от клиентов. 

Цель данной работы – рассмотрение применения прямого маркетинга как ключевого инструмен-
та коммуникативной политики организации АО «АГВ», а также обозначение основных методов и подхо-
дов в использовании прямого маркетинга для установления и поддержания долгосрочных отношений с 
клиентами, увеличения продаж и узнаваемости бренда. 

Прямой маркетинг – это один из самых эффективных инструментов коммуникационной политики 
организации, позволяющий установить прямой контакт с потенциальным клиентом, получить обратную 
связь и повысить эффективность продаж. Прямой маркетинг включает в себя различные формы ком-
муникации, такие как email-рассылки, смс-рассылки, прямая почтовая рассылка и телефонные звонки. 

Аннотация. В данной статье рассмотрено применение прямого маркетинга как средства коммуника-
тивной политики организации АО "АГВ". Описаны основные методы прямого маркетинга, используемые 
компанией, такие как рассылка электронных писем, проведение промо-акций, непосредственные звон-
ки клиентам и использование социальных сетей. В статье также подчеркивается важность прямого 
маркетинга для установления прочных отношений с клиентами, увеличения продаж и повышения узна-
ваемости бренда. В качестве результата работы приведены практические рекомендации по внедрению 
и использованию прямого маркетинга в бизнес. 
Ключевые слова: прямой маркетинг, коммуникационная политика, маркетинг. 
 

DIRECT MARKETING AS A COMMUNICATION TOOL POLICIES OF THE AGV JSC COMPANY 
 

Ochilboeva Nozila Khurshijonovna, 
Petrukhin Evgenii Andreevich 

 
Annotation. This article discusses the use of direct marketing as a means of communication policy of the AGV 
JSC company. The main direct marketing methods used by the company are described, such as sending 
emails, conducting promotions, making direct calls to customers and using social networks. The article also 
highlights the importance of direct marketing to establish strong customer relationships, increase sales and 
increase brand awareness. As a result of the work, practical recommendations on the implementation and use 
of direct marketing in business are given. 
Key words: direct marketing, communication policy, marketing. 
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Однако, прямой маркетинг имеет и свои недостатки. Например, нежелательные рассылки могут нане-
сти ущерб репутации организации и оттолкнуть потенциальных клиентов. Кроме того, стоимость рас-
сылок может быть выше, чем при использовании других форм продвижения. 

Также, следует отметить, что прямой маркетинг может быть более эффективным, чем другие ви-
ды продвижения, так как он позволяет организациям лучше управлять своими бюджетами и устанавли-
вать более тесный контакт с клиентами. В свою очередь, это может привести к повышению узнаваемо-
сти бренда и увеличению продаж. Однако, чтобы достичь максимальной эффективности, необходимо 
учитывать ряд факторов, таких как правильный выбор каналов коммуникации, персонализация, тай-
минг-планирование и оптимизация затрат. 

В основе прямого маркетинга лежит прямая коммуникация с каждым отдельным клиентом с це-
лью выстраивания взаимоотношений и получения прибыли. Важно постоянно поддерживать связь со 
своей клиентской базой и совершенствовать систему управления отношений между бизнесом и клиен-
том – CRM. 

Существует множество исследований и статей, которые подтверждают эффективность прямого 
маркетинга. 

Например, исследование, проведенное в 2019 году, показало, что использование персонализи-
рованных сообщений в электронной почте может увеличить кликабельность на 29% и увеличить дохо-
ды на 20%. Это связано с тем, что персонализированные сообщения более релевантны для каждого 
конкретного получателя и, следовательно, более вероятно, что они будут прочитаны и вызовут у кли-
ентов положительную реакцию. 

Также было проведено исследование, которое показало, что прямой маркетинг может быть осо-
бенно эффективным для малых и средних предприятий (МСП). Одна из причин этого заключается в 
том, что МСП обычно имеют более ограниченные бюджеты на рекламу, и прямой маркетинг может 
быть более экономически выгодным способом достижения целей рекламной кампании. 

 

 
Рис. 1. Общая информация о компании АО «АГВ» 

 
В целом, исследования показывают, что прямой маркетинг может быть очень эффективным ин-

струментом коммуникационной политики организации, который может помочь увеличить узнаваемость 
бренда, улучшить отношения с клиентами и увеличить продажи. Однако, чтобы достичь максимальной 
эффективности, необходимо правильно выбирать каналы коммуникации, использовать персонализа-
цию, правильно планировать рекламные кампании и учитывать бюджет. 
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Пример на конкретной компании 
В рамках данной темы рассмотрим организацию, осуществляющую деятельность в промышлен-

ном сегменте – AGV – Compressor solutions (АО «АГВ»).  Отметим, что отдел Маркетинга в ней только 
формируется.  

Цикл продажи сложного технологического оборудования, запчастей и сервиса к нему длинный и 
может занимать от нескольких месяцев до года и более, именно поэтому мы рекомендуем использо-
вать прямой маркетинг в целях продвижения данной компании.  
 

 
Рис. 2. Продукты компании АО «АГВ» 

 
Целевая аудитория компании АО «АГВ» 

1. Крупные нефтегазовые/ нефтеперерабатывающие компании (ПАО «ГАЗПРОМ», ПАО 
«ГАЗПРОМ НЕФТЬ», ПАО «НК «РОСНЕФТЬ», ПАО «СИБУР ХОЛДИНГ», ПАО «НОВАТЭК», ПАО 
«ЛУКОЙЛ», ПАО АНК «БАШНЕФТЬ», ПАО «ТАТНЕФТЬ», АО «Концерн РОСЭНЕРГОАТОМ». 

2. Сотрудники крупных нефтегазовых/ нефтеперерабатывающих компаний (техники, механики, 
инженеры, снабженцы). 

3.  ЛПР крупных нефтегазовых/ нефтеперерабатывающих компаний. 
4. Конкуренты-партнеры, выступающие дилерами/посредниками. 
Прямой маркетинг является важной составляющей коммуникационной политики организации. 

Он позволяет организациям установить более тесный контакт с клиентами, получить обратную связь и 
повысить эффективность своей рекламной кампании. Организации могут использовать результаты ре-
кламных кампаний для улучшения своих товаров или услуг, а также для более точного определения 
целевой аудитории. Одним из ключевых элементов успешной рекламной кампании является правиль-
ный выбор каналов коммуникации с клиентами.  

Мы предположили, что самыми эффективными каналами для взаимодействия с ЦА АО «АГВ» 
будет являться: 

Канал передачи информации для взаимодействия с аудиторией 
Сайт, email-рассылки, электронно-торговые площадки, личные встречи. 
Инструменты прямого маркетинга в АО «АГВ» 
В целях продвижения можно применить: 
– уникальные акции: один из примеров – рекламное предложение для топ-менеджеров упаковали 

в папку как рентген, чтобы на него обратили внимание.  
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– дополнительные услуги: провести бесплатную экскурсию на производство для сотрудников 
компании-партнера и показать весь масштаб завода, работы и процессов, презентовать продукцию. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 3. Типы прямого маркетинга 
 
Таким образом, в связи с тем, что компания производит сложный продукт для B2B – это комплек-

тующие к нефтегазовым компрессорным установкам (клапаны, сальники, поршневые кольца и пр.), то в 
основном рекомендуется использовать такие инструменты прямого маркетинга, как личная продажа, 
звонки, консультация и обучение, то есть те, которые подразумевают личный контакт с покупателем.  

Прямой маркетинг — важная вещь в торговле. Однако его использование целесообразно только 
при комплексном подходе.  

Как его внедрить и использовать 
Если вы новичок в этом деле, внедрить прямой маркетинг в бизнес вам поможет наша инструк-

ция. Возьмите ее за основу. Однако по мере опыта и работы в конкретной сфере деятельности ее 
можно немного изменить. 

1. Изучите свою целевую аудиторию: потребности, ожидания от продукта, когда с ней лучше 
взаимодействовать и т.д. 

2. Используйте директ-маркетинг не как самостоятельное звено, а как часть маркетинговой 
стратегии. 

3. Не забывайте об актуальности. Иными словами, не стоит пытаться продать даже самые кру-
тые ватные игрушки ручной работы на елку, если сейчас июль. 

4. Скидки скидками, но не стоит быть слишком щедрым. Это особенно актуально, если бренд 
еще не настолько известен. В этом случае слишком большие скидки, напротив, могут оттолкнуть. 

5. Выберите каналы передачи информации: каким образом вы будете взаимодействовать с 
целевой аудиторией. 

6. После этого определите инструменты, с помощью которых будете реализовывать директ-
маркетинг:  

- Мобильный маркетинг (SMS-маркетинг) 
- Email-рассылки 
- Мессенджер-маркетинг 
- Рассылки в социальных сетях 
- Push-уведомления 
- Телемаркетинг 
7. Запустите кампанию и получите результаты. Затем можно приступать в оценке результатов. 
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Функционирование бренда на рынке является важным аспектом его успеха и позволяет бренду 

удерживать свою конкурентоспособность и привлекательность для потребителей. Функционирование 
бренда на рынке - это процесс установления и поддержания успешной деятельности бренда на рынке с 
целью создания и укрепления его имиджа и привлечения потребителей. В основе функционирования 
бренда лежит его способность предложить уникальные продукты или услуги, которые отличаются от 
конкурентов и соответствуют ожиданиям потребителей.  

Функционирование бренда на рынке включает в себя такие аспекты как: позиционирование брен-
да, коммуникация с потребителями через различные каналы коммуникации (реклама, маркетинговые 
компании, социальные сети и т. д.), создание и поддержка лояльности потребителей, мониторинг и 
анализ рынка, развитие, инновации и др.  

Продвижение и функционирование на рынке эффективно, если бренд конкурентоспособен. Кон-
курентоспособный бренд – это бренд, который может эффективно конкурировать на рынке и занимать 
лидирующие позиции. Такой бренд обладает набором качеств, которые позволяют ему успешно сопер-
ничать с другими брендами и привлекать внимание целевой аудитории. 

 

Аннотация: Статья посвящена принципам функционирования бренда на рынке, позволяющие удержи-
вать конкурентоспособность и привлекательность бренда для потребителей. Рассмотрены аспекты 
конкурентоспособности и маркетинговых коммуникаций при функционирования бренда на рынке. 
Определен комплекс маркетинговых коммуникаций, факторы и компоненты конкурентоспособности 
бренда. Сформирована система принципов функционирования бренда на рынке, включающая в себя: 
консистентность и четкость, уникальность, взаимодействие с потребителями и инновации. 
Ключевые слова: бренд, продвижение, конкурентоспособность, факторы конкурентоспособности, 
маркетинговые коммуникации, позиционирование, принципы функционирования бренда на рынке.  
 

PRINCIPLES OF BRAND FUNCTIONING IN THE MARKET 
 

Dorofeeva Ekaterina Dmitrievna 
 
Abstract: The article is devoted to the principles of brand functioning in the market, which make it possible to 
maintain the competitiveness and attractiveness of the brand for consumers. The aspects of competitiveness 
and marketing communications in the functioning of the brand in the market are considered. The complex of 
marketing communications, factors and components of brand competitiveness are defined. A system of princ i-
ples of brand functioning in the market has been formed, including: consistency and clarity, uniqueness, inter-
action with consumers and innovation. 
Key words: brand, promotion, competitiveness, competitiveness factors, marketing communications, position-
ing, principles of brand functioning in the market. 
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Конкурентоспособный бренд − это сильный бренд, сила которого зависит от многих составляю-
щих: 

 способность поддерживать контакт с целевой аудиторией;  

 воздействие на стейкхолдеров с помощью инструментов брендинга;  

 узнаваемость бренда; 

 информативность бренда и информированность о нем; 

 лояльность к бренду; 

 количество ассоциаций, связанных конкретным брендом; 

 доступность для понимания бренда широкой массе потребителей;  

 способность трансформации бренда в зависимости от изменений потребностей стейкхолде-
ров; 

 соответствие ожиданий потребителей заявленному набору характеристик бренда [3]. 
 

 
Рис. 1. Процесс взаимодействия управляемых факторов конкурентоспособности бренда [2] 

 
На рисунке 1 представлена схема взаимодействия управляемых факторов конкурентоспособно-

сти бренда, в т.ч. бренд и потребностей, запросов, предпочтений, болей, ожиданий ЦА, бренда и рын-
ка, бренда и стейкхолдеров из внутренней и внешней среды. 

При формировании конкурентоспособного бренда необходимо использовать следующую систему 
принципов функционирования бренда на рынке: 

 Консистентность и четкость. Одним из ключевых принципов функционирования бренда яв-
ляется его консистентность и четкость. Консистентность означает, что бренд должен оставаться посто-
янным и однородным во всех аспектах своего проявления - от дизайна и лого до коммуникационных 
стратегий и клиентского опыта. Бренд должен быть легко узнаваемым и связанным с определенными 
ценностями и идеализированным образом. Четкость взаимодействия бренда с потребителями помога-
ет создать доверие и установить долгосрочные отношения. 

 Уникальность. Другой принцип успешного брендинга - это уникальность. Бренд должен пред-
ложить потребителям что-то уникальное и отличное от конкурентов. Это может быть особый продукт или 
услуга, инновационный подход к коммуникации или устойчивая философия бренда. Уникальность помо-
гает привлекать внимание потребителей и выделяться на фоне остальных игроков на рынке. 

 Взаимодействие с потребителями. Еще одним важным принципом функционирования брен-
да является активное взаимодействие с потребителями. Современные потребители ожидают, чтобы 
бренды не только предлагали качественные товары и услуги, но и устанавливали с ними партнерские 
отношения. Бренды должны слушать своих потребителей, учитывать их мнение и стремиться удовле-
творить их потребности. Это помогает построить долгосрочные и выгодные отношения с клиентами. 
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 Инновации. Современный рынок постоянно меняется, и успешные бренды должны быть го-
товы к постоянному изменению и совершенствованию. Принцип инноваций позволяет бренду оста-
ваться актуальным и предлагать клиентам что-то новое и уникальное. Бренды должны следить за раз-
витием технологий, новыми тенденциями и потребностями потребителей, чтобы предлагать продукты и 
услуги, которые соответствуют изменяющимся требованиям рынка. 

Таким образом, роль конкурентоспособности бренда в продвижении на рынке весьма важная. 
Конкурентоспособность бренда означает, что он способен успешно конкурировать с другими брендами 
на рынке и предложить потребителям что-то уникальное и ценное. 

Также, важную роль в продвижении бренда играют маркетинговые коммуникации. В условиях уси-
ления конкуренции, а особенно ее неценовых факторов, чтобы успешно продавать свой товар нынешне-
му искушенному потребителю, фирмам приходится решать много непростых задач. Компании необходи-
мо сделать гораздо больше, чем просто следить за отличным качеством товара (услуги), установить са-
мую привлекательную цену и сделать его доступным для целевого рынка. Компания должна продавать 
свои товары (услуги), сопровождая их оригинальными, информативными и привлекательными обраще-
ниями, которые убеждали бы в соответствии этих товаров (услуг) потребностям и желаниям потребите-
лей, поэтому предприятие должно особое внимание уделять своей коммуникационной политике [1]. 

Маркетинговые коммуникации – это процесс планирования, создания, отправки и обмена сооб-
щениями о продуктах или услугах между компанией и ее целевой аудиторией. Они представляют собой 
процесс передачи информации, концепций и ценностей бренда целевой аудитории через различные 
каналы связи и средства коммуникации. 

Маркетинговые коммуникации помогают создать и поддерживать узнаваемость бренда, установить 
и подчеркнуть его уникальные характеристики и позиционирование на рынке. Они также помогают уста-
новить эмоциональную связь с целевой аудиторией и создать положительное впечатление о бренде. 

Цель маркетинговых коммуникаций заключается в воздействии на поведение потребителей, ко-
торые являются объектом этих коммуникаций. Задачи этих коммуникаций включают информирование, 
убеждение и удержание потребителей. 

Маркетинговые коммуникации включают различные элементы, такие как реклама, стимулирова-
ние сбыта, личная продажа, связь с общественностью, событийные мероприятия, интерактивный мар-
кетинг и прямой маркетинг, а также из уст в уста маркетинг. Последний способствует формированию 
имиджа компании. 

Продвижение каждого продукта требует индивидуального подхода. Сначала необходимо опре-
делить целевую аудиторию, затем достичь взаимопонимания с покупателями и, наконец, определить 
наиболее актуальный набор маркетинговых коммуникаций. 

Маркетинговые коммуникации можно разделить на три группы: основные, поддерживающие, до-
полнительные (рисунок 2). 

 

 
Рис. 2. Комплекс маркетинговых коммуникаций 
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Основные маркетинговые коммуникации служат средством непосредственного продвижения то-
вара, услуги, торговой марки и ориентированы на целевую аудиторию. В качестве основных маркетин-
говых коммуникаций выделим рекламу, стимулирование сбыта, личную продажу и директ-маркетинг. 

Поддерживающие маркетинговые коммуникации выполняют функцию продвижения самой орга-
низации в маркетинговой среде, формируют ее имидж в обществе и ориентированы на целевую обще-
ственность. К поддерживающим маркетинговым коммуникациям отнесем паблик рилейшнз, выставки и 
ярмарки, сувенирную продукцию, спонсорство и лицензирование. 

Дополнительные маркетинговые коммуникации ориентированы на потребителей и продвижение 
в местах продажи. К таким маркетинговым коммуникациям относятся мерчендайзинг, упаковка, ре-
кламные материалы в местах продажи, дегустации и др. В зависимости от конкретной товарной катего-
рии этот список может быть расширен и дополнен [4]. 

Маркетинговые коммуникации способствуют формированию и укреплению имиджа бренда, по-
вышению его узнаваемости и стимуляции потребительского спроса. Они помогают установить эмоцио-
нальную связь с аудиторией и создать уникальные впечатления, которые могут отличить бренд от кон-
курентов и привлечь внимание целевой аудитории. 

Таким образом, формирование конкурентоспособности и использование маркетинговых комму-
никаций являются неотъемлемыми элементами успешного функционирования и продвижения бренда 
на рынок. Эти два фактора помогают бренду выделиться среди конкурентов, достичь целевой аудито-
рии и установить эффективный контакт с потребителями. 

Подводя итог, можно сказать, что современный рынок предлагает широкий выбор товаров и 
услуг, и чтобы привлечь внимание потребителей, компаниям необходимо эффективно продвигать свой 
бренд. Продвижение бренда – это сложный комплекс мероприятий, направленных на укрепление его 
позиции на рынке и создание уникального образа среди потребителей. Для эффективного продвижения 
бренда необходимо определить целевую аудиторию, создать уникальный образ бренда, использовать 
различные маркетинговые инструменты и активно взаимодействовать с потребителями. Все это позво-
лит компании выделиться на фоне конкурентов и достичь успеха на рынке. 
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Обязательный аудит – это аудит, который проводится по требованию закона или регулирующих 

органов. Он обязателен для определенного круга организаций или событий, которые определены зако-
нодательством. Обязательный аудит может быть требуемым для публичных компаний, финансовой 
отчетности, получения государственных субсидий или для организаций, которые осуществляют опре-
деленные деятельности, такие как банковское дело или страхование. 

Инициативный аудит – это аудит, который проводится по инициативе и согласию собственников 
или менеджмента организации, необязательным для выполнения законом. Инициативный аудит вы-
полняется по желанию компании, чтобы оценить ее финансовое положение, эффективность бизнес-
процессов, внутренний контроль, выявить возможные риски, улучшить систему управления и на основе 
полученных данных подготовиться к будущему обязательному аудиту. 

Как обязательный, так и инициативный аудит выполняются независимыми аудиторами, которые 
проводят оценку финансовой информации, внутренних процедур и систем контроля организации, с це-
лью предоставления объективного мнения о достоверности и достаточности представленных данных. 

Аудит имеет большое значение для бизнеса и экономики по нескольким причинам: обеспечение 

Аннотация: статья рассматривает вопросы проведения обязательного и инициативного аудита в Рос-
сийской Федерации, освещая юридические и налоговые аспекты данной деятельности. В статье анали-
зируются нормативные акты, регулирующие аудиторскую деятельность, освещаются особенности и 
преимущества инициативного аудита для предприятий. В контексте текущей законодательной базы и 
судебной практики статья освещает ключевые аспекты проведения аудита в России. 
Ключевые слова: Аудит, обязательный, инициативный, законодательство, право.  
 

CONDUCTING A MANDATORY AND PROACTIVE AUDIT IN THE RUSSIAN FEDERATION 
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Abstract: The article examines the issues of conducting mandatory and initiative audits in the Russian Feder-
ation, highlighting the legal and tax aspects of this activity. The article analyzes the regulations governing au-
diting activities, highlights the features and advantages of proactive auditing for enterprises. In the context of 
the current legislative framework and judicial practice, the article highlights the key aspects of auditing in Rus-
sia. 
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надежности финансовой информации, обнаружение рисков и ошибок, повышение уровня доверия, 
улучшение эффективности, соблюдение законодательства и регулирующих НПА.  

В целом, аудит играет ключевую роль в поддержании финансовой прозрачности, доверия и эф-
фективности бизнеса, а также в поддержке стабильности и развития экономики в целом. 

В России существуют определенные критерии, которые определяют, должны ли организации про-
водить обязательный аудит. Обязательный аудит в РФ требуется для следующих категорий организаций: 

1. Крупные организации: Обязательный аудит требуется для организаций, у которых сумма акти-
вов превышает 600 миллионов рублей в конце отчетного периода, или доходы превышают 400 милли-
онов рублей за отчетный период. 

2. Публичные компании: Компании, чьи ценные бумаги (акции, облигации и др.) обращаются на 
бирже, обязаны проводить обязательный аудит. 

3. Компании, привлекающие средства от государства: Компании, которые получают субсидии или 
иные формы финансовой поддержки от государства, могут быть также подвергнуты обязательному 
аудиту. 

4. Организации, осуществляющие специальные виды деятельности: Для некоторых организаций, 
таких как банки, страховые компании и другие, проведение обязательного аудита является частью ре-
гулятивных требований и нормативов. 

Кроме того, законодательство России также устанавливает определенные требования для про-
ведения аудиторской проверки финансовой отчетности для других организаций, независимо от их раз-
мера или деятельности, если они соответствуют переданным сбалансированным обязательствам или 
имеют иные специфические условия. 

В России проведение аудита является обязательным для следующих категорий организаций: 
1. Общества с ограниченной ответственностью (ООО) с обязательным аудитом: ООО, учредите-

ли которых в течение отчетного года были иностранные компании или физические лица, не являющие-
ся гражданами РФ, которые являются субъектами естественных монополий, естественных монополий 
на товарных рынках, регулируемых государством, масштабные предприятия или предприятия, осу-
ществляющие добычу полезных ископаемых. 

2. Публичные компании с обязательным аудитом: Компании, акции которых размещены на фон-
довых биржах и рынках ценных бумаг. 

3. Банки и кредитные организации с обязательным аудитом. 
4. Страховые компании с обязательным аудитом. 
5. Иные организации с обязательным аудитом: 
- Организации, получающие субсидии бюджета РФ или субъектов РФ в общем объеме свыше 

100 миллионов рублей; 
- Организации, участвующие в проведении первичных публичных размещений ценных бумаг на 

бирже; 
- Организации, занимающиеся производством военного и специального назначения; 
- Организации, осуществляющие деятельность по обращению с радиоактивными веществами и 

ядерными материалами; 
- Организации, осуществляющие деятельность в области информационных технологий и связи, 

объемы доходов которых составляют не менее 100 миллионов рублей в год. 
Помимо указанных категорий, законодательство РФ также предусматривает возможность прове-

дения аудита по решению учредителей или в случаях, предусмотренных уставными документами орга-
низации. 

Правовые основы проведения обязательного аудита в Российской Федерации включают следу-
ющие основные законодательные акты: 

1. Федеральный закон №307 "Об аудиторской деятельности" 
2. Федеральный закон №208 "Об акционерных обществах" 
3. Уголовный кодекс РФ 
4. Служебный порядок Федеральной службы по финансовым рынкам "Об утверждении Положе-
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ния об аудиторской проверке обязательного отчета эмитента" 
Эти правовые акты являются основными нормативно-правовыми документами, регулирующими 

обязательный аудит в России. Кроме того, вопросы проведения аудита также могут быть регулированы 
и другими законодательными и нормативными актами, связанными с финансовой, бухгалтерской и 
налоговой отчетностью организаций. 

Процесс проведения обязательного аудита обычно включает следующие шаги: выбор аудитор-
ской фирмы, подготовка документации, аудиторские проверки, выявление ошибок и несоответствий, 
подготовка аудиторского отчета 

После завершения обязательного аудита организация должна представить свою финансовую от-
четность вместе с аудиторским отчетом в соответствующие органы государственной статистики и нало-
говые органы. Это необходимо для подтверждения достоверности финансовой отчетности и соблюде-
ния законодательных требований. 

Основные этапы проведения аудита в России включают следующие действия: подготовка ауди-
торского плана, сбор аудиторских доказательств,  анализ и оценка рисков, проведение проверки соот-
ветствия, подготовка аудиторского заключения, представление аудиторской отчетности 

Помимо этих основных этапов, аудиторы также могут проводить другие проверки и анализы в за-
висимости от специфики компании и требований законодательства. 

Обязательный аудит и инициативный аудит - это два основных типа аудита в Российской Феде-
рации. 

Инициативный аудит, не является обязательным и проводится по собственной инициативе орга-
низации или ее владельцев. Цель инициативного аудита - оценить финансовое состояние организации, 
ее производственные процессы и принятие решений на основе результатов аудита. 

Одно из основных отличий между  двумя типами аудита заключается в том, что обязательный 
аудит проводится независимыми аудиторскими фирмами, которые должны иметь лицензию и реги-
страцию в Росфинмониторинге. С другой стороны, инициативный аудит может быть проведен как неза-
висимой аудиторской фирмой, так и внутренним аудитором организации. 

Кроме того, обязательный аудит имеет определенные требования к отчетности и полноте про-
верки, которые регулируются соответствующими нормативными актами. В то время как при проведении 
инициативного аудита организация может определить свои собственные цели и задачи проверки. 

Оба типа аудита играют важную роль в обеспечении прозрачности и надежности финансовой от-
четности организации, и оба могут быть использованы для выявления ошибок, мошенничества и дру-
гих нерегулярностей. Однако основное отличие заключается в их обязательности и инициировании, а 
также требованиях, регулирующих их проведение. 

Инициативный аудит в Российской Федерации проводится по собственной инициативе организа-
ции или ее владельцев. Он имеет свои собственные цели и преимущества, которые могут быть следу-
ющими: 

1. Оценка внутренних систем контроля 
2. Обеспечение надежности финансовой отчетности 
3. Выявление мошенничества и нерегулярностей 
4. Улучшение эффективности процессов 
5. Доверие инвесторов и заинтересованных сторон 
6. Соблюдение правовых требований 
В целом, инициативный аудит позволяет организации оценить свою финансовую и операционную 

деятельность, улучшить системы контроля и повысить доверие инвесторов и других заинтересованных 
сторон. 

Процедуры и этапы проведения инициативного аудита в Российской Федерации могут отличать-
ся в зависимости от организации и ее конкретных требований. Однако обычно они включают следую-
щие шаги: 

1. Планирование 
2. Сбор информации 
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3. Анализ данных 
4. Проведение проверок 
5. Выявление результатов 
6. Реализация рекомендаций 
Это основные этапы проведения инициативного аудита в России. Конкретные процедуры и под-

ходы могут варьироваться в зависимости от конкретных требований организации и аудиторской фир-
мы, проводящей аудит. 

В целом, проведение обязательного аудита не только обеспечивает соответствие требованиям 
закона и стандартам, но и помогает поддерживать доверие инвесторов и обеспечивать финансовую 
ответственность. Инициативный аудит, с другой стороны, дает организации возможность самостоя-
тельно проанализировать свою деятельность и принять меры для улучшения финансовой отчетности и 
внутренних процессов. Оба типа аудита имеют ценность и могут дополнять друг друга в обеспечении 
прозрачности, ответственности и улучшения управления организацией. 
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ФГБОУ ВО «Волгоградский Государственный Аграрный Университет» 
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кандидат эк.н., доцент  

ФГБОУ ВО «Волгоградский государственный аграрный университет» 
 

 
Штрафные санкции за непроведение обязательного аудита в России являются насущной темой в 

сфере бизнеса и финансов. В последние годы правительство РФ проявляет все большую жесткость в 
отношении компаний, не подчиняющихся требованиям обязательного аудита. Эта мера не только ока-
зывает прямое влияние на финансовую отчетность компаний, но также имеет широкие последствия 
для всей экономической системы.  

Обязательный аудит помогает обеспечить достоверность финансовой отчетности, защитить ин-
тересы акционеров, инвесторов и других заинтересованных сторон, и поддерживает стабильность и 
устойчивость финансовой системы в целом. 

В России обязательный аудит регулируется рядом законодательных актов. Некоторые из них яс-
но и чётко обозначают критерии предприятий, которые обязаны проводить обязательный аудит. 

И первым таким законодательным актом является Федеральный закон от 30 декабря 2008 г. № 
307-ФЗ "Об аудиторской деятельности": 

   - Согласно статье 1, обязательный аудит обычно требуется для крупных и средних компаний, 
которые подпадают под определенные критерии, такие как размер активов, выручка или количество 
сотрудников. 

   - Статья 2 разъясняет, что обязательный аудит также может потребоваться для компаний, по-
лучающих государственные субсидии или кредиты, осуществляющих деятельность в определенных 

Аннотация: данная статья рассматривает штрафные санкции, применяемые в России за непроведе-
ние обязательного аудита. Рассматриваются нормативные правовые акты и ответственность компаний 
за нарушение законодательства в этой области. Эта статья поможет читателям понять последствия 
игнорирования обязательного аудита в России. 
Ключевые слова: Обязательный, аудит, штраф, санкции, законодательство, право. 
 

PENALTIES FOR FAILURE TO CONDUCT A MANDATORY AUDIT IN THE RUSSIAN FEDERATION 
 

Ivanov Ilya Evgenievich 
 

Scientific supervisor: Chernovanova Nadezhda Viktorovna 
 
Abstract: This article examines the penalties applied in Russia for failure to conduct a mandatory audit. Regu-
latory legal acts and liability of companies for violation of legislation in this area are considered. This article will 
help readers understand the consequences of ignoring mandatory auditing in Russia. 
Key words: Mandatory, audit, fine, sanctions, legislation, law. 
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отраслях, например, финансовом или страховом секторе, или если они предоставляют определенные 
услуги, такие как валютные операции или оценка активов. 

Вторым и не менее важным законодательным актом является Федеральный закон от 6 декабря 
2011 г. № 402-ФЗ "О бухгалтерском учете": 

   - Согласно статье 4, руководители организаций, занимающие должности, предусмотренные за-
конодательством Российской Федерации, обязаны обеспечивать ведение бухгалтерского учета и от-
четности в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

   - Статья 6 указывает на обязательство компаний, составляющих годовую бухгалтерскую (фи-
нансовую) отчетность, проводить ее проверку аудиторской организацией или аудитором. 

Нельзя оставлять без внимания и нормативные акты Центрального банка Российской Федера-
ции, которые могут очень хорошо дополнять вышеупомянутые законодательные акты: 

   - Аудит некоторых финансовых организаций, таких как банки, страховые компании и пенсион-
ные фонды, является обязательным в соответствии с требованиями, установленными Центральным 
банком Российской Федерации. 

Помимо вышеупомянутых законодательных актов  проведение обязательного аудита в Россий-
ской Федерации регулируется рядом других законов и нормативных актов, включая: 

 Приказ Минэкономразвития России "Об утверждении положений по проверке финансовой 
отчетности" 

 Приказ Минфина России "Об утверждении плана факультативного аудита"  

 Приказ Минэкономразвития России "Об утверждении стандартов аудита" 

 Налоговый кодекс Российской Федерации 
Исполнение этих законов и нормативных актов обеспечивает правильное проведение обязатель-

ного аудита, повышает стандарты качества аудита и обеспечивает надежность финансовой отчетности 
в Российской Федерации.  

Для определения того, должна ли компания провести обязательный аудит в России, она должна 
соответствовать хотя бы одному из следующих требований: 

 Ценные бумаги, выпущенные организацией, допущены к организованным торгам 

 Организация является профессиональным участником рынка ценных бумаг 

 Организация имеет организационно-правовую форму фонда (за исключением государствен-
ного внебюджетного фонда, специализированной организации управления целевым капиталом и фон-
да, имеющего статус международного фонда) 

 Организация соответствует хотя бы одному из следующих условий: 
o доход, полученный от осуществления предпринимательской деятельности, который опреде-

ляется в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, за 
год, непосредственно предшествовавший отчетному году, составляет более 800 миллионов рублей 

o сумма активов бухгалтерского баланса по состоянию на конец года, непосредственно пред-
шествовавшего отчетному году, составляет более 400 миллионов рублей 

 Акционерные общества, акции которых находятся в собственности государства, его субъек-
та или муниципального образования. 

В случае непроведения обязательного аудита или нарушения требований в области бухгалтер-
ского учета и аудита, компания может быть подвержена следующим санкциям: 

1. Финансовые санкции: Компании, не проводящие обязательный аудит или несоблюдающие 
требования в области бухгалтерского учета, могут быть подвержены финансовым санкциям. Например:  

 отсутствие аудиторского заключения ведёт к наложению на должностных лиц штрафа в раз-
мере 5 000 – 10 000 рублей, при повторном нарушении — до 20 000 руб. или дисквалификация сроком 
до двух лет; 

 За непредоставление аудиторского заключения должностных лиц ждёт штраф в размере от 
300 до 500 рублей, юридических — от 3000 до 5000 рублей. 

 Если организация обязана проводить аудит, то она должна представить аудиторское заклю-
чение: 
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o либо вместе с бухгалтерской отчетностью 
o либо отдельно, но не позднее 10 рабочих дней со дня, следующего за датой аудиторского 

заключения, и не позднее 31 декабря года, следующего за отчетным. 

 Раскрытие аудиторского заключения акционерных обществ. 

 В случае нарушение правил публикации заключения по аудиту ПАО и АО ждёт штраф: 
o на должностных лиц: от 30 000 до 50 000 рублей (или дисквалификация сроком до двух лет); 
o на общество в целом: от 700 000 до 1 000 000 рублей. 
2. Потеря правового статуса: В некоторых случаях, если компания не проводит обязательный 

аудит или не соблюдает требования бухгалтерского учета и аудита, ей может быть отказано в реги-
страции или лишена правового статуса. Это может привести к закрытию компании или запрету на осу-
ществление хозяйственной деятельности. 

3. Уголовная ответственность: В случае серьезных нарушений в области бухгалтерского учета и 
аудита, таких как фальсификация финансовой отчетности или уклонение от проведения аудита, могут 
быть возбуждены уголовные дела против руководителей компании или аудиторов. В таком случае, ли-
ца, признанные виновными, могут быть наказаны в соответствии с уголовным законодательством, что 
может привести к штрафам или лишению свободы. 

Непроведение обязательного аудита может иметь серьезные последствия для организации, та-
кие как финансовые, правовые и репутационные последствия. 

1. Финансовые штрафы: Организация может быть подвержена штрафам и налоговым санкциям 
за непроведение обязательного аудита. Размер штрафов может зависеть от различных факторов, та-
ких как обороты организации и нарушение сроков представления аудиторских отчетов. 

2. Отказ в доступе к финансовым ресурсам: Если организация не проводит обязательный аудит, 
это может привести к отказу банков и других финансовых учреждений в предоставлении кредитных 
ресурсов или финансовой поддержке. Без доступа к финансам, организации может быть трудно сохра-
нить свою деятельность и расти. 

3. Отказ в получении государственных и муниципальных заказов: Проведение обязательного 
аудита может быть одним из требований для участия в государственных или муниципальных тендерах 
и получении заказов. Непроведение аудита может привести к отказу в участии в таких конкурсах и по-
тере возможностей получить значительные контракты. 

4. Потеря доверия партнеров и инвесторов: Непроведение обязательного аудита может привести 
к потере доверия со стороны партнеров и инвесторов. Это может негативно сказаться на деловой ре-
путации организации и затруднить ее возможности для привлечения новых партнеров и инвестиций. 

5. Юридические последствия: В случае непроведения обязательного аудита, организация может 
столкнуться с юридическими последствиями, такими как иски со стороны заинтересованных сторон, 
возмещение ущерба, наказания или дисквалификация руководителя организации. 

Последствия штрафных санкций могут иметь влияние на банки, инвесторов и другие заинтересо-
ванные стороны. Они могут оценивать репутацию и надежность организации, а также принимать более 
осмотрительные решения в своей деятельности и сотрудничестве с такими организациями. 

Соблюдение требований законодательства в РФ является неотъемлемым условием для успеш-
ной работы и развития бизнеса. Оно гарантирует соответствие организации нормам и правилам, за-
щищает ее от возможных рисков и позволяет строить отношения с партнерами и клиентами на основе 
доверия и прозрачности. 

В свете растущей важности корпоративной ответственности и ужесточения законодательства, 
соблюдение требований законодательства и проведение обязательного аудита становятся необходи-
мостью для всех организаций, независимо от их размеров и форм собственности. 

Тем самым, соблюдение требований законодательства в РФ и проведение обязательного аудита 
являются фундаментальными принципами эффективного и ответственного ведения бизнеса, способ-
ствующими его успешному развитию и укреплению доверия со стороны заинтересованных сторон. 
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Актуальность вопроса организации учета и работы с такими активами как основные средства 

остаётся неиссякаемой. Экономика состоит из множества факторов, которые как крючки цепляют и за-
дают движение вокруг общества. Основные средства на сегодняшний день – это не только физический 

Аннотация. В данной статье рассмотрен вопрос постановки учета основных средств в организации. 
Актуальность данного вопроса обусловлена потребностью организаций в инструментах труда, измен-
чивостью нормативного права, динамичностью развивающейся экономики и технического прогресса. 
Организациям как уже длительное время работающим, так в особенности вновь открывшимся важно в 
таких интенсивных условиях максимально   грамотно   и   эффективно   организовать   работу   с   акти-
вами 
– основными средствами. Правильная организация учета поможет решить следующие вопросы: фор-
мирование полной, своевременной и достоверной информации об имеющихся активах, правовая под-
держка и вооруженность, эффективность планирования фондоворужённости организации и управление 
её мощностями.  
Для решения данного вопроса были рассмотрены и определенны основные аспекты постановки учета 
основных средств в организациях. 
Ключевые слова: основные средства, внеоборотные активы, основные фонды, управленческий учёт, 
бухгалтерский учет, налоговый учет, международные стандарты, финансовый анализ, организация де-
ятельности предприятия. 
 

ORGANIZATION AND REGISTRATION OF FIXED ASSETS IN COMMERCIAL ORGANIZATIONS 
 

Cherykova Natalya Igorevna 
 
Abstract. This article considers the issue of recording fixed assets in the organization. The relevance of this 
issue is due to the need of organizations for labor tools, the variability of regulatory law, the dynamism of the 
developing economy and technological progress. For organizations that have been working for a long time, 
and especially for those who have reopened, it is important to organize the work with assets – fixed assets as 
competently and efficiently as possible in such intensive conditions. Proper organization of accounting will help 
to solve the following issues: formation of complete, timely and reliable information on available assets, legal 
support and armament, efficiency of planning of the organization's stock and management of its capacities. 
To solve this issue, the main aspects of accounting for fixed assets in organizations were considered and de-
termined. 
Key words: fixed assets, permanent assets, fixed assets, management accounting, accounting, tax account-
ing, international standards, financial analysis, organization of the enterprise's activities. 
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инструмент труда, но и разносторонний предмет многих тем. Например, основные средства затрагива-
ет такие темы как: 

– технологический и инновационный прогресс; 
– промышленная политика организаций; 
– средства труда малых и крупных фирм; 
– объект нормативного регулирования и правовой поддержки; 
– объект финансовых выгод; 
– объекты проектов стратегической вооружённости. 
Все эти темы обозначены, с целью показать многогранность возможностей использования ин-

струментов труда. [1,2,3,4] 
Каждая организация и участник имеет право на экономическое  творчество, соблюдая закон. Ру-

ководствуясь соблюдением такого баланса, начинающие предприниматели в соответствии с нормати-
вами выстраивают скелет своего бизнеса. Для того чтобы выстроить скелет работы учета основных 
средств необходимо произвести следующие шаги: 

1. Определить нормативную и законодательную базу [5,6,7], регулирующую выбранный вид 
деятельности и учет основных средств в ней. Для основных средств правовые нормативы регулирова-
ния представлены на рисунках (рис. 1, рис. 2). 

2. Возможность многогранности работы с рассматриваемым объектом вносит некоторые нюан-
сы для каждой из сфер применения. Для корректности работы с исследуемым объектом введём поня-
тие «Основные средства» [1,2,3,4,7] и рассмотрим его трактовку в смежных областях. Это поможет 
идентифицировать основные средства в нашей организации. 

«Основные средства» в бухучете (ФСБУ 6/2020): 
– актив, имеющий вещественную форму; 
– предназначен для использования организацией в основной деятельности, обращении продук-

ции (услуг), для управленческих нужд, для сдачи в аренду, для охраны окружающей среды, а также для 
достижения целей некоммерческой организацией; 

 

 
Рис. 1. Правовые нормативы регулирования основных средств в коммерческих организациях 
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Рис. 2. Правовые нормативы регулирования основных средств в коммерческих организациях 
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– сроком использования более одного операционного цикла, или более 12 месяцев; 
– способен принести организации экономические выгоды (достичь цели для некоммерческой ор-

ганизации);  
– первоначальная стоимость установлена в соответствии с лимитом в организации; 
– первоначальная стоимость формируется из всех расходов на его приобретение, сооружение и 

приведение до состояния пригодного для использования. Исключением являются возмещаемые налоги 
(НДС, Акциз) и иные предусмотренные законом случаи. 

«Основные средства» в налоговом учете   (НК РФ  ст.257): 
– это часть имущества, используемого в качестве средств труда для производства и реализации 

товаров (услуг), а также управленческих нужд организации; 
– первоначальная стоимость лимитом более 100 000,00 рублей; 
– первоначальная стоимость также формируется из всех расходов на его приобретение, соору-

жение или изготовление до пригодного для использования состояния. Исключение возмещаемые нало-
ги (НДС, Акциз) и иные предусмотренные законом случаи. 

«Основные средства» в международных средствах финансовой отчётности  (IAS  16): 
– это материальные активы, предназначенные для использования в процессе производства, по-

ставке товара, оказания услуг, сдачи в аренду, а также административных целях; 
– регламентированный период использования более 1 операционного цикла; 
– актив также признаётся при условии, что он принесёт экономические выгоды в будущем; 
– первоначальная стоимость объекта может быть чётко определена; 
– первоначальная стоимость объекта включает цену его покупки и создания, работ необходимых 

для приведение в состояние пригодное для использования. Исключение возмещаемые налоги (НДС, 
Акциз) и иные предусмотренные законом случаи. 

«Основные фонды» в экономике: 
– производственные активы, неоднократно используемые в деятельности организации для про-

изводства товаров, оказания услуг; 
– длительность срока полезного использования более 1 операционного цикла, но не менее 1 го-

да; 
– критерий признания активов более широк в сравнении с «основными средствами». В состав 

входят как нематериальные активы, так и доходные вложения в материальные ценности.  
– стоимостной критерий для таких объектов определяется в соответствии с особенностями учета 

определённого объекта входящего в эту группу. 
Ключевой особенностью «Основных фондов» является то, что это понятие включает в себя 

больше видов активов. «Основные средства» являются лишь частью «Основных фондов». В «основ-
ных фондах» есть имущество, которое по экономическим характеристикам и видовому составу отно-
сится к основным средствам, но в качестве таковых не будут учитываться по различным причинам.  

Термин «Основные фонды» изложен в Общероссийский классификатор ОК 013-2014 (СНС 2008) 
"Общероссийский классификатор основных фондов" (принят и введен в действие приказом Федераль-
ного агентства по техническому регулированию и метрологии от 12 декабря 2014 г. N 2018-ст),  а также 
экономической литературе. 

«Основной капитал» в экономике: 
– часть производственного капитала, вложенная в основные фонды, т.е. форма вложения де-

нежных средств в основные средства; 
– вложенные средства, реализованные в виде групп инструментов организации; 
– срок службы, стоимостной критерий и критерии признания, также устанавливается в соответ-

ствии с особенностями той или иной группы; 
Ключевой особенностью «Основного капитала» является то, что «Основные средства» это лишь 

его один из элементов. Не весь основной капитал будет учитываться в качестве «Основных средств». 
Термин «Основной капитал» широко распространяется и применяется в экономической литерату-

ре. Документы нормативного характера не предоставляют конкретной формулировки данного термина. 
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3. Определить и установить необходимые формы первичных документов и регистров, на кото-
рых будет накапливаться информация об «Основных средствах». Установить формы отчетности для 
внешних и внутренних пользователей. На рисунках (рис. 3, рис. 4) представлена нормативная база для 
данного шага [2,5,6,7]. 

 

 
Рис. 3. Нормативное регулирование документооборота организации и форм отчетности 

 

 
Рис. 4. Нормативное регулирование документооборота организации и форм отчетности 
 
Данные элементы учета (первичные документы, регистры, формы отчетности) также обрабаты-

ваются и устанавливаются в соответствии с обязательными регламентами и внутренними потребно-
стями.  

4. На основании подобранной нормативной базы и установленного определения «Основные 
средства» идентифицировать такие объекты учета в нашем имуществе.  

5. Также на основе подобранной нормативной базы представленной на рисунках (рис. 5, рис. 6) 
утвердить и регламентировать порядок учёта «основных средств» в организации официальными доку-
ментами (стандарты, регламенты, приказы). В регламентах описывается  и порядок, сроки работы 
структурных подразделений относительно оформления надлежащей документации [2,5,6,7]. 

6. Смежно с организацией бухгалтерского и налогового учета вводится и управленческий учет, 
и внутренние иные стандарты организации.  

 

 
Рис. 5. Учетная политика 
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Рис. 6. Учетная политика 

 
Руководителю важно не только соблюдение легитимности в делах, но и сам процесс организации 

и устройства бизнеса внутри.  
Возвращаясь к теме исследования «Организация учета основных средств в коммерческих орга-

низациях» выделим ключевое слово «Организация». Множество трудов и правовых норм регламенти-
руют и описывают работу механизма управления деятельности организаций. Но основной вопрос воз-
никает при организации: С чего начать? Что нужно для организации? Как соединить и запустить? Как не 
нарушить и не навредить? Как извлечь интереснее? 

В результате исследования: 
 доказана актуальность вопроса; 
 наглядно продемонстрировано возможность экономического творчества при соблюдении 

баланса с легитимностью; 
 показана многогранность элемента учёта «Основные средства»; 
 сформирован для практического применения алгоритм организации и постановки учёта ос-

новных средств в коммерческих организациях. 
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В условиях быстро меняющейся экономической и политической ситуации в России, корпорации 

сталкиваются с необходимостью адаптироваться к новым условиям. Трансформация организационной 
модели становится неотъемлемым процессом, который требует применения институциональной моде-
ли корпорации. 

Российская корпорация, как и другие корпоративные организации, является важным элементом 
российской экономики. В последние годы она прошла через существенные трансформации, в основном 
под воздействием изменений в политической, экономической и социальной сферах. Одной из ключе-
вых сфер, которая подверглась изменениям, является корпоративный сектор. В условиях трансформа-
ции российской экономики институциональная модель российской корпорации играет важную роль в 
формировании и развитии бизнеса. 

Институциональная модель корпорации предполагает совокупность институциональных факто-
ров, которые оказывают влияние на формирование и развитие организации, определяет ее структуру, 
механизмы управления, правовой статус и взаимодействие с государственными органами и другими 

Аннотация: в современном мире, когда меняются экономические, социальные и технологические 
условия, институциональная модель корпорации влияет на поведение и стратегию корпорации. Инсти-
туциональная модель помогает понимать, что корпорации зависят от широкого контекста социальных, 
экономических и культурных институтов, и должны адаптироваться к изменяющимся условиям. 
Ключевые слова: трансформация; институциональная модель; адаптация. 
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участниками экономики. В случае трансформации российской корпорации, институциональные факто-
ры включают в себя законодательство, правила и нормы, традиции и ценности. 

Первый фактор, который мы рассмотрим - является законодательство. В России законодатель-
ство играет важную роль в формировании и функционировании корпоративной модели. С изменением 
законодательства, корпорации вынуждены адаптироваться к новым требованиям и стандартам. 
Например, введение различных законов о контроле и прозрачности в корпоративной деятельности 
требует от корпораций изменить свою структуру и принципы управления. 

Второй фактор - правила и нормы. Все корпорации должны следовать определенным правилам и 
нормам, установленным государством или отраслевыми органами. В случае трансформации, эти пра-
вила и нормы могут изменяться, что требует от корпорации адаптироваться и менять свою деятель-
ность в соответствии с новыми требованиями. 

Традиции и ценности –третий фактор, они также играют важную роль в институциональной мо-
дели российской корпорации. В России существуют определенные традиции и ценности, которые ока-
зывают влияние на организационную культуру и стиль управления. При трансформации корпорации, 
необходимо учитывать эти традиции и ценности, чтобы не нарушить устоявшуюся внутреннюю систему 
и не вызвать сопротивление со стороны сотрудников. 

Институциональная модель предполагает наличие жесткой вертикальной структуры управления, 
централизованного планирования и контроля, а также высокой степени государственного вмешатель-
ства в экономику. Однако в условиях современной экономики и глобализации такая модель становится 
неэффективной. Российские компании сталкиваются с необходимостью адаптироваться к новым усло-
виям и изменять свою институциональную модель.  

Один из способов адаптации — это переход к более гибкой и децентрализованной модели 
управления. Это позволяет компаниям быстрее реагировать на изменения внешней среды, улучшать 
качество продукции и услуг, а также повышать эффективность бизнес-процессов.  

Другой способ адаптации — это внедрение новых технологий и методов управления. Например, 
использование информационных систем позволяет сократить время на выполнение задач и повысить 
точность принятия решений. Автоматизация процессов также способствует улучшению эффективности 
работы компаний. Также важно отметить, что институциональная модель российской корпорации 
должна быть адаптирована к изменяющимся требованиям рынка. Компании должны учитывать потреб-
ности своих клиентов и постоянно совершенствовать свой продукт или услугу.  

В целом, трансформация институциональной модели российской корпорации является необхо-
димым шагом для успешного развития бизнеса в условиях современной экономики. Компании должны 
быть готовы к изменениям и адаптироваться к новым условиям, чтобы сохранять конкурентоспособ-
ность на рынке. 

Важно отметить, что трансформация российской корпорации в условиях изменяющейся экономи-
ческой и политической ситуации может быть сложной задачей. Однако, использование институцио-
нальной модели может помочь справиться с этими вызовами. Она позволяет анализировать и пони-
мать влияние различных институциональных факторов на корпорацию и принимать необходимые меры 
для ее адаптации. 

Одной из самых значимых трансформаций на современном этапе является цифровизация кор-
поративных процессов. В связи с этим, российские корпорации вынуждены пересмотреть свои страте-
гии и внедрить инновационные технологии в свою деятельность. Институциональная модель, основан-
ная на анализе и применении институциональных факторов, позволяет корпорации успешно адаптиро-
ваться к цифровой экономике.  

Следует отметить, что трансформация российской корпорации требует не только изменений в 
организационной модели, но и в менталитете сотрудников. Менеджмент должен активно вовлекать со-
трудников в процесс трансформации, обучая их новым навыкам и убеждая в необходимости перемен. 
Только так корпорация сможет максимально эффективно адаптироваться к новым условиям. 

В заключение, можно сказать, что институциональная модель является неотъемлемой частью 
процесса трансформации российской корпорации. Она предоставляет инструменты для анализа и по-
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нимания влияния различных институциональных факторов на корпорацию и помогает принять необхо-
димые меры для ее адаптации. Трансформация корпорации в условиях трансформации – это сложная 
задача, но успешное применение институциональной модели может помочь корпорации достичь успеха 
в новой экономической реальности. 
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Межгосударственное взаимодействие — это   сотрудничество между двумя или несколькими гос-

ударствами, который проводится для достижения общих целей на взаимовыгодных отношениях.  
На рисунке 1 представлены методические подходы к созданию межгосударственных взаимодей-

ствий. 
 

Аннотация. В глобальной энергетической системе международные энергетические организации вы-
ступают как координирующие объедения между разные государствами в целях обеспечения мировой 
энергетической безопасности. Эти организации регулируют межнациональные энергетические кон-
фликты, действуют по сохранению доступа к энергетическим ресурсам, реализуют проекты по энер-
гоэффективным  и зеленым технологиям, координируют ценовую политику  на мировых рынках топ-
ливных ресурсов, внедряют инновационные разработки. В статье представлена авторская методика 
созданий межгосударственных взаимодействий в сфере энергетики и более подробно раскрыты 
направления деятельности международных энергетических организаций, как основной формой прояв-
ления сотрудничества между странами.  
Ключевые слова: межгосударственное взаимодействие, международная энергетическая организация, 
макроэкономические показатели, электроэнергетический комплекс. 
 

INTERNATIONAL ENERGY ORGANIZATIONS AS A FORM OF INTERSTATE COOPERATION IN THE 
FIELD OF ENERGY 

 
Kim E. G. 

 
Abstract. In the global energy system, international energy organizations act as coordinating associations be-
tween different States in order to ensure global energy security. These organizations regulate interethnic en-
ergy conflicts, act to preserve access to energy resources, implement projects on energy efficient and green 
technologies, coordinate pricing policy on global fuel markets, and introduce innovative developments. The 
article presents the author's methodology for creating interstate interactions in the field of energy and reveals 
in more detail the activities of international energy organizations as the main form of cooperation between 
countries. 
Key words: interstate cooperation, international energy organization, macroeconomic indicators, electric pow-
er complex. 
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Рис. 1.  Основные подходы создания межгосударственных взаимодействий 
Примечание - составлен автором по источнику [1] 

 
На рисунке 1 обозначены формы межгосударственных взаимодействий:  дипломатические отно-

шения, международные организации, международные договора и соглашения,  экономическое сотруд-
ничество.  Все эти формы также имеют место в межгосударственных энергетических взаимодействиях. 

Особую функцию выполняют международные организации в сфере энергетики, имеющие опре-
делённую классификацию: по участвующим субъектам, по объему и компетенциям, по факторам. Фак-
торами для создания закрытых международных энергетических организаций являются  наличие общих 
экономических интересов, близкое местонахождение энергетических ресурсов, наличие трансгранич-
ных территорий и др. По объему и компетенциям, международные организации в сфере энергетики 
выступают как узкоотраслевые, где создаются специальные органы, комиссии, управления для реше-
ния задач только в области энергетики [2].  

Одним из международных документов,  на основании которого создается межгосударственное 
взаимодействие в сфере энергетики, является «Европейская Энергетическая Хартия», принятая в 1991 
году в Гааге [3].  

Мировой энергетический совет (МИРЭС) (Всемирный энергетический совет) – некоммерческая 
организация, созданная в 1923 г.,   работает с более, чем 3000 организациями в сфере энергетики, со-
действуя устойчивому обеспечению энергией население мира. МИРЭС функционирует как аккредито-
ванная организация ООН, филиалы которого расположены боле, чем в 90 государствах. Сфера дей-
ствия МИРЭС распространяется на все энергетические ресурсы и системы энергообеспечения. Члена-
ми МИРЭС являются порядка 100 государств.   

Международное агентство по атомной энергии  (МАГАТЭ) – мировой центр содействия мировому 
сотрудничеству в целях мирного применения ядерной энергии и ее мониторинга, создан в 1956 г., с ос-
новной миссией соблюдения безопасности и защиты, содействию развития науки и технологий. 

Международное энергетическое агентство (МЭА) создана 1в 1974 году для обсуждения энергети-
ческих вопросов, координации межгосударственных энергетических взаимодействий, обеспечения 
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энергетической мировой безопасности, разрешения кризисных ситуаций, развития энергоэффективно-
сти, изучения вопросов изменения климата, передачи знаний в области энергетики, реализации миро-
вой энергетической политики и стратегии, информационной поддержки, прогнозирования спроса и по-
требления энергоресурсов.  

Организация стран-экспортеров нефти (ОПЕК), созданная в 1960 г., имеет на территории госу-
дарств более 70% разведенных запасов нефти, из которых 35% поставляются на мировой нефтяной 
рынок. ОПЕК имеет основную роль в мировом рынке нефти, контролируя объёмы добываемых энерге-
тических ресурсов в целях экономически эффективной поставки товарного сырья на рынки, обеспече-
ния прибыльности инвесторов и стран-производителей нефти, координируя их нефтяную политику. Ос-
нователями ОПЕК являются Венесуэла, Иран, Ирак, Кувейт и Саудовская Аравия. В составе ОПЕК - 13 
основных членов-государств. В 2016 г. создан расширенный формат ОПЕК+. По состоянию на 2023 г. В 
ОПЕК+ входят 11 государств-экспортеров нефти (в их числе Россия и Казахстан). Кроме вышерассмот-
ренных, на сегодня функционирует целый ряд других международных энергетических организаций, ос-
новные из которых охарактеризованы в таблице 1. 

 
Таблица 1  

Международные энергетические организации 
Международная организация 

в сфере энергетики 
(страны-члены) 

Экономическая и энергетическая характеристика 

Макроэкономические показатели Электроэнергетический комплекс 

1 3 4 
Шанхайская организация сотрудничества 
(SCO - ШОС) 
постоянно действующая  
межправительственная международная 
организация, создано в 2001 г. 
в Шанхае (КНР). Постоянные члены – 
8 государств. 
Государства наблюдатели при ШОС – 4 
страны. Партнеры по диалогу ШОС-6 
стран. 

Территория – 39660,78 тыс. кв. км;  
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 553,4 млрд. тут;  
Население – 3535,0 млн. чел.; 
ВВП – 44344,8 млрд. $. 
 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 3320681  МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
- 12287381 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии - 9382296 млн. кВт∙ч. 

BRICS (БРИКС) -  Бразилия, Россия, Ин-
дия, Китай, Южно-Африканская Респуб-
лика 

Территория – 39717,3 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 437,8 млрд. тут;  
Население - 3226,0 млн. чел.; 
ВВП - 41394,6 
млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций - 3255537 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто, 
- 11262753 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии – 9197063 млн. кВт∙ч. 

Организация экономического сотрудниче-
ства и развития (OECD - ОЭСР)  - 29 ев-
ропейских государств, Австралия, Канада, 
Мексика, Новая Зеландия, США, Южная 
Корея и Япония    

Территория – 36270,4 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 439,3 млрд. тут; 
Население – 1306,4 млн. чел; 
ВВП -62782,6 млрд. $. 
 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций - 3144631 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто, 
-11113777 млн. кВт∙ч;  
Конечное потребление электроэнер-
гии – 9604532 млн. кВт∙ч. 

OECD Americans - Канада, Мексика, США 
(включает 50 штатов и округ Колумбия) и 
Чили  

Территория – 22538,7 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 255,0 млрд. тут; 
Население - 516,5 млн. чел.; 
ВВП – 25828,7 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 1423183 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
– 5310482 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии – 4634197 млн. кВт∙ч. 

OECD Asia  - Австралия, Новая Зеландия, 
Южная Корея и Япония  

Территория – 8486,6 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 141,7 млрд. тут; 
Население – 208,4 млн. чел.; 
ВВП млрд. долларов – 9195,8 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 589425 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
– 1906094 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии - 1675560 млн. кВт∙ч. 
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Продолжение таблицы 1 
1 3 4 

OECD Europe - 29 европейских госу-
дарств 

Территория - 5245,1 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) - 42,2 млрд. тут; 
Население – 587,9 млн. чел.; 
ВВП -25827,6 млрд. $. 
 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 1205904 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
– 3604195 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии - 3076448 млн. кВт∙ч. 

Группа стран G7 - Великобритания, Гер-
мания, Италия, Канада, США, Франция, 
Япония. 

Территория - 21650,0 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 264,5 млрд. тут; 
Население – 770,2 млн. чел.; 
ВВП -41279,6 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 2348357 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
- 7625936 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии – 6655097 млн. кВт∙ч. 

AUKUS - альянс, образованный в 2021 
г.м- Австралия, Великобритания, США 

Территория - 17818,3 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 343,4 млрд. тут; 
Население- 822,3 млн. чел.; 
ВВП -25363,9 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 1335970 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
- 4836481 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии - 4274965 млн. кВт∙ч. 

EU - 27 (Европейский Союз - ЕС). 
Договор 28 стран «О Европейском союзе» 
(Маастрихтский договор), вступил в силу 
1 ноября  
1993 г.  

Территория – 4388,2 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 34,6 млрд. тут; 
Население- 445,3 млн. чел.; 
ВВП -19859,9 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций - 962804 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
- 2786007 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии - 2384854 млн. кВт∙ч. 

Содружество Независимых Государств 
(CIS – СНГ),    образовано в декабре 1991 
г. - Азербайджан, Армения, Беларусь, 
Казахстан, Кыргызстан, Молдова, Россия, 
Таджикистан, Узбекистан  
Ассоциированный член - Туркменистан  
 

Территория – 22064,0 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 307,6 млрд. тут; 
Население- 287,5млн. чел.; 
ВВП – 6020,5 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 439756 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
– 1545315 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии – 1084400 млн. кВт∙ч. 

Евразийский экономический союз (EAEC 
– ЕАЭС) -Армения, Беларусь, Казахстан, 
Кыргызстан и Россия.  

Территория – 20260,4 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 257,5 млрд. тут; 
Население- 183,9 млн. чел.; 
ВВП - 4889,2 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 345329 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто   
- 1262349 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии    - 868671 млн. кВт∙ч. 

Организация экономического сотрудниче-
ства  (ECO – ОЭС). Межправительствен-
ная региональная организация, создана в 
1985 г.   - Афганистан, Азербайджан, 
Иран, Казахстан, Кыргызстан, Пакистан, 
Таджикистан, Турция, Туркменистан и 
Узбекистан   

Территория – 22919,7 тыс. кв. км; 
Суммарные запасы энергоносителей 
(оценочно) – 141,1 млрд. тут; 
Население- 503,7 млн. чел.; 
ВВП -6258,0 млрд. $. 

Установленная мощность-нетто элек-
тростанций – 283364 МВт; 
Производство электроэнергии-брутто 
– 1024628 млн. кВт∙ч; 
Конечное потребление электроэнер-
гии – 818864 млн. кВт∙ч. 
 

        Примечание - составлена автором по источнику [27] 

  
Страны ШОС и БРИКС суммарно имеют самые большие территории (порядка по 40 млн. кв. км) с 

большими оценочными запасами энергетических ресурсов (свыше 430 млн. тут). Примерно одинаковое 
количество населения стран- членов ШОС и БРИКС создают ВВП объемами в пределах на 41000–
44000 млрд. долларов. Огромные рынки этих организаций ежегодно потребляют свыше 9000 млрд. 
кВт∙ч каждый. 

Страны ОЭСР, имея территорию 36 млн. кв. км, располагают запасами энергетических ресурсов 
свыше 400 млрд. тут., но с населением ниже стран ШОС и БРИКС  в 3 раза. При этом ВВП выше - 
62782,6 млрд. $. 

OECD Americans, Группа стран G7, СНГ, EAEC, ОЭС имеют территорию от 20 до 23 млн. кв. км 
(все страны, входящие в каждую организацию). Но они имеют различные объемы энергетических ре-
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сурсов. Среди них самыми «богатыми» являются страны СНГ  с запасами энергоресурсов более 307 
млрд. тут.  Самая «молодая» энергическая международная организация AUKUS имеет оценочные за-
пасы энергоносителей объемом 343,4 млрд. тут. 

Любая международная энергетическая организация создается для межгосударственных взаимо-
действий в целях глобализации энергетических отношений. Каждая из международных энергетических 
организаций имеет экономические интересы сран-участников, которые имеют свои стратегии развития, 
правила действий, определённые стандарты, проекты, правовые и экологические нормы и  нормативы. 
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Социальная политика Хабаровского края ставит своей целью создание благоприятных условий 

для всех жителей региона, основываясь на принципах справедливости, равных возможностях и защите 
их прав. Основные тенденции развития социальной политики включают поддержку различных соци-
альных сфер. Например, политика по поддержанию молодых семей и стимулированию демографиче-
ского роста предусматривает социальные выплаты за первого ребенка. Кроме того, важными направ-
лениями развития являются образование, здравоохранение, культура, спорт и улучшение инфраструк-
туры. Край также уделяет огромное значение политике по поддержке участников Специальной военной 
операции и их родственников. 

Основным нормативно-правовым актом, регулирующим социальную сферу, является Постанов-
ление правительства Хабаровского края от 13 июня 2018 года № 215-пр «Об утверждении Стратегии 
социально-экономического развития Хабаровского края на период до 2030 года» [1]. Документ опреде-

Аннотация: в данной статье исследуется текущее состояние социальной политики в Хабаровском 
крае. В рамках исследования рассматриваются различные социальные программы и меры по поддерж-
ке населения в Хабаровском крае. В ходе исследования авторы обращают внимание на эффектив-
ность реализации социальных программ, а также на особенности их адаптации к текущей социально-
экономической ситуации в регионе. 
Ключевые слова: социальная политика, поддержка населения, социальная защита, территориальное 
развитие. 
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Gumen Maria Alekseevna,  
Palto Nina Vladimirovna, 
Putivets Galina Erikovna  

 
Annotation: This article examines the current state of social policy in the Khabarovsk Territory. The study ex-
amines various social programs and support measures to assist the population in the Khabarovsk Territory. In 
the course of the study, the authors pay attention to the effectiveness of their implementation, as well as to the 
peculiarities of adaptation to the current socio-economic situation in the region.  
Key words: social policy, population support, social protection, territorial development. 
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ляет основные направления и приоритеты развития края в социальной, экономической и экологической 
сферах. Стратегия направлена на улучшение качества жизни населения, обеспечение устойчивого 
экономического роста и повышение конкурентоспособности края. Она включает в себя цели, задачи, 
индикаторы и механизмы реализации региональной политики в различных областях, таких как образо-
вание, здравоохранение, культура, спорт, экология, развитие инфраструктуры, предпринимательство и 
другие. Постановление правительства Хабаровского края призвано обеспечить согласованное и эф-
фективное взаимодействие органов государственной власти, местного самоуправления, бизнеса и об-
щества для достижения стратегических целей и задач развития Хабаровского края. 

В соответствии с направлениями поддержки формируется социальная политика в сфере бюдже-
та Хабаровского края. В рамках этой политики правительство Хабаровского края осуществляет распре-
деление средств бюджета по различным направлениям, включая образование, здравоохранение, со-
циальную защиту, культуру, спорт и молодежную политику. Распределение бюджетных средств проис-
ходит на основе государственных и региональных программ, которые определяют приоритеты и цели 
социальной политики. При этом учитываются такие факторы, как численность населения, уровень бед-
ности, демографические показатели и другие социальные индикаторы. 

По данным Министерства социальной защиты  Хабаровского края, ежегодно уже на протяжении 
десяти лет, начиная с 2013 года, свыше 60% бюджетных средств региона направляется на развитие 
социальной сферы, а за последние три года с 2020г. по 2023 г. число социальных программ по разви-
тию различных социальных сфер увеличилось  на 42%, со 132 до 186. Это говорит о том, что прави-
тельство Хабаровского края уделяет значительное внимание развитию социальной сферы и повыше-
нию качества жизни граждан. В частности, это проявляется в увеличении расходов на образование, 
здравоохранение, культуру, спорт, социальную поддержку населения и другие важные направления. 
Рост числа социальных программ также свидетельствует о том, что власти края активно работают над 
улучшением условий жизни жителей региона. [2] 

Одной из важных программ, получивших финансовую поддержку в социальной сфере, является 
программа «Развитие здравоохранения Хабаровского края», которая ежегодно получает свыше 30 
миллиардов рублей [3]. Данная программа охватывает разнообразные области, такие как первичная 
медицинская помощь, специализированная медицина, охрана здоровья матери и ребенка, медицин-
ская реабилитация, санаторно-курортное лечение, обеспечение лекарствами, информатизация здра-
воохранения и обязательное медицинское страхование. Задачей этой программы является повышение 
качества здравоохранения и обеспечение наилучших условий жизни жителей края. В целом рассмат-
ривая её эффективность, можно однозначно сделать вывод о том, что с каждым годом качество меди-
цинского обслуживания и количество больниц и поликлиник растет. С 2013 года в Хабаровском крае 
появилось 32 новые больницы с медицинским оборудованием и высококлассными специалистами, от-
ремонтировано более 130 объектов здравоохранения, приобретено свыше 320 единиц автотранспорта 
[4]. 

Также, в 2023 году власти Хабаровского края выделили более 31,4 миллиарда рублей на разви-
тие сферы образования и реализацию профильных государственных программ. За последние три года, 
количество выделяемых средств существенно увеличилось на 25,3 миллиарда в 2020 году, в 2021 году 
на 27,3 миллиардов рублей, а в 2022 году на 30,1 миллиард рублей [5]. В 2023 году на развитие сферы 
образования в Хабаровском крае было выделено больше средств, чем в предыдущие годы. Основные 
приоритеты в данной области включают в себя совершенствование системы дошкольного образова-
ния, повышение доступности и качества общего, дополнительного и профессионального образования, 
развитие предпринимательских инициатив у молодежи. Другими важными целями являются обеспече-
ние непрерывного педагогического образования, информатизация образовательной системы, поддерж-
ка участников образовательного процесса, организация оздоровительной и развлекательной деятель-
ности для детей, проведение научно-исследовательской работы и защита интересов детей, лишенных 
родительской опеки. 

Помимо образовательных и здравоохранительных проектов, Правительство Хабаровского края в 
связи с сложившейся специальной военной операцией (СВО) активно поддерживает жителей Хабаров-
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ского края, принимающих участие в боевых действиях, а также близких членов их семей.   
Так, в соответствии с Постановлением правительства края от 21.10.2022 № 534-пр «Об утвер-

ждении Порядка предоставления единовременной денежной выплаты гражданам Российской Федера-
ции, призванным на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в 
соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. № 647 "Об объявле-
нии частичной мобилизации в Российской Федерации", а также гражданам, принимающим на добро-
вольной основе участие в специальной. военной операции» гражданам, принимающим участие в СВО, 
предоставляется единовременная денежная выплата (ЕДВ) в следующих размерах: 

150 тысяч рублей – гражданам Российской Федерации, призванным с территории края на воен-
ную службу по мобилизации и лицам, заключившим контракт о пребывании в добровольческих форми-
рованиях в период проведения СВО, постоянно проживающим на территории края; 

250 тысяч рублей – лицам, постоянно проживающим на территории края, пребывавшим в запасе 
и поступившим на военную службу по контракту, заключенному в период с 29.11.2022 по 31.12.2023 на 
территории края; 

250 тысяч рублей – военнослужащим, проходящим военную службу по призыву в воинских ча-
стях, дислоцированных на территории края, и заключившим контракт с 01.06.2023 по 31.12.2023 о про-
хождении военной службы в соединениях и воинских частях Восточного военного округа; 

300 тысяч рублей – лицам, прибывшим на территорию края из других субъектов Российской Фе-
дерации, прибывавшим в запасе и поступившим на военную службу по контракту, заключенному в пе-
риод с 29.11.2022 по 31.12.2023, на территории края; 

300 тысяч рублей – лицам, заключившим контракт в период с 01.03.2023 по 31.12.2023, о про-
хождении военной службы в отдельных именных подразделениях, формируемых Министерством обо-
роны Российской Федерации в Хабаровском крае. 

В случае гибели (смерти) участника СВО до дня осуществления ЕДВ право на ее получение име-
ет супруга участника СВО, состоящая с ним на день гибели (смерти) в зарегистрированном браке. При 
отсутствии супруги участника СВО право на получение ЕДВ имеет его мать. 

Указанные выплаты осуществляются в проактивном режиме в течение пяти рабочих дней после 
получения от военного комиссариата края соответствующих списков и (или) поступления информации 
на запрос о получении (неполучении) аналогичной меры социальной поддержки в другом субъекте [6]. 

В целях оказания материальной помощи участникам СВО и членам их семей в крае принято По-
становление правительства края от 15.03.2022 № 111-пр «Об оказании единовременной материальной 
помощи» [7]. Единовременная материальная помощь предоставляется в следующих размерах: 500 ты-
сяч рублей – участникам СВО, получившим тяжелое ранение; 300 тысяч рублей – участникам СВО, по-
лучившим легкое ранение; 150 тысяч рублей – участникам СВО, у которых отсутствует документ о сте-
пени тяжести полученного ранения; 1 500 тысяч рублей – в равных долях членам семей погибших 
участников СВО. 

В соответствии с Постановлением правительства края от 12.09.2022 № 454-пр «Об утверждении 
Порядка возмещения расходов на погребение, изготовление и установку надгробного памятника в слу-
чае гибели (смерти) лиц, принимавших на добровольной основе участие в боевых действиях при вы-
полнении задач в ходе проведения специальной военной операции на территориях Донецкой Народной 
Республики, Луганской Народной Республики и Украины и погибших в результате участия в специаль-
ной военной операции» возмещаются расходы на погребение, изготовление и установку надгробного 
памятника в следующих пределах: перевозка тела погибшего по территории края – по фактическим 
затратам; компенсация расходов на оформление документов; приобретение и доставку гроба, урны и 
других предметов, необходимых для погребения; перевозку тела в морг, к месту погребения; услуги по 
захоронению (кремации) – по фактическим затратам, подтвержденным соответствующими документа-
ми, но не более 23 837 рублей; компенсация расходов на изготовление и установку надгробного памят-
ника – по фактическим затратам, подтвержденным соответствующими документами, но не более 33 
005 рублей [8]. 

Законом края от 24 апреля 2013 г. № 280 «О ежемесячном пособии семьям военнослужащих, по-
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гибших или пропавших без вести в период ведения отдельных боевых действий с участием граждан 
Российской Федерации» членам семей военнослужащих, погибших или пропавших без вести при вы-
полнении задач в ходе специальной военной операции, предусмотрена выплата ежемесячного пособия 
в размере 1 939 рублей, выплачивается в равных долях членам семей [9]. 

Также, в соответствии с постановлением Правительства края от 26.05.2022 № 258-пр участникам 
СВО и членам их семей предусмотрено предоставление компенсация части расходов, понесенных в 
связи с газификацией жилых помещений и приобретением, и установкой внутридомового газового обо-
рудования до 150 тысяч рублей [10]. 

Помимо мер социально-экономической поддержки участников СВО, предусмотренных законода-
тельством края, существуют также меры поддержки, инициированные общественными организациями 
и государственными фондами. Занимающиеся сбором гуманитарной помощи участникам СВО, оказы-
ванием психологической и юридической поддержки близким родственникам участников СВО [11]. 

Также на современном этапе государство всячески поддерживает институт семьи и можно заме-
тить это не только на словах, но и на деле. Социальная политика является важным инструментом для 
поддержания и функционирования данного института. Различные социальные выплаты от региона, 
помогают людям чувствовать стабильность и поддержку в том месте, где они проживают. 

 Сейчас каждый хочет иметь недвижимое имущество в собственности и государство этому спо-
собствует. Политика Российской Федерации сейчас нацелена на повышение улучшение жизни населе-
ния, поэтому вводится такой термин, как молодая семья. Молодая семья - семья, состоящая в первом 
зарегистрированном браке, в которой возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной 
семье не превышает 30 лет (для участников жилищных программ поддержки молодых семей возраст 
участников увеличивается до 35 лет) [12].  

В рамках программы «Молодая семья» супруги получают сертификат, который дает право на ис-
пользование субсидии на приобретение жилой недвижимости. Все расчеты производятся в безналич-
ном виде через банк. Размер выплаты определяется в зависимости от количества членов семьи и со-
ставляет не менее 30% и не более 35% Расчётная стоимость жилья определяется исходя из норматива 
стоимости квадратного метра по муниципальному образованию, где семья включена в список участни-
ков программы данные об этом указаны в Постановление Правительства от 17.12.2010 № 1050 "О реа-
лизации отдельных мероприятий государственной программы Российской Федерации "Обеспечение 
доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации"  [13]. 

В ежегодном составление закона о расходе бюджета Хабаровского края обязательно указывает-
ся информация о предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение или строи-
тельство жилья в Хабаровском крае. Данные о предоставлении этих социальных выплат, указываются 
в статье «О межбюджетных трансфертах, предоставляемых из краевого бюджета». Отражение этих 
сведений находится в законе Хабаровского края о краевом бюджете от 04.12.2019 № 32 на 2020г., от 
09.12.2020 г. № 125 на 2021г., от 10.11.2021 г. № 247 на 2022г., а также от 21.11.2022 г. № 334 на 2023г. 
и плановый период 2024 года. Так в 2020 году данная сумма была 694 382, 20 тыс. рублей, в 2021 в 
сумме 353 137, 80 тыс. рублей, 2022 году 287 713, 50 тыс. рублей, в 2023 в сумме 262 123, 00 тыс. руб-
лей, в 2024 в сумме 266 844,10 тыс. рублей. [14-17]  

Но если мы обратимся к приложениям к законам о краевом бюджете на определённые финансо-
вые года, то в них, можно увидеть так же и другие социальные выплаты, которые тесно связаны со 
строительством и приобретением жилья молодым семьям. Этими выплатами являются:  

1. предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение или строительство 
жилья в Хабаровском крае в плановом периоде выделены средства в 2023 в сумме 412 278,00 тыс. 
рублей, в 2024 в сумме 415 496,52 тыс. рублей; 

2.  предоставление молодым семьям - участникам долевого строительства жилья в крае соци-
альных выплат на строительство жилого помещения в плановом периоде выделены в 2023 в сумме 
150 155, 00 тыс. рублей, в 2024 в сумме 148 652, 42 тыс. рублей. [18] 

Основные данные за 2020-2022 года по социальным выплатам представлены в таблице 1 
 

http://ivo.garant.ru/#/document/12182235/paragraph/1798352:0
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Таблица 1 
Социальные выплаты, предусмотренные межбюджетными трансфертами  

в Хабаровском крае за 2020-2022 г.г [19-21]. 

Социальные 
 выплаты 

Данные по годам 

2020г. 2021г. 2022г. 
2021/2020 г.г. 

темп изменения 
(%) 

2022\2021  г.г. 
темп изменения 

(%) 

Предоставление  
молодым семьям  
социальных выплат 
на приобретение или 
строительство жилья 
в Хабаровском крае. 
(тыс. рублей) 

888 337,18 520 638,18 287 713,50 58,60 55,26 

Предоставление  
молодым семьям - 
участникам долевого 
строительства жилья 
в крае социальных 
выплат на  
строительство  
жилого помещения. 
(тыс. рублей) 

193 954,98 167 500,38 199 564,49 86,36 119,14 

 
Анализируя таблицу 1, можно сделать вывод, что размер социальных выплат с каждым годом 

уменьшается. Рассматривая изменения, в 2020-2021 года мы делаем вывод, что в период пандемии 
2020 года, политика государства была направлена на поддержание жизненного уровня населения в 
этот сложный период. Поддержание достигалось повышением социальных выплат. Со спадом панде-
мии в 2021 году уменьшились и социальные выплаты. Так с 2020 по 2021 год уменьшились выплаты на 
58,60 % и 86,36%. Выплаты на 2021-2022 года сократились на 55, 26% и увеличились на 119,14% по-
влияли несколько факторов, в том числе: увеличились расходы на обороноспособность сраны в связи 
с СВО, перестройка политики в связи с санкционной политикой западных стран, перераспределение 
средств на строительство социальных объектов, школ, детских садов, спортивных площадок и стадио-
нов, а также новая кредитная политика 2022 года. 

Так же не маловажной социальной выплатой является получение единоразовой выплаты за 
рождение первого ребенка в Хабаровском крае. Право на эту выплату имеют женщины и мужчины. 
Женщины, родившие первого ребенка, являющиеся гражданами Российской Федерации, проживающие 
на территории Хабаровского края в случае, если ребенок является гражданином Российской Федера-
ции и рожден начиная с 01 января 2019 г. Так же на данную выплату претендуют мужчины (отцы) на 
своего первого ребенка в случае, если мать ребенка объявлена умершей. Данная выплата исчисляется 
в двукратном размере величины прожиточного минимума, установленного на день обращения за 
назначением выплаты и составляет на 01.01.2023г. - 42 240 тыс. рублей в Хабаровском крае. [22]  

В заключение хочется отметить, что социальная политика многогранна, на нее влияют различ-
ные экономические, политические ситуации, и Хабаровский край активно содействует её подержанию. 
Социальная политика ставит перед собой цель - обеспечить всем необходимым население страны и 
улучшить его уровень жизни. 
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В настоящих условиях быстро меняющейся среды, небольшим компаниям уже недостаточно по-

лагаться только на интуицию руководителя для успешного функционирования на рынке. Вместо этого, 
такие компании вынуждены прибегать к ограниченным и более доступным способам разработки стра-
тегий. Даже для крупных компаний, инвестиции в количественное обоснование выбора целей и страте-
гий не всегда соотносятся с достижением преимуществ, доступных при использовании более простых 
"качественных" методов, как отмечал Э. Деминг. Поэтому в качестве основного инструмента для регу-
лярного стратегического управления, многие компании предпочитают использовать матрицу "каче-
ственного" стратегического анализа, известную также как матрица SWOT. [1]. 

Слабые стороны отрасли транспортного комплекса оказывают значительное негативное влияние 
на ее эффективность. Вопреки существенным сильным сторонам, которые связаны с географическим 
положением и развитой сетью транспортных коммуникаций, проблемы материальной и финансовой 
сторон отрасли гораздо сильнее ощущаются. Недостаток инвестиций и износ транспортных средств 
приводят к неудовлетворительным условиям перевозок и ухудшению качества услуг, в результате чего 
транспортные организации становятся убыточными. К тому же, низкий уровень менеджмента мешает 
решению этих проблем. Однако, несмотря на эти слабые стороны, целесообразность инвестиций и 
неотъемлемая связь с другими отраслями экономики показывают потребность в развитии транспортно-
го комплекса. Главной угрозой для его динамики является финансовый кризис, который воздействует 
на реальный сектор экономики и возможности инвестиций в транспорт. SWOT-анализ выявил факторы 
внешней и внутренней среды, описывающие основные аспекты развития транспорта в Красноярске. 
Однако для настраивания конкурентных позиций требуется количественная оценка этих факторов с 
использованием специализированного программного обеспечения. 

Проведём SWOT анализ компаний (табл.1), предоставляющих услуги в городе Красноярске про-
изведем оценку факторов (табл.2) и дадим рекомендации для увеличения прибыли компаний исходя из 
результата анализа (табл.3, рис.1). Организационно-правовая форма – общество с ограниченной от-

Аннотация: были проведены исследование сильных и слабых сторон деятельности компании, предо-
ставляющей услуги по перевозке в городе Красноярск, и выявлены возможности развития и угрозы. В 
этом контексте было рассмотрено влияние внешней и внутренней среды на деятельность компании, а 
также на формирование угроз и преимуществ. Установлены основные негативные факторы в деятель-
ности компании, а также выявлены основные угрозы и слабые стороны, определяющие ключевые 
направления развития и модернизации компании. SWOT-анализ помог выявить основные факторы, 
препятствующие дальнейшему социально-экономическому росту. 
Ключевые слова: Анализ, сильные стороны, слабые стороны, возможности, угрозы, финансовая 
устойчивость, работа компании. 
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ветственностью. Форма собственности – частная собственность.  
Предприятие на территории города Красноярск была зарегистрировано в апреле 2013 года. Ос-

новным видом деятельности является предоставление услуг по перевозкам.  
 

Таблица 1 
SWOT – Анализ текущего состоянии компаний 

Сильные стороны Слабые стороны Возможности Угрозы 

S  (S1-S5) W  (W1-W4) O  (O1-O4) T  (T1-T4) 

1. Низкий уровень  
конкуренций 

1.Отсутствие масштаба 
по сравнению с конку-
рентами 

1.Новые услуги  1. Клиенты испытывают недоверие 
к менее известным участникам 
рынка. 

2.Ценовые преимуще-
ства 

2. Слабая узнаваемость 
бренда 

2.Разнообразие  
технологий для  
развития компаний 

2. Уровень грузоперевозок снизит-
ся из-за кризисных явлений. 

3. Индивидуальный под-
ход к клиентам и гибкая т 
арифная политика. 

3. Опыт работы ограни-
чен исключительно  
физическими лицами. 

3.Сохранение и  
увеличение объе-
мов дохода 

3. Ужесточение законодательства 
в Российской Федерации, относя-
щегося к регулированию деятель-
ности транспортных компаний и 
владельцев транспортных средств 
различных категорий. 

4. Выгодное расположе-
ние и комфортабель-
ность офиса 

4.Информационная  
технология слабая,  
недостаток каналов свя-
зи и рекламы. 

4. Компании- 
конкуренты имеют 
неопределенную  
целевую аудито-
рию. 

4.Финансовый кризис, снижающий  
активность экономической 
деятельности в реальном секторе 
экономики 

5.Финансовая  
устойчивость. 

      

 
Таблица 2 

Оценка факторов 

Силы Z P V 

S1 9 9 81 

S2 9 8 72 

S3 8 9 72 

S4 7 7 49 

Возможности Z P V 

O1 7 6 42 

O2 8 9 72 

O3 7 7 49 

O4 8 8 64 

Слабости Z P V 

W1 4 4 16 

W2 5 6 30 

W3 3 4 12 

W4 3 5 15 

Угрозы Z P V 

T1 4 5 20 

T2 3 4 12 

T3 4 7 28 

T4 3 5 15 
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Таблица 3 
Результат анализа 

Результат U 

Силы 274 

Возможности 227 

Слабости 73 

Угрозы 75 

 

 
Рис. 1. Результат анализа 

 

 
Рис. 2. Визуализация фактора сильные стороны 

 
Рис. 3.Визуализация фактора слабые стороны 
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Рис. 4. Визуализация фактора возможности 

 

 
Рис. 5. Визуализация фактора угроз 

 
SWOT-анализ компании позволил выявить основные факторы, которые не препятствуют даль-

нейшему социально-экономическому росту. Во-первых, в Красноярске мало конкурентов в данной от-
расли. Во-вторых, есть задел на увеличение объём доставок. Главная задача для увеличения объёмов 
доставки направить финансирование на рекламу компаний. Увеличить численность персонала, при 
увеличении заказов, для сохранения качества услуг. Открыть дополнительный филиал в других горо-
дах для привлечения новых клиентов. При соблюдении рекомендаций можно повысить доходность 
предприятия. 
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УДК 33 

НАПРАВЛЕНИЯ ПОВЫШЕНИЯ СТОИМОСТИ 
БИЗНЕСА 

Зиявадинова М. Б.,  
магистр,  

Сергеева А.В. 
к.э.н., доцент, 

Финансовый университет при правительстве  
Российской Федерации (Тульский филиал)  

Россия, Тула 
 

 
Оценка бизнеса часто проводится в случае конфликта или судебного разбирательства для опре-

деления цены продажи, финансового планирования или даже планирования преемственности. Но пре-
имущества оценки, которые часто игнорируются, заключаются в том, что этот процесс действует как 
катализатор повышения стоимости бизнеса за счет принятия более обоснованных решений. Оценка 
часто может привести к проверке на практике. Владельцы смогут определить, переоценен ли их биз-
нес, поскольку переоценка активов свойственна людям. Это помогает компаниям обеспечить правиль-
ную структуру долга и определить основные направления для улучшения своего бизнеса.  

Оценка бизнеса не только помогает выявить слабые места, но и подчеркивает движущую цен-
ность бизнеса. Предприятия могут сконцентрироваться на этих областях и повысить ценность бизнеса. 
Факторы создания ценности - это области, которые оказывают существенное влияние на эффектив-
ность бизнеса. Это могут быть инновационные технологии, человеческий капитал, узнаваемость брен-
да или клиентская база. Предприятия могут сосредоточиться на этих областях и получить оптимальную 
ценность для своего бизнеса.  

Одной из основных причин расчета дисконтированного денежного потока бизнеса является воз-

Аннотация: в последние годы компании все чаще обращают внимание на способы увеличения стои-
мости бизнеса. Инвестиционно-банковскими и консалтинговыми компаниями был разработан и пред-
ставлен на рынке ряд конкурирующих показателей, каждый из которых претендует на звание "лучшего" 
подхода к созданию стоимости. В данной статье представлена модель дисконтированных денежных 
потоков, а также показатели для увеличения стоимости - экономическая добавленная стоимость и до-
ходность инвестиций в денежный поток.  
Ключевые слова: стоимость, оценка, бизнес, денежный поток, дисконт.  
 

DIRECTIONS OF INCREASING BUSINESS VALUE 
 

Ziyavadinova M. B.,  
Sergeeva A.V.  

 
Annotation: In recent years, companies have increasingly looked at ways to increase business value. Invest-
ment banking and consulting firms have developed and marketed a number of competing metrics, each claim-
ing to be the "best" approach to value creation. This paper presents the discounted cash flow model and the 
metrics for value creation - economic value added and return on cash flow investment.  
Key words: value, valuation, business, cash flow, discount. 
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можность определить его стоимость. Большинство инвесторов и финансовых аналитиков используют 
метод при привлечении капитала или для переговоров о слиянии или поглощении. 

В рамках бизнеса метод также предоставляет индикатор для принятия решений относительно 
конкретных инвестиций (запуск нового продукта, покупка нового производственного подразделения и 
т.д.). Он также позволяет сравнивать две или более возможности на основе потенциальной отдачи от 
инвестиций. 

Метод в равной степени может использоваться для анализа и оценки определенных значений в 
различных областях. Например, можно измерить стоимость акции или облигации, стоимость недвижи-
мости или стоимость инвестиций или проекта. 

Расчет дисконтирования денежных потоков можно вывести в следующей формуле (1): 

                           (1) 
где PV – текущая стоимость; СFi – денежный поток очередного года прогнозного периода; FV – 

величины стоимости имущества предприятия в постпрогнозный период; r – ставка дисконта; n – общее 
количество лет прогнозируемого периода [4, c.69]. 

Метод дисконтированного денежного потока учитывает будущее для оценки стоимости акции или 
компании. В контексте привлечения капитала или при принятии стратегического решения метод пред-
лагает ряд преимуществ, несмотря на некоторые ограничения, которые следует учитывать. Другими 
словами, дисконтированный денежный поток сообщает инвесторам, сколько стоит бизнес в данный 
момент времени, исходя из всех денежных средств, которые он может предоставить инвесторам в бу-
дущем. Этот метод позволяет рассчитать стоимость бизнеса, особенно инновационных стартапов, ко-
торые очень часто оказываются в минусе в первые годы. Он также может применяться в других обла-
стях, таких как оценка имущества или для покупки акций. 

Иногда бывает трудно получить реалистичную и текущую оценку бизнеса. В то время как многие 
методы оценки используют прошлые результаты для определения стоимости компании, анализ изме-
ряет ее с точки зрения того, что она принесет в ближайшие годы, путем интеграции ликвидных активов, 
которыми она владеет сегодня. Следуя этой логике, считается, что бизнес стоит тех денег, которые он 
принесет. 

Рассчитывая дисконтированный денежный поток бизнеса, директор или инвестор будет иметь точ-
ное представление о стоимости акций. Таким образом, преимущество метода заключается в том, что он 
учитывает будущую прибыльность компании уже сейчас и дает лучшее представление о ее перспекти-
вах. 

Последнее преимущество заключается в том, что анализ корректирует последствия завышенной 
или заниженной оценки сектора или рынка, прогнозируя только максимально точную внутреннюю стои-
мость из возможных. 

Стоимость фирмы может быть выражена в виде приведенной стоимости экономической добав-
ленной стоимости как уже реализованных проектов, так и ожидаемых будущих проектов, вытекает не-
сколько следствий [5, c.62].  

1. Первое. Политика максимизации текущей стоимости экономической добавленной стоимости во 
времени эквивалентна политике максимизации стоимости фирмы и, следовательно, соответствует 
традиционной теории корпоративных финансов.  

2. Второе следствие заключается в том, что представление о том, что подход, основанный на 
экономической добавленной стоимости, требует меньше информации, чем оценка дисконтированных 
денежных потоков, или что он дает более точную оценку стоимости, является ложным. При правиль-
ном подходе экономическая добавленная стоимость должна давать ту же стоимость, что и DCF-оценка, 
и для этого требуется больше информации, а не меньше.  

При оценке с использованием дисконтированных денежных потоков для получения стоимости 
требовались денежные потоки и ставка дисконтирования. При оценке экономической добавленной сто-
имости требуются эти исходные данные и еще один - капитал, инвестированный в компанию. С помо-
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щью этого показателя стоимость фирмы разбивается на компоненты инвестированного капитала и эко-
номической добавленной стоимости. Заметим, что изменение числа вложенного капитала не влияет на 
общую стоимость.  

3. Часто утверждается, что оценка экономической добавленной стоимости дает нам новое пред-
ставление об увеличении стоимости, поскольку она фокусируется на избыточной прибыли, определяе-
мой в терминах доходности и стоимости капитала. Модель дисконтированных денежных потоков, в ко-
торой рост связан с нормой реинвестирования и доходностью инвестиций, решает те же задачи и дает 
те же результаты. 
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К началу второй четверти 21 века в экономике России накопилось великое множество про-

блем,являющихся следствием фундаментальных трансформаций общественного развития (ФТОР-
последствия). Одной из таких проблем в национальной экономике России может стать усугубляющаяся 
ситуация в ее рыбопромышленном комплексе (РПК), в особенности в региональном рыбопромышлен-

Аннотация: в работе рассматриваются современные проблемы национальной эконмики на примере 
регионального рыбопромышленного комплекса (РПК) Дальнего Востока в условиях фундаментальной 
трансформации общественного развития. Анализируются основные проблемы рыбопромышленного 
комплекса, связанные с высокой изношенностью судов и оборудования, реальной стоимостью им-
портозамещения, санкционными препонами, демографическим, возрастным и квалификационным кри-
зисами, отсутствием плавбаз, хроническим недопотреблением рыбопродукции и высокими ценами на 
нее, трудностями внедрения цифровизации в сфере РПК. В публикации подчеркивается, что решение 
указанных трудностей сможет исправить многие проблемы национальной экономики.  
Ключевые слова: региональный рыбопромышленный комплекс, фундаментальные трансформации 
общественного развития, изношенность судов и оборудования, реальная стоимость импортозамеще-
ния, санкционные препоны, демографический, возрастной и квалификационный кризис, отсутствие 
плавбаз, хроническое недопотребление рыбопродукции, трудности внедрения цифровизации. 
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Abstract: The paper examines the modern problems of national economics on the example of the regional 
fisheries complex (RPC) of the Far East in the context of a fundamental transformation of social development. 
The main problems of the fishing industry are analyzed, related to the high deterioration of ships and equip-
ment, the real cost of import substitution, sanctions obstacles, demographic, age and qualification crises, lack 
of floating bases, chronic underconsumption of fish products and high prices for them, difficulties in implement-
ing digitalization in the field of the PKK. The publication emphasizes that solving these difficulties will be able 
to fix many problems of the national economy. 
Key words: regional fishing industry, fundamental transformations of social development, deterioration of 
ships and equipment, the real cost of import substitution, sanctions obstacles, demographic, age and qualifica-
tion crisis, lack of floating bases, chronic underconsumption of fish products, difficulties in implementing digital-
ization. 
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ном комплексе Дальнего Востока. Основная часть проблемы-почти 80%-я изношенность судов и обо-
рудования. Те корабли, что были построены во времена СССР, давно нуждаются в ремонте, модерни-
зации и замене на зарубежные, более мощные аналоги, но проблема №2 упирается в цену вопроса. 
Еще почти 20 лет назад в Большом Камне было построено рыболовецкое судно за 5 млн. долл, но то-
гда за эти деньги можно было купить 2 аналогичных южнокорейских или 3-4 китайских судна, что вызы-
вает вопрос о выгодности импортозамещения (еще в эпоху отсутствия «Больших санкций») и целесо-
образности  постройке судов подобного типа в России. Другая проблема (№3) рыбопромышленного 
комплекса Дальнего Востока заключается в том, что в связи с санкциями-2022 Южная Корея престала 
поставлять электронную составляющую (микросхемы и полупроводники), для судов строящихся в 
Большом Камне и огромное производство застопорилось из-за отсутствия этих очень маленьких, но 
весьма важных компонентов. Еще одна проблема (№4) рыбопромышленного комплекса не только 
Дальнего Востока, но и всей России-демографическая, которая за десятки лет: «…приобрела системо-
образующий экономический характер в связи с отсутствием нужного количества рабочих рук на рынке 
труда»[2]. Следствия данной проблемы: низкая квалификация персонала на рыбодобывающих судах, 
высокий возраст рыбаков (от 60-70 лет и иногда выше), и самое главное-хроническая нехватка этого 
персонала. В данном случае механическая замена на мигрантов-узбеков, таджиков, киргизов и других 
представителе Средней Азии попросту невозможна, из-за отсутствия рыбацкого менталитета. Пред-
ставители южных постсоветских республик могут хорошо убирать на улицах, торговать на рынке, так-
совать, жарить шашлык и готовить плов, но не более того; а вот сходу разобраться в искусстве про-
фессионального лова и правильно работать на узкоспециализированной технике-дано далеко не всем. 
Более того, они могут просто не выдержать по климатическим факторам: по шесть и более месяцев в 
море, в условиях штормов, качки, ограниченности жизненного пространства и выбора витаминов. А 
также в связи с психологическим фактором (не говоря о вероятности риска возникновения спонтанной 
клаустрофобии): пребывание с одним и тем же незнакомым коллективом в закрытом помещении дале-
ко от суши, может плохо сказаться на психике и трудоспособности коренных представителей народов 
степей и пустынь, никогда ранее не работающих в такой среде. А если нанимать профессиональных 
рыбаков из Китая, Южной Кореи или даже Японии то положительный финансовый результат невозмо-
жен из-за высокой стоимости оплаты зарубежных профессионалов. Пятая проблема в том, что после 
развала СССР у России не оказалось плавбаз, где выловленную рыбу сразу консервировали, не под-
вергая заморозке (отчего советская сайра была самой вкусной в мире). Сейчас же пойманную рыбу или 
продают сырьем (легально или нелегально) за рубеж, во втором случая не платя налогов государству и 
увеличивая свои доходы (которые могут тратиться на что угодно-от покупки дворцов за границей до 
финансирования террористических организаций); или пойманную рыбу замораживают и продукция 
становится из замороженного сырья (а правильнее сказать – из перемороженного) теряя свои замеча-
тельные вкусовые качества. Глобальный результат вышеизложенного-это следствие шестой проблемы 
рыбопромышленного комплекса, которая напрямую влияет на будущее  всей нации - хроническое не-
допотребление рыбопродукции[3] в течении многих лет, приводящая к весьма неблагоприятным по-
следствиям (и не только в демографической сфере). В стоимостном аспекте это приводит к тому что 
цены на рыбопродукцию, в частности на Дальнем Востоке (проблема №7) бьют все рекорды (даже по 
сравнению с московскими), в особенности по сравнению с очень невысокой реальной зарплатой, к тому 
же ассортимент рыбопродукции в местных магазинах (не говоря уже о качестве) оставляет желать 
лучшего. Еще одной проблемой (№8) рыбопромышленного комплекса как России в целом, так и Даль-
него Востока в частности становятся трудности во внедрении цифровизации экономики (не только в 
РПК, но во всей стране); которая  продвигается очень медленно, постоянно пробуксовывает и возмож-
но движется в не ту сторону. Цифровизация, как и все на свете, имеет свои плюсы и минусы. Одним из 
плюсов (в сфере рыбопромышленного комплекса) может быть то что ранее, когда судно заходило в 
порт почти всегда были проблемы с его швартовкой; а когда применили цифровую модель порта, то 
ситуация существенно упростилась. В тоже время к минусам цифровизации экономики (и не только в 
области РПК) можно отнести то, что активно внедряемый цифровой рубль может выполнить только две 
функции полноценных денег из пяти стандартных функций. Возникает вопрос-зачем внедрять непол-
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ноценные деньги-своего рода суррогаты[4], зная о том, что срок их действия зависит не от покупателя, 
а от разработчика этих денег. Мы предполагаем, что колоссальная проблема (№9), связанная с циф-
ровизацией как РПК, так и всей страны обьясняется тем, что менталитет общества заранее был не 
подготовлен к сверхбыстрому  внедрению цифровой экономики в массовое сознание граждан России. 
Многие начальники даже не понимали, что такое цифровизация (путая ее с компьютеризацией) и ис-
кренне считали, что стоит поставить новые компьютеры (даже не обучив персонал) как цифровизация 
экономики наступит сама собой. А уже о том, что чувствуется дыхание шестой технологической рево-
люции-они даже «слыхом не слыхивали», да и зачем им это надо, они же и так умеют угождать высше-
му начальству. Возможно мы ошибаемся, но нам это напоминает преддверие трагических событий в 
СССР (за 4-6 лет до начала войны) последствия которых обескровили его военно-кадровый потенциал, 
что привело к страшнейшей катастрофе лета-осени 1941 года. На наш взгляд глобальная проблема 
(№10) цифровизации экономики как в области РПК, так и во всей России состоит в том, что как всякая 
великая реформа (освобождение крестьян в 1861 и т.д.) она происходит не снизу вверх (отвечая чая-
ниям народа), а только директивно: сверху вниз-как решит царь (или президент). В лучшем случае - 
царь(президент) кратко или пространно объяснит, зачем нужна та или иная реформа, но у народа нико-
гда не будут спрашивать его согласия-его просто поставят перед фактом и заставят выполнять по 
принципу:  «Хоть яловая, а телись». Получается, как рождение детей искусственным способом: при 
идеальном раскладе:ЭК-оплодотворение в лучших клиниках Южной Кореи, Швейцарии или Израиля 
(если позволяют финансовые активы), в худшем случае-осеменение где придется (как в грустном анек-
доте про коров и ветеринара: «а поцеловать?»); и подобная ситуация в России длится столетиями, ес-
ли не уже более 1000 лет. По нашему мнению-да, цифровизация экономики России (в т.ч. в сфере РПК) 
не просто нужна нашей стране, она жизненно необходима, но проблема в том, что видимо ни власть, 
ни тем более народ не понимает как правильно применять «эту самую цифровизацию»-в каких сферах 
и каким образом: кроме подготовленного менталитета нации (чего тоже нет), нужна точная цифровая 
настройка и квалифицированные настройщики цифровизации-а этого у России просто нет, как и не оста-
лось времени не раскачку. Возможность пригласить специалистов из-за рубежа пока имеется (несмотря 
на санкции), но цена вопроса слишком высока и из-за разности менталитетов нации России и зарубеж-
ные специалисты просто не смогут понять друг друга (даже за большие деньги). Вариантами решения 
проблем с цифровизацией экономики (и не только в сфере РПК) могут быть: “Создание федерального 
совета по цифровому суверенитету и праву; Выработка четких критериев внедрения цифровых техноло-
гий в бизнес …”[1]. Для выработки четких критериев и создания федерального совета потребуется опре-
деленное время, поэтому форсировать цифровизацию (в условиях ФТОР-последствий) не нужно, как бы 
не хотелось ее ускорить (чтобы не было хуже), а необходимо постоянно учить народ что надо делать, а 
чего не надо и это следует выполнять последовательно и постепенно. Мы надеемся, что до 2025 года 
будут приняты позитивные меры по улучшению состояния дел как регионального рыбопромышленного 
комплекса, так и всей  России; чтобы они способствовали разрешению многих современных проблем 
национальной экономики но данные меры внедрять надо срочно, пока не стало слишком поздно. 
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Современные цифровые инструменты банковской системы России играют ключевую роль в со-

временном финансовом ландшафте, обеспечивая клиентам удобство и безопасность при осуществле-
нии финансовых операций. Инновационные технологии, такие как мобильные приложения, интернет-
банкинг и электронные кошельки, внесли значительные изменения в способы взаимодействия клиен-
тов с банковской системой. Одним из основных достижений в области цифровизации банковской си-
стемы России является широкое использование мобильных приложений. Благодаря им клиенты имеют 
возможность осуществлять банковские операции непосредственно со своих мобильных устройств, в 
любое удобное время и в любом месте. Мобильные приложения позволяют совершать платежи, про-
верять баланс, проводить переводы между счетами, оплачивать коммунальные услуги и многое другое. 
Кроме того, такие приложения обеспечивают высокую степень безопасности с помощью двухфактор-
ной аутентификации, использования биометрических данных и интерфейса с защищенным подключе-
нием. 

Интернет-банкинг – еще один интересный инструмент, который революционизировал банковскую 
систему России, благодаря чему клиенты могут проводить операции с использованием веб-портала 
банка, который доступен из любого компьютера с доступом в интернет.  

Это позволяет пользователям управлять своими финансами, заниматься инвестированием и пла-
нировать бюджет, не выходя из дома. Интернет-банкинг обладает теми же функциональными возможно-
стями, что и мобильные приложения, при этом обеспечивая стабильное и безопасное соединение. 

Аннотация: в нашем мире уже трудно представить полноценную жизнь без использования человеком 
цифровых инструментов при оплате какой - либо вещи или услуги, особенно если это касается крупных 
предприятий – корпораций, в основе оплаты которых как раз, в первую очередь идут современные ин-
струменты банковской системы – быстрые платежи, онлайн – кошельки, транзакции и другие операции. 
Ключевые слова: банковская система, цифровые инструменты, инновации, электронный кошелек, 
мобильные приложения, финансы, защита. 
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Другим технологическим решением, которое с успехом применяется в банковской системе Рос-
сии – электронный кошелек. Это удобное и защищенное средство платежа, которое позволяет клиен-
там хранить деньги в цифровом виде и осуществлять быстрые переводы. Электронные кошельки так-
же позволяют использовать различные способы оплаты, такие как банковские карты, банковские счета 
или SMS-платежи, они обладают простым и понятным интерфейсом для удобства пользователей всех 
возрастов. 

Именно данный инструмент инноваций банковской системы является в настоящее время самым 
используемым среди клиентов. Электронный кошелек стал полноправным спутником обычного челове-
ка в повседневной жизни – теперь пользоваться всеми благами благодаря этому сервису стало намно-
го проще – оплатить, заказать какую-либо услугу или товар можно не выходя из дома.  Стоит также от-
метить и безопасность использования данного способа оплаты: в отличие от пластиковых карт, элек-
тронные кошельки защищены максимальным шифрованием от злоумышленников, и предлагают клиен-
ту защиту аккаунта способом двухфакторной аутентификации. Например, система WebMoney исполь-
зует высшую систему безопасности – длина ключей, используемых для электронных подписей, состав-
ляет 1024 бита – что обеспечивает практически абсолютную защиту любой информации. Стоит также 
отметить некоторые сервисы, где электронные кошельки могут предоставлять недостаточный уровень 
криптографической защиты – в таком случае данные сервисы компенсируют это организационными 
мерками обеспечения безопасности людей и их информации.  

Несмотря на все преимущества данного инструмента, он имеет и ряд недостатков, таких как: 
1.Отсутствие устоявшегося правового регулирования, ведь некоторые государства не определи-

лись в своем однозначном отношении к электронным деньгам. 
2.Электронные деньги также нуждаются в особом обращении и хранении, даже с их хорошей 

портативностью. 
3.Как и с наличными деньгами, уничтожив носитель электронных денег, восстановить денежную 

стоимость владельцу невозможно. 
4.Отсутствует некая узнаваемость – клиент без специальных устройств быстро не сможет узнать 

сумму и так далее.  
5.Средства криптографической защиты могут быть весьма специфичны, так как не имеют дли-

тельной истории эксплуатации. 
6.Теоретически возможны хищения электронных денег, посредством инновационных методов. 
Можно смело сказать, что электронный кошелек, это удобный и технологичный вариант хранения 

и работы с денежными единицами в электронном виде. Однако вышеперечисленные нюансы не могут 
способствовать популяризации данного инструмента обращения с деньгами среди населения.  

В заключение можно сказать, что современные цифровые инструменты банковской системы 
России являются значимым прорывом в сфере финансовых технологий. Мобильные приложения и ин-
тернет-банкинг обеспечивают клиентам гибкость и высокую степень доступности, а электронные ко-
шельки предлагают удобные и безопасные способы проведения платежей. Банки активно внедряют эти 
инновационные решения, стремясь улучшить опыт клиентов и сделать финансовые операции просты-
ми и безопасными. 
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Аннотация: В настоящее время управление высокотехнологичными стартапами на наукоёмких пред-
приятиях представляет особую актуальность.  
В управлении высокотехнологичными стартапами, для их успешной реализации необходим инстру-
мент, координирующий влияние всех факторов. В данной статье представлена стратегия инновацион-
ного развития как инструмент повышения уровня управления высокотехнологичными стартапами. 
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В настоящее время динамизм, проявляющийся в интенсивности изменений, возводящих в 
приоритет непрерывное развитие на основе инноваций, превозносит этим самым их как важный фактор 
успешного продолжения деятельности, а также сохранениея уже существующего результата. 

Стоит отметить, что предприятия наукоёмких отраслей в представленном процессе играют зна-
чительную роль, вследствие того, что достижения в области науки и технологий задают:  

 уровень конкурентоспособности государств;  

 равноправную интеграцию в мировую экономику;  

 степень обеспечения национальной безопасности; 

 динамику экономического роста. 
Таким образом, баланс изменений в производственной и управленческой сфере, базирующийся 

на достижении гармонии при генерировании и реализации технологических форм инноваций, а также 
организационно-управленческих инноваций, должен стать одним из приоритетных направлений инно-
вационной активизации наукоемких предприятий, лежащей в основе формирования стратегии иннова-
ционного развития. 

Между тем, в словаре экономических и бизнес-терминов даётся определение стартапу, как «не-
давно созданной компании, находящейся на этапе динамичного развития». В результате, стартап 
предполагает обязательное использование инновационных технологий или бизнес-идей [1].   

В свою очередь, Елина Н.С. и другие, дают в своей работе следующее определение высокотех-
нологичным стартапам – это «стартапы, которые основаны на современных и инновационных научных 
разработках. Данные компании в перспективе могут принести большие доходы, но для начала они тре-
буют огромных инвестиций» [2]. 

Иначе говоря, управление высокотехнологичными стартапами, напрямую зависит от инноваци-
онной активизации предприятия, протекание которой в нужном русле обеспечивается сбалансированно 
разработанной стратегией инновационного развития.  

 
Таблица 1 

Определения стратегии инновационного развития 

Определение Содержание Автор 

Стратегия  
инновационного 
развития 

- представляет собой модель поведения предприятия,  
воплощение которой направлено на достижение  
поставленных целей на основе инноваций [3] 

Новиков С. Л. 

Стратегия  
инновационного 
развития  
предприятия 

- совокупность действий и методов ведения инновационной  
деятельности, обеспечивающей конкурентные преимущества за 
счет разработки и внедрения инноваций [4] 

Соменкова Н. С. 

Инновационная 
стратегия 

- одно из средств достижения целей предприятия,  
отличающееся от других средств своей новизной, прежде всего 
для данной компании и, возможно, для отрасли, рынка,  
потребителей. Подчинена общей стратегии предприятия.  
Задает цели инновационной деятельности, выбор средств их 
достижения и источники привлечения этих средств [5] 

Агарков С. А., 
Кузнецова Е. С., 
Грязнова М. О. 

Инновационная 
стратегия 

- целенаправленная деятельность по определению важнейших 
направлений, выбору приоритетов перспективного развития 
предприятия [6]. 

Киселева О. Н. 

 
В настоящий момент, учитывая условия жесткой конкуренции, как российские, так и зарубежные 

предприятия находятся в поиске новых способов, для сохранения рыночных позиций с дальнейшей 
перспективой приумножения имеющегося потенциала. Естественно, что уже несколько десятилетий 
инновации являются движущей силой развития предприятий. Эти данные свидетельствуют о том, что 
компании разрабатывают стратегии инновационного развития, которые в дальнейшей перспективе 
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отделят их от конкурентов и позволят усилить своё присутствие на рынке. 
Вместе с тем, роль стратегий инновационного развития в современных условиях резко возросла, 

по причине того, что нововведения определяют основные направления развития предприятия. Как 
известно, новые продукты, прогрессивные технологии во многом устанавливают лидерство, 
обеспечивают конкурентоспособность предприятий и в дальнейшем эффективное долгосрочное 
функционирование. Также можно отметить, что выбор стратегии оказывает решающую роль. Результат 
может послужить причиной успешного развития предприятия или совсем наоборот, причиной его 
ликвидации. Не говоря уже о том, что сегодня проблема в выборе оптимальной инновационной 
стратегии приобретает всё большое значение и актуальна как никогда. К тому же результаты 
многочисленных исследований учёных доказывают, что выбираемая предприятием стратегия 
внедрения нововведений, лежит в основе успеха организации на рынке. 

В общем же смысле, исходя из результатов работ исследователей, вытекает следующее опре-
деление стратегии – это набор действий, предпринимаемых предприятием для достижения поставлен-
ных корпоративных целей. Также существует большое количество определений понятия «стратегия 
инновационного развития» или «инновационная стратегия», которые отражены в таблице 1.  

В тоже время следует отметить, что основной целью стратегии инновационного развития являет-
ся создание и внедрение новых продуктов, технологий или процессов, которые позволят предприятию 
улучшить свою конкурентоспособность, удовлетворить потребности клиентов и обеспечить рост при-
были. Исходя из вышесказанного, можно с абсолютной уверенностью сказать, что именно грамотно 
сформулированная стратегия инновационного развития, выступает ключевым фактором успешного 
управления высокотехнологичными стартапами. 
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Возможность кризиса определяется рискованным развитием, которое проявляется в вероятности 

возникновения кризиса, опасности кризисных ситуаций. Такая опасность существует всегда.  
Балдин К.Б. в своих работах указывают на то, что финансовая стабильность [1] в свою очередь 

(рисунок 1). 
Анализируя результаты исследования авторов, было выявлено, что под финансовой стабильно-

стью организации можно понимать состояние, при котором организация стабильна, а также защищены 
финансовые ресурсы, ее экономические интересы. Важно отметить, что «финансовая стабильность 
также включается в себя способность субъекта предпринимательской деятельности к функционирова-
нию и реализации социально-экономических задач, формируя эффективную финансовую стратегию 
предприятия; эффективное управление ресурсами предприятия для обеспечения его стабильной дея-
тельности и создания устойчивого экономического обоснования в долгосрочной перспективе».  

Определения финансовой устойчивости организации можно трактовать совершенно по-разному, 
но неизменным остается, то, что речь идет о состоянии, в котором организация может эффективно 
функционировать, противостоя возможным угрозам.  

Аннотация: Организация как открытая экономическая система постоянно подвергается воздействию 
различных угроз экзогенного и эндогенного характера, поэтому важность формирования финансовой 
стабильности предприятия является первоочередной задачей. Отметим, что понятие финансовой ста-
бильности предприятия в экономической литературе трактуют, исходя из его многофакторности. 
Ключевые слова: угрозы, финансовая стабильность, экономическая система, механизмы финансовой 
стабильности, устойчивость финансовой системы. 
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Abstract: An organization as an open economic system is constantly exposed to various threats of an exoge-
nous and endogenous nature, therefore, the importance of forming the financial stability of an enterprise is a 
top priority. It should be noted that the concept of financial stability of an enterprise in the economic literature is 
interpreted based on its multifactorial nature. 
Key words: threats, financial stability, economic system, mechanisms of financial stability, stability of the fi-
nancial system. 



96 ЭКОНОМИКА И СОВРЕМЕННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 

 

XVIII международная научно-практическая конференция  | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

 
Рис. 1. Характеристика финансовой стабильности 

 
 

 
Рис. 2. Механизм формирования финансовой стабильности 
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На основе исследования научных взглядов [1,2] относительно финансовой стабильности органи-
зации на рисунке 2 «предложен подход к моделированию механизма формирования финансовой ста-
бильности предприятия в условиях неопределенности внешней среды».  Отметим, что каждый из этих 
механизмов играет роль в процессе обеспечения финансовой устойчивости организации и состоит из 
двух элементов- внутреннего и внешнего. 

Обоснованием такого разграничения является, во-первых, тот факт, что угроза финансовой 
устойчивости предприятия может исходить как из внешних факторов, такие как инфляция, конкуренция, 
так и из внутренних источников, к ним можно отнести нехватку ресурсов, неверные управленческие 
решения и т.д.. 

К внешним факторам в свою очередь относится «финансовая стабильность государства, т.е со-
ставляющие, с каждыми организации приходится сталкиваться: стабильность финансово-банковского 
сектора, стабильность финансовых рынков, качество финансовой инфраструктуры, стабильность госу-
дарственных финансов, стабильность корпоративного сектора, стабильность финансов домашних хо-
зяйств, стабильность рынка недвижимости». 

Внутренняя факторы содержат элементов: трудовые, финансовые, материальные, нематериаль-
ные и информационные. Главным элемент механизма является ресурсный потенциал организации. 
Именно он играет основную роль в формировании его финансовой стабильности.  

Количество ресурсов в первую очередь влияет на фактическую мощность организации и его про-
изводственный потенциал, то есть способность эффективно и в достаточном количестве осуществлять 
производственный процесс.  

Взаимодействие ресурсных и производственных потенциалов организации оказывает влияние на 
принятие управленческих решений. При этом, следует отметить, что именно на уровне управления кон-
кретной организацией находится ключевой элемент представленного механизма. 

Перечень мер, направленных на обеспечение финансовой стабильности предприятия, включает 
в себя следующие пункты: укрепление конкурентоспособности, повышение уровня компетенции трудо-
вых ресурсов, привлечение новейших технологических решений, оптимизация расходов предприятия, 
обеспечение финансовой устойчивости и платежеспособности и другие мероприятия. 

В целях сохранения конкурентных преимуществ, «предприятия вынуждены создавать потенциал 
своей деятельности зачастую посредством привлечения инвестиций». [3] 

Управленческие решения с соответствующим методическим инструментарием и системами 
оценки могут быть применены к соответствующим компонентам финансовой устойчивости организа-
ции: денежная составляющая, инвестиционная составляющая, бюджетно-налоговая составляющая, 
кредитная составляющая, страховая составляющая. 

Вышеперечисленные составляющие наибольшим образом влияют на формирование финансо-
вой стабильности устойчивости организации, что в свою очередь является неотъемлемой частью пред-
ставленного механизма.  

Совокупность этих компонентов составляет интегральные показатели финансовой устойчивости 
предприятия, а основной целью деятельности предприятия является обеспечение долгосрочной устой-
чивости. Чем выше уровень показателей каждой составляющей финансовой устойчивости предприя-
тия, тем выше значение интегральных показателей общей устойчивости. 

Согласно исследованиям, финансовая стабильность организации является важнейшим направ-
лением ее непосредственной деятельности. Ее поддержание является одним из функциональных 
направлений систем управления финансами, способным повысить эффективность экономической дея-
тельности за счет максимизации стоимости своего предприятия и ускорения развития. В процессе 
определения четкого алгоритма формирования финансовой стабильности на предприятии, менедж-
мент сможет избежать ошибок при принятии решений и повысить эффективность своей деятельности. 

Таким образом, данный метод обеспечения финансовой устойчивости в организации показывает 
влияние внешних и внутренних рисков на хозяйственную деятельность, а также подчеркивает важность 
менеджмента для обеспечения и поддержки эффективности предлагаемого механизма. 
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Доходность облигаций федерального займа (ОФЗ) сильно зависит от текущей денежно-

кредитной политики Банка России, особенно от размера ключевой ставки и ожиданий ее изменений в 
ближайшем будущем. Как и любому другому эмитенту, Минфину приходится соревноваться на рынке, 
предлагая инвесторам более высокие купонные ставки в периоды повышения ключевой ставки и роста 
инфляции. ОФЗ считаются одними из самых защищенных бумаг на рынке благодаря тому, что гаран-
том выплат по ним выступает государство, причем всем своим имуществом, поэтому, чаще всего, став-
ки по госбумагам обычно ниже, чем у корпоративных облигаций в тот же период размещения. Однако 
слишком низкие ставки на аукционе могут привести к тому, что на бумаги будет низкий спрос и план по 
заимствованиям не будет выполнен. Кроме того, доходность ОФЗ может быть также зависима от ло-
кальных факторов, таких как внутренние и внешние новости или повышенный спрос инвесторов на 
безопасные активы. 

Любой цене ОФЗ соответствует определенная доходность, которая зависит от размера купонных 
выплат по займу, срочности купонного периода, длине самого выпуска, его структуре (наличие оферт 
или амортизационных выплат) и стоимости бумаги.  

При оценке доходности облигаций можно выделить два подхода: простую и эффективную доход-
ность. Простая доходность рассчитывается путем сопоставления будущих доходов от облигации (купоны 
и разница между ценой покупки и продажи или погашения) с затратами на ее приобретение, после чего 
результат преобразуется в проценты. В случае эффективной доходности каждый денежный поток по об-
лигации (купон, амортизационная выплата или погашение) дисконтируется по определенной ставке. 

Аннотация: в статье рассматривается доходность облигаций Федерального займа Российской Феде-
рации, особенности учета доходности, различные виды и способы расчета, а также представлен при-
мер расчета различных видов доходности по облигации с постоянным купоном и с амортизируемым 
купоном. 
Ключевые слова: облигация, доходность, купон, номинал облигации, инвестиции. 
 

FEDERAL LOAN BOND YIELDS 
 

Yunitskaya Tatiana Sergeevna, 
Zueva Valeria Valeryevna 

 
Abstract: the article examines the yield of Federal loan bonds of the Russian Federation, the specifics of ac-
counting for yields, various types and methods of calculation, and also provides an example of calculating var-
ious types of yields on bonds with a permanent coupon and with a depreciable coupon. 
Key words: bond, yield, coupon, nominal value of the bond, investment. 
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Если инвестор приобретает государственную облигацию и держит ее до погашения, он получит 
точно ту доходность, на которую рассчитывал при покупке. Однако, если облигация продается до исте-
чения срока погашения, возможна как прибыль, превышающая ожидаемую, так и убыток. 

Большинство ОФЗ торгуется на бирже, и их можно купить и продать в любой торговый день. Ча-
сто биржевая цена заметно отличается от номинала. Это в первую очередь связано с изменениями 
ставки ЦБ: ставка растет — облигации дешевеют, и наоборот. Также цена облигации может снизиться в 
кризис. 

Купонный доход вам гарантирован самим государством. Его величина зависит от облигаций. У 
каждого выпуска ОФЗ он свой. чтобы получать нужный доход вам нужно купить ОФЗ с данным купон-
ным доходом. Доход от роста стоимости не гарантирован и может появиться только в случае благопри-
ятной рыночной ситуации при удачной покупке и продажи облигации [1].  

Стоит также при расчете доходности вложений учитывать налог на прибыль. Налогом облагается 
чистый доход инвестора: стоимость номинала плюс выплаченные купоны минус стоимость покупки об-
лигации и стоимость выплаченного купонного дохода предыдущему владельцу бумаги. 

В качестве примера для расчетов возьмем выпуск ОФЗ 26234. Номинал данной бумаги 1000 руб., 
рассчитываем на дату покупки 27.09.2023, дата гашения облигации 16.07.2025. Накопленный купонный 
доход к дате покупки 8,63 рубля, размер купона 89,75 рублей, выплата купонов – раз в полгода. На дату 
27.09.2023, до погашения остается 658 дней [2]. За этот период держатель получит 4  купона размером 
22,44 руб., в сумме 89,75 руб. Ниже представлен расчет дохода от покупки ОФЗ (табл. 1). 

 
Таблица 1  

Расчет дохода от покупки ОФЗ 26234 

Операция Дата Номинал, руб. Купон, руб. 
Сумма  

операции, руб. 
Итого с учетом 

налога, руб. 

Купон 6 19.07.2023 1000 
   

Покупка 27.09.2023 1000 8,63 -892,13 -892,13 

Купон 7 17.01.2024 1000 22,44 22,44 19,52 

Купон 8 17.07.2024 1000 22,44 22,44 19,52 

Купон 9 15.01.2025 1000 22,44 22,44 19,52 

Купон 10 16.07.2025 1000 22,44 22,44 19,52 

Гашение  
номинала 

16.07.2025 1000 
 

1000,00 985,98 

ИТОГО 
  

98 198 158 

 
Доходность по данной ценной бумаге представлена далее (табл. 2).  
 

Таблица 2 
Относительные показатели доходности при покупке ОФЗ 26234 

 
Без  налога на прибыль С налогом на прибыль 

Доходность к погашению 12,4% 11,3% 

Доходность к погашению (эффективная) 12,2% 9,8% 

Доходность текущая 5,1% 3,97% 

Модифицированная текущая 5,6% 4,5% 

 
В качестве еще одного примера для расчетов был выбран выпуск ОФЗ-АД 46023 - ОФЗ с аморти-

зацией долга, у которой погашение номинальной стоимости происходит по частям в определенные да-
ты периода обращения. Даты погашения определяются перед выпуском облигаций. Погашаемые части 
фиксируются в процентах от номинала, размер их может отличаться по датам погашения. Дата покупки 
27.09.2023, дата погашения 23.07.2026. Наминал 1000 рублей, номинальная стоимость 300 рублей, пе-
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риодичность выплаты купона 2 раза в год, ставка купона 8,16% [3]. До погашения 1030 дней. Расчет 
дохода представлен ниже (табл. 3). 

 
Таблица 3 

Расчет дохода от покупки ОФЗ-АД 46023 

Операция Дата Номинал, руб. Купон, руб. 
Сумма  

операции, руб. 
Итого с учетом 

налога, руб. 

Купон 24 27.07.2023 300 
   

Покупка 27.09.2023 300 13,86 -305,16 -305,16 

Купон 25 25.01.2024 300 12,21 12,21 9,77 

Гашение  
номинала 

25.01.2024 300 
 

100,00 100,00 

Купон 26 25.07.2024 200 8,14 8,14 6,51 

Купон 27 23.01.2025 200 8,14 8,14 6,51 

Гашение  
номинала 

23.01.2025 200 
 

100,00 100,00 

Купон 28 24.07.2025 100 4,07 4,07 3,26 

Купон 29 22.01.2026 100 4,07 4,07 3,26 

Купон 30 23.07.2026 100 4,07 4,07 3,26 

Гашение  
номинала 

23.07.2026 100 
 

100,00 100,00 

ИТОГО 
  

54,55 35,53 27,39 

 
Показатели доходности представлены далее (табл. 4). 
 

Таблица 4 
Относительные показатели доходности при покупке ОФЗ-АД 460234 

 
Без  налога на прибыль С налогом на прибыль 

Доходность к погашению 8,1% 6,2% 

Доходность текущая 3,3% 2,3% 

Модифицированная текущая 4,7% 3,8% 

 
Таким образом, проведя сравнительный анализ, можно сделать вывод, что в относительном и 

абсолютном выражении большую доходность показал облигационный выпуск ОФЗ 26234. При расчете 
доходности облигаций федерального займа важно учитывать различные виды доходности, сравнивать 
с аналогичными способами вложения средств, и выбирать оптимальный результат. 
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Аннотация: многие промышленные предприятия проявляют огромный интерес к проблемам корпора-
тивной социальной ответственности (КСО), корпоративной гражданской позиции, учету корпоративной 
этики и отчетности в области устойчивого развития.  
Корпоративная социальная ответственность преследует цель улучшить социальное благосостояние 
или сделать предприятие более устойчивым. При этом предприятие несет необязательные расходы на 
социальные нужды своих работников сверх требуемого минимума, определенных трудовыми соглаше-
ниями, а так же экологическим, налоговым или иным регламентом. Политика КСО носит добровольный 
характер, опираясь на моральные и этические соображения, но может быть обусловлена стратегиче-
скими планами предприятия и индуцирована конкуренцией на рынке труда. 
КСО может соответствовать, или идти в разрез, интересам акционеров предприятия, охватывая широ-
кий спектр управленческих, социальных и экологических тем, мероприятий и политики. Но, при взве-
шенном, правильном подходе может гарантировать предприятию устойчивое развитие и процветание. 
Ключевые слова: регулирование, установление стандартов, обязательное раскрытие информации, 
устойчивое социальное развитие, корпоративная и социальная ответственность. 
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Abstract: Many industrial enterprises show great interest in the problems of corporate social responsibility 
(CSR), corporate citizenship, accounting for corporate ethics and reporting in the field of sustainable develop-
ment. 
Corporate social responsibility aims to improve social well-being or make an enterprise more sustainable. At 
the same time, the company incurs non-mandatory expenses for the social needs of its employees in excess 
of the required minimum defined by labor agreements, as well as environmental, tax or other regulations. CSR 
policy is voluntary, based on moral and ethical considerations, but may be conditioned by the strategic plans of 
the enterprise and induced by competition in the labor market. 
CSR can correspond to, or run counter to, the interests of the company's shareholders, covering a wide range 
of management, social and environmental topics, activities and policies. But, with a balanced, correct ap-
proach, it can guarantee the company's sustainable development and prosperity. 
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В общих чертах КСО предполагает: 

 демонстрацию способности предприятия всегда поставлять продукцию, (оказывать услугу) от-
вечающую требованиям потребителя и применимым законодательным и нормативным правовым тре-
бованиям; 

 создания необходимых условий гарантированного выполнения требований Заказчика к каче-
ству продукции; 

 помощь ветеранам предприятия, многодетным семьям, молодым специалистам, организаци-
ей отдыха в санаториях и пансионатах, детских лагерях; 

 гарантия права работников предприятия на безопасные условия труда при выполнении опре-
деленных социальных условий, обеспечение новых рабочих мест; 

 участие в защите окружающей среды; 

 помощь в обучении и повышении квалификации работников предприятия процессам, обеспе-
чивающим выпуск продукции; 

 участие в социальной жизни и помощь местным организациям социальной сферы; 

 соблюдение законодательства,  этических и социальных норм. 
Социальная ответственность имеет различия от юридической и преподносится как доброволь-

ный отклик предприятия на социальные интересы и проблемы своих работников. При  этом социальная 
ответственность определяет возможность предприятия оценить последствия своей деятельности для 
более устойчивого социального развития общества. 

КСО часто преследует цель улучшить социально-экономическое благосостояние или сделать 
корпоративную деятельность более устойчивой. 

КСО – это концепция, которая затрагивает множество тем, таких как: права работников, социаль-
ную справедливость, равноправие, корпоративное управление, здоровье и безопасность, воздействие 
на окружающую среду, условия труда работников и их вклад в экономическое развитие, и благосостоя-
ние предприятия. 

Так как в условиях современной экономической ситуации управление персоналом и экономиче-
ская эффективность предприятия неразрывно связаны, то одним из направлений КСО является кадро-
вая политика предприятия, которая должна быть направлена на сохранение кадрового потенциала и 
его развитие. Персонал (работники) является основным ресурсом  предприятия – его капиталом, опре-
деляющим возможность успешной реализации стратегии его развития. 

Ключевыми задачами кадровой политики предприятия  являются: 

 повышение престижности работы в предприятии, развитие рабочих и инженерных кадров; 

 развитие комплексного социального пакета для работников; 

 формирование прозрачной системы ротации и карьерных лифтов для снижения текучести 
кадров (рациональное использование ресурсов предприятия). 

Развитие компетенций и обучение сотрудников – один из ключевых приоритетов кадровой поли-
тики предприятия. Целью обучения персонала является удовлетворение потребности предприятия в 
уровне квалификации работников и обновлении профессиональных знаний, в соответствии с требова-
ниями производства и законодательства, что позволяет качественно выполнять возложенные на пер-
сонал обязанности и создавать условия для его постоянного развития. 

Организация непрерывной системы повышения уровня квалификации и профессионализма пер-
сонала предприятия должно отвечать потребностям производства. Она является составной частью си-
стемы менеджмента качества, которая имеет государственную сертификацию. 

Обучение персонала предприятие может производить как собственными силами, так и в рамках 
сетевых форм взаимодействия с учебными организациями среднего и высшего образования. Работни-

Key words: regulation, setting standards, mandatory disclosure of information, sustainable social develop-
ment, corporate and social responsibility. 
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ков, входящих в состав кадрового резерва, необходимо обучать по Президентской программе подго-
товки управленческих кадров. 

Для привлечения молодежи, среди учащихся средних общеобразовательных и высших учебных 
заведений, проводить конкурсы проектов по приоритетным для предприятия задачам.  

Разрабатывать программы профориентационных экскурсий для ознакомления будущих выпуск-
ников учебных заведений с предприятием и перспективными профессиями. 

Для повышения привлекательности рабочих мест, развития, удержания и мотивации работников, 
в предприятии должен действовать Коллективный договор, который будет регулировать социально-
трудовые отношения в области организации и оплаты труда, социальные гарантии, условия и охрану 
труда, содействие занятости и направлен на достижение социального партнерства и эффективности 
работы предприятия. 

Для дополнительной мотивации работников, в рамках предприятия, внутренними локальными 
документами могут приниматься социальные программы: 

 Жилищная программа (предоставление частичной компенсации процентов по ипотечным кре-
дитам, договор с банками-партнерами, для снижения процентной ставки по кредитам на приобретение 
жилья, снижение стоимости квадратного метра жилья); 

 Различные программы санаторно-курортного лечения, реализуемые за счет Фонда социаль-
ного страхования РФ (направленные на сохранение и укрепление здоровья работников предприятия, 
профилактику профессиональных заболеваний); 

 Программа предоставления льготных путевок на отдых для работников и членов их семей 
(направлена на создание надлежащих условий для полноценного отдыха работников и, как следствие, 
повышение мотивации, эффективности работы и в целом работоспособности персонала предприятия); 

 Программа добровольного медицинского страхования работников (заключается в проведении 
дополнительных медицинских обследований, реабилитационно-восстановительное лечение после пе-
ренесенных заболеваний); 

 Поддержка ветеранов общества (материальная помощь, социальная поддержка, предостав-
ление путевок  в санатории и профилактории, вовлечение в различные мероприятия, в том числе в ра-
боте с молодежью).  

Одним из приоритетных направлений социальной политики предприятия является укрепление 
здоровья и популяризация различных видов спорта среди работников предприятия и их семей. Основ-
ную роль в данном направлении играет привлечение сотрудников предприятия к занятиям спортом, 
организация выдачи спортивного инвентаря, проведение внутренних турниров, спартакиад по различ-
ным спортивным направлениям. 

 Еще, очень важным направлением социальной политики, так же можно выделить социокультур-
ные проекты. В сфере культурного досуга можно организовывать экскурсионные поездки, проведение 
культурно-массовых мероприятий. 

Политика в области благотворительной деятельности, должна быть направлена на оказание по-
мощи нуждающимся в материальной и финансовой поддержке учреждениям социальной направленно-
сти: детским учреждениям, учебным заведениям, учреждениям культуры, здравоохранения и образо-
вания, религиозным и ветеранским организациям, целью которых является содействие в реализации 
партнерских программ и проектов. 

Источником формирования средств на проведение социальных программ, является чистая при-
быль предприятия. Решение о направлении части чистой прибыли предприятия на социальные про-
граммы,  принимается ежегодно на Общем собрании акционеров.  Порядок распределения средств 
должен быть определен внутренними регламентами. 

Опираясь на рассмотренные выше определения и описания КСО, можно назвать отчетность по 
КСО раскрытием и передачей информации о социальной политике предприятия. КСО может входить в 
состав интегрированной управленческой отчетности. Виды отчетности могут иметь различные формы и 
виды и зависеть от регламента принятого на предприятии. Предприятия могут включать информацию о 
КСО в свой годовой отчет или представлять отдельный отчет о КСО, иногда называемый «Отчет о со-
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циальной ответственности» или нефинансовым отчетом.  
Предприятие должно выполнять все требования по раскрытию информации, установленные за-

конодательством Российской Федерации. 
Основными принципами раскрытия информации в предприятии и его деятельности являются: 
- регулярность и оперативность; 
- доступность; 
- полнота и достоверность; 
- соблюдение разумного баланса между открытостью и охраной коммерческих интересов пред-

приятия. 
Раскрытие информации о предприятии обеспечивается соблюдением разумного баланса между 

информационной прозрачностью и безопасностью коммерческих интересов предприятия, а также ин-
тересами потребителей и деловых партнеров. 

Отчеты по КСО должны содержать широкий спектр качественной и количественной, но необяза-
тельно финансовой информации о корпоративной деятельности предприятия. Для составления отчета 
могут привлекаться аудиторские компании. 

Подводя итоги можно отметить, что важным аспектом отчетности КСО является их объем, как с 
точки зрения количества сообщаемой информации, так и с точки зрения широты целевой аудитории.  

Например, предприятия могут ограничить объем информации  в отчетности по КСО, которую по-
считают уместной или существенной для инвесторов. 

С другой стороны, предоставляемую информацию о КСО, можно использовать, чтобы узаконить 
свою политику по отношению к Заказчикам, работникам (персоналу), сторонним организациям и пока-
зать, что предприятие удовлетворяет многогранным интересам общества. 

В любом случае, объем предоставляемой информации по отчетности КСО, должен быть принят 
высшим руководством предприятия и закреплен требованиями внутренних регламентов (стандартов). 

Так же необходимо отметить, что КСО стоит рассматривать не только в качестве социального 
партнерства, но и в качестве одного из эффективных способов повышения экономической доходности 
предприятия.  

В большинстве своем руководители недооценивают влияние КСО на результаты деятельности 
предприятия, где часто КСО ограничивается стандартным набором поощрений своего персонала.  

Другая часть высшего руководства предприятий не имеет представления и четкого понимания, 
какие способы реализации КСО существуют и для чего она необходима.  

Так как реализация КСО направлена не только на персонал предприятия, а так же внешнюю сре-
ду (общество), это позволяет повысить внимание потребителей, Заказчиков, получить поддержку госу-
дарственных органов власти, возможность завести новые договорные и деловые отношения. 

Следовательно, реализация КСО на промышленных предприятиях позволяет улучшить итоговые 
финансовые и социальные показатели.   
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In the modern context, where cities serve as hubs of intense activity and population growth, facing lim-

ited resources and environmental challenges, the relevance of innovative approaches to urban planning is 
high. The field of urban planning must evolve to meet the requirements of contemporary society, and artificial 
intelligence becomes a reliable catalyst for such changes. 

Artificial intelligence integrated into urban infrastructure provides an opportunity not only to optimize the 
management of limited resources but also to address complex environmental and social challenges. The abi l-
ity to automate decision-making processes and analyze big data enables cities to efficiently use available re-
sources, reduce negative environmental impact, and enhance the quality of life for urban residents [1]. 

Artificial intelligence also stimulates the creation of intelligent transportation, energy management, and 
public service systems. These systems not only improve the efficiency of urban infrastructure but also contrib-
ute to a more harmonious interaction between individuals and the urban environment. Thus, artificial intell i-
gence plays a key role in creating smart and sustainable cities capable of effectively addressing future chal-

Аннотация: данная статья исследует актуальные вызовы, с которыми сталкивается градостроение в 
контексте быстрого роста городов и ограниченности ресурсов. Особое внимание уделяется роли искус-
ственного интеллекта (ИИ) в эволюции городской среды, предоставляя возможности для создания ум-
ных и устойчивых городских пространств. Статья анализирует интеграцию принципов Индустрии 5.0 и 
Общества 5.0 в контексте устойчивого развития, а также рассматривает важность применения про-
странственно-географических систем (ГИС) в процессе планирования и управления городской инфра-
структурой. 
Ключевые слова: искусственный интеллект, устойчивое градостроение, индустрия 5.0, общество 5.0, 
ГИС, устойчивое развитие. 
 

РОЛЬ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В СТРОИТЕЛЬСТВЕ УСТОЙЧИВОГО ГОРОДСКОГО 
ПРОСТРАНСТВА 
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Abstract: This article explores the current challenges faced by urban planning in the context of rapid urban 
growth and limited resources. Special attention is paid to the role of artificial intelligence (AI) in the evolution of 
the urban environment, providing opportunities for the creation of smart and sustainable urban spaces. The 
article analyzes the integration of the principles of Industry 5.0 and Society 5.0 in the context of sustainable 
development, and also considers the importance of using spatial geographic systems (GIS) in the planning 
and management of urban infrastructure. 
Key words: artificial intelligence, sustainable urban development, industry 5.0, society 5.0, GIS, sustainable 
development. 
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lenges and ensuring an enhanced quality of life for urban dwellers. 
In the era of innovation, where technologies become an integral part of our daily lives, the integration of 

Geographic Information Systems (GIS) with the concepts of Industry 5.0 and Society 5.0 provides a powerful 
toolkit for sustainable urban planning and the development of smart cities and villages. 

Spatial analytics in GIS: GIS, as a technological solution, not only provides various services but also 
contributes to the analysis of dynamic conditions, considering mutual influences and constraints. Users can 
quickly classify, query, and analyze information using specialized spatial analysis and virtual representation 
tools [2]. This enables effective decision-making, taking into account the context of spatial data. 

Types of geographic systems: 
1. GIS Planning: GIS planning is a specialized approach that places a primary emphasis on the 

technical facets of urban planning. This involves the meticulous consideration of processes and temporal de-
pendencies associated with urban development. GIS technologies, as integral components of this planning 
approach, furnish planners with sophisticated tools for conducting technical analyses and visualizing complex 
planning data.  

2. Process-Oriented Planning: In contrast to GIS planning, process-oriented planning pivots around 
the social aspects, fostering an understanding of interactions, and coordination of diverse interests within the 
urban landscape. GIS plays a pivotal role by allowing the incorporation of diverse sociocultural data into the 
planning process. This inclusive approach permits active participation in coordination efforts and effective 
management of conflicts that may arise due to varying social interests.  

3. Information-Propagandist Planning: Information-propagandist planning takes a holistic view, 
seeking to stimulate economic activities, enhance social life, and shape the direction and objectives of urban 
development. GIS emerges as a potent ally in this planning context by supporting the creation of models tai-
lored for quantitative analysis. These models provide a foundation for scientifically informed decision-making, 
especially in the context of urban development goals and strategies. Through GIS, planners can assess the 
potential economic impact of various initiatives, gauge social implications, and strategically steer the trajectory 
of urban development toward desired outcomes.  

Integration with Industry 5.0 and Society 5.0: Industry 5.0 and Society 5.0, concentrating on human and 
intelligent interaction, find a powerful tool in GIS to optimize production processes, resource management, and 
create smart urban spaces oriented towards satisfying societal needs and achieving Sustainable Development 
Goals. 

Automation, data analytics, and smart technologies embedded in the concepts of Industry 5.0 and Soci-
ety 5.0 become a strategic foundation for creating intelligent and sustainable urban spaces. Industry 5.0 and 
Society 5.0 are concepts developed in the context of the fourth industrial revolution and digital transformation. 
These concepts aim to integrate advanced technologies, especially artificial intelligence, into various aspects 
of industry and society to achieve more sustainable and intelligent development [3]. 

Industry 5.0: Industry 5.0 represents an evolution of the Industry 4.0 concept, which focused on automa-
tion, the Internet of Things, and big data processing in manufacturing processes. Industry 5.0 adds to these 
aspects the element of human interaction and the convergence of industrial processes with human creativity 
and skills. The main idea is to unite the forces of humans and technology to create intelligent manufacturing 
environments where automated systems work hand in hand with human workers. This contributes to more 
flexible and innovative production. 

Society 5.0: Society 5.0 is a concept aimed at integrating advanced technologies into public and cultural 
spheres to improve the quality of life for people. It seeks to create a society where technologies, including arti-
ficial intelligence, serve humanity, contribute to solving social problems, and ensure sustainable and inclusive 
development. Society 5.0 emphasizes the focus on humans, their needs, and well-being, using technology as 
a means to achieve these goals. 

This symbiotic integration of Industry 5.0 and Society 5.0 marks a paradigm shift in our approach to ur-
ban development, transcending the traditional boundaries between industrial progress and societal well-being. 
The essence lies in fostering a holistic ecosystem where intelligent technologies serve as catalysts for eco-
nomic growth while concurrently addressing the broader needs and aspirations of the society they operate 
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within. 
In the realm of Industry 5.0, the evolution from mere automation to a collaborative interplay between 

humans and technology signifies a departure from the conventional view of technology as a mere tool. This 
paradigm envisions a cooperative landscape where advanced technologies, including artificial intelligence, 
work in tandem with human ingenuity and creativity. The result is a more agile and adaptive industrial frame-
work that not only enhances productivity but also nurtures innovation and adaptability. 

Simultaneously, Society 5.0 brings forth a vision where technology is not just a means to an end but a 
transformative force for societal well-being. By placing the focus squarely on human needs, this concept 
strives to create a society where technological advancements, particularly those powered by artificial intell i-
gence, are harnessed to address social challenges, ensure inclusivity, and elevate overall quality of life. It rec-
ognizes technology as an enabler for solving complex issues, fostering sustainable practices, and promoting a 
harmonious coexistence between individuals and their environment. 

This integrated approach reflects new trends in urban space management, where digital innovations not 
only optimize processes but also create intelligent ecosystems capable of quickly responding to changing so-
cietal needs. Such innovative cities and villages not only implement advanced technologies but also actively 
engage with citizens, considering their needs and creating conditions for active participation in public life. 
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