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РЕШЕНИЕ СИСТЕМЫ ЛИНЕЙНЫХ 
АЛГЕБРАИЧЕСКИХ УРАВНЕНИЙ. ПРОСТОЙ 
ИТЕРАЦИОННЫЙ МЕТОД 
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 Олтмишева Г.У., 
 Одилова З.К. 

студенты  
Джизакский филиал Национального Университета Узбекистана 

 

Аннотация: Одним из уникальных аспектов итерационных методов является то, что ошибки 
исправляются на каждом этапе. При работе с точными методами, если на каком-либо шаге будет 
допущена ошибка, эта ошибка повлияет на конечный результат. 
Ключевые слова: Итерационный, стационарный, реккурентный, нестационарный, ошибка, параметр, 
начальное приближение, диагональные элементы, метод выявления. 

 
Сегодня существует множество итерационных методов, основанных на разных принципах. Один 

из уникальных аспектов этих методов заключается в том, что ошибки, допущенные деньгами, исправ-
ляются на каждом этапе. При работе с конкретными методами, если на каком-либо шаге будет допу-
щена ошибка, эта ошибка повлияет на конечный результат. Ошибка, допущенная на любом шаге при-
ближенного итерационного процесса, приведет лишь к выполнению нескольких шагов итерации. Ошиб-
ка, допущенная на одном шаге, будет исправлена на следующих шагах. Кроме того, расчетная проце-
дура этих методов проста, и их удобно рассчитывать в ЭВМ. Но область применения каждого итераци-
онного метода ограничена. Потому что итерационный процесс может сходиться для данной системы 
или же он может сходиться медленно, в результате чего на практике решение не может быть найдено с 
конической точностью. 

Предположим 
  Ах = b                                       (1) 

система как-то 
  х= Сх + f                                                         (2) 

пусть будет показано, где С — произволная матрица, f — вектор-столбец. Пусть вектор начально-
го приближения x(0) найден каким-либо способом (например, x(0) = 0). Если дальнейшие приближения 

x(k+1) = Cx(k) + f  (k=0,1,2, …) 
если он найден с помощью рекуррентной формулы, такой метод называется методом простой 

итерации. 
Если  С - матричные элементы 

   



n

i
ij niaC

1

,...,2,11                                     (3) 

и 



10 ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 

 

международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

   



n

i
ij njC

1

,...,2,11                              (4) 

удовлетворяет одному из условий, то доказывается, что итерационный процесс сходится к реше-
нию x данного уравнения в произвольном начальном векторе x(0), т.е. 

     
 k

k
xx


 lim  

Таким образом, точное решение системы генерируется в результате бесконечных шагов, а про-
извольный вектор сгенерированной последовательности дает приближенное решение. Погрешность 
этого приближенного решения может быть выражена одной из следующих формул: 
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                 (5) 

если выполнено условие (3), или 
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k
ii xxxx

1

1

1 


                      (6) 

если выполнено условие (4). Эти значения можно сильно усилить следующим образом: 

      1
max

1
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i

k
i

k
ii xxxxm




 

или 
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k
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1 1

1
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процессы обработки завершаются, когда приведенные выше значения удовлетворяют заданной 
точности. 

Начальный вектор x(0), вообще говоря, может быть выбран произвольно. Иногда принимают x(0) = 
f. Однако в качестве компонент вектора x(0) принимаются значения неизвестных, определяемые во мно-
гих предположениях. 

Систему (1) можно сделать похожей на (2) несколькими способами. Должно выполняться только 
одно из условий (3) или (4).  

Если диагональные элементы матрицы А отличны от нуля, т.е. 

 aii  0    (i=1,2,…,n) 
то заданная система 
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можно записать как В этом случае элементы матрицы S определяются следующим образом: 

     0,  ii
ii

ij
ij Cji

a

a
C  

а условия (3) и (4) принимают соответственно следующий вид: 
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,...,2,11    (9) 

Неравенства (8) и (9) являются диагональными элементами матрицы A 

 niaa
ij

ijii ,...,2,1


     (10) 

Он будет действительным, если будут соблюдены условия. 
Пример 1. Решите следующую систему простым итерационным методом: 

 
























322022

10510

1932202

112525

62310

54321

5432

54321

54321

54321

xxxxx

xxxx

xxxxx

xxxxx

xxxxx

 

 Решение. Как было сказано в первом способе, разделим уравнения этой  
системы на 10, 25, - 20, 10, 20 соответственно и запишем их в следующем виде:

 

























43215

5324

54213

54312

54321

1,005,01,005,06,1

5,01,01,01

15,01,005,01,095,0

08,02,004,004,044,0

1,02,03,01,06,0

xxxxx

xxxx

xxxxx

xxxxx

xxxxx

 

 где условие (8) выполнено. Действительно, 
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Взяв в качестве начального приближения x(0) столбец свободных значений (0,6; 0,44; 0,95; 1; 1,6), 
находим следующие приближения: 

 
         0

5
0

4
0

3
0

2
1

1
1,02,03,01,06,0 xxxxx   = 

0,6 – 0,1  0,44 + 0,3  0,95 + 0,2  1 – 0,1  1,6 = 0.881 
 1
2
х = 0,44 + 0.04   0,6 – 0,04   0,95 + 0,2  1 + 0,08  1,6 = 0,754 

Аналогично 
 1
3
х = 0,892; 

 1
4
х = 1,851; 

 1
5х = 1,72. Приведем продолжение расчетов в таблице 1: 
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Таблица 1 

K 
 k
х
1

 
 k
х

2
 

 k
х

3
 

 k
х

4
 

 k
х5  

0 0,6 0,44 0,95 1 1,6 

1 0.881 0,754 0.892 1,851 1,72 

2 0.9884 0.9482 1,0029 1,9147 1,9859 

3 0,9904 0,9814 0,9908 1,9939 1,9854 

4 0,99944 0.99753 0,99789 1,99364 1.99897 

5 0,99839 0,99865 0,99929 1,99954 1,99970 

6 0.99986 0,99989 0,99977 1,99976 1.99960 

7 0,999934 0,999920 1,000018 1,999788 1,999947 

8 0.999974 0,999951 0,999976 2,000042 1,999978 

 
Из таблицы 1 выше мы видим, что 8-я итерация x1= 0,999974; x2= 0,99951; x3= 0,99998; x4 = 

2,00004; x5= 1,99998 решений. Это приближенное решение является точным решением 
x1

* = x2
* = x3

* = 1;   x4
* = x5

* = 2 
Единицы пятой комнаты отличаются только в этом отношении. 
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ИНТЕГРИРОВАНИЕ РАЦИОНАЛЬНЫХ 
ФУНКЦИЙ ПО СХЕМЕ ГОРНЕРА 
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Аскаров Дилшодбек Жахонгирович, 
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Научный руководитель: Иброхимов Жавохир Бахромович, 

 преподаватель  
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Аннотация: как известно, существует несколько способов вычисления интеграла сложных рациональ-
ных дробей. Например: схема Горнера, методы с использованием дифференцирования и метод Хеви-
сайда. Исходя из вида и состояния заданной рациональной функции, используем наиболее удобный 
способ. Если знаменатель рациональной дроби имеет вид (x − a)n, удобно разложить эту рациональ-

ную дробь на простые дроби по схеме Горнера, а затем проинтегрировать. 
Ключевая слова: Рациональная функция, схема Горнера, методы интегрирования, простые дроби, 
полином n-й степени, многочлен 
 

INTEGRATION OF RATIONAL FUNCTIONS ACCORDING TO HORNER'S SCHEME 
 

Bozorov Allokhnazar Razhabovich, 
Abdulazizov Adhamjon Abdulkhonovich, 

Askarov Dilshodbek Zhakhongirovich, 
Abdurakhmonov Zhavokhir Yorkulovich 

 
Scientific adviser: Ibrokhimov Javokhir Bakhromovich 

   
Abstract: As you know, there are several ways to calculate the integral of complex rational fractions. For ex-
ample: Horner's scheme, methods using differentiation and the Heaviside method. Based on the type and 
state of the given rational function, we use the most convenient method. If the denominator of a rational frac-
tion is (x − a)n, it is convenient to decompose this rational fraction into simple fractions using the Horner 
scheme and then integrate. 
Keywords: Rational function, Horner's scheme, integration methods, simple fractions, n-th degree polynomial, 
polynomial 

 
Любой n-уровневый 

𝑃𝑛(𝑥) = 𝑎𝑛𝑥𝑛 + 𝑎𝑛−1𝑥𝑛−1 + ⋯ + 𝑎2𝑥2+𝑎1𝑥 + 𝑎0; (𝑎𝑛 ≠0) 
Многочлен можно разложить по степеням бинома x-a: 
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Таблица 1 
 

  𝑥𝑛 𝑥𝑛−1 𝑥𝑛−2 … 𝑥1 𝑥0 

 a 𝑎𝑛 𝑎𝑛−1 𝑎𝑛−2 … 𝑎1 𝑎0 

𝑥0 a 𝑎𝑛 
𝑎𝑎𝑛 + 𝑎𝑛−1

= 𝑏𝑛−1 
 

𝑎𝑏𝑛−1 + 𝑎𝑛−2

= 𝑏𝑛−2 
… 

𝑎𝑏2 + 𝑎1

= 𝑏1 

𝑎𝑏1 + 𝑎0

= 𝐴0 

𝑥1 a 𝑎𝑛 
𝑎𝑎𝑛 + 𝑏𝑛−1

= 𝑐𝑛−1 
 

𝑎𝑐𝑛−1 + 𝑏𝑛−2

= 𝑐𝑛−2 
 

 
… 

𝑎𝑐2 + 𝑏1

= 𝐴1 
 

𝑥2 a 𝑎𝑛 
𝑎𝑎𝑛 + 𝑐𝑛−1

= 𝑑𝑛−1 
 

𝑎𝑑𝑛−1 + 𝑐𝑛−2

= 𝑑𝑛−2 
…   

… ... … … … … … … 

𝑥𝑛−2 a 𝑎𝑛 
𝑎𝑎𝑛 + 𝑓𝑛−1

= ℎ𝑛−1 

𝑎ℎ𝑛−1 + 𝑙𝑛−2

= 𝐴𝑛−2 
…   

𝑥𝑛−1 a 𝑎𝑛 
𝑎𝑎𝑛 + ℎ𝑛−1

= 𝐴𝑛−1 
 …   

𝑥𝑛 a 𝑎𝑛 = 𝐴𝑛      

 

𝑃𝑛(𝑥)̃ = 𝐴𝑛(𝑥 − 𝑎)𝑛 + 𝐴𝑛−1(𝑥 − 𝑎)𝑛−1 + ⋯ + 𝐴2(𝑥 − 𝑎)2+𝐴1(𝑥 − 𝑎) + 𝐴0 ,   

где 𝐴𝑖(𝑖 = 0, 𝑛̅̅ ̅̅̅) неизвестные коэффициенты. Используя последовательное применение схемы 

Горнера, приведем таблицу для нахождения неизвестных коэффициентов  𝐴𝑖(𝑖 = 0, 𝑛̅̅ ̅̅̅): (табл. 1) 

 𝑃𝑛(𝑥) = 𝐴𝑛(𝑥 − 𝑎)𝑛 + 𝐴𝑛−1(𝑥 − 𝑎)𝑛−1 + ⋯ + 𝐴2(𝑥 − 𝑎)2+𝐴1(𝑥 − 𝑎) + 𝐴0 , 

Делим полином на (𝑥 − 𝑎)𝑛+1 в результате 
𝑃𝑛(𝑥)

(𝑥−𝑎)𝑛+1 правильная рациональная дробь превра-

щается в простую дробь мы будем распространять: 
𝑃𝑛(𝑥)

(𝑥 − 𝑎)𝑛+1
=

𝐴𝑛

(𝑥 − 𝑎)
+

𝐴𝑛−1

(𝑥 − 𝑎)2
+ ⋯ +

𝐴2

(𝑥 − 𝑎)𝑛−2
+

𝐴1

(𝑥 − 𝑎)𝑛−1
+

𝐴0

(𝑥 − 𝑎)𝑛+1
 

Пример 1. Разложите эту правильную рациональную дробь 
𝑥4−2𝑥2+3

(𝑥+1)5  в простую дробь. 

Решение. Используя схему Горнера, мы расширяем многочлен  

𝑃𝑛(𝑥) = 𝑥4 − 2𝑥2 + 3 на степени двучлена  x+1 Сначала составим следующую таблицу: (табл. 2) 
 

Таблица 2 

 

На основании таблицы 𝑃4(𝑥) = (𝑥 + 1)4 − 4(𝑥 + 1)3+4(𝑥 + 1)2+0(𝑥 + 1)1+2 Составляем много-

член. Теперь, разделив многочлен 𝑃4(𝑥) на (𝑥 + 1)5 получим разложение заданной правильной ра-

циональной дроби через простые дроби: 
𝑃4(𝑥)

(𝑥+1)5=
1

(𝑥+1)1 −
4

(𝑥+1)2 +
4

(𝑥+1)3 +
2

(𝑥+1)5 . 

  𝑥4 𝑥3 𝑥2 𝑥1 𝑥0 

  1 0 -2 0 3 

𝑥0 -1 1 -1 -1 1         𝐴0=2 

𝑥1 -1 1 -2 1         𝐴1=0  

𝑥2 -1 1 -3 𝐴2 = 4   

𝑥3 -1 1   𝐴3= -4    

𝑥4 -1 𝐴4=1     
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Пример 2. Разложите эту правильную рациональную дробь ∫
𝑥2−𝑥+1

(𝑥−2)5  dx  в простую дробь[1-5]. 

Решение. Используя схему Горнера, мы расширяем полином 

 𝑃𝑛(𝑥) = 𝑥2 − 𝑥 + 1 на степени бинома x-2 Сначала составим следующую таблицу: (табл. 3) 
 

Таблица 3 

  𝑥2 𝑥1 𝑥0 

  1 -1 1 

𝑥0 2 1 1  𝐴0=3 

𝑥1 2 1  𝐴1=3  

𝑥2 2 
 
𝐴2 = 1 

  

 

На основании таблицы, 𝑃2(𝑥) = (𝑥 − 2)2 + 3(𝑥 − 2)1+2    

  делаем полином. Теперь, разделив многочлен 𝑃2(𝑥) на  (𝑥 − 2)5 получим разложение задан-

ной правильной рациональной дроби через простые дроби: 
𝑃4(𝑥)

(𝑥−2)5=
(𝑥−2)2

(𝑥−2)5 +
3(𝑥−2)1

(𝑥−2)5 +
2

(𝑥−2)5   ≡≫ 
𝑃4(𝑥)

(𝑥−2)5 =
1

(𝑥−2)3 +
3

(𝑥−2)4 +
2

(𝑥−2)5 

∫
𝑥2−𝑥+1

(𝑥−2)5  dx = ∫
1

(𝑥−2)3 𝑑𝑥 + ∫
3

(𝑥−2)4 𝑑𝑥 + ∫
2

(𝑥−2)5 𝑑𝑥=
−1

2(𝑥−2)2 - 
1

(𝑥−2)3 - 
1

2(𝑥−2)4 . 

Пример 3. Разложите эту правильную рациональную дробь  ∫
𝑥4−2𝑥2+3

(𝑥−1)5 𝑑𝑥 в простую дробь. 

Решение. Используя схему Горнера, мы расширяем полином 

  𝑃𝑛(𝑥) = 𝑥4 − 2𝑥2 + 3 на степени бинома x-1 Сначала составим следующую таблицу: (табл. 4) 
 

Таблица 4 

  𝑥4 𝑥3 𝑥2 𝑥1 𝑥0 

        1      0   -2 0 3 

𝑥0       1       1      1             -1          -1         𝐴0=2 

𝑥1       1            1      2               1         𝐴1=0  

𝑥2       1       1      3 𝐴2 = 4   

𝑥3       1       1   𝐴3= 4    

𝑥4       -1    𝐴4=1             

 
На основании таблицы, 𝑃4(𝑥) = (𝑥 − 1)4 + 4(𝑥 − 1)3+4(𝑥 − 1)2+0(𝑥 − 1)1+2 Составляем 

многочлен[6-10].Теперь, разделив многочлен 𝑃4(𝑥) на (𝑥 − 1)5 получим разложение заданной пра-

вильной рациональной дроби через простые дроби: 
𝑃4(𝑥)

(𝑥−1)5=
1

(𝑥−1)1 +
4

(𝑥−1)2 +
4

(𝑥−1)3 +
2

(𝑥−1)5          ≡≫ 

 ∫
𝑥4−2𝑥2+3

(𝑥−1)5 𝑑𝑥 = ∫
1

(𝑥−1)1 𝑑𝑥 + ∫
4

(𝑥−1)2 𝑑𝑥 + ∫
4

(𝑥−1)3 𝑑𝑥 + ∫
2

(𝑥−1)5 𝑑𝑥= 

=ln(𝑥 − 1)1- 
4

(𝑥−1)1 -
2

(𝑥−1)2 - 
1

2(𝑥−1)4 .  
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го препарата с использованием метода кислотно-основного кулонометрического титрования анализи-
руемого вещества электрогенерированными гидроксид-ионами, полученными из растворителя в про-
цессе электролиза. В качестве индикатора применяли фенолфталеин.  
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Moskaleva Anna Andreevna 
 

Scientific adviser: Farafonova Olga Vyacheslavovna 
 

Abstract: in this work, the content of citric acid in the samples of a technical preparation was determined us-
ing the method of acid-base coulometric titration of the analyzed substance with electrogenerated hydroxide 
ions obtained from a solvent during electrolysis. Phenolphthalein was used as an indicator.  
Keywords: citric acid, coulometric titration, electrolysis, acid-base titration, phenolphthalein. 

 
Кулонометрия – это абсолютный метод анализа, с помощью которого осуществляется как опре-

деление массы аналита, непосредственно принимающего участие в электрохимической реакции, так и 
исследование стехиометрии и кинетики реакций. Наиболее часто данный метод анализа находит при-
менение в различных областях промышленности, например, для анализа коррозионных свойств изде-
лий из металлов [1, c. 70]. 

Кулонометрические методы анализа имеют ряд преимуществ по сравнению с гравиметрическим 
и обычным титриметрическим методами. Благодаря отсутствию необходимости использования стан-
дартных образцов, сокращению времени на выполнение подготовительных операций, а также высокой 
правильности, воспроизводимости и селективности, кулонометрия завоевала широкое признание. 

Кулонометрические методы анализа традиционно принято разделять на прямую и косвенную ку-
лонометрию, более известную как кулонометрическое титрование.  

В основе кулонометрического титрования лежит измерение количества электричества, которое 
было затрачено на осуществление электрохимической реакции. Особенностью данного вида титрова-
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ния является способ прибавления титранта к определяемому соединению. Для кулонометрического 
титрования характерно не непосредственное добавление стандартного раствора титранта, а образова-
ние титрующего агента, чаще всего, кислотно-основного типа, в результате протекания электродной 
реакции. Соответственно, соединение, выступающее в качестве титранта, называют электрогенериро-
ванным, а электрод, на котором его получают – генераторным [2, c. 209].  

Следует отметить, что в косвенной кулонометрии возможно два способа генерации титрующего 
агента: 

1. Генерация из материала электрода (медь, серебро, хром); 
2. Генерация из растворителя или вспомогательного реагента, вводимого в систему дополни-

тельно. 
Определение лимонной кислоты в данной работе основано на кислотно-основном кулонометри-

ческом титровании анализируемого вещества электрогенерированными гидроксид-ионами, получен-
ными в результате электролиза растворителя. Процесс генерации титрующего агента можно предста-
вить в виде следующей реакции: 

𝐻2𝑂 + 𝑒 ⇄
1

2
𝐻2 + 𝑂𝐻−                                                   (1) 

Кулонометрическое титрование проводили на кулонометрической установке с разделёнными ка-
тодной и анодной камерами. В качестве генераторного и вспомогательного электродов использовались 
графитовые электроды (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Схема кулонометрической установки: 1 – анодное пространство; 2 – катодное простран-
ство; 3 – генераторный электрод; 4 – вспомогательный электрод; 5 – стеклянный фильтр; 6 – 

корпус ячейки; 7 – магнитная мешалка 
 

Определение лимонной кислоты проводили следующим образом. Препарат лимонной кислоты 
растирали в фарфоровой ступке, после чего количественно переносили в мерную колбу объёмом 100 
мл и доводили до метки дистиллированной водой. Аликвоту анализируемого раствора (1 мл) перено-
сили в электролитическую ячейку, добавляли индифферентный электролит, в качестве которого ис-
пользовали раствор сульфата калия с массовой долей соли 10 % и 5 капель фенолфталеина. В полу-
ченный раствор опускали генераторный графитовый электрод. Анодную камеру заполняли индиффе-
рентным электролитом, после чего опускали в неё вспомогательный графитовый электрод. 

Включали источник постоянного тока и устанавливали силу тока, равную 12 мА. Время от момен-
та включения источника тока до появления окраски фенолфталеина фиксировали с помощью секундо-
мера.  
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Перед непосредственным определением содержания лимонной кислоты проводили предэлек-
тролиз индифферентного раствора электролита, что исключает ошибку, связанную с наличием в си-
стеме углекислого газа. Время, которое было затрачено на предэлектролиз (τхол), вычитается из време-
ни титрования анализируемого раствора (τтитр).  

Количество лимонной кислоты в анализируемом растворе вычисляли по закону Фарадея (табл. 1): 

𝑛 =
𝐼 ∙ 𝜏 ∙ 𝑓

𝐹
,                                                                    (2) 

где I – сила тока, А; 
τ – время электролиза, с; 
F – число Фарадея, Кл/моль; 
f – фактор эквивалентности (лимонная кислота титруется как одноосновная). 

 
Таблица 1 

Результаты определения содержания лимонной кислоты в техническом препарате  
методом кулонометрического титрования 

τхол, с 
τхол, с 

(ср. знач.) 
τтитр, с τ, с n, моль∙10-6 

mx, г 
(в препарате) 

m, г 
(в препарате) 

4 

4,33 

67,8 63,47 7,8 0,164 

0,167±0,013 5 69,0 64,67 8,0 0,168 

4 69,6 65,27 8,1 0,170 

 
Применение кулонометрического титрования позволило существенно сократить время опреде-

ления лимонной кислоты в образцах технического препарата за счёт упрощения этапа подготовки к 
анализу, поскольку титрующий агент генерировался непосредственно в ходе титрования. Масса ли-
монной кислоты составила 0,167±0,013 г. 
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Аннотация: в экосистеме человек является важной составляющей, но его генетическая изменчивость 
может привести к проблемам и рискам для здоровья, выживаемости и генетической стабильности по-
пуляций. Она может возникнуть из-за различных факторов, таких как мутации, изменения окружающей 
среды, наследственность и другие.   
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Abstract: In an ecosystem, humans are an important component, but their genetic variability can lead to prob-
lems and risks for the health, survival and genetic stability of populations. It can occur due to various factors, 
such as mutations, environmental changes, heredity, and others. 
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ВВЕДЕНИЕ 
Генетическая изменчивость является основным понятием генетики и эволюции, которые пред-

ставляют собой изменчивость генетического материала внутри популяции. Человек также подвергается 
генетической изменчивости, которая может возникать под влиянием различных факторов, таких как 
мутации, генетический дрейф и естественный отбор. В настоящее время проблема генетической из-
менчивости человека в экосистеме стала особенно актуальной, так как многие процессы, связанные с 
генетическими изменениями, могут оказывать негативное влияние на окружающую среду и человече-
ское здоровье в целом. В данной работе мы рассмотрим основные проблемы генетической изменчиво-
сти человека в экосистеме и некоторые способы их решения. 

ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ГЕНЕТИКА 
Экологическая генетика - это отрасль знания, исследующая взаимодействие генетических про-

цессов и экологических отношений.  
Генетическая изменчивость человека является одной из ключевых проблем экологической гене-

тики. В условиях современной экосистемы человек становится всё более уязвимым к воздействию 
факторов окружающей среды, которые могут изменять его генетический код и вызывать серьезные за-
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болевания. Кроме того, влияние экологических факторов может привести к изменению популяционной 
структуры, что может сильно повлиять на генетическую разнообразность и устойчивость популяции.  

Генетический контроль самих экологических отношений исследуют у объектов, с генетически-
детерминированными различиями в чувствительности к экологическим факторам -физическим и хими-
ческим воздействиям, в том числе и антропогенного происхождения, а также к факторам профессио-
нального риска у человека. Выявление простых признаков (в частности признаков метаболизма), объ-
единяющих различные организмы в общую экологическую систему, предоставляет возможности для изу-
чения генетического контроля этих отношений на элементарных эколого-генетических моделях. Все эти 
подходы позволяют приблизиться к рассмотрению экологических отношений как фактора эволюции. 

ХИМИЧЕСКИЕ МУТАГЕНЫ В ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЕ И ГЕНФОНД ЧЕЛОВЕКА 
Химические мутагены - это вещества, которые способны вызывать изменения в генетическом 

материале клеток. 
Генотоксичные химические вещества определяются как соединения, способные изменить 

наследственный материал живых клеток. Вероятность того, что конкретное химическое вещество вы-
зовет генетическое поражение, в конечном счете, зависит от характера поражения, способности клетки 
восстанавливать или усиливать генетическое поражение, возможность выражать любые внесенные из-
менения, а также способность организма обнаруживать и подавлять размножение аномальных клеток. 

Химия создала огромное число веществ. Ежегодно в окружающую среду поступает более тысячи 
вновь синтезированных соединений, с которыми человек в процессе эволюции не сталкивался и к ко-
торым еще нет адаптаций.  

Широкое изучение химического мутагенеза началось после того, как в 1946 году отечественный 
учёный И.А. Рапопорт обнаружил мощное мутагенное действие этиленимина и формальдегида, а Ш. 
Ауэрбах (Великобритания) такие же свойства обнаружил у иприта и его производных. С тех пор было 
выявлено много химических соединений, обладающих мутагенной активностью. Среди них - волокни-
стый минерал асбест, этиленамин, колхицин, бензпирен, азотистая кислота, наркотические вещества, 
алкоголь, никотин и др. Нередко эти же вещества одновременно являются и канцерогенами, то есть 
веществами, способными вызывать развитие в организме злокачественных новообразований (опухо-
лей). Также химические мутагены могут оказывать наиболее токсическое воздействие на наследствен-
ный материал сперматозоидов или яйцеклеток, что может привести к передаче определенных мутаций 
на следующее поколение. 

Опасные для генно-хромосомного аппарата вещества повсюду: распыленные в воздухе препара-
ты бытовой химии, краски для волос, производственные выбросы и выхлопные газы средств передви-
жения и т.д. Также большое количество мутагенов попадает в организм человека с пищевыми продук-
тами. Токсичные вещества, накапливающиеся в почве, со временем переходят в съедобные части рас-
тений. Именно с ними мы поглощаем 37% марганца, 41% цинка, 32% меди, 10% никеля.  

ГЕНОТОКСИНЫ, СОДЕРЖАЩИЕСЯ В ДОБАВКАХ ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ 
Современное общество сталкивается с проблемой снижения качества сельскохозяйственного 

сырья и все возрастающего потребления продуктов питания, содержащих различные добавки. Некото-
рые из этих добавок являются генотоксинами, которые могут оказывать вредное воздействие на гене-
тический материал человека, приводить к мутациям и повышать риск заболеваний.  

Ароматизаторы. 
Коричный альдегид, применяемый как ароматизирующий агент, проявил мутаген. Свойства в 

экспериментах на мышах и крысах. Пищевые ароматизаторы из лука и чеснока были мутагенны в экс-
периментах на бактериях. 

Консерванты. 
 Консерванты, как правило, не оказывают прямого влияния на генотип человека, то есть не вы-

зывают непосредственных изменений в ДНК. Тем не менее, некоторые исследования показывают, что 
длительное употребление продуктов с высоким содержанием консервантов может быть связано с не-
которыми здоровьевредными последствиями, которые могут повлиять на функционирование генетиче-
ской информации в организме человека. 
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Например, некоторые виды консервантов, такие как нитраты и нитриты, могут превращаться в 

нитрозамины, которые являются канцерогенами и могут повредить ДНК. Однако, на уровне потребле-
ния этих веществ через продукты ежедневного питания риск негативного влияния на генотип человека 
не изучен полностью. 

Красители.  
Азодиэтилбензол - это химическое соединение используется в качестве красителя в некоторых 

продуктах питания, включая различные газированные напитки. Исследования показали, что это соеди-
нение может приводить к мутациям в геноме и увеличивать риск различных заболеваний. 

Азокрасители - эти красители используются для придания цветовых оттенков различным продук-
там, от кондитерских изделий до мясных продуктов. Некоторые из них, такие как Сунсет-желтый, имеют 
способность индуцировать мутации в клетках мыши и повышать риск различных заболеваний. 

Другие пищевые добавки. 
 Исследования комутагенной активности большинства пищевых добавок до сих пор остаются за 

пределами внимания исследователей. Работа в этом направлении носит единичный характер. В то же 
время известные сведения позволяют уверенно утверждать, что комутагенные свойства присущи це-
лому ряду пищевых добавок. Танины (Е181) проявиликомутагенную активность по отношению к цито-
генетическим эффектам митомицина С в ряде экспериментов, проведенных на эукариотических тест- 
системах.Выявлен синергизм мутагенных эффектов формальдегида (Е 240) и нейтрозометилмочеви-
ны. Такое общеупотребляемое соединение, как аскорбиновая кислота (Е 300), продемонстрировало 
особенность усиливать повреждающее действие блеомицина на хромосомы культивируемых лимфо-
цитов человека, а также мутагенная активность относительно некоторых металлов в экспериментах на 
мышах. 

ЛЕКАРСТВА – ИСТОЧНИК УВЕЛИЧЕНИЯ ГЕНЕТИЧЕСКОГО ГРУЗА  
Генетический груз - общее количество генетических вариаций или мутаций, которые человек 

несет в своих генах. Это генетические вариации могут быть переданы потомкам и могут влиять на их 
здоровье и характеристики. Различные факторы, такие как мутагены, излучения и другие воздействия, 
могут привести к изменению генетической информации в клетках организма. Одним из таких факторов 
являются лекарства, которые могут повлиять на генетический груз человека. 

Причины, по которым лекарства могут привести к увеличению генетического груза, могут быть 
различными. Некоторые лекарства могут привести к повреждению ДНК или изменению ее структуры, 
что может привести к мутациям или другим изменениям генетического материала. Это особенно верно 
для лекарств, которые используются для лечения онкологических заболеваний. Онкологические лекар-
ства могут оказывать различное воздействие на генетический груз человека в зависимости от их типа и 
механизма действия.  

Некоторые лекарства применяются для прямого воздействия на опухоль и уничтожения раковых 
клеток. Однако зачастую они также влияют на здоровые клетки организма, включая клетки ДНК репара-
тивного аппарата. В результате этого могут произойти различные генетические изменения, включая 
мутации и аномалии в хромосомах. 

Другие лекарства используются для уменьшения размеров опухоли или задержки роста раковых 
клеток. Они могут оказывать экспрессионную регуляцию на определенные гены, влияя на уровни тран-
скрипции и перевода на белок.  

Некоторые онкологические лекарства могут также высвобождать свободные радикалы кислоро-
да, что может привести к повреждению ДНК клеток Более того, применение лекарств может изменять 
динамику генетических изменений внутри опухолевых клеток с течением времени и с учетом реакции 
тканей макроорганизма. 

Однако, не все лекарства могут приводить к увеличению генетического груза. Некоторые лекар-
ства, напротив, могут оказывать положительное воздействие на генетический материал человека. 
Например, некоторые препараты могут восстанавливать целостность ДНК или оказывать защитное 
действие на генетический материал. 
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В целом, лекарства должны применяться очень осторожно и только по назначению врача. При 
этом необходимо учитывать, какие лекарства могут оказывать влияние на генетический груз человека и 
какие побочные эффекты могут возникнуть при их применении. Такие меры безопасности помогут ми-
нимизировать ущерб, который может быть вызван лекарствами для генетического здоровья человека. 

ИЗМЕНЕНИЕ ГЕНОФОНДА ПОПУЛЯЦИИ, КАК РЕЗУЛЬТАТ НАРУШЕНИЯ ГЕНЕТИЧЕСКОГО 
РАВНОВЕСИЯ  

Частота встречаемости различных аллелей в популяции определяется частотой мутаций, давле-
нием отбора, а иногда и обменом наследственной информации с другими популяциями в результате 
миграций особей. 

При относительном постоянстве условий и высокой численности популяции все указанные про-
цессы приводят к состоянию относительного равновесия. В результате генофонд таких популяций ста-
новится сбалансированным, в нем устанавливается генетическое равновесие, или постоянство частот 
встречаемости различных аллелей. Генетическое равновесие является ключевым принципом для гене-
тики. Нарушение генетического равновесия может приводить к изменению генофонда популяции и ча-
стоты аллелей, гетерозитности, полиморфности и другим параметрам генофонда. Эти изменения могут 
быть вызваны как случайными факторами, так и антропогенной деятельностью.  

Одна из причин изменения генофонда человеческой популяции - это мутации. Мутации могут 
возникать в генах, которые контролируют процессы развития, функционирования и адаптации организ-
мов к окружающей среде. В результате мутационных изменений могут возникать новые аллели, кото-
рые будут передаваться по наследству.  

Антропогенная деятельность также может оказывать влияние на генофонд популяции и приво-
дить к нарушению генетического равновесия. Это может произойти, например, в результате воздей-
ствия химических веществ на организмы. Многие химические вещества могут вызывать мутации и из-
менять генетический состав организма, что в свою очередь может приводить к изменению генофонда 
популяции.  

Если научно-технический прогресс продолжит развиваться без учета экологических последствий, 
то это может привести к нарушению биологической гармонии человечества с окружающей средой. При 
экстремальной загрязненности окружающей среды может произойти дисбаланс генетических процес-
сов, которые обеспечивают сохранение наследственного равновесия. 

Сейчас человек постоянно сталкивается с новыми факторами окружающей среды, которые ра-
нее не существовали в течение всей эволюции. Эти факторы включают в себя социальные и экологи-
ческие "нагрузки", а также повышенную мутагенную активность. Круг потенциальных брачных партне-
ров расширился, а миграция населения достигла широких масштабов. Все это может привести к изме-
нению генетической структуры популяции. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Экосистема, безусловно оставляет заметный след на наследственности человека. Взаимодей-

ствие сущностей с окружающей средой может привести к изменению генетической структуры популя-
ций, что может представлять как опасность, так и возможность для самой экосистемы. 

Антропогенные воздействия на экосистему привели к изменению условий существования живых 
организмов в ней. Генетическая изменчивость человека в экосистеме связана с приспособлением к та-
ким изменениям. Изменение места обитания, использование новых видов пищи, миграция, генетиче-
ская кроссинговер, смешение национальностей- все, это может привести к изменению генетической 
структуры популяций. 

Однако генетическая изменчивость может также привести к неблагоприятным последствиям, 
например, к возникновению генетических заболеваний или к возрастанию риска появления вредных 
мутаций. 

Одним из факторов, повышающих генетическую изменчивость, является реакция человеческого 
организма на воздействие окружающей среды. Изменение кислотности почвы, введение новых пести-
цидов и химических соединений могут вызвать мутации в геноме человека. 
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В рамках медицины существует термин "генетическая предрасположенность", который описыва-
ет тенденцию некоторых людей к заболеваниям на генетическом уровне. Предполагается, что гены и 
окружающая среда взаимодействуют и могут повысить риск возникновения конкретной болезни. 

Важно не только изучать генетические механизмы и адаптивные процессы, но и обратить внима-
ние на проблему генетической изменчивости, чтобы разработать меры для снижения рисков и сохра-
нения здоровья населения в экосистеме.  
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Аннотация: Работа посвящена исследованию режимов работы электрической станции на различных 
режимах. Выбор правильного распределения мощностей между энергоблоками является задачей элек-
тростанции. Эффективность работы зависит не только от совершенствования тепловой схемы или кон-
струкции турбоустановки но и от режимных параметров. Расчет эффективности электростанции вы-
полнялся с помощью решения балансовых уравнений пара в турбоустановке с учетом отбора на реге-
нерацию. Результаты расчета говорят о том, что при изменении режимных параметров турбоустановки 
удается изменить удельный расход топлива  в интервале 350-150 г/КВт*ч. Исходя из этого можно ска-
зать о том что изменяя распределение выработки тепловой и электрической энергии между энергобло-
ка можно достигнуть существенных результатов. 
Ключевые слова: балансовые уравнения, показатели эффективности работу турбоустановки, режим-
ные параметры, удельный расход топлива. 
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Abstract: The work is devoted to the study of the modes of operation of an electric power station in various 
modes. Choosing the right distribution of capacities between power units is the task of the power plant. The 
efficiency of work depends not only on the improvement of the thermal scheme or the design of the turbine, 
but also on the operating parameters. The calculation of the efficiency of the power plant was carried out by 
solving the balance equations of steam in the turbine plant, taking into account the selection for regeneration. 
The calculation results indicate that when changing the operating parameters of the turbine, it is possible to 
change the specific fuel consumption in the range of 350-150 g/kWh. Based on this, it can be said that by 
changing the distribution of heat and electricity generation between power units, significant results can be 
achieved. 
Keywords: balance equations, turbine plant performance indicators, operating parameters, specific fuel con-
sumption. 
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Режимы работы электростанции задаются обособленным предприятием «Системный оператор». 
Эффективность работы зависит не только от совершенствования тепловой схемы или конструкции 
турбоустановки но и от режимных параметров. Наиболее эффективной схемой производства тепловой 
и электрической энергии является совместная выработка тепловой и электрической энергии. 
Применение теплофикационных турбоустановок на электрических станциях имеет широкое 
применение. На комсомольской ТЭЦ-2 основой производства тепловой и электрической энергии 
происходит на 2 турбинах 4 очереди марки Т-55-130.  

Вариативность работы теплофикационных турбин находится в зависимости от многих факторов - 
величины отпуска тепла из отборов, расхода острого пара, температурного графика тепловой сети и 
других факторов. Поэтому экономичность рассматриваемых турбин тоже оказывается не постоянной, а 
может изменяться в весьма широких пределах. 

Эффективность работы зависит не только от совершенствования тепловой схемы или 
конструкции турбоустановки но и от режимных параметров. Расчет эффективности электростанции 
выполнялся с помощью решения балансовых уравнений пара в турбоустановке с учетом отбора на 
регенерацию.  

Расчет позволяет определить такие показатели эффективности как коэффициент полезного 
действия турбоустановки по производству тепловой и электрической энергии, расход пара на 
турбоустановку, удельный расход пара по выработке тепловой энергии, расходы отборов на 
регенерацию и теплофикацию. 

Согласно анализу работ можно предложить для анализа эффективности турбоустановки 
удельный расход топлива по производству электрической энергии [1]. Показатель определяется 
согласно формуле: 

𝑏э =
𝑄0 − 𝑄𝑇

𝑁э𝑄𝐻
𝑃  

где 𝑄0 - общий расход тепла на турбоустановку, 𝑄𝑇  - расход тепла на теплофикационные 

отборы, 𝑁э – электрическая мощность, 𝑄𝐻
𝑃  – теплота сгорания топлива. 

 

 
Рис. 1. Влияние удельного расхода условного топлива на производство электроэнергий от ре-

жимных параметров турбины 
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Рис. 2. Влияние доли пропуска пара в конденсатор от режимных параметров турбины 
 
На рисунке 1 представлена зависимость влияния удельного расхода теплоты от режимных пара-

метров турбины. На графике видно, что с увеличением расхода пара на теплофикацию возрастает 
эффективность паротурбинной установки. Количество топлива требуемого на выработку одного КВт 
электрической энергии снижается, а следовательно и повышается эффективность турбоустановки. 

Ограничением по дальнейшему увеличению теплофикационных установок является минималь-
ный пропуска пара в конденсатор. Расчетные уравнения балансовых уравнений позволяет определить 
зависимость максимальной теплофикационной нагрузки от электрической мощности. При минимальной 
мощности пара отработанной в ступенях до отбора на теплофикацию не достаточно для  

На рисунке 2 показано влияние доли пропуска пара в конденсатор от режимных параметров тур-
бины. Количество пара отпускаемого в конденсатор определяет теплофикационные потери на турбо-
установку. Затраты энергии требуется на охлаждение пара для его конденсации. Коэффициент  полез-
ного действия любого цикла определяется по затратам энергии на подвод тепла 𝑞0 за минусом энергии 

отданной циклом𝑞1, поделенную на затраты энергии на подвод тепла: 

 =
𝑞0−𝑞1

𝑞0
.   

Результаты расчета говорят о том, что при изменении режимных параметров турбоустановки 
удается изменить удельный расход топлива  в интервале 350-150 г/КВт*ч. Исходя из этого можно ска-
зать о том что изменяя распределение выработки тепловой и электрической энергии между энергобло-
ка можно достигнуть существенных результатов. 
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Аннотация: в работе представлена модель современного электротехнического комплекса. Таким обра-
зом, создан цифровой двойник типичной системы электроснабжения современного промышленного 
предприятия. В качестве инструментального средства принят Matlab Simulink, выбор сделан из-за ис-
пользования библиотеки SimPowerSystems для построения технических (мехатронных) систем различ-
ной природы. В результате выполнены расчеты параметров режима (при вариации исходных данных) с 
подтверждением адекватности модели объекту исследования. 
Ключевые слова: Информационные технологии, цифровизация, математическое моделирование, 
электроснабжение, параметры режима, двигательная нагрузка, переходные процессы, Matlab, Simulink. 
 

SIMULATION OF MODES OF ELECTRICAL COMPLEX 
 

Biryukov Alexey Vladimirovich,  
Seleznev Sergey Igorevich 

 
 Scientific adviser: Isaev Andrey Stanislavovich 

 
Abstract: The paper presents a model of a modern electrical complex. Thus, a digital twin of a typical power 
supply system of a modern industrial enterprise has been created. Matlab Simulink was adopted as a tool, the 
choice was made due to the use of the SimPowerSystems library for building technical (mechatronic) systems 
of various nature. As a result, calculations of the mode parameters (with variation of the initial data) were per-
formed with confirmation of the adequacy of the model to the object of study. 
Key words: Information technology, digitalization, mathematical modeling, power supply, mode parameters, 
motor load, transients, Matlab, Simulink. 

 
Введение. Система электроснабжения (СЭС) современного предприятия характеризуется боль-

шим числом элементов, высоким разнообразием структурных единиц, сложностью и высокой динами-
кой процессов. Для управления СЭС как сложной (в кибернетическом смысле) системой неприменимы 
линейные методы и стратегии, она рассматривается как некоторая целостность – техноценоз [1]. По-
этому рациональным является использование современных информационных технологий. 

В начале использования средств ЭВМ (90-е годы прошлого века) в виде персональных компью-
теров программное обеспечение (ПО) использовалось как высокоинтеллектуальный калькулятор, поз-
воляющий нивелировать громоздкие трудоемкие расчеты. Развитие средств IT-сферы привело к воз-
можности построения более точных и принципиально новых моделей (в частности, отказ от искус-
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ственной системы координат, связанной с движущимся ротором, с переходом к расчету параметров 
режима «пофазно»; переход от упрощенных инженерных методик к проведению непосредственных 
расчетов). Среди современного ПО на рынке выделяется Matlab, содержащий библиотеки для модели-
рования технических (мехатронных – ориентированных на объединение механики, электроники, элек-
тротехники с блоками автоматики и функционального управления) систем [2]. Формирование модели из 
библиотеки отвечает современному тренду – отказ от алгоритмических языков высокого уровня в поль-
зу использования технологии Zero Coding (разработка программных продуктов без написания в явном 
виде программного кода).   

Подобные модели доведены до методических разработок, реализованных в виде виртуальных 
лабораторных установок [3]. Хотя необходимо отметить, что при этом используется набор элементов 
из более ранних версий программы. В последних версиях нет мультиплексора Demux, иначе организо-
вано соединение элементов (выполняется непосредственно, а не соединителями) и т.п. Поэтому при 
разработке моделей необходима их актуализация с учетом современной номенклатуры библиотек.  

 

 
Рис. 1. Модель системы электроснабжения (Matlab SimPowerSystems) 
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Методы. Таким образом, инструментальным средством для построения модели принят Matlab 
(приложение Simulink с библиотеками SimPowerSystems). Отличие модели (рис. 1) заключается в том, 
что она ориентирована на систему электроснабжения промышленного предприятия (а не электросете-
вой объект). Она включает в себя объекты генерации (система как трехфазный источник Three-Phase 
Source), передачи, распределения (воздушная линия Three-Phase PI Section Line), трансформации (си-
ловой трансформатор Three-Phase Transformer – Two Windings) и потребления электроэнергии (асин-
хронный двигатель Asynchronous Machine PU Units, синхронный двигатель Synchronous Machine PU 
Standard). Для отображения результатов используются электронные осциллографы (Scope) – выводят-
ся мгновенные значения напряжения и тока пофазно и суммарно; действующие значения можно полу-
чить с помощью блока RMC или обработкой графика. 

В итоге создается цифровой аналог (двойник) СЭС, начиная от распределительного пункта (2УР 
СЭС) до границы балансовой принадлежности предприятия (4УР СЭС) – рис.1.  

Моделирование элементов СЭС. Параметры элементов вводятся традиционно с помощью кон-
текстных меню. При этом для электрических машин их необходимо рассчитывать (по каталожным дан-
ным), использовать имеющиеся (Preset Model) в справочнике (базе) Matlab не представляется возмож-
ным – номенклатура изделий РФ в нем отсутствует. Параметры электрических машин должны рассчи-
тываться по каталожным данным, рекомендовано пособие [4].  Воздушные линии моделируются с рас-
четом их геометрических характеристик, силовые трансформаторы с учетом насыщения магнитной си-
стемы. 

Моделирование электромагнитных переходных процессов. Короткие замыкания моделиру-
ются (на рис.1 не показаны) короткозамыкателями (Three-Phase Fault), коммутация выключателями 
(Three-Phase Breaker). На рис.1 показан выключатель, который в рассмотренном примере включен 
(«closed»), изменение его состояния происходит в моменты времени 0,5 и 0,6 с. Результаты моделиро-
вание приведены на рис.2. 

Параметры КЗ (вид, время возникновения, длительность) задается блоком Three-Phase Fault. В 
данном случае в качестве рассмотрено трехфазное КЗ, на шинах НН РУ КТП, в момент времени 0,1 с 
без отключения. Результаты расчета приведены на рис.3. Верификация проведана сравнением с непо-
средственным расчетом методом узловых уравнений и в программе RastrWin. Параметры режима (при 
КЗ в высоковольтной сети), определенные тремя методами, не различаются в пределах общеинженер-
ной погрешности (5%), что говорит об адекватности модели реальному объекту.  Для расчета тока КЗ в 
низковольтной сети необходима коррекция модели, направленная на учет дополнительного переходно-
го сопротивления (контакты коммутационной аппаратуры и измерительные трансформаторы). 

 

 
а)      б) 

Рис. 2. Результаты моделирования короткого замыкания; 
а) фазные токи, б) составляющие тока фазы А 

 
Моделирование электромеханических переходных процессов. Модель (рис. 1) может ис-

пользоваться для широко круга задач: моделирование и расчет (с использованием блока Powergui) па-
раметров установившихся режимов и переходных процессов, моделирование КЗ при изменении рас-
четных условий (вид, место КЗ, параметры системы), пуск и самозапуск нагрузки, устойчивость СЭС. 
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При этом схема рассматривается «пофазно» в отличие от традиционных однофазных схем замещения 
(с выделением при несимметричных режимах фазы А в качестве особой), может учитываться сопро-
тивление дуги при КЗ, влияние удаленных КЗ на режим работы системы. Пример результатов модели-
рования пуска высоковольтного двигателя представлен на рис.3. 

 
 

  

 

а)     б) 
Рис. 3. Переходный процесс при пуске асинхронного двигателя;  

а) механическая характеристика, б) увеличение нагрузки 
 
Заключение. Таким образом, показана корректность предложенной модели. Результаты согла-

суются с известными теоретическими положениями [5], соответствуют топологии СЭС и подтвержда-
ются ранее проведенными расчетами [6]. Развитие модели представляется в ее расширении (введение 
устройств релейной защиты и автоматики с управлением коммутационными аппаратами) и уточнении 
(учет конструктивных особенностей двигательной нагрузки с учетом явнополюсности и форсировки 
возбуждения синхронных машин). 
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Сегодня авиаперевозки как в мире, так и в России, являются одним из самых быстро развиваю-

щихся способов передвижения. Люди пользуются ими для быстрого перемещения на большие рассто-
яния по разным целям. Кто-то перемещается с целью туризма, кто-то отправляется в командировку, 
кто-то навещает своих родственников. В связи с этим авиаперелеты для многих людей являются очень 
важной частью их жизни. 

Пассажирооборот в интервале с 1980 по 2020 годы постоянно растет с небольшими падениями в 
2001 году после трагедии 11 сентября и в 2008 году в связи с мировым финансовым кризисом (рис. 1) 
[1]. В 2020 году произошло сильное падение пассажирооборота почти в 3 раза, связанное с пандемией 
COVID-19. Но уже к 2025 году по прогнозам пассажирооборот вернется к прежнему уровню и  даже воз-
растет. Пассажирские перевозки в России имеют схожий тренд. 
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Рис. 1. Динамика пассажирооборота в 1980-2025 годах 

 
В России почти у каждого человека есть мобильный телефон, который имеет выход в сеть Ин-

тернет. Это подтверждается данными государственной программы «Цифровая экономика», где отме-
чено, что в 2016 году в нашей стране «на 100 человек приходилось 159,95 мобильного телефона и из 
100 человек 71,29 человека использовали мобильный доступ к сети Интернет» [2]. Поэтому использо-
вание мобильного телефона является привычным для многих граждан. Это касается и работников 
аэропорта, которые часто используют различные девайсы в своей работе. Например, работникам кас-
сы намного удобнее было бы выполнять свои обязанности именно через телефон, не используя ком-
пьютер и другие устройства. 

Исходя из всего вышеперечисленного следует, что проект разработки программных средств под-
держки процессов резервирования и продажи авиабилетов для мобильного устройства является акту-
альным и перспективным. 

Разрабатываемое мобильное приложение должно обеспечить его пользователям удобный и 
простой доступ к покупке или бронированию авиабилета на определенный рейс. С помощью приложе-
ния пользователи смогут просто и удобно просматривать необходимую информацию по рейсу, а имен-
но дату и время вылета и прилета, количество свободных мест, цену, тип самолета и другое. Пользо-
ватели смогут через свое мобильное устройство оформить бронирование или продажу билетов, что 
намного удобнее, нежели через компьютер. Необходимо лишь будет иметь выход в сеть Интернет. Для 
поиска списка рейсов необходимо будет указать направление авиаперелета и желаемую дату вылета, 
и приложение само подберет подходящие рейсы. 

Помимо удобного нахождения подходящих рейсов приложение будет предоставлять функцию 
повторного использования данных пассажиров. То есть если пассажир уже был ранее учтен системой, 
то не нужно будет заполнять все его данные заново. Еще нужно будет предоставить возможность из-
менения данных пассажира или покупателя. Также в приложении необходимо будет реализовать 
функцию выкупа брони или ее снятия. Иногда пассажиры приобретают билеты или брони на рейс на 
несколько человек сразу, например, если осуществляют перелет семьей. В связи с этим также нужно 
реализовать функцию выкупа или снятия множества броней за одну операцию. Также пассажиры ино-
гда отказываются от перелета даже после покупки билета. Поэтому нужно еще добавить функцию воз-
врата билета и возврата множества билетов. Также должна присутствовать возможность просмотра 
пользователем информации о загруженности совершенных рейсов и количестве совершенных полетов 
пассажирами. 

Основным пользователем разрабатываемого приложения является кассир аэропорта. 
На основе всего вышесказанного была создана диаграмма вариантов использования (рис. 2), 

выполненная в соответствии с языком моделирования UML [3]. 
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Рис. 2. Диаграмма вариантов использования мобильного приложения 

 
В результате проектирования программного обеспечения было решено использовать одну из са-

мых известных методологий разработки Rational Unified Process (RUP). Данная модель описывает об-
щий процесс, которым должна руководствоваться проектная команда, чтобы создать программный 
продукт [4].  

Технология RUP была выбрана, так как обладает рядом преимуществ относительно других ме-
тодологий. Во-первых, RUP обеспечивает гибкость процесса разработки. То есть в проект можно отно-
сительно быстро вносить корректировки в случае выявления ошибок на предыдущих стадиях или из-
менений требований заказчиком. Также в данной методологии производится оценка рисков уже на пер-
вых стадиях разработки, поэтому в случае его экономической нецелесообразности можно завершить 
проект еще на начальной стадии. Помимо этого, в отличии от других методологий, например, eXtreme 
Programming (XP), постоянное взаимодействие между заказчиком не требуется. 

В качестве системы управления базами данных была выбрана Microsoft SQL Server 2019, явля-
ющаяся одной из самых популярных СУБД. Серверная часть взаимодействует с базой данных с помо-
щью объектно-реляционного модуля Entity Framework Core 6. 

Серверная часть приложения будет реализована при помощи платформы ASP.NET, которая 
предоставляет широкий функционал для обработки HTTP-запросов и методы управления поведением 
сервера. 

Клиентская часть приложения будет реализована при помощи платформы Xamarin, предназна-
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ченной для построения современных производительных приложений для iOS, Android и Windows. Це-
левой платформой в данной разработке будет являться Android. 

В данной работе было принято решение использовать трехуровневую архитектуру «клиент-
сервер» (рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Трехуровневая архитектура «клиент-сервер» 

 
Основным преимуществом трехуровневой архитектуры «клиент-сервер» является то, что каждый 

уровень в ней независим и может разрабатываться параллельно с разработкой других уровней. Также 
клиент в данной архитектуре не работает напрямую с базой данных, в связи с чем повышается без-
опасность данных. 

Серверная часть приложения выполнена на основе архитектуры REST API. В данном случае 
взаимодействие с сервером осуществляется по протоколу HTTP. Для реализации серверной части бы-
ло решено использовать шаблон MVC (Model-View-Controller) (рис. 4) [5]. 

 
 

 
Рис. 4. Схема шаблона MVC 

 
Выбор данного шаблона обусловлен использованием в работе технологии ASP.NET, которая 

нацелена на применение данного шаблона. 
Далее представлена физическая модель базы данных для СУБД Microsoft SQL Server 2019, кото-

рая была построена в среде Visual Paradigm (рис. 5). 
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Рис. 5. Графическое представление физической модели базы данных 

 
Реализация серверной части приложения была произведена в среде программирования Microsoft 

Visual Studio 2019 на языке C# c применением технологии Web API на платформе ASP.NET [6, 7]. Ниже 
представлена диаграмма классов слоя модели (рис. 6) и диаграмма классов слоя контроллеров (рис. 7). 

 

 
Рис. 6. Диаграмма классов серверной части слоя модели 
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Рис. 7. Диаграмма классов серверной части слоя контроллеров 

 
Реализация мобильного приложения проводилась на языке C# в среде Visual Studio 2019.  
По результатам разработки было проведено функциональное (рис. 8) и модульное (рис. 9) тести-

рование серверной части, а также функциональное тестирование мобильного приложения (рис. 10). 
 

 
Рис. 8. Результаты функционального тестирования серверной части 

 
 

 
Рис. 9. Результаты модульного тестирования серверной части 
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Рис. 10. Результаты функционального тестирования клиентской части 

 
Таким образом, в ходе выполнения данной работы были успешно выполнены все поставленные 

задачи, а именно: определены актуальность работы и функциональные требования, выбраны техноло-
гия разработки и используемые инструментальные средства, определена архитектура приложения, 
спроектирована база данных, произведена реализация как серверной, так и клиентской части приложе-
ния, а также осуществлено тестирование приложения. Полученная разработка решает задачу автома-
тизации процессов резервирования и продажи авиабилетов, что позволяет повысить эффективность 
работы кассиров аэропорта. 
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Аннотация:В статье приведены общие сведения о маскировочном окрашивании. Рассмотрены три ос-
новные типа маскировки: защитная, деформирующая и имитирующая окраски. Особое внимание уде-
лено способам маскировочного окрашивания. Проанализированы демаскирующие признаки объектов 
(внешний вид, цвет, поверхность, форма, размеры, освещенность). 
Ключевые слова: военная техника, вооружение, маскировка, окрашивание, цвет. 
 

TO THE QUESTION OF CAMOUFLAGE STAINING 
 

Karpushko Marina Olegovna 
 
Abstract:The article provides general information about camouflage staining. Three main types of camouflage 
are considered: protective, deforming and imitating colors. Particular attention is paid to the methods of cam-
ouflage staining. The unmasking signs of objects (appearance, color, surface, shape, size, illumination) are 
analyzed. 
Key words: military equipment, weapons, camouflage, coloring, color. 

 
Современная военная техника производится не только многофункциональной, с повышенной 

универсальностью применения, но и защищённой специальной маскировкой для снижения видимости в 
инфракрасном и радиолокационном диапазоне или заметности беспилотными летательными аппара-
тами и самолетами-разведчиками. Снижение дальности обнаружения и опознания образцов вооруже-
ния и военной техники на различной местности (пустынной, степной, горной, со снежным покровом, зе-
леными насаждениями, водной поверхности) достигается за счет маскировочного окрашивания, кото-
рое можно разделить на: защитное, деформирующее (скрывающее, искажающее) и имитирующее 
(подражающее) (рис. 1) [1].  

Маскировочное окрашивание (МО) представляет собой набор связанных приемов и средств 
для технической маскировки, заключающееся в изменении цвета объекта маскировки, фона или маски. 

Основная цель маскировочного окрашивания уменьшить заметность, получить скрытость или 
эффект имитации [1, 2]. Выбор нужного приема МО зависит от типа объекта, его подвижности или 
нахождения в стационарном положении, срока службы окраски, а также тактических дистанций и высот 
наблюдения объекта (маски, фона). Понижение чистоты цветов заметно с 500 до 1000 м, изменение цвето-
вого тона наблюдается с 1500 до 2500 м, а яркостное различие между цветами – с 2500 м и выше.  

На эффективность защитной окраски влияет яркость, выражаемая коэффициентом отражения, 
т.е. силой света, которая отражается единицей площади поверхности. Яркость обеспечивается точным 
ее подбором. Для маскировки объекта необходимо, чтобы яркость маскируемой поверхности была 
практически полностью идентична яркости окружающей местности. Однако если отражение происходит 
от нескольких поверхностей (две и более), то учитывают коэффициент контраста яркости, представля-
ющий разность между яркостями. В зависимости от удаленности наблюдения учитывают цветность при 
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ближнем наблюдении и светлоту при дальнем. Светлота, выраженная в отвлеченных величинах, пред-
ставляет собой силу света, отраженную единицей площади поверхности, которую необходимо срав-
нить со значением, полученным от отражения света от идеально матовой поверхности.  

 

 
Рис. 1. Виды маскировочного окрашивания 

 
Защитная окраска изменяется в зависимости от сезона года. Для весеннего, летнего и осеннего 

сезонов на местности с наличием живой зелени или водных поверхностей она будет сложного цвета 
(например, зеленовато-коричневый цвет для растительности и грунтовых условий, желто-серый для 
пустынных районов и степей) [3, 4]. Исключение составляет зимний период из-за наличия снежного по-
крова, образующего однообразную поверхность белого фона.  

Весенний период года территорий с наличием растительного покрова независимо от широты 
также отличает повышенная чистота цвета, составляющая от 60 до 70% (для сравнения для лета диа-
пазон значений составляет от 20 до 50%, что связано со старением растительного покрова) [4]. Боль-
шее значение характерно для местности разнообразной по цветовому тону, но за счет обилия цветов в 
пределах более узкого цветового диапазона по спектру. Оттенки тона лежат в границах светло-зеленой 
и желто-зеленой гамм. Из-за того, что у большинства растений, особенно лиственных пород в осенний 
период происходит выпадение хлорофилла, тональности цветности расширяются за счет желто-
оранжевых и красных цветов. 

Деформирующая окраска (ДО) имеет вид различных по форме многоцветных пятен: основного 
(преобладающего для данной местности) и одного или двух дополнительных (рис. 2). Примеры дефор-
мирующего окрашивания вооружения и военной техники впервые были объединены серией альбомов, 
выпущенных Министерством обороны СССР, в 1977 году. Первая часть посвящена ракетной, вторая 
зенитной ракетной техникам, третья - бронетанковой технике и артиллерийскому вооружению, а вопро-
сы ДО инженерной и автомобильной техник рассмотрены в четвертой части [5]. Данный вид окрашива-
ния дает неузнаваемость объекта, способствует уменьшению его заметности, из-за сведения к мини-
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муму видимого контура, т.к. на фон падает только часть пятен, и изменению его очертаний.  
 

 
Рис. 2. Площади и цвета деформирующего окрашивания 

 
Маскирующий эффект ДО основан на слиянии с цветами фона местности части пятен окраски 

при одновременной заметности других пятен, с фоном не сливающихся, в результате чего наблюда-
тель видит часть контура объекта, по которой он не в состоянии определить его назначение (рис. 3) [6]. 
Деформирующие окраски, независимо от их сезонного применения, производятся с учетом размера, 
формы, взаимного расположения и цвета. 

 

а)  б)  
Рис. 3. Маскирующий эффект ДО: темный (а) и белый (б) фон  

 
Деформирующая окраска обычно содержит криволинейные (без острых углов) пятна двух типов: 

закрытых (замкнутых), находящихся внутри контура объекта и соприкасающихся с ним, и открытых, 
которые получаются в результате срезки контуром в одном или нескольких его участках (рис. 4).  

Сопряжение прямых линий под разными углами образует фон с характерным прямолинейным 

рисунком. Углы от 30 до 60 образуют своим направлением большие оси овальных или пятен окраски 
вытянутой формы с контуром объекта (рис. 5). Пятно, как правило, должно иметь разнообразные по 
очертанию, направлению и размерам выступы (впадины) глубиной от ¼ до ½ его диаметра (рис. 6, а). 
По отношению к внешнему контуру объекта для того, чтобы не подчеркивать характерные для него 
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очертания, расположение пятен окраски должно быть ассиметричным (рис. 6, б).  
Количество цветов, используемое в окраске, может быть от двух до трех. Один цвет применяет-

ся, как правило, в защитной окраске одноцветного фона, например, зеленого. При использовании двух 
цветов, один цвет является основным по отношению к другим цветам фона, которые в свою очередь 
должны быть максимально контрастными по отношению к основному. Контрастность будет зависеть от 
пятен, преобладающих на данном фоне (в светлую сторону - при более светлых пятнах, в темную – при 
более темных), например, те поверхности объектов, которые наклонены в сторону неба преимуществен-
но окрашиваются в темные цвета, а поверхности, наклоненные в сторону горизонта в более светлые. 

 

1)  2, а)  2, б)  
Рис. 4. Пятна ДО: 1 – открытые (а, б) и закрытые (в, г); 2 – контуры пятен (а – правильные; б – 

неправильные) 
 

а)  б)  
Рис. 5. Положение осей пятен относительно контура: (а) правильное, (б) неправильное 

 

1)  2, а)  2, б)  
Рис. 6. Расположение пятен: 1) начертание границ: МН – линия сопряжения пятен; аб, вг, де, жа – 
высоты у выступов; 2) расположение относительно контура бронемашины (а) правильное, (б) 

неправильное 
 

У танков, бронеавтомобилей или других объемных объектов выступающие углы, составленные 
из нескольких плоскостей, должны обязательно окрашиваться в темные цвета с коэффициентом ярко-

сти 0,100,08. При этом выступающий угол не должен совпадать с геометрическим центром пятна, 
которое должно наноситься на все плоскости, образующие угол (рис. 7, а, б). 

Для усиления эффекта разбивки контура объекта, при резко контрастном пятнистом фоне, 
например, осеннем с отчетливо видимым рисунком, деконтурирующей окраской можно выделить части 
контрастирующих пятен из общего рисунка окраски. Выделение таких пятен производится путем их 



46 ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 

 

международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

оконтуривания по линии шва с другими пятнами одной или двумя контрастными полосками, наносимы-
ми по всему шву между пятнами, сплошной линией или с перерывами, большей или меньшей яркости 
по сравнению с яркостью того пятна, на котором они выполняются (рис. 7, в). 

 

а)  б)  в)  
Рис. 7. Расположение пятен на гранях: а – неправильное; б – правильное; в - контрастирующие 

полосы (а, б, в, г) 
 

Трехцветная окраска объекта на фоне с резко выраженной хроматической контрастностью имеет 
защитный к фону первый цвет, контрастирующие к нему, но разного цветового тона второй и третий 
цвета, которые имеют одинаковую яркость, но разный цветовой тон, а также контрастирующий к ним 
третий цвет. Например, при наличии насаждений, состоящих из какой-либо одной породы деревьев, 
т.е. пятнистый фон с большой градацией по яркости, первый и второй цвета будут одного цветового 
тона, но разной яркости, а третий цвет будет максимально контрастирующим к ним.  

В случае многоцветного фона, например, осеннего, деформирующая окраска может состоять из 
четырех или пяти цветов [6]. Большее количество цветов, например четыре или пять, в ДО может быть 
для подвижных объектов, т.к. учитывается не только цвет фона, но и проценты лесистости, площадей 
занятых лугом, пашнями и другие характеристики местности (рис. 8) [5, 7]. 

 

а)  б)  

в)  
Рис. 8. Общий вид ДО среднего танка: а – для зеленых растительных фонов; б – для пустынно-

степных и горных фонов; в – для снежных фонов 
 

Имитирующее (декоративное) окрашивание (ИО) представляет собой окраску, которая на 
поверхности скрываемого объекта (маски) воспроизводит рисунок, аналогичный фону, окружающему 
объект (рис. 9). Имитирующее окрашивание находит широкое применение при маскировке 
стационарных объектов, которые проектируются на постоянных фонах, при окраске самих фонов, а 
также больших площадей, например, летных полей.  

В большинстве случаев обнаружение осуществляется с помощью зрения и слуха. Человеческий 
глаз способен различать несколько тысяч цветовых оттенков, но не смотря на крайне высокую 
цветоразличительную способность, визуальное восприятие цвета несовершенно, так как человек не 



ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 47 

 

www.naukaip.ru 

способен зафиксировать и сохранить в памяти полученное цветовое представление [8]. Для 
установления цветового равенства необходимо каждый раз производить непостредственное 
сравнение. Результаты этого сравнения зависят от многих факторов – цветового зрения наблюдателя 
(острота зрения или разрешающая способность глаза), условий освещения, угла зрения, под которым 
производится наблюдение и др. 

 

 
Рис. 9. Особенности естестенного фона 

 
Немаловажную роль при этом играет и состояние поверхности, которое влияет на 

отражательные свойства. Большим разнообразием характеризуются фактуры фона: зеркальные (спо-
койные водные поверхности), гладкие / матовые (пески, дороги), шероховатые (карьеры, обработанные 
или необработанные пашни, скалы, обрывы), ворсистые (листва, крона, хвоя деревьев, трава).  

Цвет поверхности также зависит и от степени ее освещенности. Большая освещенность 
характерна для положения поверхности в пространстве, где угол между направлением луча и 
нормалью к поверхности меньше. В условиях солнечного освещения резким демаскирующим 
признаком является тень объекта и ее положение. Размер тени зависит от времени суток, высоты как 
объекта, так и солнца, и рельефа местности. 

Опознавать или определять тип объекта и его назначение позволяет его форма и размер. 
Правильная геометрическая форма сооружений, создаваемых человеком, при маскировке, как 
правило, искажается или полностью скрывается. 

Таким образом, маскировка объекта является сложным, комплексным, продолжительным 
процессом, начинающимся с выявления всех демаскирующих признаков, свойственных объекту, и 
учитывающим возможность изменения фона или условий наблюдения. 
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Аннотация: разработка подключаемых модулей стала мощным инструментом расширения 
возможностей программного обеспечения для проектирования и позволяет дизайнерам создавать 
индивидуальные рабочие процессы. Figma завоевала значительную популярность благодаря своим 
функциям совместной работы и интуитивно понятному интерфейсу. В этой статье рассматриваются 
особенности разработки плагинов для Figma, подчеркивается, как это расширяет возможности 
дизайнеров, предоставляя расширенную функциональность, автоматизацию и возможности настройки. 
Мы углубляемся в архитектуру, процесс разработки и ключевые особенности плагинов Figma, 
обсуждая их потенциальное влияние на рабочий процесс проектирования и будущие возможности для 
инноваций.. 
Ключевые слова: Figma, плагин, дизайн, интерфейс, архитектура 

 
FEATURES OF PLUG-IN DEVELOPMENT FOR FIGMA: EMPOWERING DESIGNERS WITH 

CUSTOMIZATION AND AUTOMATION 
 

Kosolapov Roman Konstantinovich 
 

Abstract: Plug-in development has emerged as a powerful tool for extending the capabilities of design 
software and enabling designers to create customized workflows. Figma, a cloud-based design platform, has 
gained significant popularity due to its collaborative features and intuitive interface. This article explores the 
features of plug-in development for Figma, highlighting how it empowers designers by providing enhanced 
functionality, automation, and customization options. We delve into the architecture, development process, 
and key features of Figma plug-ins, discussing their potential impact on the design workflow and future 
possibilities for innovation.. 
Key words: Figma, plugin, design, interface, architecture 

 
Дизайнерам сегодня требуются инструменты, обеспечивающие гибкость и адаптивность в соот-

ветствии с их уникальными проектными требованиями. Разработка подключаемых модулей предостав-
ляет средства для расширения функциональности программного обеспечения для проектирования, 
позволяя дизайнерам персонализировать свои рабочие процессы. Figma, с ее облачной инфраструкту-
рой, возможностями совместной работы и надежным API, представляет собой идеальную платформу 
для разработки подключаемых модулей. В этой статье мы подробно рассмотрим различные функции и 
преимущества разработки плагинов для Figma. 

Figma – это программное обеспечение для дизайна, которое позволяет создавать проекты в ре-
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жиме реального времени, сотрудничать с командой, делиться файлами и многое другое. Вот несколько 
причин, почему стоит выбрать Figma в сравнении с другими ПО: 

1. Работа в режиме реального времени. Figma позволяет дизайнерам работать над проектами 
одновременно, не жертвуя качеством работы. Вы можете видеть изменения коллег и даже отменять их, 
если нужно. 

2. Простота использования. Figma имеет простой и интуитивно понятный интерфейс, что делает 
его доступным для пользователей всех уровней. Многие функции Figma можно использовать без пред-
варительной подготовки. 

3. Безопасность и надежность. Figma обеспечивает надежную защиту данных, а также предо-
ставляет возможность автоматического создания резервных копий. Это гарантирует сохранность ва-
шей работы и возможность быстрого восстановления в случае непредвиденных ситуаций. 

4. Совместная работа в режиме онлайн. Figma позволяет дизайнерам работать совместно над 
проектами в режиме онлайн – это делает процесс более удобным и быстрым, т.к. нет необходимости 
отправлять файлы по электронной почте или загружать их на облачные сервисы. 

5. Работа на любых устройствах. Figma поддерживает работу на любых устройствах: ПК, мо-
бильных устройствах и планшетах. Это дает возможность работать в любом месте и в любое время. 

Понимание архитектуры подключаемых модулей Figma имеет решающее значение для эффек-
тивной разработки. Плагины Figma создаются с использованием веб-технологий, таких как HTML, CSS 
и JavaScript, что позволяет разработчикам использовать имеющиеся у них знания и навыки. Подключа-
емые модули взаимодействуют с Figma API, позволяя им получать доступ к файлам дизайна, слоям, 
стилям и другим ресурсам дизайна и управлять ими. Figma предоставляет полный набор API-
интерфейсов, которые облегчают бесперебойную связь между подключаемыми модулями и редакто-
ром Figma. 

Разработка подключаемого модуля для Figma включает в себя простой и хорошо документиро-
ванный процесс. Figma предоставляет интуитивно понятную среду разработчика, дополненную мощ-
ным редактором, инструментами отладки и обширной документацией. API Figma предлагает широкий 
спектр методов и событий, позволяя разработчикам создавать подключаемые модули, которые реаги-
руют на действия пользователя и взаимодействуют с элементами дизайна. После разработки плагины 
могут быть опубликованы и предоставлены сообществу Figma через Figma plug-in marketplace. 

Подключаемые модули Figma расширяют возможности редактора дизайна, позволяя дизайнерам 
выполнять задачи, которые ранее были трудоемкими или даже невозможными. Подключаемые модули 
могут автоматизировать повторяющиеся задачи, создавать ресурсы для проектирования и интегриро-
ваться с внешними сервисами и инструментами. Они позволяют дизайнерам получать доступ к допол-
нительным ресурсам проектирования, сотрудничать с разработчиками и оптимизировать их рабочие 
процессы проектирования. 

Одним из существенных преимуществ плагинов является их способность автоматизировать по-
вторяющиеся задачи [2]. Дизайнеры могут создавать подключаемые модули, которые выполняют 
сложные операции, такие как пакетное изменение размера, применение согласованных стилей или 
экспорт ресурсов в нескольких форматах. Автоматизация сокращает ручные усилия, повышает произ-
водительность и обеспечивает согласованность между файлами проектирования. 

Подключаемые модули Figma позволяют дизайнерам настраивать среду проектирования в соот-
ветствии с их конкретными потребностями. Они могут создавать пользовательские инструменты, пане-
ли и компоненты пользовательского интерфейса, которые соответствуют их предпочтительным рабо-
чим процессам. Подключаемые модули позволяют дизайнерам добавлять функциональность, адапти-
рованную к их проектам, повышая эффективность и креативность. 

Одним из существенных преимуществ плагинов является их способность автоматизировать по-
вторяющиеся задачи [2]. Дизайнеры могут создавать подключаемые модули, которые выполняют 
сложные операции, такие как пакетное изменение размера, применение согласованных стилей или 
экспорт ресурсов в нескольких форматах. Автоматизация сокращает ручные усилия, повышает произ-
водительность и обеспечивает согласованность между файлами проектирования. 
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Подключаемые модули Figma позволяют дизайнерам настраивать среду проектирования в соот-
ветствии с их конкретными потребностями. Они могут создавать пользовательские инструменты, пане-
ли и компоненты пользовательского интерфейса, которые соответствуют их предпочтительным рабо-
чим процессам. Подключаемые модули позволяют дизайнерам добавлять функциональность, адапти-
рованную к их проектам, повышая эффективность и креативность. 

Подключаемые модули способствуют сотрудничеству между дизайнерами и разработчиками за 
счет интеграции внешних сервисов и инструментов[3]. Дизайнеры могут подключить Figma к инстру-
ментам управления проектами, системам контроля версий или системам проектирования, оптимизируя 
коммуникацию и обеспечивая бесперебойные рабочие процессы. Подключаемые модули также позво-
ляют дизайнерам совместно работать над файлами дизайна в режиме реального времени, повышая 
производительность команды. 

Эволюция разработки подключаемых модулей для Figma открывает захватывающие возможно-
сти для инноваций и совершенствования процесса проектирования. Поскольку Figma продолжает со-
вершенствовать свой API и расширять свои возможности, разработчики получат еще большую гибкость 
при создании расширенных плагинов. Кроме того, растущая экосистема подключаемых модулей Figma 
предоставляет дизайнерам доступ к широкому спектру мощных инструментов, которые удовлетворяют 
их уникальные потребности. 

Разработка подключаемых модулей для Figma предоставляет дизайнерам множество функций, 
которые улучшают их рабочие процессы проектирования, способствуют совместной работе и способ-
ствуют кастомизации. Используя возможности веб-технологий и всеобъемлющего Figma API, разработ-
чики могут создавать подключаемые модули, которые автоматизируют задачи, расширяют функцио-
нальность и интегрируются с внешними инструментами и сервисами. Это позволяет дизайнерам опти-
мизировать свои процессы, повысить производительность и раскрыть свой творческий потенциал. 

Ключевые функции подключаемых модулей Figma, включая расширенную функциональность, 
автоматизацию, кастомизацию и совместную работу, позволяют дизайнерам адаптировать свою среду 
проектирования в соответствии с конкретными требованиями проекта. Благодаря возможности автома-
тизировать повторяющиеся задачи дизайнеры могут больше сосредоточиться на творческих аспектах 
своей работы, обеспечивая эффективность и согласованность во всех файлах дизайна. Возможности 
настройки позволяют дизайнерам адаптировать интерфейс и инструменты проектирования к своим 
предпочтительным рабочим процессам, обеспечивая более интуитивно понятный и персонализирован-
ный интерфейс. 

Кроме того, подключаемые модули Figma способствуют сотрудничеству между дизайнерами и 
разработчиками за счет интеграции внешних сервисов и инструментов. Такая интеграция обеспечивает 
бесперебойную коммуникацию, повышает производительность команды и способствует упрощению 
процесса проектирования. Растущая экосистема подключаемых модулей Figma расширяет спектр до-
ступных инструментов, предоставляя дизайнерам широкий спектр возможностей для расширения их 
дизайнерских возможностей. 

Забегая вперед, отметим, что будущее разработки подключаемых модулей для Figma таит в се-
бе огромный потенциал. Поскольку API Figma продолжает развиваться и расширяться, у разработчиков 
будет больше возможностей для создания инновационных и продвинутых плагинов. Это продолжаю-
щееся развитие еще больше расширит возможности дизайнеров и расширит границы того, что может 
быть достигнуто в рамках платформы Figma. 

В заключение отметим, что разработка плагинов для Figma революционизирует процесс проек-
тирования, предлагая дизайнерам инструменты, необходимые для настройки, автоматизации и расши-
рения возможностей платформы. Благодаря возможности расширять функциональность, оптимизиро-
вать рабочие процессы и способствовать совместной работе, плагины Figma преобразуют методы 
работы дизайнеров и открывают новые возможности для творчества и инноваций. 
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Аннотация: в данной работе разрабатывается мобильное приложение для бизнес-процессов новост-
ного портала. Рассматриваются средства общения между клиентом и сервером, механизмы представ-
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Abstract: In this paper, the mechanisms of developing a mobile application for the business processes of a 
news portal are investigated. Means of communication between the client and the server, mechanisms of 
news presentation and interaction with them are considered. 
Key words: electronic news portal, mobile application, client-server architecture, Android, C#, Xamarin Forms, 
Entity Framework, MS SQL Server, SQL. 

 
В современном мире общество становится все более сложным и разнообразным. Прежние спо-

собы информирования граждан постепенно теряют эффективность, уступая место передовым сред-
ствам распространения информации, таким как электронные новостные порталы. Российская Федера-
ция, являющаяся одним из ведущих флагманов информационного развития, приняла указ "О Стратегии 
развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы". В этом документе 
определены цели и задачи, направленные на «… применения информационных и коммуникационных 
технологий, направленные на развитие информационного общества, формирование национальной 
цифровой экономики, обеспечение национальных интересов и реализацию стратегических националь-
ных приоритетов.» [1]. 

С учетом текущих тенденций наше правительство активно поддерживает создателей новостных 
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порталов. В рамках государственной поддержки электронных СМИ в 2023 году, Министерством цифро-
вого развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации была предоставлена инициати-
ва, которая заключается в приеме заявок от организаций, занимающихся производством, распростра-
нением и тиражированием социально значимых программ в области электронных СМИ. Главной целью 
является создание и поддержка в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" сайтов, об-
ладающих социальной или образовательной ценностью, в течение 2023 года [2]. 

Получение актуальных новостей и информации в самые кратчайшие сроки стало возможным 
благодаря доступному интернету и широкому распространению мобильных устройств. Особенно ценно 
то, что мобильные устройства можно использовать независимо от местоположения. Согласно стати-
стике StatCounter, в мире преобладает количество пользователей с мобильными устройствами, со-
ставляющих 53,9%, в то время как пользователи настольных компьютеров занимают долю в 44,09%. 
Остальную часть занимают консоли и планшеты [3]. 

Эти факты подтверждают, что использование мобильных приложений для доступа к новостным 
порталам является наилучшим решением в настоящее время. Такое сочетание даёт возможность 
пользователям обмениваться новостями друг с другом и создавать доверительную среду для распро-
странения информации.  

Исходя из приведенных выше фактов, можно сделать вывод, что данная разработка является 
актуальной и перспективной. Это можно подтвердить, сравнивая его с аналогичным продуктом, таким 
как РИА Новости, который постепенно увеличивает количество посетителей с каждым годом (рис. 1) [4].  

 

 
Рис.1. Динамика изменения числа посетителей электронного новостного портала РИА Новости 

 
Создание новостных порталов включает несколько основных функций, необходимых для удовле-

творения потребностей пользователей. 
Важно, чтобы пользователи имели возможность просматривать актуальные новости, оценивать 

их и оставлять комментарии. Одной из ключевых функций, способствующих созданию собственного 
информационного пространства для пользователей, является возможность самостоятельной публика-
ции новостей. Для обеспечения обратной связи между пользователями необходимо предусмотреть 
создание профилей и подписок, которые улучшат взаимосвязь между пользователями. 

После проведения анализа и определения основных бизнес-процессов, их следует структуриро-
вать. Для обобщения функциональных возможностей применяется язык моделирования UML [5]. Для 
данной задачи наиболее подходящей является диаграмма вариантов использования, которая демон-
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стрирует все указанные функции (рис. 2). 
 

 
Рис. 2 Диаграмма вариантов использования по программным средствам поддержки процессов 

организации и функционирования новостного портала 
 

Для разработки была выбрана методология RUP (Rational Unified Process), которая характеризу-
ется последовательным выполнением этапов. Этот подход позволяет оценивать прогресс и результат 
проекта после каждого выполненного этапа. Так как проект можно оценить на каждом этапе, то это 
упрощает управление им, а именно помогает снизить ошибки, увеличить гибкость и повысить адаптив-
ность к изменениям. Это обеспечивает эффективность и успешное завершение проекта. 

Для разработки клиентского мобильного приложения был выбран язык программирования C# в 
сочетании с библиотекой Xamarin Forms. Указанная библиотека обеспечивает возможность создания 
интерфейса, в котором отдельные компоненты или его части могут быть независимы от операционной  
системы мобильного устройства. Такое подход избегает необходимости создания отдельных проектов 
для каждой операционной системы. В данной разработке основное внимание было уделено платформе 
Android, поскольку она является наиболее распространенной среди смартфонов. 

Для хранения данных в проекте была выбрана база данных MS SQL Server. Её использование 
обусловлено преимуществами, такими как эффективная структура данных, широкие функциональные 
возможности, высокая производительность и надежность. Это обеспечивает эффективное управление 
и обработку информации в проекте. 

Для обмена данными в проекте была применена REST архитектура с использованием языка про-
граммирования C# и встроенной библиотеки System.Net.Http. В данном случае клиентское приложение 
отвечает за отображение полученных данных и отправку информации на сервер, в то время как основ-
ная логика обрабатывается на стороне сервера. Такой подход обеспечивает независимость бизнес ло-
гики приложения от его представления у клиента. REST архитектура позволяет эффективно обмени-
ваться данными между клиентом и сервером, основываясь на принципе использования HTTP протоко-
ла и его методов.  
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Серверная часть приложения активно использует Entity Framework, который создаёт контекст ба-
зы данных для удобного взаимодействия с ней. Данная технология реализует основные функции, а 
именно получение, изменение и удаление информации. Для эффективной работы с данными исполь-
зуется LINQ, набор технологий для создания и выполнения запросов. 

Пример применения LINQ-запроса с контекстом базы данных для получения пользователя по ло-
гину представлен ниже: 

var user = db.users.FirstOrDefault(x=>x.Login==login); 
Такая связка технологий позволяет легко выполнять необходимые запросы с минимальными 

усилиями. Она обеспечивает удобство и эффективность работы с данными в приложении. 
Сущности в базе данных и объекты контекста взаимосвязаны, а также являются идентичными. 

Для создания диаграмм классов использовались инструменты, которые предоставляет среда разра-
ботки Microsoft Visual Studio (рис. 3). При создании объектов были соблюдены принципы, включая хра-
нение только необходимой информации и избегание чрезмерно длинных цепочек связей между объек-
тами, что может замедлить процесс поиска нужных элементов. 

 
 

 
Рис. 3 Диаграмма классов серверной части для мобильного приложения 

 
Интерфейс был разработан так, чтобы не был слишком перегружен и привычен для пользовате-

лей, одной из главных страниц является «открытая новость», которая представлена ниже (рис. 4).  
После развертывания программного продукта было выполнено модульное тестирование с ис-

пользованием C# и Microsoft Visual Studio (рис. 5). Проведение этих тестов позволяет обнаруживать 
ошибки и отслеживать покрытие кода. Созданные тесты могут быть запущены в любое время для вы-
явления ошибок, которые оперативно смогут устранить разработчики. Такая реализация упрощает 
управление проектом и увеличивает скорость для команды по нахождению критических секций в коде.  
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Рис. 4.  Интерфейс страницы «открытая новость» 

 

 
Рис. 5. Результаты модульного тестирования мобильной части 

 
В результате разработки новостного портала был создан функциональный инструмент для пуб-

ликации актуальных новостей, который был полностью проверен и отлажен, а также является макси-
мально эффективным для решения поставленной задачи. Политика самого приложения обеспечивает 
независимость от предвзятости и фиксированной точки зрения, что позволяет каждому пользователю 
выразить свою субъективную оценку событий в рамках разумных и приемлемых границ. Это способ-
ствует формированию более демократического общества. 
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Аннотация: в последние годы в России произошел ряд серьезных социально-политических изменений, 
которые изменили направление политического образования. В связи с конституционным запретом на 
формирование общенациональной идеологии и отсутствием общепризнанных национальных ценно-
стей в России наблюдается глубокий кризис института воспитания. Суть воспитания заключается в том, 
что общество предлагает человеку не только выбор социальных ролей, но и набор идей и ценностей, 
соответствующих интересам государства, общества и определенных социальных групп. Благодаря 
этому у человека формируются социальные качества, необходимые для того, чтобы быть гражданином 
определенного общества или социально-профессиональной группы. 
Ключевые слова: политическое воспитание, социальное воспитание, граждане, война, военнослужа-
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Аnnotation: In recent years, a number of serious socio-political changes have taken place in Russia, which 
have changed the direction of political education. Due to the constitutional ban on the formation of a national 
ideology and the lack of universally recognized national values in Russia, there is a deep crisis of the institu-
tion of education. The essence of education is that society offers a person not only a choice of social roles, but 
also a set of ideas and values that correspond to the interests of the state, society and certain social groups. 
Due to this, a person develops the social qualities necessary to be a citizen of a certain society or socio-
professional group. 
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Катастрофа, которую пережила Россия в начале 90-х годов, наложила отпечаток не только на 

экономику, политику, социальные сферы жизнедеятельности, но и на ценности воспитания граждан. 
Последнее время Западом всё чаще стали прославляться идеи либерализма. Особенно яростно дан-
ная точка зрения транслируется СМИ. На этот счёт есть хорошее высказывание русского историка 
Льва Николаевича Гумилёва, который в своих трудах отмечал, что западноевропейские традиции губи-
тельны для России [1, с. 63-64]. Сложно не согласиться с его мнением, ведь картина сегодняшней жиз-
ни чётко отражает его слова.  
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На сегодняшний день Россия опять находится в жёстких политических и экономических условиях, 
конечно, не сопоставимой с обстановкой 90-х годов. В отношении нашего государства по сей день ве-
дутся разные войны: политические, экономические, информационные и даже расовые. В условиях 
нападок со стороны Запада и военных угроз, обострившихся в том числе из-за проведения нашей 
страной специальной военной операции, особенно важно не терять дух, повышать патриотизм и не 
поддаваться на провокации. Особенно актуально это для военнослужащих, выполняющих свой долг. 
Несмотря на давление недоброжелателей и их попытки сломить русский дух, отечественный патрио-
тизм только процветает. В связи с возникшей ситуацией надеемся, что полноценное воспитание, утра-
ченное нами после 90-х годов, вернётся в многострадальную российскую школу. Особенно это важно 
современной военной школе России, готовящей офицеров, являющихся опорой для военной организа-
ции [2, с. 351-352].  

Работа над политическим воспитанием раньше была неотъемлемой частью подготовки солдат. В 
то время ему уделялось должное внимание, однако, в последние десятилетия тенденция изменилась - 
сократился объём педагогической подготовки офицеров командного звена. Из программы также было 
убрано политическое воспитание, несмотря на то, что оно является одним из главных видов воспита-
ния в любом обществе. Всё это негативно сказывалось на развитии ментального здоровья армии. По-
лагаем, что верным бы было восстановить утерянные знания и применять их в соответствии с новыми 
реалиями. 

Особую значимость политическое воспитание имеет, конечно же, в армейской среде. Офицеры 
являются главными проводниками военной политики и их политическое воспитание особенно значимо 
для старны. В советское время на решение этой задачи были направлены усилия государства, обще-
ства, партийных и молодежных организаций, воинских коллективов, существовала целостная и доста-
точно стройная система указанной работы. Идейная стойкость рассматривалась как важнейшая со-
ставляющая боевого потенциала Вооруженных сил. Отказ от политического воспитания в Российской 
армии в постсоветский период был обусловлен как раз политическими причинами: проведением «де-
политизации» как устранения влияния коммунистической идеологии и отсутствием идейно-ценностной 
базы. В современных условиях, безусловно, оно не может вестись в прежней форме партийно-
политической работы и должно иметь государственно-политическую направленность. 

Главной задачей политического воспитания является формирование адекватного профессио-
нального политического сознания. Политическое сознание выражается в форме идеологии, социально-
го настроения, духовной атмосфере, боевом энтузиазме, сплоченности и тд.  

С помощью политики не только реализуются властные интересы, но и происходит управления 
общественными процессами во избежание раскола общества. Реализация политических функций в 
армии в отсутствии политического воспитания служащих не приведёт к успеху. Благодаря политиче-
ской социализации у офицеров формируется жизненная позиция, вырабатываются стратегии развития, 
возникает патриотическая направленность. Всё это в совокупности превращается в военно-
профессиональную ориентацию. 

В годы Великой Отечественной войны значительное внимание было обращено на формирование 
у воинов таких морально-боевых качеств, как: 

 храбрость,  

 мужество,  

 отвага,  

 дисциплинированность и др.  
Относительно задач, которые были поставлены перед военными, был пересмотрен весь арсенал 

средств, форм и методов идейного воздействия. Особое значение при этом получила массовая поли-
тическая агитация [3, с. 65-66]. Наряду с усилением устной агитации приобрели большую агитационную 
направленность работа культпросветучреждений, содержание военной печати.  

В условиях нестабильности общества бессистемная политическая социализация способна не-
стабильность усиливать. Политическая социализация будущих офицеров представляет собой, с одной 
стороны, процесс усвоения ими норм, ценностей, социальных требований политической системы, сов-
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падение их с ролевыми ожиданиями обучаемых, с другой – избирательное, личностное освоение офи-
церских традиций и представлений и закрепление их в своих формах политически ориентированного 
воинского поведения. В ходе политического воспитания, взаимодействия военной политики государ-
ства и личности будущего офицера, формируются индивидуальные военно-политические ориентации, 
выражающиеся в жизненной позиции, мнениях и государственно-патриотических профессиональных 
ориентациях.  

Научно доказано важность формирования на основе общественного политического сознания 
личной позиции конкретного человека по отношению к политическим явлениям и процессам [4, с. 185-
186].  
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Аннотация: в статье раскрывается сущность логистического подхода, оказывающего в современных 
условиях существенное влияние на качество обслуживания клиентов. Приводятся подходы к опреде-
лению термина логистического обслуживания. Показаны проблемы в организации сервиса на предпри-
ятии, а также обозначены факторы, определяющие уровень качества обслуживания.  
Ключевые слова: логистический подход, услуга, качество обслуживания, логистический сервис, уро-
вень обслуживания. 
 

LOGISTICS APPROACH AS A TOOL TO IMPROVE THE EFFICIENCY OF SERVICE QUALITY 
MANAGEMENT AT  THE ENTERPRISE 

 
Izyumova Natalia Yurievna 

 
Abstract: the article reveals the essence of the logistics approach, which in modern conditions has a signifi-
cant impact on the quality of customer service. Approaches to the definition of the term logistics service are 
given. The problems in the organization of service at the enterprise are shown, as well as the factors determin-
ing the level of service quality are indicated. 
Keywords: logistics approach, service, quality of service, logistics service, level of service. 

 
В современной бизнес-среде, которая характеризуется глобализацией рынка, быстрым развити-

ем и использованием новых технологий, логистическая деятельность оказывает особое влияние на 
бизнес-процессы. Без хорошего логистического плана как части цепочки поставок доставка товаров на 
рынки – или получение сырья – становится трудной задачей. Но для того, чтобы логистическая дея-
тельность работала бесперебойно, необходимо учитывать еще один важный компонент: качество об-
служивания клиентов. 

Термин «обслуживание» является синонимом слова «сервис», которое появилось в русском язы-
ке в начале XIX в. (англ. «service») и с тех пор это направление получило широкое развитие [1, с. 12].  

Сервис – это оказание услуг покупателю в процессе взаимодействия с ним в какой-либо сфере. 
Услуга – это результат непосредственного взаимодействия исполнителя и потребителя, а также соб-
ственной деятельности исполнителя по удовлетворению потребности потребителя. Понятие «услуга» 
имеет универсальное значение, она нематериальна и не сохраняема, ее нельзя измерить, ее можно 
только оценить [6, с. 68].  

В любой сфере деятельности (а, особенно в логистической), высокий уровень сервиса является 
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главным приоритетом. Это связано с тем, что удовлетворенность клиентов помогает предприятию вы-
живать в условиях конкурентной среды и расти одновременно. Логистический сервис в научной литера-
туре разными учеными трактуется по-разному (табл. 1). 

 
Таблица 1  

Определение логистического сервиса у различных авторов 

Автор Определение 

А.М. Гаджинский 
Логистический сервис неразрывно связан с процессом распределения и пред-
ставляет собой комплекс услуг, оказываемых в процессе поставки товаров. 

А.И. Дрожжин 
Автор поддерживает позицию А.М. Гаджинского, только уточняя, что этот ком-
плекс услуг оказывается не только в процессе поставки товаров, но и в процессе 
заказа, покупки и дальнейшего обслуживания продукции. 

Т.Н. Скоробогатова Логистический сервис представляет собой управление потоками услуг . 

В.И. Сергеев 
Логистический сервис есть результат деятельности логистической системы, от-
ражающий ее эффективность с точки зрения полезности времени и места каж-
дого продукта. 

 
Уровень обслуживания клиентов напрямую связан с долей рынка компании, с общими затратами 

на логистику, а также с прибыльностью компании.  
Обслуживание клиентов в логистике – это деятельность по созданию существенных выгод, вы-

ступающие в роли добавленной стоимости и поддерживающие логистические издержки на оптималь-
ном уровне. Его цель состоит в том, чтобы принести больше ценности, чем основная услуга, в которой 
нуждаются клиенты, и принести им наибольшее удовлетворение.  

Логистический сервис неразрывно связан с процессом распределения и представляет собой 
комплекс услуг, оказываемых в процессе поставки товаров. При этом главной целью сервисной логи-
стики является управление потоками (кадровыми, материальными, информационными, финансовыми 
и др.) для предоставления клиентам возможности получить товар (или услугу) с соблюдением всех ше-
сти правил логистики. Продукт, который получает клиент должен быть: 

• необходим потенциальному потребителю; 

• изготовлен с соответствующим качеством; 

• доставлен клиенту в необходимом количестве; 

• доставлен потребителю в нужное время; 

• доставлен в необходимое место; 

• произведен и доставлен с минимальными затратами. 
Качественное обслуживание клиентов в логистике может обеспечить долгосрочную экономию на 

транспортировке, своевременную доставку, спокойствие, довольных клиентов и больше времени, что-
бы сосредоточиться на других областях бизнеса [2, с. 190].  

Когда организация прививает ценность обслуживания клиентов и делает политику обеспечения 
превосходного обслуживания приоритетом над другими целями, компания в целом преуспевает. 

Это означает, что покупатели на любом этапе своего цикла закупок и взаимодействия с любым 
отделом должны получать отличное обслуживание. Плохой опыт может стать результатом потери не 
только постоянных, но и новых клиентов компании. 

Отечественный и зарубежный опыты трактуют логистическое обслуживание как систему несколь-
ких неотъемлемых частей, взаимосвязанных друг с другом. Работа в области логистического обслужи-
вания делится на следующие группы [2, с. 156]: 

• предпродажный сервис (т.е. работа по формированию системы логистического обслуживания, 
а также определение политики фирмы в сфере оказания услуг и их планирование на предприятии); 

• работа по оказанию логистических услуг (осуществляются в процессе непосредственной про-
дажи товара клиенту. На данном этапе могут предоставляться разнообразные логистические услуги, в 
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том числе информирование о наличии товарных запасов на складе, исполнение заказа (подбор ассор-
тимента, упаковка, формирование грузовых единиц и др.), обеспечение надежности доставки, инфор-
мирование о движении грузов); 

• послепродажный логистический сервис (удержание клиента и создание в его сознании положи-
тельного опыта работы с компанией. Сюда входят гарантийное обслуживание, обязательства по рас-
смотрению претензий покупателей, обмен, возврат на доработку и т.д.). 

Анализ зарубежной литературы, в частности работ Джеймса и Дугласа, показывают суть и форму 
логистического взгляда как результат логистической системы компании, и выделяют три элемента об-
служивания клиентов (рис. 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Элементы сервисного обслуживания (зарубежный опыт) 
 
Предтранзакционные элементы обслуживания клиентов означают создание климата для хороше-

го обслуживания клиентов. Этот элемент услуг имеет дело с уровнем обслуживания и связанной с ним 
деятельностью в качественном и количественном выражении. Кроме того, он предоставляет оператив-
ному персоналу дорожную карту относительно тактических и операционных аспектов деятельности 
компании по обслуживанию клиентов. Для обратного процесса логистики этот этап важен, потому что 
он помогает сформировать фирму, чтобы сосредоточиться на клиенте таким образом, чтобы создать 
влияние на восприятие фирмы в сознании покупателя [6, с. 56]. 

Элементы транзакции включают в себя все, что происходит между получением заказа и достав-
кой клиенту. На этапе транзакции обслуживания клиентов фирма фокусируется на получении, упаковке 
и доставке заказа клиенту своевременным и экономически эффективным способом. Этот этап также 
включает в себя планирование отгрузки, связь с клиентом, отслеживание доставки и подтверждение 
доставки. 

Элемент посттранзакции представляет собой набор услуг, необходимых для поддержки продукта 
в полевых условиях; для защиты потребителей от дефектных продуктов; для обеспечения возврата 
упаковок; и для обработки претензий, жалоб и возвратов [2, с. 58]. 
 

 
Рис. 2. Наиболее распространенные проблемы сервисного обслуживания, % 
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Анализируя логистическое обслуживание, следует отметить, что наличие недовольных клиентов 
далеко не редкое явление. В опросах поставщиков закупок и дистрибуции, представленных 
ShyconAssociates, есть несколько распространенных сбоев в обслуживании, включая позднюю достав-
ку, дефектные продукты, поврежденные товары и снятые с производства продукты. Несвоевременная 
доставка является наиболее важной проблемой, так как на нее приходится 44% всех жалоб клиентов 
(рис. 2).  

При этом дефектные продукты и повреждения товаров составляют около 12%, а плохое качество 
товара составляет около одной трети от общего количества жалоб (31%). Поэтому наиболее важными 
элементами логистического обслуживания клиентов считаются [6, с. 90]: 

• своевременная доставка; 

• скорость заполнения заказа; 

• состояние продукта; 

• точная документация. 
По мере роста предприятия цепочка поставок становится все более сложной. Для крупного биз-

неса или сложной цепочки поставок поддержание идеального сервисного обслуживания клиентов мо-
жет стать сложной задачей из-за множества этапов и вовлеченных людей, поскольку каждый из этих 
людей и этапов, участвующих в процессе доставки, постоянно влияет на репутацию компании через 
опыт клиентов [3, с. 118].   

Точная взаимосвязь между продажами и обслуживанием покупателей варьируется в зависимости 
от отрасли и конкретного бизнеса. Как правило, когда логистическое обслуживание плохое, продажи 
снижаются. По мере того, как услуги становятся выше уровня, предлагаемого конкурентами, можно 
ожидать увеличения продаж, поскольку превосходное обслуживание увеличивает удержание суще-
ствующих клиентов и привлекает новых. Когда уровень сервиса фирмы достигает этого порога (уровня, 
предлагаемого конкуренцией), дальнейшее улучшение обслуживания по сравнению с конкуренцией 
может показать хорошее стимулирование продаж. 

Следует отметить, что существуют определенные затраты, связанные с предоставлением логи-
стического обслуживания клиентов. По мере повышения уровня логистического сервиса растут и за-
траты, связанные с предоставлением этой услуги. Например, компаниям приходится тратить больше 
денег, чтобы повысить уровень выполнения заказов с 90% до 95%.  

То есть, по мере увеличения уровня активности для удовлетворения более высоких уровней об-
служивания клиентов затраты увеличиваются с возрастающей скоростью. Это общее явление, наблю-
даемое в большинстве видов экономической деятельности, поскольку они вынуждены выходить за 
пределы своей максимальной эффективности.  

Определение доходов и затрат для каждого уровня обслуживания предоставит специалистам по 
логистике отправную точку для принятия важного решения. Выручка, время цикла, стоимость отгрузки, 
погрузочно-разгрузочные работы и затраты на складские запасы – вот некоторые из факторов, опреде-
ляющих оптимальный уровень обслуживания. Каждый уровень обслуживания имеет соответствующие 
затраты [4, с. 130]. 

Следовательно, обслуживание клиентов является очень важным показателем эффективности 
логистической системы. Многие меры и процессы позволяют специалисту по логистике получить об-
ратную связь от клиента об их эффективности. Поговорка о том, что клиент всегда прав, может быть, 
не всегда верна, но, безусловно, царит в большинстве компаний. Сложность, добавленная глобальной 
экономикой, повысила видимость обслуживания клиентов в логистике и подчеркивает важность изме-
рения и изучения процесса.  

Хорошо организованное обслуживание клиентов, адаптированное к требованиям рынка, дей-
ствительно является продуктом всей логистической деятельности и в то же время ориентиром, с по-
мощью которого пользователи оценивают эффективность всей системы сервисной логистики предпри-
ятия. 

Тем не менее в российских компаниях управление качеством сервисного обслуживания осложня-
ется не только вышепредставленными проблемами, но и меж функциональными противоречиями.  
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Межфункциональные противоречия – это такие противоречия, которые возникают между различ-
ными функциональными областями работы предприятия [4, с. 380]. Существуют пять основных функ-
циональных областей логистики:  

• транспортная логистика;  

• производственная логистика;  

• информационная логистика;  

• закупочная логистика;  

• распределительная логистика. 
Например, служба сбыта на производственном предприятии порекомендовала увеличить сроки 

гарантийного обслуживания для покупателей, в следствии чего показатели сбыта заметно вырастут. 
Однако отдел не учитывает рост производственных затрат при введении данной рекомендации, что 
может стать причиной возникновения конфликта между теми подразделениями фирмы, которые отве-
чают за сроки гарантийного обслуживания. 

Вторым примером межфункциональных противоречий служит ситуация, возникшая на предприя-
тии пищевой промышленности. Здесь служба сбыта заметила рост конкуренции при отгрузке готовой 
продукции со склада однородными по составу паллетами (при этом сохраняется минимальная норма 
отпуска продукта без паллета). Руководитель отдела сбыта предложил снизить норму отгрузки и дове-
сти ее до одной единицы транспортной тары (ящик). Таким образом, возникло жесткое противодей-
ствие отдела сбыта и менеджмента склада готовой продукции, так как при учете выше представленных 
рекомендаций, последнему придется перестраивать целиком весь складской процесс, увеличивая при 
этом трудовые и технические ресурсы склада. 

 Способом разрешения противоречий является четкое понимание того, как меняются затраты и 
выгоды при изменении количества и качества оказываемых клиенту услуг [5, с. 48].  
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Промышленное производство и новые технологии, которые активно разрабатываются и внедря-

ются в производство, способствуют продвижению российского промышленного имиджа как инноваци-
онного лидера. Потому что государственная промышленная политика России направлена на повыше-
ние конкурентоспособности российской продукции, а сами предприятия сегодня уже понимают, что ес-
ли какие-то инновации позволяют совершенствовать продукцию, это повышает их конкурентоспособ-
ность, и таким образом можно получить больше прибыли от инноваций, то такие инновации необходи-
мы. искать и внедрять их в производство. Анализируя статистические данные, меня заинтересовал не-
виданный за несколько лет рост промышленного производства строительных материалов. Я рассмат-
ривал значительный временной отрезок: 1985, 2000, 2016 годы. Темпы роста ошеломляют — 110-115-
120% в год. Очевидно, каждый может сказать, что это связано с огромными масштабами строитель-
ства. Тот «бум», который происходит в России, как в жилищной, так и в промышленной сфере, а также 
объекты мирового масштаба: Олимпиады, Универсиады, мировые формы и чемпионаты, мосты и так 
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далее. С этим нельзя не согласиться. Спрос на стекло растет. 
 

 
Рис.1 

 
Таблица 1 

Потребление стекла 2017-2019 в миллионах м2 

  2017 г 2018 г 2019 г 

продукция 242,50 241,56 243,15 

экспорт 64,28 62,46 52,42 

Импорт  15,19 14,52 16,72 

ВВП 193,41 193,61 207,44 

 
Хотя советская стекольная промышленность проспала мировую революцию. Поэтому окна в 

наших домах раньше не отличались ровностью и особой прочностью, лампочки немного мутноваты, а 
бутылки особенно массивны 

Тем не менее перестройка пришла и в нашу стекольную промышленность. Появились новые 
производства с инновационными технологиями. Не буду их сейчас перечислять, в России их довольно 
много. 

Основным продуктом современной стекольной промышленности является флоат-стекло. С по-
мощью современных технологий это бесцветное прозрачное стекло, имеющее вид плоских прямо-
угольных листов, приобретает различные полезные свойства: энергосберегающее, сверхпрочное, ог-
неупорное, солнцезащитное, антибактериальное и другие. Так, в Европе 90% остекления зданий со-
ставляют энергосберегающие стекла. Энергосберегающие технологии в остеклении развиваются и в 
России, хотя процесс идет медленнее, чем в Европе, но сегодня мы являемся полноправным участни-
ком мирового рынка, и энергетические тренды затрагивают нас в полной мере. Если пару лет назад 
энергосберегающее стекло в структуре потребления стекла составляло 5%, то сегодня – 7%. 

Производство листового или флоат-стекла тесно связано с динамикой жилищного строительства. 
При увеличении объемов жилищного строительства производство листового стекла увеличивается, а 
при уменьшении - падает. По данным на 2007 год, 70 % всего производимого стекла используется в 
строительной отрасли, 20 % идет на внутреннюю отделку и отделку, 10 % используется в автомобиле-
строении. 

При этом доля экспорта в общем объеме производства достаточно велика и на конец 2019 года 
составляет 21,6%. При этом годом ранее российские компании экспортировали 25,9% производимого в 
стране стекла, а в 2017-м – 26,5%. Доля импорта в общем объеме внутреннего потребления в 2019 г. 
не превышает 8%, что ненамного выше, чем в 2018 и 2017 гг. (7,9% и 7,5% соответственно). 
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Видимое внутреннее потребление в 2019 году увеличилось на 7,1% по сравнению с прошлым годом, 
достигнув 207,44 млн м2. 

Ветровое стекло HeatControl разработано для комфорта и экономии энергии в любое время года. 
Зимой обеспечивает очень эффективное и быстрое размораживание. Во влажном климате гарантирует 
эффективное удаление запотевания, а в жаркую погоду предотвращает перегрев салона, снижая тем-
пературу до 15°C. Снижение нагрузки на систему кондиционирования означает меньшее потребление 
энергии, что благотворно сказывается на экологических показателях. 

Наряду с растущим значением энергоэффективности в зданиях AGC Glass Europe решила пере-
осмыслить производство фотогальванического стекла, которое часто критикуют за непривлекательный 
внешний вид или высокую стоимость. Для этого компания внедрила новый подход к промышленному 
производству и полностью обновила линейку фотоэлектрических продуктов. Ключевые факторы: по-
вышение конкурентоспособности и расширение ассортимента эстетически привлекательных решений 
на рынке фасадного остекления. 

И наоборот, светонепроницаемая линейка, предназначенная для межэтажных перекрытий и об-
лицовки зданий, позволяет максимально эффективно использовать другие вертикальные поверхности 
здания для выработки электроэнергии. В линейку также входят три продукта со скрытыми элементами, 
пропускающими солнечные лучи. 

Наиболее перспективным направлением переработки является производство пеностекла — вы-
сокопористого неорганического теплоизоляционного материала, получаемого путем спекания тонкоиз-
мельченного стекла и пенообразователя. Сырьем для его производства может быть как стеклобой, так 
и стекломасса, сваренная из кварцевого песка, известняка, соды и сульфата натрия. В то же время ис-
пользование стеклобоя, благодаря его дешевизне на российском рынке, приводит к значительному 
удешевлению производства. 

Благодаря тому, что пеностекло практически на 100% состоит из стекла, оно имеет широкий тем-
пературный диапазон применения, негорюче, устойчиво к агрессивным средам и не дает усадки. По-
этому сфера его применения достаточно широка: от промышленного и гражданского строительства до 
атомной отрасли. 
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Аннотация: Считается, что малый бизнес - это совокупность малых предприятий, занимающихся 
предпринимательской деятельностью. Доля малого бизнеса в ВВП в нашей стране составляет около 23 
%, в то время как за границей она составляет более 50 %. Поддержка малого бизнеса в развитых стра-
нах служит очень важной задачей для экономики. Количество малых предприятий растет каждый год, 
но темп прироста всё-таки в России остаётся низким. Малое предпринимательство в Российской Феде-
рации сталкивается с различными проблемами, что затрудняет их развитие. На сегодняшний день про-
блема малого бизнеса в нашей стране довольно актуальна. Данная статья посвящена недостаткам, 
преимуществам и проблемам, препятствующим быстрому развитию малого предпринимательства в 
России. 
Ключевые слова: экономика, бизнес, малое предпринимательство, предпринимательство, развитие, 
поддержка. 
 

SMALL BUSINESS. ADVANTAGES, DISADVANTAGES AND PROBLEMS OF SMALL BUSINESS 
DEVELOPMENT 
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Abstract: It is believed that a small business is a set of small enterprises engaged in entrepreneurial activity. 
The share of small business in GDP in our country is about 23%, while abroad it is more than 50%. Supporting 
small businesses in developed countries is a very important task for the economy. The number of small enter-
prises is growing every year, but the growth rate still remains low in Russia. Small business in the Russian 
Federation faces various problems, which complicates their development. Today, the problem of small busi-
ness in our country is quite relevant. This article is devoted to the disadvantages, advantages and problems 
that hinder the rapid development of small business in Russia. 
Keywords: economy, business, small business, entrepreneurship, development, support. 

 
Основу экономики любой страны, региона, области, города и района составляет малый бизнес. 

Этот вид предпринимательства предоставляет рабочие места, создает и внедряет новые технологии, 
максимально учитывая местные условия и интересы, а так же даёт значительную часть налоговых по-
ступлений. 

Малое предпринимательство - это совокупность независимых мелких и средних предприятий, 
выступающих как экономические субъекты рынка. Эти предприятия не входят в состав монополистиче-
ских объединений и занимают по отношению к ним в хозяйственном отношении подчиненное или зави-
симое положение. В основном малый бизнес основывается на деятельности: продажи товаров, оказа-



ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 73 

 

www.naukaip.ru 

ния услуг, выполнение работ, пользование имуществом и др. [1] 
В последнее время политика Российской Федерации, очень сильно направлена на развитие ма-

лого и среднего предпринимательства, улучшение условий для занятия предпринимательской дея-
тельностью. 

Главным фактором, определяющим высокую социальную значимость малого предприниматель-
ства, является то, что по своему характеру малое предпринимательство основывается на учете мест-
ных интересов, потребностей. Малое предпринимательство участвует в приближенных к покупателю 
отраслях, это легкая и пищевая промышленность, общественное питание, торговля, бытовое обслужи-
вание, ЖКХ и другие. [2] Как нам известно, именно в этих отраслях объективно преобладает малый 
бизнес. Из-за меньшего масштаба, малый бизнес считается более гибким к изменяющимся экономиче-
ским условиям и способен намного быстрее реагировать на колебания потребительского спроса. 
Большое значение малое предпринимательство оказывает на формирование конкурентной среды и 
установлению рыночного равновесия. Благодаря малому и среднему бизнесу снимается социальная 
напряженность в обществе, уменьшается безработица, так как создаются новые рабочие места.   

Рассмотрим как пример малое предпринимательство во Владимирской области.  В 2019 году ко-
личество малых предприятий составило 17,6 тысячи, а индивидуальных предпринимателей 30,7 тысяч 
человек. Доля произведенной продукции в общем объеме валового регионального продукта области с 
2015 по 2018 год остается несменяемый – на уровне 29 %. Основная сфера деятельности малых пред-
приятий – торговля, ремонт автотранспортных средств и мотоциклов, в этой сфере сосредоточен 31 % 
малых предприятий и 40,5 % индивидуальных предпринимателей. На втором месте у малых предприя-
тий промышленные виды деятельности – 16,4 %; у индивидуальных предпринимателей – транспорти-
ровка и хранение – 15,4 %. Строительством занимаются 12,1 % малых предприятий и 6,2 % индивиду-
альных предпринимателей. Малыми предприятиями во Владимирской области выпускается более 
двухсот видов продукции, например, моющие средства, мебель из пластмассовых материалов, ткани 
льняные, различная мука и многое другое. Оборот организаций в расчете на одно малое предприятие в 
2019 г. составил 17,7 млн. рублей. [3] Необходимо отметить, что правительство Владимирской области 
ведёт активную поддержку малого предпринимательства. В 2019 году для оказания финансовой под-
держки департаментом привлечена федеральная субсидия в размере 363,4 млн. рублей. Из регио-
нального бюджета на эти цели выделено 139,9 млн. рублей. [4] Итак, можно сказать, что малое пред-
принимательство во Владимирской области показывает довольно хорошие результаты и развитие не 
стоит на месте. С каждым годом количество и оборот малых предприятий растёт, что не может не ра-
довать.  

Сегодня в Российской Федерации в сфере малого предпринимательства трудится 23 млн. чело-
век. Это чуть больше четверти от всего работающего населения страны. Следует выделить, что с каж-
дым годом данное число растёт. Текущий факт подтверждает рейтинг Doing Business, в 2020 году Рос-
сия заняла 28 место. Ежегодно Всемирным банком оценивается состояние бизнес климата в 190 стра-
нах, и на основе этих показателей создают рейтинг. Рейтинг учитывает множество факторов: особен-
ности налогообложения, аренда помещений, возможности кредитования и др. Результаты России впе-
чатляют. Каждый год мы стабильно движемся вверх в этом рейтинге. Всего лишь 10 лет назад Россий-
ская Федерация была на 123 месте в рейтинге. [5] 

Для более успешного и стремительного развития малого предпринимательства государство 
должно предпринимать все возможные действия и создавать необходимые условия для этого.  

Рассмотрим основные преимущества и недостатки малого предпринимательства. 
Преимущества малого бизнеса. 
1.  Более быстрая адаптация к местным условиям хозяйствования;  
2. Независимость действий, гибкость и оперативность в принятии и выполнении решений. В 

отличие от крупных предприятий субъекты малого бизнеса способны более живо реагировать на изме-
нения рынка и так же стремительно перестраиваться согласно новым условиям; [6] 

3. Относительно невысокие расходы при осуществлении деятельности. Малое предпринима-
тельство требует меньше капиталовложений. У них меньше масштабы и сроки строительства, они спо-
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собны дешевле и быстрее переоснащаться, вводить новые технологии; 
4. Малый бизнес хорошо чувствует уровень спроса локального рынка. Работа в приближенных 

к потребителю отраслях способствует лучшему изучению пожеланий, привычек и предпочтений. Бла-
годаря этому у предпринимателей есть огромная возможность реализовать все свои идеи, проявить 
свои способности, а так же предприниматели имеют высокий уровень мотивации в достижении успеха; 

5. Более низкая потребность в первоначальном капитале и способность быстро вводить изме-
нения в продукцию и в процесс производства в ответ на требования местных рынков;  

6. Относительно более высокая оборачиваемость капитала; 
7. Для успешной работы малый бизнес не нуждается во внушительных формах производ-

ственного, финансового менеджмента и маркетинга, довольно создать мобильное оперативное управ-
ление с минимальным количеством руководителей. 

8. Малый бизнес даёт средства к существованию большему количеству людей, чем крупный. 
Он способен вовлекать в работы резервы рабочей силы, которые не могут быть использованы в круп-
ном производстве из-за различных особенностей. Это студенты, домохозяйки, пенсионеры, инвалиды и 
другие.  

9. Полный контроль над бизнесом. Небольшой коллектив намного легче контролировать, есть 
возможность знать каждого сотрудника в лицо и найти индивидуальный подход к каждому.  

Недостатки малого бизнеса. 
1. В малом предпринимательстве субъекты действуют по собственной инициативе, рискуя по-

терять свой капиталь и не получить прибыль, следовательно, обладает высокой степенью неустойчи-
вости на рынке; [6] 

2. Малое предпринимательство очень сильно зависимо от крупного предпринимательства. Су-
ществует угроза поглощения крупными предприятиями. Гиганты стремятся монополизировать рынок, 
поэтому могут пошатнуть малый бизнес; 

3. Частые ошибки в управлении собственным делом. Достаточно часто предприниматели тер-
пят неудачу из-за нехватки определенных знаний в экономике, маркетинге, рекламе и других отраслях; 

4. Слабая компетентность руководящего персонала, непрофессиональные работники. Малый 
бизнес не всегда может себе позволить профессионалов в узкой сфере. Чаще всего на предприятиях 
приходится работать сотрудникам с маленьким опытом или те, кого приходится обучать «с нуля»; 

5. Малое предпринимательство обладает изрядно большими трудностями в привлечении до-
полнительных финансовых средств, получении кредитов; 

6. Высокие кризисные риски. Обычно в кризис больше всего страдает именно малое предпри-
нимательство. Поставщики повышают цены на материалы, покупательская способность значительно 
снижается, следовательно, падает доход; 

7. Высокий уровень конкуренции. Малым предприятиям намного сложнее конкурировать между 
собой. Крупные компании создают что-то особенное, развивают собственный бренд, а малый бизнес в 
большинстве случаев предлагает одно и то же.  

Мы рассмотрели ключевые плюсы и минусы малого бизнеса. Необходимо подчеркнуть, что и тех, 
и других достаточно. Однако стоит заметить, что отрицательные стороны малого предпринимательства 
не должны пугать будущих бизнесменов. Ведь главной движущей силой рынка является именно малый 
бизнес. Результаты его работы непосредственно влияют на вектор движения крупного предпринима-
тельства. 

Перейдем к основным проблемам развития малого предпринимательства. 
Проблемы малого бизнеса можно разделить на следующие группы: 
1. Организационные проблемы. Они связанны с юридическим оформлением и регистрацией. 
2.  Материально-техническое обеспечение. Это нехватка производственных помещений и обо-

рудования, низкая квалификация персонала. 
3.  Финансовые (инвестиционные) проблемы и проблемы капитализации сбережений индиви-

дуальной ликвидности. 
4. Кредитная необеспеченность. [7] 
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Рассмотрим поподробнее проблемы предпринимательства. 
Нехватка финансовых ресурсов. Достаточно весомой проблемой для успешной деятельности в 

бизнесе является недостаток финансовых ресурсов, как собственноличных, так и займовых. По мне-
нию экспертов лишь малая часть предпринимателей нуждающихся в кредитах, микрокредитах удовле-
творена. Существует некое недоверие банков, так как малый бизнес имеет высокую степень риска и 
неустойчивость на рынке. Предпринимателям очень сложно получить займ на выгодных условиях с 
небольшим процентом. 

Административные барьеры. Одним из важных факторов, вызывающим многочисленные недо-
вольства предпринимателей является чрезмерное государственное регулирование деловой активно-
сти. Предприниматели в Российской Федерации изрядно часто сталкиваются с различными проверка-
ми и даже давлением со стороны контролирующих органов: налоговой службы, прокуратуры, пожарной 
безопасности и других. А так же затрудняет развитие слишком длительные по времени процедуры по-
лучения, подписания, согласования необходимых разрешений.  

Налогообложение. Из года в год наиболее серьёзной проблемой предприниматели отмечают вы-
сокую налоговую нагрузку. Множество упреков вызывает и существующая огромная система заполне-
ния налоговых деклараций и бухгалтерской отчётности. Ежегодно принимаются такие законы, которые 
всё больше увеличивают налогообложение и ухудшают состояние малого предпринимательства. Вдо-
бавок отрицательно сказывается отсутствие полноценной поддержки со стороны государства. Выделя-
емые денежные средства на поддержку малого бизнеса постоянно снижаются. Из-за подобной про-
блемы малому бизнесу тяжело развиваться, а тем более конкурировать с крупными предприятиями.  

Проблема нежилых помещений для предприятия. Одной из самых актуальных проблем малого 
бизнеса считается доступ к недвижимому имуществу. В нашей стране существует значительный дефи-
цит подходящих помещений для реализации предпринимательской деятельности. Так же важно заме-
тить, что проблема не только в нехватке помещений, но и в огромных ценах на аренду. Часто предпри-
ниматели не получают желаемой прибыли, так как большинство денег уходит на оплату аренды поме-
щения. Эти факторы во многом приостанавливают развитие предприятия. С этим препятствием стал-
киваются как предприниматели только начинающие свой путь, так и опытные бизнесмены, которые хо-
тят расширить своё производство. 

Проблема продвижения товаров и услуг на рынке. Много трудностей для предпринимателей при-
носят такие моменты, как организация сбыта продукции, реклама и продвижение товаров и услуг, 
сложность в поиске клиентов, налаживание связей с поставщиками и самими покупателями. Существу-
ет специальные маркетинговые аналитики, ресёрч-менеджеры. Они занимаются сбором необходимых 
показателей, созданий стратегий, которые помогут предостеречь предпринимателей от принятия оши-
бочных решений и лишних финансовых потерь. Но, к сожалению, у предприятий не всегда есть сред-
ства для приглашений данных специалистов и предпринимателям приходится учиться на собственных 
ошибках.  

Сущность вышеизложенного сводится к тому, что дальнейшее развитие малого предпринима-
тельства в Российской Федерации немыслимо без решения этих проблем. Они препятствуют подъему 
и сдерживают стремительный рост малого бизнеса. Государству необходимо дать определенную сво-
боду с некоторыми рамками, лишь тогда малое предпринимательство сможет легко прогрессировать. 
Правительство не должно закрывать глаза на существующие трудности, ведь малый бизнес насыщает 
рынок, создаёт абсолютно новые направления развития, устойчивость цен, конкуренцию и многое дру-
гое. Малое предпринимательство это мобильная составляющая экономики региона, области, и его 
полноценное развитие будет способствовать гибкости и устойчивости экономической системы страны в 
целом.  
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Прожиточный минимум – социально–экономическая категория, характеризующая минимум жиз-

ненных средств, физически необходимый для поддержания жизнедеятельности трудящегося и восста-
новления его рабочей силы [2]. По определению данного показателя становится понятно, что он отоб-
ражает и в своём составе в реальности имеет тот объём товаров и услуг, который необходим человеку 
в зависимости от его положения в жизни и обществе и его занятости (в нашем случае трудящегося че-
ловека) для поддержания нормальной жизнедеятельности.  

Каждый год, а вернее каждый квартал года, прожиточный минимум рассчитывается для того, что 
оценить в числовом отношении (вернее денежном) уровень жизни населения, для того, что потом раз-
работать и реализовывать социальную политику и различные социальные программы, также с помощью 
него устанавливаются размер оплаты труда и размер пособий для всех категорий граждан. Также расчёт 
данного показателя служит основой формирования бюджетов субъектов Российской Федерации. 

Существует множество определений данного понятия. Ещё одно, например, выглядит так: про-
житочный минимум – стоимостная оценка суммарного потребления человека или семьи, определяемая 
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на основе минимальной потребительской корзины. То есть размер прожиточного минимума определя-
ется размером и стоимостью потребительской корзины. Пояснение различий двух данных определений 
неоспоримо важно, так как многие люди путают их. Различие этих понятий состоит в том, что оплата 
труда устанавливается именно на основе прожиточного минимума определённого субъекта РФ, а не на 
основе потребительской корзины. Важно знать это для того, чтобы, допустим не верить СМИ, которые 
часто говорят, что зарплаты людей соответствуют нужного размеру, а именно стоимости потребитель-
ской корзины, в то время как потребительская корзина заметно меньше прожиточного минимума, кото-
рому должна соответствовать зарплата населения. 

 
Таблица 1 

Структура прожиточного минимума в России в 2023 г. 

 
Прожиточный минимум определяется в законе как стоимостная оценка потребительской корзины, 

которая состоит из продуктов и услуг. Показатель, который рассматривается в статье, оценивает по-
требительскую корзину в рублях. Он так же как и потребительская корзина различен для каждого округа 
нашей страны и региона.  Состав потребительской корзины и прожиточного минимума формируется 
отдельными федеральными законами, в субъектах — актами, которые издаются законодательными 

Продукты питания 

Хлебные продукты (хлеб, макаронные изделия, мука, крупы, бобовые) (в кг) 126,5 

Картофель (в кг) 100,4 

Овощи и бахчевые (в кг) 114,6 

Сахар и кондитерские изделия (в кг) 23,8 

Мясопродукты (в кг) 58,6 

Рыбопродукты (в кг) 18,5 

Молоко и молочные продукты (в кг) 290 

Яйца (в штуках) 210 

Масло растительное, маргарин и другие жиры (в кг) 11 

Прочие продукты (соль, чай, специи) (в кг) 4,9 

Непродовольственные товары 

Верхняя пальтовая группа (штук/лет) 3/7,6 

Верхняя костюмно-платьевая группа (штук/лет) 8/4,2  

Бельё (штук/лет) 9/2,4 

Чулочно-носочные изделия (пар/лет)  7/1,4 

Головные уборы и галантерейные изделия (штук/лет) 5/5 

Обувь (пар/лет) 6/3,2 

Школьно-письменные товары (штук/лет) 3/1,0 

Постельное бельё (штук/лет) 14/7,0 

Товары культурно-бытового и хозяйственного назначения (штук/лет) 19/10,5 

Предметы первой необходимости, санитарии и лекарства (в процентах от общих расходов 
на непродовольственные товары в месяц) 

10 

Услуги 

Жильё (кв.м общей площади) 18 

Центральное отопление (Гкал в год) 6,7 

Холодное и горячее водоснабжение и водоотведение (л в сутки) 285 

Газоснабжение (куб.м в месяц) 10 

Электроэнергия (кВт.ч в месяц) 50 

Транспортные услуги (поездок в год) 619 

Услуги культуры (в процентах от общей суммы расходов на услуги в месяц) 5 

Другие виды услуг (в процентах от общей суммы расходов на услуги в месяц) 15 
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органами власти в них. При этом подходы к определению размера прожиточного минимума могут отли-
чаться в зависимости от региона. Эта зависимость может быть связана с природно-климатическими 
особенностями, а также с национальными традициями в отношении продуктов питания и пользования 
услугами. 

Далее рассмотрим состав набора продуктов питания, непродовольственных товаров и услуг, ко-
торые входят в прожиточный минимум в 2023 г. по всей России (таблица 1). 

Теперь перейдём к наблюдению и рассмотрению размера и структуры прожиточного минимума в 
Центральном и Южном Федеральных округах. 

 
Рис. 1. Размер прожиточного минимума для трудящихся в Центральном Федеральном округе в 

2023 году, (р.) 
 
Динамика размера прожиточного минимума в Центральном федеральном округе демонстрирует 

(рисунок 1), что в Москве и в Московской области самые большие показатели по сравнению с другими 
субъектами – Москва – 24801, МО – 18832. Во всех остальных субъектах уровень прожиточного мини-
мума выше 13000 р. и не превышает 15200 р. В Липецкой области – 13005 р., в Белгородской области – 
13162 р., в Воронежской – 13476, в Курской – 13632, в Рязанской – 13945, в Тамбовской – 13948, в Ко-
стромской – 14494, в Ивановской и в Орловской – 14572, в Рязанской – 14780, в Ярославской и Калуж-
ской – 15042, в Смоленской, Тверской и Владимирской – 15199, в Тульской – 15512. Среднее значение 
у показателя по данному округу равно 15265 р.  
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Рис. 2. Размер прожиточного минимума для трудящихся в Южном Федеральном округе, (р.) 

 
В Южном федеральном округе 8 субъектов. Самый высокий уровень прожиточного минимума 

установлен в городе Севастополе – городе федерального значения – и равен 15826 р. (рисунок 2). За-
тем по размеру показателя идёт республика Адыгея, в которой этот показатель равен 15669. В Респуб-
лике Крым и в Астраханской области размер прожиточного минимума равен 15199, как и в трёх обла-
стях Центрального федерального округа (Тверской, Смоленской и Владимирской). В Краснодарском 
крае – 15042 р., в республике Калмыкия – 14885 р., в Ростовской области – 14729, а в Волгоградской 
области – самый низкий размер прожиточного минимума – 13476 р. 

Как уже говорилось ранее, в состав прожиточного минимума каждого округа и региона входит та-
кой набор продуктов, товаров и услуг, который характерен именно для него. Потребительские корзины, 
на которых базируется прожиточный минимум, также специфичны и отражают основные запросы насе-
ления данной территории.  

Сравним теперь размеры прожиточного минимума в разных субъектах обоих округов. Допустим, 
возьмём Московскую область и Краснодарский край. Размеры прожиточного минимума: в Московской 
области – 18832 р., а в Краснодарском крае – 15042 р. Разница между ними – 3790 р., формируется она 
под влиянием местоположения и особенностей климата данной территории, так, допустим люди в Мос-
ковской области больше тратят на верхнюю одежду, чем люди из Краснодарского края, так как им нуж-
но иметь в своём гардеробе более тёплую одежду, так как у них холодных дней в год больше, чем в 
более южном регионе. Так же и с отоплением: во-первых, больше людей пользуются в Московской об-
ласти центральным отоплением, так как там больше квартирных домов из-за густозаселённости, в то 
время как в Краснодарском крае большая часть людей живёт в частных домах, где люди сами могут 
включать и выключать отопление.   

Для рассмотрения возьмём ещё два региона: Волгоградскую и Воронежскую область. Данные ре-
гионы являются соседними, находятся примерно на одной широте (50`–51`), поэтому климаты в них 
очень схожи. Прожиточный минимум в обоих регионах равен – 13476 р. Это напрямую отображает тот 
факт, что прожиточный минимум рассчитывается именно с учётом природно-климатических условий, в 
которых располагается регион. В обоих субъектах России примерно одинаковый срок отопительного 
сезона, относительно схожие цены и доступность к, например, ведению домашнего хозяйства, которое 
увеличивает возможности в потреблении натуральных продуктов питания.  

Российская Федерация – федеративное государство, располагающееся в 11 часовых поясах, по 
разным трактовкам в 8–10 природных зонах. Каждый из фактов различия отдельного субъекта РФ вли-
яет на формирования потребительской корзины, а в дальнейшем и на размер прожиточного минимума. 
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Также важно отметить, что при соседнем расположении регионов, относящихся даже к разным округам, 
они могут иметь одинаковый или очень похожий размер прожиточного минимума, так как условия фор-
мирование уровня показателя максимально схожи.  
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Экономическая безопасность Российской Федерации – это состояние общества, при котором его 

экономические интересы обеспечены отсутствием или минимумом угроз, рисков и потерь в экономиче-
ской сфере. Она достигается путем принятия соответствующих мер по укреплению финансовой, торго-
вой, валютной, инвестиционной безопасности, а также по защите национальной экономики от внешних 
и внутренних угроз.[2] 

Разработка новых показателей оценки состояния экономической безопасности Российской 
Федерации с учетом усиления глобальных санкционных вызовов и угроз имеет важное значение. 
Следует отметить, что до настоящего времени Минэкономразвития России совместно с другими 
профильными министерствами, корпорациями с государственным участием и Росстатом обеспечили 
разработку целевых и предельно допустимых (критических) значение по всем 40 показателям, 
предусмотренным в «Стратегии экономической безопасности Российской Федерации на период до 
2030 года», согласно Указу Президента РФ от 13 мая 2017 года № 208 «О Стратегии экономической 
безопасности Российской Федерации на период до 2030 года». [3]  

Данные табл.1 подтверждают, что в настоящее время имеются целевые и предельно 
допустимые (критические) значения только по 15 коэффициентам, тогда как в Стратегии экономической 
безопасности Российской Федерации до 2030 года их 40.[3] Фактические же значения этих показателей 
за 2021 год так-же подтверждается данными (табл. 1).  
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Таблица 1 
Целевое и предельно допустимое (критическое) значение показателей экономической 

безопасности Российской Федерации 
Наименование показа-
телей и единица изме-

рения 
 

Предельно допу-
стимое (критиче-
ское) значение 

 

Целевое значе-
ние 

 

Фактический 
показатель за 

2021 год 
 

Отклонение фак-
тического пока-
зателя от крити-
ческого значения 

Отклонение 
фактического 
показателя от 

целевого значе-
ния 

1. Рост ВВП, % 1,5 4 5,18 3,68 1,18 

2. Размер душевого 
ВВП, тыс. долл.  

20 
Не менее 30 или  

75 % 
/ / / 

3.   Доля   российской    
экономики в мировом 
ВВП, % 

2,5 3,5 3,1 0,6 0,6 

4.Динамика промыш-
ленного производства и 
производительность 
труда в прогнозно-
целевом сценарии 

0 6,5 6 6 -0,5 

5. Инвестиции в основ-
ной капитал, % 

16 25 к 2030 году 20,6 4,6 -4,4 

6. Инфляция, % в год 13 или рост на 5 
п.п. от- носи-

тельно уровня 
годо- вой ин-

фляции 

4 8,39 -4,61 4,39 

7. Внутренний госдолг 
РФ, в % к ВВП 

38 До 5 18,9 -19,1 13,9 

8. Внешний долг РФ, % 
от ВВП 

50 30 17,1 -32,9 -12,9 

9. Чистый вывоз капита-
ла, % от объема экспор-
та товаров и услуг 

25 0 / / / 

10. Отношение золото-
валютных резервов к 
импорту товаров и 
услуг, число месяцев 

3 22 / / / 

11. Рост экспорта и им-
порта, % в год 

2 6 37,9 35,9 31,9 

12. Сальдо торгового 
баланса, % от внешне-
торгового оборота 

2 8 23 21 15 

13. Уровень бедности, в 
% от численности насе-

ления страны 
29 9 13,2 -15,8 4,2 

14. Рост розничной тор-
говли, % в год 

0 3,5 7,3 7,3 3,8 

15.Децильный коэффи-
циент 

17 10 / / / 

 
Организация деятельности по обеспечению экономической безопасности включает выделение, 

основывается на определении критериев и параметров состояния экономики государства, отвечающих 
требованиям экономической безопасности и обеспечивающих защиту жизненно важных интересов 
страны. Оценка состояния экономической безопасности возможна только при использовании 
совокупности критериев и показателей. Критерии экономической безопасности отражают качественную 
сторону, изучение которой позволяет реализовать мероприятия по противодействию угрозам 
экономической безопасности.[1] 
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В связи с изменением экономической ситуации в мире и в России в последнее время, были про-
изведены изменения параметров экономической безопасности РФ. Рассмотрим некоторые из них: 

1) Повышение инвестиционной привлекательности. Для привлечения иностранных инве-
стиций были приняты законы, которые облегчают ведение бизнеса в России и защищают права ино-
странных инвесторов. Так, были проанализирован показатель динамика инвестиций в основной капи-
тал от доли ВВП за 2019-2022 год по сравнению с предельно допустимым и целевым значениями (рис. 
1), которые были разработаны Минэкономразвитием России совместно с другими профильными мини-
стерствами, корпорациями с государственным участием и Росстатом. 

 

 
Рис. 1. Динамика инвестиций в основной капитал от доли ВВП 

 
Как можно заметить,  доля инвестиций в основной капитал от доли ВВП в каждом году превыша-

ет предельно допустимое значение. За четыре года доля инвестиций выросла на 3,8 % , и в 2022 году 
доля инвестиций в основной капитал превысила целевое значение на 0,2 %. В нашей стране данные 
показатели носят стабильную динамику. 

2) Укрепление финансовой безопасности. В связи с ухудшением экономической ситуации в 
мире и падением цен на нефть, Россия приняла меры для укрепления своей финансовой безопасно-
сти. Была принята политика сохранения стабильности рубля, увеличения национальных резервов и 
диверсификации экономики.  

 

 
Рис. 2. Сравнение уровня инфляции с целевым и пороговым значениями 
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Так, если рассматривать инфляцию как показатель финансовой стабильности, можно сказать , 
что Инфляция может оказывать негативное влияние на экономическую безопасность России из-за  
множества различных причин, но среди главных причин выделяют  такие причины как:  

 ухудшение покупательной способности населения; 

 ухудшение конкурентоспособности экспорта; 

 ухудшение инвестиционного климата.  
Динамику изменения уровня инфляции с 2019 по 2022 год и сравнение данного показателя с по-

роговым и целевым значениями (рис. 2). 
По рисунку 2 можно увидеть, что с 2019 по 2022 год инфляция выросла на 8,94 п.п., а начиная с 

2021 года, инфляция превысила целевое значение на 4,39 п.п. Данная динамика говорит о том, что мо-
нетарная  политика в стране неэффективна.  

 

 
Рис. 3.  Товарооборот РФ за 2019-2022 годы 

 

3) Разработка мер по защите национальных интересов. Россия в своей политике обраща-
ется к защите национальных интересов в экономической сфере. Были приняты меры по ограничению 
импорта продуктов, которые могут вредить национальной экономике. В соответствии рассмотрим пока-
затель товарооборот по сравнению с предельным целевыми значениями экономической безопасности 
РФ за 2019-2022 год (рис.3). 

По данным рисунка 3 можно увидеть , что в России данный показатель является нестабильным, 
в сравнении с 2019 годом в 2020 году товарооборот снизился на 11,68 % , а в 2021 году наоборот вырос 
на 37,9 %. Подобная динамика показателя говорит о том , что экономическая ситуация в стране не ста-
бильна. Резкое же снижение товарооборота в стране в 2020 году последовало из-за пандемии в стране 
и мерами для ее борьбы. Так же повлияла мировая экономическая нестабильность и падение цен на 
нефть.[4] 

Таким образом, изменения параметров экономической безопасности РФ осуществляются в ответ 
на изменение экономической ситуации в мире и в стране. Они направлены на укрепление финансовой 
и инвестиционной безопасности, развитие внутреннего рынка и защиту национальных интересов. 

 

-20

-10

0

10

20

30

40

50

2019 2020 2021 2022

п
р

о
ц

ен
ты

 

Год 

Рост экспорта и импорта, в процентах в год Предельно допустимое значение Целевое значение 



86 ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 

 

международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

Список источников 
 

1. Крутиков, В.К. Экономическая безопасность: учеб.-метод. пособ. / В.К. Крутиков, Т.В. Дорож-
кина, О.И. Костина. – Калуга: Эйдос, 2017. – 196 с. 

2. Масальский, М.Г. Экономическая безопасность в современной системе международной эко-
номической безопасности / М.Г. Масальский, Г.О. Андреев // Форум молодых ученых. – 2020. – № 10 
(50). – С. 428-432. 

3. О Стратегии экономической безопасности Российской Федерации на период до 2030 года 
[Электронный ресурс]: Указ Президента РФ от 13 мая 2017 г. № 208. Доступ из справ.-правовой систе-
мы «КонсультантПлюс». 

4. Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс]: офиц. сайт. – 
17.01.2007. – Режим доступа: https://rosstat.gov.ru. ‒ 15.05.2023. 

 

 
  



ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 87 

 

www.naukaip.ru 

УДК 658.5.012.1 

МИССИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ЛОГИСТИКИ 
ДЛЯ ЭФФЕКТИВНОГО ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ 
ПРЕДПРИЯТИЯ 

Аношина Алина Сергеевна 
студент 

ФГБОУ ВО «Владимирский государственный университет имени Александра Григорьевича и Николая 
Григорьевича Столетовых» (ВлГУ) 

 

Аннотация: Производственная логистика играет решающую роль в эффективной и рентабельной ра-
боте предприятий. Он включает в себя управление различными процессами, включая закупки, управ-
ление запасами, планирование производства и распределение, чтобы обеспечить бесперебойный по-
ток материалов и продуктов по всей цепочке поставок. В этой статье исследуется значение производ-
ственной логистики и ее влияние на общую эффективность бизнеса. В ней обсуждаются преимущества 
эффективной производственной логистики, также излагаются ключевые стратегии оптимизации произ-
водственной логистики, автоматизацию и интеграцию технологий. Кроме того, в нем рассматриваются 
общие проблемы производственной логистики и предлагаются практические решения для их смягчения. 
Ключевые слова: Производственная логистика, управление цепочками поставок, управление запаса-
ми, бережливое производство, прогнозирование спроса, автоматизация и интеграция технологий. 
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ENTERPRISE 

 
Anoshina Alina Sergeevna 

 
Abstract: Production logistics plays a crucial role in the efficient and cost-effective operation of enterprises. It 
includes the management of various processes, including procurement, inventory management, production 
planning and distribution, to ensure a smooth flow of materials and products throughout the supply chain. This 
article explores the importance of production logistics and its impact on overall business efficiency. It discuss-
es the advantages of efficient production logistics, also outlines key strategies for optimizing production logis-
tics, automation and technology integration. In addition, it examines the general problems of production logis-
tics and offers practical solutions to mitigate them. 
Keywords: Production logistics, supply chain management, inventory management, lean manufacturing, de-
mand forecasting, automation and technology integration. 

 
В сегодняшнем быстро меняющемся бизнес-ландшафте производственная логистика играет 

ключевую роль в успехе и конкурентоспособности компаний в различных отраслях. С ростом внимания 
к эффективности, рентабельности и удовлетворенности клиентов оптимизация производственных про-
цессов стала важнейшим приоритетом для организаций, стремящихся оставаться впереди конкурен-
тов. Эффективно управляя производственной логистикой, предприятия могут оптимизировать свои 
операции, снизить затраты и повысить прибыльность, обеспечив при этом бесперебойный поток мате-
риалов и продуктов по всей цепочке поставок. 

Производственную логистику можно определить, как стратегическое управление различными 
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процессами, связанными с производством и распределением товаров. Он включает в себя ряд дей-
ствий, включая закупки, управление запасами, планирование производства и распределение, и все это 
направлено на обеспечение своевременной и эффективной доставки продукции клиентам. 

Одним из ключевых компонентов производственной логистики является закупка, которая включа-
ет в себя поиск и закупку необходимого сырья и компонентов для производственного процесса. Эф-
фективные методы закупок, такие как управление взаимоотношениями с поставщиками и стратегиче-
ский поиск поставщиков, жизненно важны для получения нужных материалов в нужное время и по нуж-
ной цене. 

Управление запасами является еще одним важным аспектом производственной логистики. Это 
включает в себя оптимизацию уровней запасов, чтобы сбалансировать спрос и предложение при ми-
нимизации затрат на хранение. Эффективные методы управления запасами, такие как принцип «точно 
в срок» и бережливые запасы, могут помочь сократить избыточные запасы, избежать дефицита и 
улучшить денежный поток. 

Планирование производства - это процесс определения оптимального графика производства и 
распределения ресурсов для удовлетворения спроса клиентов. Он включает в себя прогнозирование 
спроса, постановку производственных целей и координацию деятельности различных отделов органи-
зации. Согласовывая производство с прогнозами спроса, предприятия могут оптимизировать использо-
вание ресурсов, сократить время выполнения заказов и повысить общую эффективность. 

Дистрибуция - это заключительный этап производственной логистики, направленный на доставку 
готовой продукции клиентам. Он включает в себя управление транспортировкой, выполнение заказов и 
складские операции. Оптимизация процессов дистрибуции, таких как оптимизация маршрутов и отсле-
живание заказов, может сократить время доставки, повысить удовлетворенность клиентов и снизить 
затраты на логистику. 

Различные компоненты производственной логистики взаимозависимы и тесно связаны между 
собой. Эффективная координация и сотрудничество между отделами закупок, управления запасами, 
планирования производства и распределения необходимы для обеспечения бесперебойного потока 
материалов и продуктов по всей цепочке поставок. Оптимизируя эти компоненты, предприятия могут 
добиться операционного совершенства, максимизировать производительность и получить конкурент-
ное преимущество на рынке. 

Внедрение эффективных систем производственной логистики предлагает предприятиям множе-
ство преимуществ, начиная от снижения затрат и повышения удовлетворенности клиентов и заканчи-
вая повышением прибыльности. Оптимизируя производственные процессы и обеспечивая беспере-
бойный поток материалов и продуктов, компании могут значительно улучшить свою деятельность и 
общую производительность. 

Снижение затрат является одним из основных преимуществ эффективной производственной ло-
гистики. Минимизируя отходы, оптимизируя процессы и оптимизируя уровни запасов, предприятия мо-
гут сократить операционные расходы, связанные с хранением запасов, транспортировкой и простоем 
производства. Например, Toyota, пионер принципов бережливого производства, добилась значитель-
ной экономии средств за счет внедрения эффективной производственной логистики, что позволило им 
предлагать конкурентоспособные цены при сохранении прибыльности. 

Эффективная производственная логистика также способствует повышению удовлетворенности 
клиентов. Точно прогнозируя спрос, предприятия могут обеспечить своевременную доставку и сокра-
тить время выполнения заказа, оправдав ожидания клиентов и улучшив их качество обслуживания. 
Например, успех Amazon отчасти объясняется ее сложными системами производственной логистики, 
которые позволяют им быстро и точно выполнять заказы клиентов, что приводит к высокой степени 
удовлетворенности и лояльности клиентов. 

Более того, эффективная производственная логистика положительно влияет на рентабельность. 
Оптимизируя производственные процессы и сокращая затраты, предприятия могут повысить свою 
прибыль. Эффективное управление запасами с помощью таких методов, как JIT, позволяет компаниям 
свести к минимуму избыточные запасы, снизить текущие расходы и максимизировать денежный поток. 
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Apple Inc. известна своей эффективной производственной логистикой, которая позволяет им поддер-
живать жесткий контроль над уровнями запасов, снижая затраты и повышая рентабельность. 

Точное прогнозирование спроса имеет решающее значение для эффективной производственной 
логистики. Понимая модели потребительского спроса, предприятия могут соответствующим образом 
корректировать свои производственные планы и уровни запасов, снижая риск затоваривания или де-
фицита. Сотрудничество с различными отделами, такими как отдел продаж, маркетинга и производ-
ства, облегчает обмен информацией и обеспечивает соответствие производственных планов прогно-
зам спроса. Например, Procter & Gamble использует передовые методы прогнозирования спроса и со-
трудничает с розничными торговцами для оптимизации их производственной логистики, что приводит к 
улучшению управления запасами и удовлетворенности клиентов. 

Принципы бережливого производства играют важную роль в оптимизации производственной ло-
гистики. Сокращение отходов, постоянное совершенствование и производство «точно в срок» являются 
основными принципами, которые устраняют неэффективность, сокращают время выполнения заказов 
и повышают общую эффективность. Такие компании, как Boeing, успешно внедряют бережливое про-
изводство, внедряя такие стратегии, как картирование потока создания ценности и кайдзен, для опти-
мизации своей производственной логистики, что приводит к значительной экономии средств и повыше-
нию производительности. 

Автоматизация и передовые технологии играют ключевую роль в оптимизации производственной 
логистики. Робототехника, искусственный интеллект и аналитика данных могут автоматизировать ру-
тинные задачи, повысить точность инвентаризации и улучшить процессы принятия решений. Применяя 
эти технологии, компании могут оптимизировать складские операции, повысить скорость выполнения 
заказов и повысить общую эффективность. Например, гигант электронной коммерции Alibaba исполь-
зовал автоматизацию и анализ данных для оптимизации своей производственной логистики, что при-
вело к увеличению пропускной способности, уменьшению количества ошибок и повышению удовлетво-
ренности клиентов. 

Внедряя эффективные системы производственной логистики и применяя такие стратегии, как 
точное прогнозирование спроса, принципы бережливого производства и интеграцию технологий, ком-
пании могут получить значительные преимущества. Оптимизация производственной логистики - от 
снижения затрат и повышения удовлетворенности клиентов до повышения прибыльности - является 
жизненно важным шагом для компаний, стремящихся к конкурентному преимуществу на современном 
динамичном рынке. 

Производственная логистика может столкнуться с различными проблемами, которые могут 
нарушить работу и снизить эффективность. Для предприятий крайне важно заранее выявлять и решать 
эти проблемы, чтобы обеспечить бесперебойность и бесперебойность производственных процессов. В 
этом разделе обсуждаются общие проблемы производственной логистики и предлагаются практиче-
ские решения и передовой опыт для их преодоления. 

Сбои в цепочке поставок являются серьезной проблемой в производственной логистике. Неожи-
данные события, такие как стихийные бедствия, банкротства поставщиков или геополитические про-
блемы, могут нарушить поток материалов, что приведет к задержкам и простоям производства. Чтобы 
смягчить это, предприятия могут внедрять гибкие стратегии цепочки поставок, включая диверсифика-
цию поставщиков, поддержание резервного запаса и создание альтернативных маршрутов транспор-
тировки. Построение прочных отношений с поставщиками и поощрение открытого общения также могут 
помочь предвидеть возможные сбои и оперативно реализовывать планы на случай непредвиденных 
обстоятельств. 

Неточности в инвентаризации могут привести к неэффективной производственной логистике. Из-
лишние запасы связывают капитал и влекут за собой затраты на хранение, в то время как дефицит 
может привести к срыву сроков производства и недовольству клиентов. Внедрение надежных методов 
управления запасами, таких как регулярный циклический подсчет, использование технологий отслежи-
вания запасов и оптимизация количества заказов на основе прогнозов спроса, может помочь свести к 
минимуму неточности. Кроме того, использование данных и аналитики в режиме реального времени 
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может предоставить ценную информацию для точного прогнозирования спроса и эффективного попол-
нения запасов. Проблемы координации между различными отделами и заинтересованными сторонами 
могут затруднить производственную логистику. Отсутствие связи и сотрудничества может привести к 
несогласованности производственных планов, задержке принятия решений и неэффективному распре-
делению ресурсов. Чтобы решить эту проблему, компаниям следует уделять первоочередное внима-
ние улучшению каналов связи и формировать культуру межфункционального сотрудничества. Регуляр-
ные встречи, четкие протоколы связи и общие платформы данных могут способствовать беспрепят-
ственной координации и гарантировать, что все будут работать над достижением общих целей. 

Практика управления рисками имеет важное значение для устранения неопределенностей и 
смягчения потенциальных сбоев в производственной логистике. Тщательная оценка рисков, выявление 
потенциальных рисков и разработка планов на случай непредвиденных обстоятельств могут помочь 
предприятиям эффективно реагировать на непредвиденные события. Это может включать разработку 
планов обеспечения непрерывности бизнеса, внедрение надежных процессов контроля качества, а 
также регулярный пересмотр и обновление стратегий снижения рисков. 

В заключение можно сказать, что производственная логистика является ключевым фактором по-
вышения эффективности работы и успеха в бизнесе. Преодолевая трудности, внедряя передовой опыт 
и постоянно совершенствуя производственную логистику, предприятия могут оптимизировать свои 
операции, повысить удовлетворенность клиентов и получить конкурентное преимущество на постоянно 
меняющемся рынке. 
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Аннотация: Данная статья анализирует данные доходов и расходов населения Российской Федерации 
за два периода: 2013 г и 2021 г. Рассмотрим различные факторы, влияющие на средний уровень дохо-
дов и расходов граждан, а также проведем сравнение показателей на двух отрезках времени. С 2013 
по 2021 годы Российская Федерация испытала значительные изменения в уровне жизни населения. 
Эти изменения были вызваны различными факторами, включая изменения в экономике, правитель-
ственную политику, санкции и пандемию COVID-19.  
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Annotation:This article analyzes the data of incomes and expenditures of the population of the Russian Fed-
eration for two periods: 2013 and 2021. Let's look at various factors affecting the average level of income and 
expenses of citizens, and also compare the indicators over two time periods. From 2013 to 2021, the Russian 
Federation experienced significant changes in the standard of living of the population. These changes were 
caused by various factors, including changes in the economy, government policy, sanctions and the COVID-19 
pandemic.  
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Уровень жизни, также уровень благосостояния, уровень потребления – степень удовлетворения 

материальных и духовных потребностей людей массой товаров и услуг, используемых в единицу вре-
мени. Уровень жизни не ограничивается только удовлетворением материальных потребностей людей 
товарами и услугами. Он также зависит от качества медицинской помощи и образования, предприни-
мательских свобод, уровня коррупции, экологии, криминальной ситуации и других факторов. Кроме то-
го, каждый человек может вносить свои собственные критерии в оценку уровня жизни. В результате, 
уровень жизни населения является понятием, зависящим от многих факторов, которое не может быть 
сводимо только к материальному благополучию. За период с 2013 по 2019 годы Российская Федерация 
испытала экономический рост, несмотря на санкции, наложенные на нее Западом.  
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Рис. 1. Доходы населения Российской Федерации за 2013-2021 год в процентах к общему итогу 
*(ряд 1 - оплата труда наемных работников; ряд 2 - доходы от предпринимательской и другой 

производственной деятельности; ряд 3 – социальные выплаты;  
ряд 4 - доходы от собственности) 

 
В 2019 г ВВП России составил 1,7 трлн долларов США, прирост составил 1,3 %. Экономический 

рост был обусловлен в основном повышением цен на нефть и газ, а также укреплением инфраструкту-
ры и развитием инвестиций. Однако, кризис, вызванный пандемией COVID-19, значительно повлиял на 
экономику, как и на другие страны мира. В 2020 г ВВП России сократился на 3,1 %, что является самым 
большим снижением с 2009 года. И хотя в 2021 г прогнозируется восстановление экономики России, 
уровень ВВП все еще значительно ниже, чем в период до пандемии. 

Рассмотрим данные дохода населения в России по годам, для начала сравним оплату труда 
наемных работников в 2013 г она составила 55,1 %, в 2014 следует спад на 0,2 %, далее в 2015 сниже-
ние оплаты труда продолжается и уже составляет 52,8 %, а уже в 2016 наблюдается тенденция увели-
чения заработной платы наёмных работников и выросла на 1,2 %, в 2017 г продолжается увеличение 
на 1,1 %, в 2018 г рост составил целых 2 %, в 2019 г тенденция оплаты труда выросла всего лишь на 0, 
2 %, в 2020 году произошло снижение на 0,1 %, а в 2021 было увеличение на 0,1 %. Далее рассмотрим 
данные доходов от предпринимательской и другой производственной деятельности. В 2013 и 2014 гг. 
доходы составили 7 %, далее с 2015 г по 2020 г наблюдается тенденция снижения доходов и снизилось 
на 1,8 %, в 2021 г было небольшое увеличение на 0,3 %. Рассмотрим какие доходы были в сфере со-
циальных выплат, так, например, в 2013 г доходы составили 18,7 %, далее в 2014 и 2015 гг. ситуация 
была стабильной и в процентном соотношении выплаты составили 18,2 %, в 2016 г наблюдалась тен-
денция увеличения прибыли населения и составила 18,8, в 2017 г так же было увеличение до 19,3 %, а 
вот в 2018 и 2019 гг. произошло снижение дохода на 0,5 %, далее в 2020 г наблюдалось увеличение и 
составило целых 21,4 %, а вот в 2021 г было снижение на 0,8 %. В сфере доходах от собственности с 
2013 по 2016 гг. происходило увеличение и составило 5,1 %, в 2016 и 2017 гг. доход снизился и состав-
лял 4,6 %, а с 2018 вплоть до 2021 гг. наблюдалось увеличение дохода на целых 1,2 %.   

Согласно данным, в сфере пенсий и доплат к пенсиям в 2013 г доход составил 13,2 %, в 2014 го-
ду произошло снижение на 0,4 %, с 2015 по 2017 г наблюдалось увеличение и составило 14,2 %, а в 
2019 и 2020 гг. отмечалось уменьшение на 0,2 %, в 2020 г был рост до 14,2 %, а в 2021 г снова сниже-
ние до 13,9 %. В 2013 г пособия и социальная помощь составила 4,7 %, далее вплоть до 2015 происхо-
дило снижение до 4,3 %, В 2016 г наблюдался рост на 0,2 %, с 2017 по 2018 отмечалось снижение до-
хода на 0,1 %, с 2019 до 2020 гг. была тенденция увеличения и составила 6,6 %, 
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Рис. 2. Доходы населения Российской Федерации за 2013-2021 год в процентах к общему итогу 

*(ряд 1 - пенсии и доплаты к пенсиям; ряд 2 - пособия и социальная помощь;  
ряд 3 - страховые возмещения) 

 
В 2021 г произошел спад на 0,5 %. Рассмотрим данные страховых возмещений, с 2013 г по 2017 г 

они составляли 0,6 %, в 2018 г наблюдалось снижение на 0,1 %, а с 2019 по 2021 гг. доход составлял 
0,5 %. 

На рисунке 3 представлена информация о расходах населения, так, например, потребительские 
расходы в 2013 г составили 80,8 %, а в 2014 г они увеличились на 2,8 %, в 2015 г наблюдалась тенден-
ция снижения расходов и составила 77,2 %, а с 2016 по 2019 гг. отмечалось увеличение на целых 3,4 
%, а в 2020 г был замечен спад на 5 %, в 2021 г был рост и составил 80,2 %. Обязательные платежи и 
разнообразные взносы в 2013 и в 2014 гг. имели тенденция увеличения и составили 12,3 %. 

 

 
Рис. 3. Расходы населения Российской Федерации за 2013-2021 год в процентах к общему итогу 

*(ряд 1 - потребительские расходы; ряд 2 - обязательные платежи и разнообразные взносы;  
ряд 3 - прочие расходы) 

 
А в 2015 произошло снижение на 1,1 %, с 2016 вплоть до 2021 гг. наблюдался рост расходов 

населения до 13,8 %. В сфере прочих расходов в 2013 и 2014 гг. был рост и составил 3%, в 2015 г 
наблюдался спад на 0,5 %, с 2016 по 2018 год отмечался рост расходов населения на 0,2 %, а с 2019 
до 2021 гг. включительно была тенденция снижения и составила 1,7 %. 
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Рис. 4. Расходы населения Российской Федерации за 2013-2021 год в процентах к общему итогу 
*(ряд 1 - налоги и сборы; ряд 2 - платежи по страхованию; ряд 3 - взносы в общественные и ко-

оперативные организации; ряд 4 - проценты, уплаченные населением за кредиты  
(включая валютные), предоставленные кредитными организациями) 

 
Рассмотрим данные налогов и сборов населения в 2013 и в 2014 гг. они росли и составили 6,7 %, 

в 2015 г произошло снижение на 0,4 %, с 2016 вплоть до 2021 гг. расходы населения имели тенденцию 
роста и увеличились на целых 1,8 %. Далее расходы на платежи по страхованию с 2013 по 2016 гг. 
наблюдалась периодичность в 0,1 %, а с 2017 по 2019 гг. был зафиксирован рост и достиг отметки 1,5 
%, в 2020 г произошло снижение на 0,2 %, в 2021 г расходы составили 1,3 %. Взносы в общественные и 
кооперативные организации с 2013 вплоть по 2019 гг. расходы имели тенденцию цикличности и соста-
вили 0,4 %, в 2020 г было небольшое увеличение на 0,1 и в 2021 г расходы составили 0,5 %.  В сфере 
процентов, уплаченных населением за кредиты, предоставленные кредитными организациями стати-
стика была следующей: 2013 г 3,7 %, в 2014 году увеличение на 0,4 %, в 2015 г и в 2017 г отмечался 
спад до 3,2 %, а с 2018 по 2021 гг. наблюдалась тенденция увеличения расходов и составила 3,8 % 

Сравнение доходов и расходов населения Российской Федерации за период с 2013 по 2021 гг. 
показывает значительные изменения в экономическом и социальном развитии страны. В то время как 
рост среднего уровня дохода граждан является положительным, проблемы с распределением богат-
ства и социальных неравенств все же сохраняются. Как мы можем увидеть на рисунке 1 с 2013 года по 
2021 год доходы населения России постепенно росли, а вот расходы наоборот стали с годами стали 
уменьшаться. 
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Аннотация: В статье рассматривается деятельность Научно-производственного арктического кластера 
Санкт-Петербурга, созданного по инициативе Комитета по делам Арктики. С каждым годом у компаний 
увеличивается не только интерес к арктической зоне, но и желание развивать ее потенциал. Актуаль-
ность использования кластерного подхода подтверждают разнообразные нормативные документы, где 
кластер выступает в роли инструмента повышения конкурентоспособности региона. Формирование ко-
операций в современных условиях на территории Российской Федерации может стать одной из ключе-
вых возможностей для дальнейшего развития экономики, а также реализации программы импортоза-
мещения.  
Ключевые слова: кластер, кластерный подход, стадии жизненного цикла, swot-анализ, 
организационная структура. 

 
ANALYSIS OF THE ACTIVITIES OF THE SCIENTIFIC AND INDUSTRIAL ARCTIC CLUSTER OF ST. 

PETERSBURG  
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Scientific adviser: Kudryashov Vadim Sergeevich 
 

Abstract: The article examines the activities of the Scientific and Industrial Arctic Cluster of St. Petersburg, 
created on the initiative of the Committee for Arctic Affairs. Every year, companies are increasing not only their 
interest in the Arctic zone, but also their desire to develop its potential. The relevance of using the cluster 
approach is confirmed by a variety of regulatory documents, where the cluster acts as a tool to increase the 
competitiveness of the region. The formation of cooperation in modern conditions on the territory of the 
Russian Federation can become one of the key opportunities for further economic development, as well as the 
implementation of the import substitution program. 
Key words: cluster, cluster approach, life cycle stages, swot analysis, organizational structure. 

 
В настоящее время Санкт-Петербург стал архетипом современной Арктики, город является науч-

ным, промышленным и культурным центром развития арктической зоны. В 2020 году был сформирован 
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Научно-производственный арктический кластер для решения поставленных задач в сфере научно-
технического обеспечения Арктической зоны Российской Федерации. Концентрация знаний и опыта 
внутри кластера направлена на укрепление социально-экономического положения города, а реализа-
ция совместных проектов арктической направленности ведет к развитию Арктики. 

Идея о сплочении предприятий и передаче знаний между ними была предложена Комитетом по 
делам Арктики для осуществления взаимовыгодных тематических проектов. Научно-производственный 
арктический кластер активно ведет свою деятельность, он объединяет 33 организации города, реали-
зующих в кооперации 17 кластерных проектов.  

По мнению Майкла Портера, кластеры проходят такие стадии жизненного цикла, как: формиро-
вание, быстрый рост, зрелость, а также спад или же полное обновление [3, с. 258]. Понимание этих 
стадий и факторов, влияющих на них, имеет решающее значение для эффективного содействия эко-
номическому развитию. Научно-производственный арктический кластер находится в фазе быстрого 
роста. Об этом свидетельствует объем привлеченного финансирования организациями-участниками 
кластера для осуществления проектов, а также высокая вовлеченность промышленных предприятий в 
тематическую деятельность. Развитие кластера требует комплексной стратегии, которая учитывает 
уникальные характеристики, сильные стороны и потенциал кластера [2]. Проведем SWOT-анализ дея-
тельности кластера на стадии роста (рис. 1).  

 

 

 
Рис. 1. SWOT-анализ научно-производственного арктического кластера Санкт-Петербурга 

 
Опираясь на сильные и слабые стороны, возможности и угрозы, можно предложить следующий 

план реализации стратегии развития кластера: 
1. Оценить текущее состояние методом SWOT или провести расчет взвешенной оценки крите-

риев по методу SPACE для предприятий кластера.  
2. Определить основные цели и задачи методом SMART. 
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3. Продумать маркетинговую стратегию для привлечения аудитории и потенциальных участни-
ков. 

4. Укрепить научно-исследовательскую базу, привлечь новые технологии. 
5. Изучить новые программы по получению субсидий. 
6. Стимулирование участников кластера разными инструментами мотивации. 
7. Мониторинг и контроль деятельности. 
Важно отметить, что организационная структура кластера может быть гибкой и меняться со вре-

менем в зависимости от целей кластера, потребностей участников и динамики экосистемы, в которой 

он работает [1]. Рассмотрим схему организационной структуры (рис. 2).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Рис. 2. Организационная структура Научно-производственного кластера [1] 
 
Научно-производственный арктический кластер имеет следующие элементы структуры:  
1. Организация управления кластером. Специализированной организацией является АО «Тех-

нопарк Санкт-Петербурга», которая выступает в качестве центрального координирующего органа. Эта 
организация отвечает за общую стратегию кластера, координацию деятельности и содействие сотруд-
ничеству между участниками. 

2. Общее собрание кластера. Для обеспечения стратегического руководства и надзора часто 
создается собрание кластера или руководящий комитет.  

3. Участники кластера. В состав Кластера входят промышленные предприятия, научные инсти-
туты, учебные заведения и специализированная организация. Все участники активно вовлечены в дея-
тельность, проекты и инициативы кластера. 

4. Финансирование. В механизм финансирования кластера включается государственное фи-
нансирование от правительственных учреждений, взносы частного сектора, гранты или спонсорство.  

5. Партнерство. Кластер может объединяться с другими кластерами в том числе. 
Стратегия развития кластеров должна отвечать на вопросы о том, как можно увеличить динамику 

кластеров и оказать положительный эффект на развитие территорий АЗРФ.  Главной целью стратегии 
должно быть выявление синергетического потенциала внутри кластеров и создание условий, способ-
ствующих усилению этого синергетического эффекта [4, с. 170]. Это позволяет регионам повысить свой 
авторитет по сравнению с конкурентами и в то же время укрепить свою репутацию. Научно-
производственный арктический кластер Санкт-Петербурга ежегодно расширяет состав участников и 
инициирует новые проекты.  

Правительство Санкт-Петербурга 

Специализированная организация АО 

«Технопарк»  

Общее собрание  

Кластера 

Участники Кластера 

Инфраструктура  

Кластера 

Кластерные проекты 
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Аннотация: Изучение иностранных языков среди молодёжи не теряет своей актуальности по сей день. 
Однако при изучении того самого английского языка в программах высших учебных заведений предо-
ставляет нам базовую информацию и языковые барьеры остаются нерушимы. В данной работе опре-
делены проблемы изучения английского языка в устной речи, причины из возникновения, а также пред-
ставлены виды и типы языка, а также факторы изменения собственно английского языка в целом. 
Ключевые слова: грамматика, орфография, фонетика, английский язык, диалект, произношение. 
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Abstract: The study of foreign languages among young people does not lose its relevance to this day. How-
ever, when studying the same English language in the programs of higher educational institutions, it provides 
us with basic information and language barriers remain unbreakable. This paper identifies the problems of 
learning English in oral speech, the causes of its occurrence, and also presents the types and types of lan-
guage, as well as the factors of change in the English language as a whole. 
Keywords: grammar, spelling, phonetics, English, dialect, pronunciation. 

 
В британском или, как общепринято называть, классическом английском языке имеются строгие 

нормы произношения. Из-за искажений таких определённых норм язык разделяется на несколько ча-
стиц. Например, самым глобальным разделением в произношении можно назвать американский, евро-
пейский и азиатский. Казалось бы, английский язык как иностранный один, но понимание искажается, 
произношение с разных стран разное, в связи с чем могут появиться диалекты и прочие изменения. 

Однако современный классический английский язык можно классифицировать на три значимых 
составляющих: 



ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 101 

 

www.naukaip.ru 

 Консервативный (Classic) — его используют по большому счёту в высшем обществе, напри-
мер, членами королевской семьи и в парламенте Великобритании. В данной категории языка практиче-
ски изменения не наблюдаются ни в грамматике, ни в фонетике. 

 Общепринятый или стандартный — применяют в средствах массовой информации (СМИ), 
также эту категорию могут неформально назвать как BBC English (от «British Broadcasting Corporation»). 
В данной категории происходят фонетические, пунктуационные и орфографические изменения, кото-
рые в будущем становятся общепринятыми для всех. Это клишированные или устойчивые выражения, 
стандартные термины и названия, журналистские штампы, (becoming traditional, negotiations were 
successful); использование каламбуров, игры слов, идиоматической лексики, поговорок и пословиц 
(under а cloud, as right as rain); оценочные эпитеты и прямые обращения к читателю (do not take a word, 
pearly beauty, flagrant injustice, dear reader); насыщенность аллюзиями, цитатами и реалиями обще-
ственно-политической и культурной жизни (New York Times, new Universities); использование нецензур-
ной лексики и жаргонов (dissing her, budge up) и прочее. Иными словами, изменения происходят из-за 
глобализации и развития общества. 

 Авангардный — самый непредсказуемый и непостоянный подтип данного иностранного язы-
ка, так как меняется постоянно и порой быстро. Этот язык также называют языком молодёжи, ведь 
именно в молодёжном сленге появляются новые и оригинальные варианты уже привычных и устояв-
шихся слов, стоит отметить, что данный подтип претерпевает наибольшие изменения в развитии. 

Существуют множество факторов, которые становятся следствием изменения языка, особенно 
первопричиной становится территориальная принадлежность англоговорящих. Отсюда и смешивание 
фонетических, орфографических и грамматических составляющих, появления диалектов и акцентов в 
произношении: например, у русскоговорящих по большому счёту проблема произношения [ð], [æ], [h], 
[ŋ] и прочих звуков, именно поэтому они при разговоре на английском могут заменить их на привычные 
«з», «э» или «а», «х», «н» и так далее. Немецкий акцент можно определить по резким произношений 
некоторых гласных и согласных, а также произношение некоторых слов по принципу «говорю как чи-
таю», так как в слова немецкого языка схожи с английским вплоть до их одинаковой письменности: 
например, Last/last — с немецкого «груз, ноша, поклажа, нагрузка, гнёт, бремя», а с английского «по-
следний», однако разное произношение первого и второго слов; taxi/taxi — одинаковый перевод, но 
разное произношение. 

Также наблюдаются несколько типов произношения и на территории самой Великобритании: 

 северный — характеризуется тем, что вместо звука [ʌ] произносят [ʊ]: например, «love» – 
«любить», «cut» – «резать»; произносят окончания «–ing» [in]; а также озвончение звука [r], стоящего 
после гласной буквы в таких словах, как «here» – «здесь» или «mere» – «всего лишь»); 

 шотландский — определяется также произношением окончания «–ing», как [in]; в нём нет 
различия между звуками [æ] и [а:] или нет различия между долгим [u:] и кратким звуком [u] и прочее. 

 северо-ирландский — для такого типа характерны чёткие произношение звука [r] или отсут-
ствие звука [ᵭ] в некоторых словах, например, «mother» - «мама», будет читаться, как [mɔ:ər]; 

 валлийский — характерные дрожание звука [r], либо его нет, удвоение согласных, которые 
стоят перед кратким гласным звуком. Например, слово «center» — «центр», «city» — «город» 

Для того, чтобы лучше изучать и понимать английский язык, стоит учитывать все перечисленные 
моменты, особенно при разговорном, так как одно слово может иметь множество вариантов в произ-
ношении с использованием диалектов и акцентов. Отсюда можно сделать вывод, что по большому счё-
ту стоит больше воспринимать и изучать английский язык на слух, и не напрасно, так как при ежеднев-
ном изучении на слух иностранного языка улучшается его употребление в повседневности и языковой 
барьер постепенно исчезает. Для наилучшего качественного изучения иностранных языков необходимо 
изучать сленги, афоризмы и прочие необычные выражения, однако для каждого изучающего это может 
быть индивидуальным. 
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Аннотация: в статье дается ответ на вопрос следует ли считать обязательства по компенсации мо-
рального вреда неразрывно связанными с личностью гражданина. И как результат такого анализа про-
изводится вывод о возможности перехода права и обязанности по выплате сумм компенсации мораль-
ного вреда к наследникам. 
Ключевые слова: компенсация морального вреда, право наследников на компенсацию морального 
вреда, обязанность наследников по выплате сумм компенсации морального вреда, Постановление 
Пленума ВС РФ № 33 от 15.11.2022 года, обязательства неразрывно связанными с личностью. 
 

TERMINATION OF THE OBLIGATION TO COMPENSATE MORAL DAMAGE BY THE DEATH OF A 
CITIZEN: PROBLEMS OF JUDICIAL PRACTICE AND DOCTRINE 

 
Mayer Daria Yakovlevna 

 
Abstract: the article gives an answer to the question whether the obligations for compensation of moral dam-
age should be considered inextricably linked with the personality of a citizen. And as a result of such an analy-
sis, a conclusion is made about the possibility of transferring the right and obligation to pay the amounts of 
compensation for moral damage to the heirs. 
Keywords: compensation for moral harm, the right of heirs to compensation for moral harm, the obligation of 
heirs to pay amounts of compensation for moral harm, Resolution of the Plenum of the Supreme Court of the 
Russian Federation No. 33 of 11/15/2022, obligations inextricably linked with the person. 

 
15 ноября 2022 года ознаменовалось выходом нового постановления Пленума Верховного Суда 

РФ № 33 «О практике применения судами норм о компенсации морального вреда» (далее – Постанов-
ление № 33) [1]. Предыдущее Постановление, освещающее данную тему, датировалось 1994 годом. С 
этого времени практика претерпела значительные изменения. В связи с чем, в новом Постановлении 
Пленума ВС были актуализированы подходы к рассмотрению споров, вытекающих из компенсации мо-
рального вреда. К сожалению, не все вопросы из данной области, которые вызывают дискуссии в науке 
и практике, были в нем разрешены. Так, Верховным Судом РФ (далее – ВС РФ) не была проанализи-
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рована возможность перехода обязанности по выплате сумм компенсации морального вреда (далее – 
КМВ) к наследникам его причинителя. 

Стоит заметить, что в отношении перехода права на получение КМВ по наследству ВС РФ в 
пункте 9 Постановления № 33 закрепил уже давно сложившийся подход о связи такого права с лично-
стью потерпевшего, исключающей по смыслу ст. 1112 Гражданского кодекса РФ (далее – ГК РФ) его 
вхождение в состав наследственного имущества. В то же время, по мнению ВС РФ, после вступления 
судебного решения о КМВ в силу происходит некий «разрыв» указанной связи, и правоотношения, воз-
никающие из причинения морального вреда, трансформируются в обыкновенное денежное обязатель-
ство, что дает наследникам право на обращение к причинителю вреда за выплатой присужденной их 
наследодателю, но не полученной суммы КМВ. Из вышеизложенного можно заключить, что даже право 
на КМВ не в полной мере признается практикой связанным с личностью кредитора.  

После такого разъяснения, казалось бы, логично в тексте нового Постановления встретить ответ 
на вопрос, а переходит ли обязанность по выплате сумм КМВ к наследникам причинителя вреда, но ни 
один из пунктов Постановления не содержит такой информации. Намеренно Верховный Суд не вклю-
чил подобные разъяснения или нет, остается загадкой. 

До 2012 года большинство судов считали, что обязанность по выплате сумм КМВ не связана с 
личностью и, следовательно, может быть включена в состав наследства, такого же подхода придержи-
вался и ВС РФ, данный вывод можно сделать, изучив Обзор судебной практики ВС РФ за 1 квартал 
2000 года. Переломным моментом для судебной практики по рассматриваемому вопросу стало Опре-
деление, вынесенное ВС РФ в 2012 году [2], в котором он указал на неразрывную связь между лично-
стью должника по обязательству, вытекающему из КМВ, и самого обязательства, но при этом никак не 
обосновал свою позицию. В связи с чем, вышеупомянутый акт ВС РФ, как представляется, справедли-
во подвергся и до сих пор подвергается критике.  

Исходя из анализа приведенных судебных актов и существующих доктринальных положений, 
верной видится позиция ВС РФ, сформулированная в 2000 году. Такое заключение основано на следу-
ющих доводах: 

Во-первых, важно отметить то, что в законе нет легального определения того, какие обязатель-
ства следует считать неразрывно связанными с личностью и что это такое в принципе. Нормы, которые 
содержат информацию касаемо данного вопроса представлены в статьях 418 и 1112 ГК РФ. В 2016 го-
ду Конституционный Суд РФ уже проверял их конституционность, вследствие чего дал заключение, что 
они полностью соответствуют Конституции Российской Федерации. При этом КС РФ подчеркнул, что 
суды в рамках дискреционных полномочий вправе определять являются те или иные обязательства 
неразрывно связанными с личностью должника или нет [3].  

Так, в соответствии со ст. 151 ГК РФ у суда есть возможность при причинении гражданину мо-
рального вреда возложить на нарушителя обязанность денежной компенсации указанного вреда. Из 
смысла данной нормы следует, что обязательство компенсировать моральный вред состоит в обязан-
ности должника уплатить кредитору денежную сумму и по существу не отличается, например, от воз-
врата займа или возмещения имущественного вреда, а значит, внешне видится обыкновенным денеж-
ным обязательством, содержание которого не может зависеть от личных характеристик сторон.  Дан-
ный факт также был подтвержден ВС РФ в уже упомянутом Обзоре 2000 года, тогда ВС РФ прямо 
назвал выплату денежной компенсации за причиненный моральный вред имущественной обязанно-
стью должника. Таким образом, рассматривая правовую природу обязанности по КМВ, мы не можем 
вычленить из ее содержания какие-либо признаки связи с личность причинителя, а значит и не можем 
утверждать, что такая обязанность является тесно связанной с личностью должника.  

Во-вторых, аргумент в пользу того, что обязанность должника, вытекающая из отношений по 
КМВ, не имеет тесной связи с личностью, следует из содержания статьи 12 ГК РФ.  Так КМВ, являясь с 
одной стороны способом защиты нарушенного права для кредитора, одновременно выступает и фор-
мой гражданско-правовой ответственной для должника. Имея такую двойственную природу встает 
весьма справедливый вопрос. Какая главная цель института компенсации морального вреда: наказа-
ние правонарушителя или денежная компенсация перенесенных потерпевшим страданий? Ответ на 
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него хочу представить посредством анализа видов отраслевой ответственности в зависимости от их 
главной функции, так как наиболее значимой для понимания природы конкретного вида отраслевой 
ответственности является деление ответственности по данному критерию на правовосстановительную 
и карательную [4, с. 5]. Гражданско-правовая ответственность главным образом выполняет правово-
становительную функцию. А так как КМВ является разновидностью гражданско-правовой ответствен-
ности то, следовательно, ей присуща вышеупомянутая функция. Отмечу, что в случае, если КМВ вы-
полняла бы карательную функцию, а ее главной целью было бы наказание причинителя вреда, то она 
бы всегда взыскивалась только при наличии вины и непосредственно с причинителя вреда, что проти-
воречило бы положениям действующего законодательства. 

В-третьих, исходя из того, что КМВ выполняет правовостановительную функцию главной целью 
анализируемого института является денежная компенсация перенесенных потерпевшим страданий.  

В свою очередь, позиции судов, исходящие из того, что обязанность по выплате сумм КМВ тесно 
связана с личностью должника и при его смерти не может быть исполнена за счет наследственного 
имущества, предписывает институту КМВ карательную функцию. Так как на первое место выводит 
необходимость наказания должника, но при этом делает невозможным защиту прав кредитора. Такое 
толкование закона в действительности нарушает конституционные права потерпевшего на защиту. 
Следовательно, признавая тот факт, что обязанность по КМВ связана с личностью должника мы авто-
матически лишаем потерпевшего права на защиту в случае смерти причинителя вреда. Таким образом, 
предписывая институту КМВ правовостановительную функцию мы не можем говорить о том, что обяза-
тельство по компенсации морального вреда неразрывно связано с личностью должника. 

Исходя из вышеизложенного, считаю, что личность должника и обязанность по выплате КМВ не 
имеют тесную связь, в связи с чем нет оснований для применения к ним положения статьи 1112 ГК РФ 
в той части, в которой такая обязанность не может стать частью наследственной массы.  
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Аннотация: в статье рассматриваются права детей не только в России, но и в зарубежных странах. 
Обсуждаются проблемы в законодательстве по защите прав детей и предлагаются пути решения. Це-
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Abstract: the article examines the rights of children not only in Russia, but also in foreign countries. The prob-
lems in the legislation on the protection of children's rights are discussed and solutions are proposed. The pur-
pose of the work is to conduct a comparative analysis of the protection of children's rights in the Russian Fed-
eration and foreign countries. 
Key words: child; protection of children's rights; comparative analysis; foreign countries; legal principles. 

 
Защита прав детей является фундаментальным аспектом прав человека, поскольку дети явля-

ются уязвимыми членами общества, которые нуждаются в особой заботе и защите. Целью данного 
сравнительного анализа является изучение защиты прав детей в Российской Федерации и зарубежных 
странах с юридической точки зрения, выявление сходств, различий, проблем и передовой практики.  
Анализируя правовые принципы, прецедентное право и судебную практику, связанные с правами де-
тей в этих контекстах, данная статья стремится дать представление о текущем состоянии защиты прав 
детей и определить потенциальные области для улучшения. 

Правовые принципы, регулирующие защиту прав детей в Российской Федерации и зарубежных 
странах, основаны на международных конвенциях по правам человека, национальных законах и судеб-
ных толкованиях. 

В Российской Федерации Конституция [1] и Семейный кодекс [2, Ст. 170]  признают права ребен-
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ка на жизнь, здоровье, образование и социальное обеспечение. Российская судебная система также 
интерпретировала эти правовые принципы в различных делах, делая акцент на наилучших интересах 
ребенка, праве на семейную жизнь и запрете дискриминации в отношении детей. В числе международ-
ных актов следует выделить Конвенцию ООН о правах ребенка 1989 года [3, Ст. 54]. 

Правовые принципы защиты прав детей в Зарубежных странах закреплены в национальных за-
конах и судебных решениях. Например, в Соединенных Штатах принцип наилучшего обеспечения ин-
тересов ребенка является руководящим принципом в делах семейного права, который фокусируется на 
физических, эмоциональных потребностях ребенка и потребностях в развитии. В европейских странах 
также признается принцип наилучшего обеспечения интересов ребенка наряду с другими принципами, 
такими как право ребенка на участие, недискриминацию и защиту от насилия. 

В зарубежных странах прецедентное право и судебная практика сформировали систему защиты 
прав детей. Например, в Соединенных Штатах в таких знаковых делах, как Троксел против Грэнвилла 
(2000) и Обергефелл против Ходжеса (2015), рассматривались вопросы, связанные с родительскими 
правами, однополыми браками и наилучшими интересами ребенка. В европейских странах Европей-
ский суд по правам человека вынес решения по делам, связанным с правами детей, таким как опека 
над детьми, защита детей и образование [4]. 

Несмотря на действующие правовые принципы и судебную практику, существуют проблемы в 
области защиты прав детей, как в Российской Федерации, так и в зарубежных странах. 

В Российской Федерации высказывались опасения по поводу непоследовательного применения 
законов о защите прав детей, особенно в отдаленных регионах, и необходимости улучшения доступа 
детей к правосудию. В зарубежных странах проблемы могут включать диспропорции в осуществлении 
законов о правах детей на государственном или местном уровне, ограниченность ресурсов для служб 
социального обеспечения детей и социальные барьеры, которые могут повлиять на эффективную за-
щиту прав детей. 

Еще одной проблемой является дискриминация в отношении определенных групп детей. В Рос-
сийской Федерации высказывались опасения по поводу дискриминации в отношении детей–инвалидов, 
детей из групп меньшинств и детей, находящихся в уязвимом положении, таких как те, кто живет в спе-
циальных учреждениях или вовлечен в систему уголовного правосудия. В зарубежных странах дискри-
минация в отношении детей по таким факторам, как раса, этническая принадлежность, религия и имми-
грационный статус также может создавать проблемы для защиты прав детей [5, С. 220–230].   

Одной из общих проблем является реализация и обеспечение соблюдения прав детей на практи-
ке. Несмотря на наличие прочной правовой базы, и судебной практики, фактическое осуществление 
этих прав может варьироваться из–за таких факторов, как нехватка ресурсов, неадекватная инфра-
структура и коррупция. В некоторых случаях также может существовать разрыв между правовыми 
принципами, признанными в судебной практике, и их практическим применением, что приводит к несо-
ответствиям и проблемам в эффективной защите прав детей. 

Другой проблемой являются культурные и общественные нормы, которые могут повлиять на тол-
кование и применение прав детей в судебной практике. В разных странах и регионах могут существо-
вать разные культурные нормы и ценности, которые могут влиять на понимание и применение прав 
детей. 

Например, в Российской Федерации могут существовать культурные нормы, в которых приоритет 
отдается роли семьи и родительскому авторитету, что может повлиять на толкование прав детей, свя-
занных с опекой, усыновлением и защитой детей. Аналогичным образом, в зарубежных странах куль-
турные нормы, связанные с индивидуализмом, автономией и разнообразием, могут влиять на толкова-
ние и применение прав детей. 

Несмотря на трудности, в Российской Федерации и зарубежных странах также существуют луч-
шие практики судебной практики по защите прав детей. Одной из наилучших практик является призна-
ние и применение принципа наилучшего обеспечения интересов ребенка в процессах принятия реше-
ний. Принцип наилучшего обеспечения интересов ребенка требует, чтобы благополучие и потребности 
ребенка принимались во внимание в первую очередь при всех действиях и решениях, касающихся ре-
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бенка. Этот принцип признан в судебной практике, связанной с опекой, усыновлением, социальным 
обеспечением детей и другими областями, и он помогает обеспечить приоритет прав и интересов ре-
бенка. 

Таким образом, изучив проблемы по защите прав детей в России и Зарубежных странах, рас-
смотрим пути их решения. 

Необходимо устранить барьеры на пути к образованию. Выявлять и убирать барьеры, которые 
препятствуют доступу детей к образованию, такие как бедность, дискриминация, языковые барьеры и 
отсутствие транспорта. Это включает в себя оказание финансовой поддержки семьям с низким дохо-
дом для покрытия расходов на образование, языковую поддержку детям из групп меньшинств и улуч-
шение транспортной инфраструктуры в отдаленных или сельских районах. 

Следует повысить качество образования для того чтобы оно было одинаковым во всех школах, 
независимо от их местоположения или социально – экономического статуса. Это включает в себя 
предоставление возможностей для профессионального развития учителям, обновление учебной про-
граммы и учебных материалов, а также улучшение школьных условий и ресурсов. 

Нужно будет развивать программы образования, и повышать осведомленность по защите прав 
детей. Это включает в себя просвещение по правам ребенка детей, родителей, учителей, обществен-
ных лидеров и других заинтересованных сторон. Также входит сюда повышение осведомленности о 
негативных последствиях детского труда, торговли детьми, детских браков и других форм эксплуата-
ции, а также поощрение позитивного отношения к правам детей. 

Стоит усилить механизмы мониторинга и отчетности для отслеживания прогресса и выявления 
пробелов в защите прав детей. Сюда входит регулярный сбор, анализ и отчетность по ключевым пока-
зателям, связанным с правами детей, а также использование этой информации для обоснования поли-
тики и программных мероприятий. 

Сотрудничество с соседними странами, международными организациями, НПО и сообществами 
в целях обмена информацией, координации усилий и реализации совместных стратегий борьбы с тор-
говлей людьми может быть эффективным в предотвращении трансграничной торговли детьми. 

Также многие исследователи высказались по тематике работы и предложили пути решения дан-
ных проблем. 

Борис Альтшулер: психолог и защитник прав детей, предложил несколько мер по защите прав 
детей в России. Его предложения включают совершенствование служб и систем защиты детей, введе-
ние более строгих правил с жестоким обращением с детьми и безнадзорностью, а также повышения 
качества образования и медицинских услуг для детей. 

Павел Астахов: занимая пост российского уполномоченного по правам ребенка, выдвинул не-
сколько рекомендаций по улучшению защиты детей. Он предложил укрепление правовой базы для за-
щиты детей, увеличение поддержки семей, находящиеся в группе риска, повышение качества детских 
домов и систем патронатного воспитания.  

Татьяна Жданова: автор и защитник прав детей, предложила несколько решений для защиты 
прав детей в России. Ее предложения включают внедрение комплексных программ по борьбе с бул-
лингом, совершенствование системы социального обеспечения детей и обеспечение достаточных ре-
сурсов для детских домов.   

Ольга Леткова: правозащитница и писательница, выдвинула рекомендации по защите прав детей 
в России. Она предложила продвижение систем правосудия, ориентированных на защиту прав детей, 
находящихся в уязвимом положении, тех, кто живет в бедности или пострадал от вооруженных кон-
фликтов. 

Эти авторы предложили ценные предложения по защите прав детей в России, сосредоточив 
внимание на таких областях, как правовая база, системы поддержки, образование, здравоохранение и 
повышение осведомленности.    Таким образом, важно учитывать конкретный культурный, социальный, 
экономический и политический контекст каждой страны и соответствующим образом подбирать меры 
вмешательства. Многосторонний подход, включающий правовые реформы, образование и осведом-
ленность, системы защиты детей, сотрудничество и партнерства, расширение прав и возможностей 
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детей, а также механизмы мониторинга и отчетности, может помочь обеспечить защиту и поощрение 
их прав в зарубежных странах. 

В заключение отметим, что защита прав детей в Российской Федерации и зарубежных странах 
является важным аспектом судебной практики. Несмотря на сходство правовых доктрин, и принципов, 
а также судебных решений, касающихся прав детей, существуют также различия, на которые влияют 
культурные нормы, общественные ценности, независимость судебных органов и правовые рамки. По-
нимание этих сходств и различий может способствовать улучшению защиты прав детей во всем мире и 
распространению передовой практики в судебной практике, связанной с правами детей. 
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Аннотация: данная статья посвящена развитию soft skills участников образовательного процесса в 
начальной школе. В статье рассмотрены понятия «soft skills» и «hard skills», их составляющие, необхо-
димость и значимость этих навыков в современном мире, а также особенности их развития в началь-
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Abstract: This article is devoted to the development of soft skills of participants in the educational process in 
primary school. The article discusses the concepts of "soft skills" and "hard skills", their components, the need 
and importance of these skills in the modern world, as well as the features of their development in primary 
school. 
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Введение: 
Мир вокруг нас стремительно меняется, появляются новые технологии. Для современного мира 

характерны такие особенности как нестабильность, неопределённость, сложность, неоднозначность. 
Для того, чтобы успешно реализовываться в таких условиях нам необходимы некоторые навыки.  

Основная часть: 
Исследователи обозначают две группы навыков: soft skills – «мягкие» навыки и hard skills – 

«твёрдые» навыки. Hard skills включают в себя базу профессиональных знаний, которая позволяет нам 
быть специалистами в определённой области. Soft skills представляет нам совокупность непрофессио-
нальных навыков, которые характеризуются высокой работоспособностью, коммуникативными навы-
ками, рационально распределять своё время, мыслить креативно, принимая решения, не боятся брать 
на себя ответственность, обладанием гибкостью в изменяющихся условиях, т.е. умение быстро пере-
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страивать свою деятельность под новые изменения. Эти навыки не связаны с какой-то определённой 
областью. 

Безусловно, нам необходимы «твёрдые» навыки, чтобы успешно реализоваться и достичь высо-
ких профессиональных результатов, но в условиях современного мира этих навыков мало, поэтому не 
менее важны «мягкие» навыки. Рассмотрим это на примере учеников. Часто отличникам сложнее найти 
себя, добиться высокого карьерного роста, а те, кто учился не очень хорошо, наоборот, добиваются 
хороших результатов, потому что умеют лучше подстраиваются под новые условия. 

Сейчас активно проходит цифровизация и технологизация профессий. В будущем будут появ-
ляться новые профессии, а некоторые профессии уже сейчас утрачивают свою актуальность. Возмож-
но, новые специальности будут осваивать дети, которые сейчас приходят в школу. В настоящее время 
дать какие-то специальные «твёрдые» навыки, нужные для профессий будущего, мы им не можем, а 
вот научить и развить «мягкие» навыки, которые им помогут освоить эти специальности и добиться вы-
соких результатов, не только можем, но и обязательно должны.  

Чтобы воспитать личность нового формата, надо начинать с наставников – учителей. Они будут 
служат примером для детей, особенно в начальной школе. В первую очередь у самого педагога долж-
ны быть развиты «мягкие» навыки. Они нужны учителю для того, чтобы в короткие сроки адаптиро-
ваться к новым условиям, быстро принимать решения. Это позволит ему реализоваться и качественно 
организовывать процесс обучения. Сейчас процесс обучения и развития детей проходит более эффек-
тивно и качественно у тех учителей, которые освоили цифровые технологии. 

Наш президент В.В.Путин сказал, что безусловное конкурентное преимущество те, кто обладает 
софт скилс, плановым, креативным мышлением, кто умеет думать по-новому, кто набирает знания из 
абсолютно разных областей науки и использует их комбинации при решении поставленных задач. Так-
же он отметил, что текущее образование становится совершенно другим, приобретая новые техноло-
гии, и оно должно идти дальше вперёд, и за ним человек. [3]  

Поэтому развитие «мягких» навыков у обучающихся – это необходимая часть образовательного 
процесса. Также ученые из Стэнфорда, Фонда Карнеги и Гарварда выяснили, что профессиональный 
успех человека на 85% состоит из «мягких навыков», и только на 15% из жёстких. [4] Ученикам «мяг-
кие» навыки нужны для общения и взаимодействия как в обучении, профессиональной деятельности, 
так и в обычной жизни.  

Единой классификации конкретных навыков и компетенций, которые входят в soft skills не суще-
ствует, каждый автор – исследователь выделяет свои. В десять гибких навыков, которые были сфор-
мулированы в Давосе на Всемирном экономическом форуме, входят навыки: умения критически мыс-
лить, умения принимать решения и формировать суждения, умение командной работы, умение пере-
ключаться с одной задачи на другую, умение управлять людьми, клиентоориентированность, умение 
решать комплексные задачи, умение вести переговоры, уметь контролировать свои эмоции и чувство-
вать чужие, управлять ими, уметь творчески мыслить. Это навыки будущего, которые будут нужны экс-
перту в любой профессии [1]. 

Эти десять навыков в нашей стране имеют более понятную и простую модель «4К». Каждая из 
четырёх компетенций начинается на букву К. Чтобы в будущем быть востребованным специалистом, 
каждому школьнику необходимо их развивать.  

Четыре компетенции: 
• критическое мышление, позволяющее анализировать информацию, делать выводы и при-

нимать решения на основе этого анализа, выявлять причинно-следственные связи, выделять главное и 
убирать ненужную информацию, формировать собственное мнение и отстаивать свою позицию.  

• креативность — умение человека отступать от стандартных идей, правил и шаблонов. 
• коммуникативные навыки помогают ребёнку понимать других, слушать и слышать собесед-

ника, понятно излагать свои идеи, договариваться и дружить 
• координация — способность к командной работе, исполнять как лидерские, так и второсте-

пенные, т. е.  исполнительские функции, рассредоточивать задачи и роли, контролировать и регулиро-
вать процесс. 
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«Мягкие» навыки помогают не только в построении карьеры, но и способствует благоприятному 
взаимодействию с близким кругом людей, друзьями, помогают быть более успешным в обучении. Что-
бы создать положительный образ при устном ответе, захватить и удерживать внимание слушателей во 
время выступления, рассказа доклада или сообщения, при защите проекта надо уметь общаться и чёт-
ко передавать свою мысль. Умение грамотно распределять время и правильно устанавливать приори-
теты помогает меньше уставать при выполнении домашних заданий, при подготовке к контрольным и 
экзаменам, а использование рационального планирования содействует быстрому достижению постав-
ленных целей[6]. 

Обучение по ФГОС формирует и развивает soft skills. Одной из целей ФГОС НОО является пол-
ноценное формирование и развитие способностей ученика самостоятельно выявлять учебную пробле-
му, определять последовательные шаг ее решения, регулировать процесс и давать оценку готовому 
результату - научить учиться. [2] Коммуникативные навыки можно развивать с помощью проектной дея-
тельности, ролевых игр, театральных постановок. Работая над проектом, формируется креативное 
мышление, навык работы с информацией, дети учатся отбирать только главную, нужную информацию, 
а также формулировать свою позицию, грамотно и аргументированно доносить её. Это относится к кри-
тическому мышлению. Таким образом, проектная деятельность развивает все навыки soft skills. Также 
внеурочная деятельность является благоприятной средой для развития мягких навыков у детей в 
начальной школе. Во время внеурочной деятельности можно предлагать ребятам ставить спектакли. 
Это будет помогать развивать их коммуникативный навык и навык работы в команде, а также им по-
требуются декорации, в этой сфере они смогут применить свои креативные, творческие навыки. Во 
время распределения ролей и обязанностей могут возникать разногласия, чтобы разрешить спорные 
моменты им потребуется навык критического мышления. Вот таким образом можно использовать вне-
урочную деятельность для развития всех четырёх компетенций. Также важно развивать эмоциональ-
ный интеллект. Этого можно добиться с помощью дополнительного внеклассного чтения. Ребята чита-
ют дома, а в классе пересказывают прочитанное, делятся своими эмоции от произведения.  ФГОС НОО 
основан на системно-деятельностном подходе, предполагающем развитие качеств личности и воспи-
тание, которые ориентированы на требования информационного общества, инновационной экономики, 
что подразумевает наличие развитых «мягких» навыков, поэтому формирование soft skills необходимо 
начинать с начальной школы[5]. 

Немаловажно поддерживать развитие не только в школе, но и дома. Для домашнего развития 
детей можно использовать различные игрушки и игры, рассмотрим некоторые из них. Для детей 7-10 
лет будет полезно играть в такие игры как «Lego», которое даёт огромную площадку для моделирова-
ния, что помогает развитию креативного мышления, а также учит действовать по инструкции, опреде-
лённому образцу, собирая конкретные модели. деревянные лабиринты с шариками, пазлы создавать 
украшения из бусин, благодаря многообразию комбинаций бусин и различных схем, у дети будут рас-
крывать свой творческий потенциал, что поспособствует развитию креативного мышления, делать лос-
кутные аппликации. Для детей 11-13 лет будут полезны наборы юных химиков и электриков для экспе-
риментальной деятельности, в процессе экспериментов детям надо будет делать выводы, что поспо-
собствует развитию критического мышления, наборы для моделирования, помогут развить креативное 
мышление, модели транспорта для анализа, пазлы с большим количеством деталей, заводные само-
дельные игрушки. 

Вывод: 
Всё чаще мы слышим разговоры о искусственном интеллекте, который займёт большинство 

профессий. Чтобы сохранить рабочие места, быть востребованным после учёбы, добиться успехов в 
профессиональной деятельности необходимо развивать «мягкие» навыки. Но при этом не стоит забы-
вать, что soft skills не заменят hard навыки. На данный момент формирование и развитие «мягких» 
навыков является серьёзной задачей для современной системы образования. Содержание современ-
ного образования в соответствии с ФГОС НОО должно быть такое, чтобы у учеников развивались soft 
skills. 
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Аннотация: в статье рассматривается тема формирования целевых ориентиров в процессе проектной 
деятельности у старших дошкольников. Проектная деятельность в дошкольной организации формирует 
у детей предпосылки к дальнейшей учебной деятельности, что в будущем сказывается на уровне и 
качестве приобретаемых знаний. Целевые ориентиры являются целью педагогической деятельности в 
дошкольном учреждении, корректируют и формируют направление развития ребенка в зависимости от 
поставленных педагогом задач и полученных результатов. В ходе проектной деятельности дети не 
только приобретают новый опыт, но и делятся своими знаниями и умениями с ровесниками, познают 
навыки командной работы. 
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Проектная деятельность в дошкольном учреждении имеет немаловажное значение среди прочих 

видов деятельности детей. Она организовывает частично-поисковую деятельность ребенка, активизи-
рует мышление, вырабатывает навыки командной работы. Осуществление проектной деятельности 
особо важно для формирования личности ребенка, проявлении разносторонних сильных черт, и выра-
жения собственного мнения во время совместной работы с другими детьми [2, с. 103]. 

Эффективность результативности проектной работы зависит от грамотного решения следующих 
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задач: 
1. Прежде всего воспитателю необходимо создать условия для наиболее комфортного формиро-

вания ПРОИЗВОЛЬНЫХ психических процессов у детей. Педагог должен учитывать психические осо-
бенности каждого ребенка, постараться организовать совместную работу так, чтобы каждый чувство-
вал себя не обремененным происходящим. 

2. Немаловажным является создание условий проектной деятельности, которые поспособствуют 
развитию творческого потенциала ребенка. Говоря об этом, стоит учитывать, что каждый ребенок мо-
жет быть экспертен в одной из сфер творчества – вокал, изобразительное искусство и другие. Именно 
поэтому стоит обратить особое внимание, чтобы в одной группе были дети с разными творческими 
способностями, чтобы они могли поделиться с остальными ребятами своим мастерством, заинтересо-
вать своей сферой, побудить к развитию собственных интересов и умений. 

3. Не стоит забывать и о собственной инициативе каждого ребенка, его предложения и идеи 
должны быть рассмотрены и согласованы с членами его команды. Проявление инициативы у ребенка 
свидетельствуют о его заинтересованности в работе и желании внести в общее дело свою собвствен-
ную мысль и идею. Не стоит подавлять идеи ребенка, даже если кажется, что они не совсем подходят к 
проводимой деятельности, - стоит развить и предложить ребенку варианты осуществления его идеи, 
подходящие к теме проектной деятельности. 

4. Старший дошкольник – это ребенок с достаточным уровнем самосознания. Необходимо стре-
миться к тому, что в ходе проектной деятельности у него формировалось адекватное отношение к соб-
ственной работе, оценка своих сил и результата работы. Следует помнить о развитии здоровой само-
оценки, умение признавать свои ошибки и видеть свои достижения. 

5. В проектной деятельности старших дошкольников важным критерием успешности проводимой 
деятельности является формирование навыков командной работы. Ребята должны активно коммуни-
цировать друг с другом, делиться идеями, помогать товарищам. В совместной деятельности детей 
формируются навыки парнерского общения.  Важно, чтобы дети слушали и слышали друг друга и вме-
сте были нацелены на хороший результат. 

6. Проектная деятельность детей – отличная почва для формирования нравственных предствле-
ний. К примеру, старший дошкольник должен усвоить, что даже если ему хочется что-то сказать, не 
стоит перебивать говорящего в это время товарища, потому что он может запутаться и сбиться с рас-
сказа. Ребенок должен научиться уважать других детей, уметь ставить себя на место своих товарищей. 
В ходе работы ребёнок усваивает золотое правило морали – «относись к другому так, как бы ты хотел, 
чтобы относились к тебе». 

7. Проектная деятельность способна привести к формированию учебно-познавательного мотива. 
Заинтересованность ребенка в проводимой им работе побуждает его к приобретению новых знаний и 
мотивирует учиться. Именно поэтому важно не подавлять интерес ребенка и стимулировать его работу 
похвалой и поощерением. 

В ходе проектной деятельности очень важна роль воспитателя как взрослого человека, так как у 
старших дошкольников отсутствуют навыки письма, что затрудняет поиск ими нужной информации. 
Воспитатель должен помочь детям соориентироваться в потоке информации, учить их находить и вы-
делять главное и нужное, помогать усваивать новые знания [1, с. 3]. 

На этапе определения проблемы воспитателю необходимо создать игровую ситуацию; на этапе 
планирования предстоящей работы взрослый должен помочь наметить ключевые задачи в соответ-
ствие с желаниеми и предпочтениями детей. Необходимо помогать ребенку на этапе сбора информа-
ции – отвечать на их вопросы, использовать наглядно-иллюстративные методы. От правильных дей-
ствий взрослого зависит то отношение, которое сформируется у детей в ходе проводимого проекта. 

Важно предусмотреть включение всех детей в работу – и тихих, и застенчивых детей, и детей с 
ограниченными возможностями, способствовать грамотному контакту социума, заинтересовать их в 
совместной деятельности и проследить, чтобы для них она прошла максимально комфортно, дала 
плодотворный  результат и эмоциональное удовольствие. 

В проектной деятельности ведущей ролью со стороны работы педагога является формирование 
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у детей целевых ориентиров. Задачей целевых ориентиров является определение направления даль-
нейшего развития ребенка, а также его корректировка в случае необходимости, выявляя необходимые 
для этой корректировки педагогические подходы. 

Плодотворность проведенной деятельности и эффективность подобранных воспитателем мето-
дов благоприятно сказывается на определении направления развития ребенка. Воспитателю необхо-
димо обладать достаточным уровнем компетенции и знаний в своей области, чтобы проектная дея-
тельность осуществилась по задуманной траектории [7, с. 41]. 

Решая различные задачи в проектной деятельности, работая с взрослым и своими сверстника-
ми, ребенок приобретает способность критически мыслить, учится сомневаться, подвергать анализу 
продукт своей деятельности. Формирование данных черт благоприятно сказывается на развитии лич-
ности ребенка, а также способствует совершенствованию у него Soft skills. 

Дошкольный возраст является одним из самых важных в жизни человека, а старший дошкольник 
– это ребенок, уже стоящий на пороге на открытия новой для себя роли. Именно поэтому необходимо 
осозновать важность качественных и своевременных ориентиров, которые он приобретает в ходе игры 
и в процессе проектной деятельности в дошкольном учреждении. 

Целевые ориентиры, представленные в программе ФГОС ДОУ, предполагают формирование у 
детей старшего дошкольного возраста предпосылок к учебной деятельности на пороге завершения им 
дошкольной организации. Также они позволяют составить индивидуальный образовательный маршрут 
каждого ребенка. Метод проектов позволяет старшим дошкольникам приобретение навыков  решения 
практических задач путем интеграции знаний из других областей своей деятельности и использовании 
сторонних источников (совет родителя, наставление воспитателя и беседа с ним, знания, полученные 
при просмотре научной телепередачи и тп.). 

Педагогическая деятельность в ходе проектной деятельности также фокусируется на эмоцио-
нальной активности детей. Поэтому в ходе проекта у старших дошкольников воспитатель может ис-
пользовать такие методы, как: 

- сюрпризный момент. Способствует оживлению детей, а также и активизирует их деятельность, 
вызывая бурю эмоций. Его необходимо заранее спланировать и тщательно отрепетировать. К сюр-
призным моментам можно отнести таинственный предмет или загадочное письмо.  

- включение игровых и сказочных персонажей. Данный метод используется для создания у детей 
ощущения сказочности, вызывает у них еще больший интерес к проекту. 

- использование музыкального сопровождения, подходящего проводимой деятельности. Выраба-
тывает у детей эмоциональный отклик и погружает в атмосферу происходящего. 

- поощерение и похвала. Несомненно, играют роль в развитии мотивации у детей, ребенок захо-
чет стараться ещё лучше, чтобы и дальнейшая его деятельность вызывала одобрение воспитателя. 

Навыки, приобретенные ребенком при совершении проектной деятельности, безусловно, влияют 
на его мышление и формируют у него ключевые ориентиры развития. В старшем дошкольном возрасте 
при формировании целевых ориентиров делается акцент на усвоении ребенком роли «деятеля», а не 
«исполнителя», которой он уже владеет, и эта роль способствует развитию его волевых качеств и при-
витию важных умений [6, с. 103]. 

Педагогическая деятельность в этом случае направлена на то, чтобы ребенок учился проявлять 
инициативу, разрабатывать и доводить до ума собственные идеи (при помощи и содействии товари-
щей по команде), анализировать свою работу и получать продукт собственной деятельности. При этом 
проводят именно проектную деятельность, а не индивидуальную для того, чтобы ребенок учился реа-
лизовывать себя в обществе и находить общий язык, перенимал на себя роль деятеля и создателя. 

Воспитателю важно развивать у ребенка потребность в новых знаниях, интерес к получению но-
вой информации и нового опыта, следить за эмоциональной отдачей и способствовать тому, чтобы 
проект приносил старшему дошкольнику положительные эмоции, вовремя решать возникающие про-
блемы, связанные с возможными трудностями, с которыми может столкнуться ребенок[5, с. 116].  

Вывод: проектная деятельность в дошкольных организациях играет важнейшую роль при фор-
мировании целевых ориентиров у детей. Многофункциональность этой деятельности обусловлена тем, 
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что в процессе неё ребенок приобретает новые знания, учится критически мыслить и оценивать свои 
силы, включает творческий подход к решаемым задачам, учится решать проблемы и обсуждать ин-
формацию с ровесниками. Также в процессе проекта ребенок формирует представление о новой для 
себя учебной роли «деятеля», начинает проявлять характерные навыки, усваивает спектр задач, по-
ставленных воспитателем. 

 
Список источников 

 
1. Аксенова, Т. А. Развитие дошкольника в познавательско-исследовательской деятельности в 

условиях реализации ФГОС ДО / Т. А. Аксенова. — Текст : непосредственный // Молодой ученый. — 
2016. — № 12.6 (116.6). — С. 1-6.  

2. Иванова А. И. Естественно-научные наблюдения и эксперименты в детском саду (человек).- 
М.: Сфера, 2015.  

3. Иванова А. И. Методика организации экологических наблюдений и экспериментов в детском 
саду. Пособие для работников ДОУ. — М.: ТЦ Сфера, 2013.  

4. Организация экспериментальной деятельности дошкольников. Под ред. Прохоровой Л. Н. — 
М.: АРКТИ, 2004.  

5. Поддьяков Н. Н. Творчество и саморазвитие детей дошкольного возраста. Концептуальный 
аспект. − Волгоград: Перемена, 2005.  

6. Савенков А. И. Маленький исследователь. Как научить дошкольника приобретать знания— 
Ярославль: Академия развития, 2012.  

7. Тугушева Г. П., Чистякова А. В. Игра-экспериментирование для детей старшего дошкольного 
возраста// Дошкольная педагогика, 2021. − № 1.-С.40-43 
  



120 ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 

 

международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

Удк 370 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЭЛЕМЕНТОВ ТРИЗ В 
РАЗВИТИИ ТВОРЧЕСКОГО МЫШЛЕНИЯ 
МЛАДШИХ ШКОЛЬНИКОВ 

Набатчикова Анна Сергеевна 
студентка 

 ГОУ ВО МО «Государственный гуманитарно-технологический университет» 
 

Научный руководитель: Енова Ирина Владимировна  
старший преподаватель кафедры педагогики начального и дошкольного образования, 

ГОУ ВО МО «Государственный гуманитарно-технологический университет»  
 

Аннотация: Данная работа затрагивает основные аспекты развития творческого мышления  у млад-
ших школьников в целях формирования у них детского центризма, культурного соответствия, направ-
ленное на развитие потребностей ребёнка в творческой самореализации, которое будет соответство-
вать современным требованиям. Технология ТРИЗ основана на результатах современных методологи-
ческих подходах (аксиологический, культурологический, синергетический, личностно-ориентированный, 
технологический). 
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Abstract: This work touches on the main aspects of the development of creative thinking in younger school-
children in order to form their child centrism, cultural conformity, aimed at developing the needs of the child in 
creative self-realization, which will meet modern requirements. TRIZ technology is based on the results of 
modern methodological approaches (axiological, cultural, synergetic, personality-oriented, technological). 
Keywords: technology, theory of solving visual problems, creativity, junior student, activity.Развитие творче-
ского потенциала учащихся  очень важно на всех этапах обучения, потому что формирует мышление в 
младшем школьном возрасте. 

 
Идеал ТРИЗ-педагогики – человек творческий и творящий, а главная положительная сторона ис-

пользования приёмов ТРИЗ заключается в том, что все они привлекают ученика, активно формируют 
познавательную активность. Так же они помогают искать варианты решения проблемных ситуаций, 
развивают логическое и творческое мышление. В последнее время было проведено много тщательных 
работ по намеченным вопросам: организация творческой деятельности учащихся во внеучебном заве-
дении, развитие творческих способностей учащихся на уроках с помощью ТРИЗ  – данная тема требует 
детального анализа [8, с. 103]. 
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Данная тема актуальна на практическом уровне. Людмила Анатольевна Афанасьева в работе 
«Технология ТРИЗ» как фактор развития творческих способностей младших школьников» пишет сле-
дующее: «Теория решения изобразительных задач позволяет вовлечь ребёнка в творчество, основы-
ваюсь на его интересах, расширяя круг его притязаний, развивая в нём творческие потребности и обу-
чая  решению творческих задач. ТРИЗ формирует творческое мышление, обусловленное высоким 
уровнем воображения ребёнка, что включает: критичность мышления, способность выявлять противо-
речия, прогнозирование возможного хода развития» [1, с. 17]. 

Это доказывает актуальность выбранной мной темы исследования «Использование элементов 
ТРИЗ в развитии творческого мышления младших школьников». 

Анализ традиционной практики начального образования показывает то, что одним из важных для 
учителя является формирование у школьников умений и навыков, а развитие в творчестве остаётся 
вне их воображения. Другими словами, в практике начальной школы частично отсутствует специальная 
систематическая работа, которая направленна на развитие творческих способностей у учащихся. 
Большинство родителей и учителей думают, что если ребёнок будет знать школьный предмет, то он и 
будет полностью развит. Если считать это верным, то тогда возникает вопрос: « Почему же ученики, 
знающие таблицу умножения и умеющие считать в столбик, не могут посчитать быстро в нестандарт-
ной для них обстановке?». 

Перед учителями стоит задача – создание благоприятных условий для развития творческого по-
тенциала учащихся, а так же его самореализации в учебном процессе в младшем школьном возрасте. 
В.А. Сухомлинский, известный педагог, считал, что духовная жизнь ребёнка полноценна только тогда, 
когда он живёт в мире игры, сказки, фантазии, музыки и творчества. Мы должны учить и воспитывать 
так, чтобы ребёнок чувствовал себя искателем и открывателем знаний. Только при этом условии одно-
образная, напряжённая, утомительная работа школьника окрашивается радостными чувствами и мо-
жет принести маленьким людям переживание творца. 

Для решения проблемы развития творческих способностей содействует технология ТРИЗ-теория 
решения изобразительных задач. Распространённые приёмы были созданы авторами Г.С. Альтшулле-
ром, А.М. Шустерманом [4, с. 12]. 

Большой вклад в психолого-педагогическое и теоретико-методологическое обеспечение воспита-
тельного процесса внесли В.А. Сухомлинский, И.Г. Песталоцци и К.Д. Ушинский. 

Творческие способности у ребёнка можно развивать разными способами. Я считаю, что одной из 
главных задач педагога это организовать ситуацию, которая способствует творческой активности 
школьника, способна развить его воображение. 

Необходимо создавать ситуации успеха, благоприятные условия для деятельности каждого ре-
бёнка – основная цель, заключающаяся в основе инновационных технологий обучения. Такой подход осу-
ществляет благоприятную мотивацию получения знаний, способствует развитию творческой личности. 

На наш взгляд творческая личность содержит в себе: 
-творческий поиск; 
-творческое общение; 
-творческая активность; 
-творческая деятельность; 
-творческое мышление; 
-творческое воображение. 
В своей педагогической деятельности педагоги стараются внедрять элементы современных тех-

нологий: 
-Лично-ориентированное обучение; 
-ТРИЗ. 
Для осуществления положительного результата, стараются вникнуть в методику каждой образо-

вательной технологии и использовать на уроках в зависимости от темы, цели, изучаемого материала.  
Существует мнение, что творчество – это процесс создания чего-то неизвестного. Можно сделать 

вывод, что творчество является важным механизмом развития личности. 
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Креативность – это явление, которое является системным, оно включает в себя взаимосвязан-
ные компоненты: творческие способности, индивидуальный уровень развития способностей и их объ-
ективную ориентацию; творческие процессы(сенсорные и когнитивные, мотивация творчества, каче-
ство личности); продукт творчества(конструкции, изобретения, открытия). 

Показателями творческой активности считается творческое внимание и творческое восприятие. 
Особенностями развития познавательной активности детей младшего школьного возраста счи-

тается формирование её тесного взаимодействия с практической деятельностью. Она осуществляется 
при определённых условиях. Внутренний мир ребёнка формируется в определённых условиях, пре-
вращаясь в относительно устойчивые качества личности, а они влияют на его поведение. Можно сде-
лать вывод, что воспитывать творчески мыслящего человека – это важно . 

Психология изучает мышление как познавательную деятельность человека. Центральным зве-
ном творчества считается дивергентное мышление, которое направленно на поиск и нахождение сразу 
нескольких путей решений проблемы, способное выйти за рамки самого стандарта. 

Проблемами творческого мышления занимался ряд отечественных и зарубежных учёных. С.Л. 
Рубинштейн утверждает, что мышление в ярко выраженной форме действует именно там, где оно са-
мостоятельно достигает знаний, открывает их. Советский психолог и философ указывает, что мышле-
ние всегда продуктивно, независимо, но не называет его творческим, а само творчество определяет, 
как деятельность, направленную на создание чего-то нового и оригинального [1, с. 41]. 

Творческая деятельность людей проходит по следующим этапам (по В.А. Моляко): 
1) выявление задачи и понимания того, что нужно найти; 
2) формирование гипотезы конечного продукта деятельности, путей и способов его достижения; 
3) реализация идеи; 
4) крайний этап – апробация нового продукта( решения) и доработка, если результат не соот-

ветствует целям деятельности. 
Данные этапы выражаются в стратегической организации мышления при решении новых задач, 

что предполагает  целенаправленные действия, которые позволяют обновить знания, необходимые 
для понимания проблемы, направить поиск решений, создать механизмы решения, применить их в 
условиях проблемы, а также в дальнейшем оценить результат . 

Одно из главных в процессе решения проблемы с точки зрения психологии – это как субъект нахо-
дит принцип, благодаря которому выполняются определённые действия для достижения результата. 

В исследованиях А.М. Матюшкина, Т.В. Кудрявцева и Л.Л. Гурова, мероприятия, направленные 
на решение новых задач, рассматриваются как основная форма подготовки учащихся к творческой де-
ятельности. Творчество у детей начинает проявляться в раннем возрасте. Часто бывает, что когда ре-
бёнок попадает в школу и входит в систему обучения, он быстро теряет свой творческий потенциал. Не 
на всех уроках проявляется творческое освоение новых знаний, потому что на них много что построено 
на простом запоминании информации. Такой подход не подразумевает полноценной интеллектуальной 
деятельности детей [4, с. 6]. 

Можно сделать вывод, что основным элементом школьного образования считается создание та-
ких условий, в которых дети испытывают потребность в знаниях, в освоении разнообразных способов 
мышления. Важным условием развития мышления считается постановка в преподавании таких задач, 
которые  вызвали бы необходимость творческого освоения школьного материала, способствуя разви-
тию творческой личности.  

Считается, что с первых лет жизни ребёнка начинается усвоение социального опыта. Ведущим 
видом деятельности, поступая в школу, является учебная деятельность, которая включает в себя сле-
дующее: 

1) образовательная ситуация или задача; 
2) учебные действия, с помощью которых ребёнок усваивает образцы общих методов решения 

задач; 
3) контрольные действия; 
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4) действия по оценке, суть которых заключается в фиксации соответствия или несоответствия 
результата требования образовательной ситуации. 

В младшем школьном возрасте преобладает визуальное мышление, важной особенностью кото-
рого является взаимосвязь процессов мышления с практическими действиями. Особую роль играет 
конструктивная деятельность. Её анализ показывает, что она возникает из элементарных форм, кото-
рые позже переходят в более сложные. Каждый возрастной период имеет свои особенности проявле-
ния, свою форму творчества. Учащиеся данного возрастного периода проходят процесс элементарного 
проектирования. Дети не создают ничего нового, однако их деятельность направлена на создание еди-
ного целого из различных частей. В процессе проектирования учащиеся уточняют свои личные пред-
ставления об окружающих предметах, полнее изучают пространственные свойства объектов – это даёт 
толчок их мышлению [2, с. 163]. 

Задачи проектирования подразумевают организацию поисковых мероприятий, связанных с под-
бором оптимальных решений этой проблемы. Поисковая деятельность, сочетается с комбинированной 
деятельностью, суть которой – синтез. Задание на проектирование можно отнести к проблемным зада-
чам, осуществление которых происходит во время комбинирования и поиска, поэтому путь к открытию 
в творческой деятельности учащегося с психологической точки зрения является не менее трудным, чем 
у профессионала. 

Можно сделать вывод, что младший школьный возраст заслуживает отдельного внимания, пото-
му что в нём закладываются основы для будущего развития творческой личности. 

Успешность ТРИЗ заключатся в том, что учащиеся, которым важно решить любую проблему, 
становятся мотивированными на нахождение новых знаний. 

Для каждого возраста есть своя методика ТРИЗ. Дети младшего школьного возраста  существуют 
различные головоломки, загадки, игры, а с возрастом задачи становятся сложнее [3, с. 15].  

Методы ТРИЗ направлены на то, чтобы помочь детям найти барьеры, отвлекающие обучению 
чему-то новому. Жесткий контроль и регламентация  со стороны педагогов, мешают детям открыто вы-
ражать своё мнение. 

Задачи, предлагаемые учащимся в школе, имеют конкретно сформулированные условия и спо-
соб решения. Однако на практике нет такой однозначности, люди сталкиваются с такими ситуациями, 
которые имеют множество возможных вариантов. Методы ТРИЗ-педагогики направлены на поиск мак-
симального количества решений при выборе наиболее эффективного.  

ТРИЗ-педагоги заявляют, что способность к творчеству - это качество, которое возможно раз-
вить, а при большом желании изобретателем можно сделать любого ребёнка. Приёмы и методики по-
могают раскрыть креативное мышление [1, с. 41]. 

                          Основные принципы ТРИЗ-педагогики: 
1)Учитель и ученик на уроке являются равными; 
2)Учитель должен направлять учащегося, уважать его; 
3)Каждый имеет право на ошибки; 
4)Использование задач, которые подталкивать ребёнка самостоятельность генерировать новые 

идеи; 
5)Принцип свободы выбора. Ребёнок имеет право самостоятельно выбирать деятельность; 
6) Принцип идеальности; 
7)ТРИЗ создаёт выбор, который помогает найти выход из сложных ситуаций. 
Реализация творческих способностей основывается на использовании разнообразных методов 

творческого мышления, а конкретнее: 
-метод проб и ошибок; 
-метод контрольных вопросов; 
-метод мозгового штурма. 
Благодаря выше перечисленным методам учителя вместе со своими детьми находят логический 

выход из любой трудной ситуации. 
Развитие творческого потенциала ребёнка считается на сегодняшний день основной задачей 
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школы. Для его реализации необходимо разглядеть учащегося как целостное, активное и деятельное 
существо. Ученик считается не объектом, а прежде творцом своего личного «Я». 

Для учителя очень важен принцип активности ребёнка. Ученик получает знания и навыки, кото-
рые в дальнейшем не может применить к похожим задачам. Это ему поможет выработать в себе уве-
ренность в собственной ценности, в том, что он самостоятельно может справиться с любыми трудно-
стями. 

Исходя из требований нового Государственного Стандарта, методика ТРИЗ является ключом для 
появления у учащихся потребности мыслить и фантазировать. 

Цель ТРИЗ – не просто развивать фантазию у детей, а научить их мыслить системно с полным 
пониманием существующих процессов. 

Каждому учителю, работающему по данной системе, важно соблюдать правила творческой лич-
ности: 

1) добиваться успеха в том, что любишь; 
2) развивать свои творческие способности; 
3) не терять веру в себя; 
4) стараться мыслить положительно; 
5) быть хозяином своей судьбы. 
Так, решившись использовать ТРИЗ-методы, мы должны быть готовы к работе над собой, чтобы 

через какое-то время самому иначе подходить к решению задач, не только педагогических, но  соб-
ственных жизненных. Нужно быть готовым изменить личное мировоззрение и отношение к другим лю-
дям, чтобы появился «новый человек», который будет гораздо увереннее в своих силах. Первым ша-
гом для нас к самосовершенствованию пусть будут слова Л.Н. Толстого: «Мысль – начало всего. И 
мыслями нужно управлять. И поэтому главное дело совершенствования: работать над мыслями».  
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Аннотация: Эффективность практической социальной работы в стационарном социальном обслуживании 
инвалидов проживающих в психоневрологическом интернате, находится в прямой зависимости от профес-
сиональной компетентности специалиста, т.е. его знаний, умений, опыта и профессионализма. 
Ключевые слова: инвалид, моделирование, профессиональная подготовка, социальное обслужива-
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SERVICES FOR DISABLED PEOPLE IN A PSYCHONEUROLOGICAL BOARDING SCHOOL 
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Abstract: The effectiveness of practical social work in inpatient social services for disabled people living in a 
psychoneurological boarding school is directly dependent on the professional competence of a specialist, i.e. 
his knowledge, skills, experience and professionalism. 
Keywords: disabled person, modeling, vocational training, social services, neuropsychiatric boarding school, 
rehabilitation. 

 
Социальный работник/специалист с высоким уровнем профессиональной компетентности дол-

жен владеть современными технологиями социальной работы, которые включают разнообразные ме-
тоды и приемы, и умение применять их в нужных ситуациях при работе с тем или иным клиентом. 

Поскольку социальный работник/специалист непосредственно взаимодействует с инвалидом, 
проживающим в психоневрологическом интернате, и его окружением, он должен обладать знаниями 
относительно развития и поведения человека в конкретной среде, а это означает, что психолого-
педагогическая компетентность специалиста составляет базовую основу его функциональной грамот-
ности, подготовленности. 

Инклюзивная компетентность социального работника/специалиста в условиях социального об-
служивания инвалидов в психоневрологическом интернате – это интегративно-личностная профессио-
нальная  сформированность, что обусловливает способность осуществлять профессиональную дея-
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тельность в процессе инклюзивного сопровождения, учитывая разные возможности клиентов с ограни-
ченными возможностями здоровья, обеспечивая максимальную включенность их в общественную сре-
ду через создание условий для реализации и развития личностных возможностей личности (способно-
стей, знаний, навыков, стремлений) и социальных потенций (скрытые потенциальные возможности, 
способности к какой-либо деятельности, которые могут оказаться при определенных условиях) вплоть 
до максимально полноценной социализации инвалида [5]. 

Структура инклюзивной компетентности будущего социального работника должна базироваться 
на следующих признаках: углубленные знания, их мобильность и оперативность; критичность мышле-
ния - способность выбирать среди множества решений наиболее оптимальное, аргументировано опро-
вергать и ставить под сомнение менее эффективны; ибкость метода - способность адекватно выпол-
нять задачи, готовность к актуальному выполнению деятельности; эффективность действий (адаптиро-
ванная классификация М. Чошанова). 

В основу данной структуры положена педагогическая философия конструктивизма, ключевая 
идея которой заключается в том, что знания нельзя передать в готовом виде, можно лишь создать пе-
дагогические условия для успешного самоконструирование знаний. 

Итак, под профессиональной компетентностью будущих специалистов по социальной работе с 
инвалидами, проживающими в психоневрологическом интернате, понимается совокупность компетен-
ций, включающих интегративные знания и умения, применяемые в практической работе с людьми с 
ограниченными возможностями здоровья и их окружением, с целью обеспечения решения наиболее 
насущных социальных проблем, содействие созданию для них благоприятных условий жизнедеятель-
ности [1]. 

Профессиональная подготовка будущих специалистов по социальной работе с инвалидами, про-
живающими в психоневрологическом интернате, предполагает формирование пяти групп ключевых 
профессиональных компетенций: социально-личностные, экономические и организационно управлен-
ческие, общенаучные, общепрофессиональные, специальные. 

Эффективное формирование компетенции специалиста по социальной работа  применения каче-
ственных и количественных методов исследования призвана обеспечить реализация модели в процессе 
профессиональной подготовки будущих социальных работни-ков/специалистов к будущей профессио-
нальной деятельности с инвалидами, проживающими в психоневрологическом интернате (рис. 1). 

 

 
Рис.1. Модель профессиональной подготовки специалистов к стационарному социально-

му обслуживанию инвалидов проживающих в психоневрологическом интернате 
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Модель профессиональной подготовки социального работника для работы с людьми с ограничен-
ными возможностями включает три основных компонента: ориентационный, содержательный и результа-
тивный. Она направлена на формирование у будущих специалистов компетенции применения каче-
ственных и количественных методов исследования в процессе их профессиональной подготовки. [2]. 

Основу этих компонентов составили модули профессионально-личностного развития интегра-
тивно-модульной технологии и их ведущие идеи. Содержание каждого модуля было рассмотрено нами 
в контексте профессиональной подготовки специалистов социальной работы к деятельности с инвали-
дами, проживающими в психоневрологическом интернате. 

Итак, процесс подготовки будущих специалистов по социальной работе с инвалидами, прожива-
ющими в психоневрологическом интернате,  должна основываться на тесной взаимосвязи теории и 
практики. Именно такой подход способен обеспечить эффективность конечного результата, заключаю-
щегося в формировании ключевых профессиональных компетентностей [4].  

Среди главных квалификационных характеристик, которыми должен обладать специалист в об-
ласти социальной работы в психоневрологическом интернате являются: выявление и помощь людям, 
которые нуждаются в социальной, медицинской, юридической, психологической, педагогической, мате-
риальной и другой помощи; координация работы государственных, частных предприятий, обществен-
ных организаций и благотворительных фондов, с целью оказания социальной помощи и защиты лицам, 
которые того требуют; проведение психологических и педагогических консультаций, предоставление 
юридических советов; обеспечение профессионального уровня работы социальных работников и соци-
альных рабочих. 

Модель подготовки социальных работников для работы с людьми с ограниченными возможно-
стями включает три основных компонента: структурный, содержательный и организационный. Она 
направлена на развитие у будущих специалистов навыков применения качественных и количественных 
методов исследования в процессе их обучения. Эта модель также включает цель, задачи, направления 
формирования готовности, педагогические условия, задачи взаимодействия субъектов в процессе обу-
чения, формы, методы и средства организации учебной деятельности, формы организации самостоя-
тельной работы специалистов, чтобы обеспечить эффективность процесса и результата обучения [3].  

 Структурный блок условий представлен совокупностью социальных субъектов, задействованных 
в осуществлении профессиональной подготовки будущих специалистов. К ним относятся учреждения 
довузовского, вузовского и после вузовского профессионального образования, социальные службы и 
учреждения социальной защиты населения, органы местного самоуправления, общественные объеди-
нения и организации и др. 

Модельные характеристики формирования профессиональной готовности социальных работни-
ков к взаимодействию с клиентом в будущей профессиональной деятельности определяют специфику 
знаний, умений, навыков, мировоззрения, сферы общения будущего специалиста/социального работ-
ника, которые формируются в результате профессиональной подготовки, устанавливают нормативные 
требования, отражают «конечный результат» процесса профессиональной подготовки формирование 
профессиональной готовности на основе компетентностного подхода [1]. 

Так как социальное взаимодействие имеет широкий спектр применения, то выделяют два типа 
условий, внутренние - которые укрепляют связь между различными уровнями и элементами системы 
профессиональной подготовки будущих специалистов по социальной работе, и внешние - которые сти-
мулируют интерес государственных и муниципальных органов власти, а также населения региона к 
развитию профессионального социального образования. Эти условия способствуют формированию 
различных элементов структуры профессиональной подготовки специалистов на основе социально-
партнерского взаимодействия. 

. Внутренние условия направлены на поддержку развития профессионального социального обра-
зования и включают в себя интерес со стороны государственных и муниципальных органов власти, а 
также населения региона. Они способствуют формированию различных элементов структуры профес-
сиональной подготовки специалистов на основе социально-партнерского взаимодействия, которое 
укрепляет связь между различными уровнями и элементами системы профессиональной подготовки 
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будущих специалистов по социальной работе. 
Выделенные внутренние и внешние организационно-педагогические условия сгруппированы по 

блокам. 
В рамках профессиональной подготовки студентов - будущих практикующих специалистов по со-

циальной работе с инвалидами, проживающими в психоневрологических интернатах, основными целя-
ми реализации условий формирования готовности к взаимодействию являлись: 

1) вовлечение в инновационный образовательный процесс по направлениям социальной 
направленности; 

2) повышение эффективности использования интеллектуальных, материальных, финансовых, 
информационных и иных ресурсов образовательных, научных, производственных, инновационных, со-
циальных и других структурных подразделений, а также учреждений, организаций и предприятий; 

3) создание условий и возможностей для реализации программ и проектов образовательного, 
экономического, социального и технологического характера, имеющих федеральный, региональный, 
межрегиональный и отраслевой уровень, активизация научных исследований и инновационной дея-
тельности по наиболее актуальным направлениям; 

4) Для поддержки развития профессионального социального образования важно наличие инте-
реса со стороны государственных и муниципальных органов власти, а также населения региона. Это 
способствует формированию структуры профессиональной подготовки специалистов на основе соци-
ально-партнерского взаимодействия, которое укрепляет связь между различными уровнями и элемен-
тами системы профессиональной подготовки будущих специалистов по социальной работе. Важно 
также развивать межрегиональные и международные связи в сфере социального образования для ре-
шения социальных проблем в области производства товаров и услуг, образования, науки и инноваци-
онной деятельности. 

Предложенные внутренние и внешние организационно-педагогические условия нами сгруппиро-
ваны по следующим блокам. 

Содержательный блок условий определяет содержание профессиональной подготовки специа-
листов и предусматривает использование социально-педагогических технологий, форм и методов пе-
дагогической организации для формирования профессиональных знаний, умений и навыков, а также 
личностных качеств будущих специалистов по социальной работе в психоневрологическом интернате. 

 Этот блок связан с разработкой социально-педагогических технологий, форм и методов педаго-
гической организации формирования профессиональных знаний, умений и навыков учащегося. Данный 
блок отвечает за развитие самой системы профессиональной подготовки по социальной работе и 
представлен, прежде всего, технологическим инструментарием (методами, технологиями и методика-
ми) работы со специалистами.  

Представленный блок направлен на предоставление образовательной подготовки и  разработку 
технологии, чтобы обеспечить студентов инструментами для активного теоретического и практического 
обучения. Внутренние и внешние цели профессиональной подготовки устанавливают партнерские вза-
имоотношения с обществом, государством и другими социальными субъектами на основе сотрудниче-
ства, взаимопомощи и согласованности интересов. 

Организационный блок направлен на разработку и совершенствование системы профессиональ-
ной подготовки в сфере социальной работы, рассчитанной на потребности районного рынка труда. Это 
отражает различные фундаментальные идеи и ценностные приоритеты, принципы, смысловые основы 
идеологии социальной профессиональной подготовки, которые будут отражены в концепциях, норма-
тивных документах, целевых программах и методологической документации[3]. 

Эффективность реализации модели профессиональной подготовки специалистов к социальном 
обслуживанию инвалидов, проживающих в психоневрологическом интернате, определяется совокупно-
стью организационно-педагогических условий, таких, как:  

– организация процесса обучения на основе системного, процессного, личностно-
ориентированного, практико-ориентированного и компетентностного подходов использование интерак-
тивных форм и методов обучения;  
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– для достижения целей подготовки профессионалов в социальной сфере были организованы 
различные мероприятия, включая конференции, дискуссии, круглые столы, тренинги, игровое модели-
рование ситуаций профессионального взаимодействия, анализ проблемных ситуаций, экскурсии на 
предприятия сферы социальной работы, практики взаимодействия с клиентами социальных учрежде-
ний и организаций социальной защиты населения.; 

– включение обучающихся в продуктивную (поисковую) деятельность, направленную на создание 
нового продукта (интеллектуального, познавательного, социально-ориентированного, технологическо-
го); 

– организация автономной работы специалистов включает в себя самостоятельный поиск ин-
формации, освоение технологии социальной работы с клиентами, составление карты процесса обслу-
живания, разработку алгоритмов профессиональной коммуникации и реакции, организацию обратной 
связи и дискуссии, высказывания устного и письменного характера, рефлексию поведения в процессе 
взаимодействия, применение методов саморегуляции и оценку собственной удовлетворенности про-
цессом взаимодействия. 

Учебно-методический комплекс для процесса формирования готовности специалистов к взаимо-
действию с клиентом на профессиональной основе включает в себя: учебные планы, методические 
пособия, рабочие программы дисциплин, методические руководства, пакеты игр, упражнений, тестов 
для контроля знаний, ситуативных задач (кейсов), индивидуальных заданий, а также тестовых и диа-
гностических заданий и материалов, необходимых для отслеживания процесса формирования готовно-
сти. Кроме того, обеспечение информационное, материально-техническое, дидактическое и учебно-
методическое необходимо для процесса обучения, целью которого является формирование професси-
ональных компетенций. [8]. 

Анализ методологических и теоретических основ, исследуемой проблемы показал, что специфи-
ка социального обслуживания  инвалидов, проживающих в психоневрологическом интернате, пред-
ставляет огромный пласт работы, нужно вводит в учебные планы изучения дисциплин, которые будут 
способствовать расширению знаний о работе с инвалидами, имеющими психофизические расстрой-
ства. А также специальные курсы по изучению жестового языка и шрифта Брайля для будущего пре-
одоления барьеров в общении с клиентами социальной работы, которые имеют нарушение слуховой 
или зрительной функции. 
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Проектная деятельность всегда присутствует в нашей жизни. Они присутствуют в жизни людей, 

начиная с небольших проектов, длящихся несколько дней или недель, и заканчивая крупными проек-
тами, длящимися годами или месяцами. Однако для углубленного изучения проектной деятельности 
необходимо выяснить природу, структуру и спецификацию проектов и осуществления проектной дея-
тельности. 

Понятия «проект» и «проектная деятельность» очень сложны, и единое определение не вводится 
для всех операций. По этой причине различные исследователи указывают на различные определения 
проектной деятельности и понятия «проект». Однако под проектом понимается временная организация 
предприятия с ограниченным временем и ресурсами, направленная на производство продукта (услуги) 
или результата с определенной уникальностью [3, с. 305]. 

Действительно, все виды человеческой деятельности можно разделить на предприятия и проек-
ты. Проектная деятельность - это способ детального решения проблем и достижения целей в условиях 
ограниченного времени и ресурсов, который должен привести к какому-либо формальному, четкому и 
практическому результату. В этом отношении главное отличие от оперативной деятельности заключа-
ется в том, что состав участников редко меняется, а результаты воспроизводимы. Поэтому следует 
отметить, что основное отличие проектной деятельности заключается в уникальности результата, 
ограниченных временных рамках и более высоком риске [4, c. 38]. 

Проектная команда в основном формируется под конкретный проект. Давайте рассмотрим этапы 
проекта шаг за шагом. 

1. Идентификация проблемы. Определение проблем населения и вопросов, которые необходимо 
решить, безусловно, является началом проекта. Например, проблемой может быть отсутствие экологи-
ческой культуры среди молодежи, отсутствие в районе волонтерского центра для инвалидов или ин-
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фраструктура конкретного города. Следует отметить, что в некоторых случаях заказчики проектов не 
определяют проблемы, а ставят конкретные задачи. В таких случаях специалистам проекта необходи-
мо определить проблему, которую должна решить эта задача, чтобы успешно завершить проектную 
деятельность и оценить эффективность проекта. Такой подход может означать, что в будущем про-
блема будет решаться по-другому. 

2. Постановка целей. На этом этапе проектной деятельности необходимо четко определить цели 
проекта. Для точного определения целей проектной деятельности следует провести этап мозгового 
штурма (например, мозговой атаки), в ходе которого рассматриваются варианты достижения постав-
ленных в проекте целей. Действительно, исследователи установили определенные критерии для 
определения того, насколько хорошо были сформулированы цели проекта. Распространенным подхо-
дом является метод SMART, который использует SWOT-анализ для оценки ситуации. Согласно этой 
методологии, цели проекта должны иметь следующие параметры: 

- Конкретно (должен быть понятен всем участникам проектной деятельности). 
- Измеримо (проблема может быть измерена с помощью конкретных показателей). 
- Выполнимо (цель должна быть достигнута в течение определенного периода времени при име-

ющихся ресурсах). 
3. Планирование. Планирование означает разработку процедур для максимально эффективной 

реализации запланированного проекта. На этом этапе определяются требования к проекту, методы 
реализации, которым необходимо следовать, и график контрольных точек для проектной деятельности.  

4. Реализация проекта. Для того чтобы мероприятия проекта были эффективными, необходимо 
регулярно контролировать их выполнение на каждом этапе проекта. Это позволит своевременно вне-
сти коррективы в деятельность проекта и избежать ошибок на разных этапах реализации. На этом эта-
пе определяются этапы проекта, где каждый этап реализации оценивается с точки зрения соблюдения 
сроков и достигнутых результатов. Завершение вех относится к каждому этапу рабочего блока проекта. 

5. Реализация проекта. Желательно, чтобы проект был представлен публично, а его результаты 
защищены. Таким образом, менеджер проекта демонстрирует результаты проектной деятельности, а 
команда проекта - приобретенный опыт и навыки.  Подготовка итоговой презентации помогает команде 
проекта осмыслить проделанную работу и добавить в копилку новые знания [1, c. 264].Проекты осу-
ществляются в самых разных отраслях и различаются по размеру, составу проектной команды и уров-
ню сложности. На рисунке 1 представлена общая классификация проектов. 

 

 
Рис. 1. Классификация проектов 

 
Поэтому следует отметить, что проекты можно разделить на: 
- по составу и структуре проекта (класс проекта): монопроекты (одиночные проекты), мультипро-

екты (сложные проекты, состоящие из нескольких монопроектов и требующие использования мульти-
проектного управления) и мегапроекты (проекты, адресованные регионам, отраслям и т.д. и програм-
мам развития), включающие несколько монопроектов и мультипроектов;  
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- по сектору деятельности, в котором реализуется проект (тип проекта): социальные, техниче-
ские, смешанные, организационные; 

- продолжительность проекта: краткосрочный (до 2 лет), среднесрочный (до 5 лет), долгосрочный 
(более 5 лет); 

- по масштабу проекта (количество участников и размер бюджета): малые, средние и крупные; 
- по компонентам проектного сектора (тип проекта): инновационные (разработка и внедрение ин-

новационных новых технологий, различные инновации, способствующие развитию системы), инвести-
ционные (создание или обновление основных фондов, требующих инвестиций), образовательные, ис-
следовательские и смешанные [5, c. 321]. 

Проектная деятельность как технология может быть более понятна, если разложить ее на со-
ставляющие. В этом случае проект представлен в данном документе в виде трехмерной модели. Со-
гласно этому видению, проектная деятельность включает в себя ценности, цели, средства, методы, 
материалы и задачи проекта. Давайте рассмотрим, что они собой представляют. 

1. Ценности. Человеческая деятельность, на которой основано мировоззрение, предполагает не-
которую систему ценностей, определяющую социальную значимость результатов деятельности, 
средств, используемых для осуществления проекта, и потенциальных результатов проекта. В области 
маркетинговых коммуникаций и технологий важно установить уровень ценностных норм для специали-
стов проекта. 

2. Цели и задачи. Этот уровень характеризует восприятие специалистом правил в различных 
сферах жизни. Цели и задачи проекта показывают разницу между имеющимся и желаемым, между це-
лями и средствами. 

3. Средства планирования. Они представляют собой комплекс таких многоуровневых сооружений как:  
- особый научный язык с набором понятий и их значений, мыслительные операции; 
- знания, модифицирующие задачи и правила различных областей и объектов проектирования и 

раскрывающие более конкретные структуры и алгоритмы методик проектирования; 
- интеллектуальные функции (понимание, анализ, исследование, прогнозирование и т.д.). 
4. Метод. Метод - это набор приемов, функций и конкретных мыслительных действий, выполня-

емых над объектами, условиями и средствами проектной деятельности. Методы применяются для по-
иска оптимальных решений проблем, возникающих в проектной деятельности, и реконструкции нега-
тивных ситуаций в нормативных моделях. Методы можно разделить на несколько основных групп: 

- Прогностические (постановка целей, выбор возможных вариантов изменения ситуации в проек-
те, неверный расчет социальных последствий изменений). 

- Диагностические (исследование, осмысление ситуации, сегментация социальной среды). 
- Конструктивные (позиционирование, отчетность). 
5. Материалы для проектирования. В качестве материалов для исследования рассматриваются 

следующие информационные сегменты: с типовыми моделями ситуации и ее анализом, с характеристи-
кой нормативных состояний объектов, с описанием проектного потенциала различных видов социально–
культурной и маркетинговой коммуникации, с проектными решениями в различных сферах практики.  

6. Объект проекта. Объект проекта - это явление (часть жизненной ситуации) или его окружение, 
которое специалисты проектной деятельности производят какие-либо изменения. Например, объектом 
проектной деятельности является социальная группа, сообщество (например, возраст, род занятий, 
этническая культура), событие, действие (например, фестиваль, спектакль, концерт, цикл культурно-
досуговых мероприятий), услуга (например, нейминговая политика компании), регион как администра-
тивная территория сообщества [2, c. 360]. 

Таким образом, очевидно, что проектная деятельность способствует координации и изменению 
различных областей человеческой деятельности. Социальные проекты изменяют индивидуальные 
ценности и образ жизни людей, способствуют появлению новых норм и норм потребительского поведе-
ния человека и влияют на повышение качественных параметров образа жизни (искусство влияет на 
развитие общества, духовно-нравственную, историческую, эколого-культурную, социокультурную жизнь 
путем интеграции личности внутри (осуществляет самореализацию личности внутри). 
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Аннотация: сегодня, в век информационных технологий, самым актуальным и доступным способом 
подачи материала на уроке английского языка является использование мультимедийных средств с 
применением всевозможной аппаратуры, в том числе телефона , планшета. В данной работе наглядно 
представлено использование ИКТ-приложений для изучения английских букв , цифр и слов, 
посредством игр. 
Ключевые слова: икт, английский язык, обучающиеся, дети-инвалиды, приложения. 

 
THE USE OF ICT IN ENGLISH LESSONS  FOR STUDENTS WITH DISABILITIES 

 
Galkina Natalia Viktorovna, 

Strebkova Zhanna Viktorovna 
 
Abstract: today, in the age of information technology, the most relevant and affordable way of presenting 
material in an English lesson is the use of multimedia tools using all kinds of equipment, including a phone, 
tablet. This paper clearly shows the use of ICT applications for learning English letters, numbers and words 
through games. 
Key words: ict, english, students, disabled children, applications. 

 
Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья наиболее эффективным и 

доступным способом подачи материала на уроке английского языка является использование 
мультимедийных средств , ИКТ-приложений на телефоне или планшете посредством игр . 

В первую очередь, рассмотрим термин обучающийся с ограниченными возможностями здоровья 
(ОВЗ). 

Дети с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) - это дети, с психическими, физиче-
скими отклонениями, которые препятствуют освоению образовательных программ вне специальных 
условий обучения и воспитания [1, с.157]. 

 На примере программного обеспечения, а именно с использованием приложений на ПК или те-
лефоне для изучения английского языка на легком уровне. 

Исследование проведено на базе ИКТ-приложения English language. 
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Особенности этого приложения:  

 800 слов с картинками и озвучкой;  

 24 темы из них: алфавит, цифры, цвета, игрушки, животные, школа, еда, напитки, птицы, 
фрукты, овощи, погода, ягоды, время, обувь, одежда; 

 5 игровых режимов от обучения до весёлых развивающих игр; 

 языковые уровни: простой, средний, сложный; 

 песни английского алфавита. 
 
Система оценок – звездочки за успехи. 
 
Игровые режимы. 
1. Игра «Угадай слово по картинке» 
2. Игра «Угадай слово по звуку» 
3. Игра «Найди картинку-пару для слова» 
4. Игра «Собери слово по буквам» 
Вариант приложения для обучения английского языка детей с ОВЗ представлен на рисунке 1. 
 

 
Рис.1. Использование развивающего IT-приложения English language. 

 

 
Рис. 2. Использование развивающего IT-приложения темы «Алфавит» в English language 
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При выборе темы «Алфавит» всплывает окно со звуком и буквами английского алфавита из 26 
символов. 

Пример использования темы представлен на рисунке 2. 
Также на рисунке 2, представлен пример достижения в виде звездочек по итогам изучения алфа-

вита английского языка.  
При выборе игр в теме «Алфавит» нажимая на звук, воспроизводится буква, которую нужно пра-

вильно ответить, как видно на рисунке 3. 
 

 
Рис. 3. Применение игры в IT-приложении темы «Алфавит»  

English language. 
 

 На рисунке 3 , видно применение игры в IT-приложении темы «Алфавит» English language. 
Раздаточный материал к заданиям. 
На примере рассмотренного приложения English language можно сделать вывод о том, что игро-

вая методика в преподавании английского языка является эффективной, в том числе с использованием 
информационно-коммуникативных технологий.  

Так как эти игры помогает быстро запомнить букву, слово, животное, цифру, цвет не только 
наглядно, но и на слух , путём воспроизведения заданий в приложении [2]. 

Также можно заменить это приложение на другое, например карточки со словами и картинками, 
песни и стихи по теме, мультики, загадки и ребусы, интерактивные задания, игры Match and spell, 
Scrabble, Alias, Tell tale . 

Это способствует развитию мышления, памяти, речи. 
 С использованием всех перечисленных информационно-коммуникативных технологий и муль-

тимедийных средств позволяет развить познавательную деятельность учеников, повысить мотивацию 
к изучению предмета «Английский язык» и создать условия для формирования языковых навыков ком-
муникативных умений обучающихся. 
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Аннотация. Каждый ученик имеет индивидуальные личностные характеристики - индивидуальные и 
личностные способности. Педагог не должен оставлять без внимания способности учащегося к самоор-
ганизации и самодисциплине. Выделяются критические периоды, которые представляют основные ли-
нии последующего развития в процессе обучения. 
Ключевые слова: иностранный язык, образование, обучение, студент, эмоция, личность. 

 
BUSINESS PROGRAMMING AND THE EMOTIONAL SPHERE OF STUDENTS IN THE FOREIGN 

LANGUAGE STUDY   
 

Ainalieva Ailida R., 
Izmailova Ilmira   

 
Abstract. Each student has individual personal characteristics - individual and personal abilities. The teacher 
should not disregard the student's ability to self-organization and self-discipline. Critical periods are singled 
out, which represent the main lines of subsequent development in the learning process. 
Key words: foreign language, education, training, student, emotion, personality. 

 
Каждый ученик имеет индивидуальные личностные характеристики (индивидуальные и личност-

ные способности, самооценка, успеваемость, умственная активность и др.). В то же время всем уча-
щимся определенного образовательного уровня свойственны сходства. 

Несколько возрастных групп школьников выделяются следующими авторами: Л. С. Выготский, П. 
П. Блонский, Д. Б. Эльконин и другие.  

Представляем на рисунке 1 одни из самых популярных видов классификаций детского возраста, 
включая школьный. Критическая  и стабильная  фазы развития старения выдвинуты Л. С. Выготским: 
от неонатального криза до 17-летнего кризиса [Выгодский, 1991].  

Д. Б. Эльконин выделяет критическая периоды, которые представляют основные линии после-
дующего развития в периоде. Три периода представлены по критерию ведущей деятельности, а по 
возрастным особенностям по классификации Д.Б. Эльконина в рамках нашего исследования  пред-
ставляют интерес только: младший школьный возраст (от 7 до 11 лет); подростковый возраст (от 11 до 
13-14 лет) и ранний юношеский возраст (от 13-14 до 16-17 лет) – это периоды от младшего школьного 
возраста, молодежи до раннего подросткового возраста [Эльконин]. 
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Рис. 1. Возрастная периодизация детского развития 

 
Четыре периода выделенные Ж. Пиаже основаны на особенностях мышления детей в том или 

ином периоде жизни, школьники включены в периоды эксплуатации и этап развития формального 
мышления. 

У каждого из периодов есть свои индикаторы и факторы развития, Д. Б. Эльконин определил ба-
зовые направления деятельности (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Ведущие направления деятельности (по Д.Б. Эльконину) 
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Особенности развития и обучения младших школьников. Младший школьник готов к обуче-
нию как физиологически, так и умственно и интеллектуально, это определяет его новую черту – брать 
на себя обязанности новые, основанные на академических успехах. Это один из важнейших периодов 
становления творческого и эстетического восприятия жизни, отношения  к нравственным нормам, кото-
рые устанавливаются на долгий период или на всю жизнь. 

Формирование способов мышления – это отличительная черта периода младший школьник, раз-
вивается умение постигать знания. 

Если в этот период ребенок сталкивается с трудностями и не может их преодолеть, необходимо 
помочь ему эмоционально (родитель, учитель, друзья), т.к. возможно развитие апатии. При этом учи-
тель обязательно должен учитывать особенности младших. 

По мнению А.Н. Леонтьева, ведущей деятельностью является деятельность, на основе которой: 
1) создаются дополнительные специальные виды деятельности; 2) формируется интеллект, представ-
ляющий собой совокупность нескольких функций (сенсорно-познавательной, мнемической, внимания); 
3) Формируется личность субъекта деятельности. 

Новые виды деятельности вводятся активно в режим работы младшего школьника: письмо, ма-
тематические вычисления, творческие работы, конкурсы и выступления.  

При переходе ребенка из детского сада в школу происходит смена ведущей деятельности (ранее 
была игровая, теперь - учебная), а также сменяется и лидерское положение - с родителя на учителя. 
Школьник часто слушает рекомендации учителя, что может не совпадать с позицией родителя,  что 
вызывает иногда недопонимание, а иногда и конфликт: ребенок уже и не знает, кого слушать. Это вы-
зывает агрессию, необходимо оговорить и разъяснить ребенку эти моменты. 

Педагогически организованная деятельность – это система целенаправленных творческих работ, 
совместных игр, учебных академических работ, которые при правильном планировании и организации 
помогают развивать и поддерживать самоорганизацию и самодисциплину.  

 
Список источников 

 
1. Выготский, Л.С. Педагогическая психология: учебное пособие [Текст] / Л.С. Выготский; под 

ред. В.В. Давыдова. – М. : Педагогика, 1991. – 181 с. 
2. Гиноян Р.В., Хомутов А.Е. Физиология эмоций. Нижний Новгород: Изд-во Нижегородского 

госуниверситета. 2010. 66 с. 
3. Гонеева, А.Д.  Основы коррекционной педагогики: учебное пособие  для студентов высших 

педагогических учебных заведений 3 – е изд. [Текст] / А.Д. Гонеева, Н.И. Лифинцева, Н.В. Ялпаева. – 
М.: Издательский центр «Академия», 2004 – 272 с. 

4. Изард Кэррол Психология эмоций // Учебное пособие. СПб.: Питер, 2000. — 464 с. 
5. Психологический словарь / Под ред. В.Н. Зинченко, Б.Г. Мещарекова. Изд-е 2-е. М.. - 

ФЕНИКС, 1997. - 243 с. 
6. Рейковский Я. Экспериментальная психология эмоций. M.,1979. С. 179-212 
7. Рубинштейн С.Л. Виды эмоциональных переживаний [Электронный ресурс]. Режим доступа:  

URL: https://www.psychology-online.net/articles/doc-724.html (дата обращения: 08.05.2023). 

 

 
 

https://www.psychology-online.net/articles/doc-724.html


140 ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 

 

международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

 
 
 

МЕДИЦИНСКИЕ НАУКИ 
  



ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 141 

 

www.naukaip.ru 

УДК 615.825; 613.4;  

ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫЙ ВОССТАНОВИТЕЛЬНО-
ТРЕНИРОВОЧНЫЙ ПРОЦЕСС ПАЦИЕНТА С 
ДИАГНОЗОМ «ПЕРВИЧНО-МНОЖЕСТВЕННАЯ 
САРКОМА» 

Тарабрина Ирина Викторовна 
советник председателя РО ДОСААФ России Республик Крым,  

онкопсихолог 
РО ДОСААФ России Республик Крым 

 

Аннотация: Рассматривается индивидуальный экспериментальный восстановительно-тренировочный 
процесс пациента с диагнозом «Первично-множественная саркома» после прохождения курса дистан-
ционной лучевой терапии (фотонная терапия) с помощью подобранного комплекса упражнений «сухо-
го» плавания в положении сидя и положении лёжа, тренировок на открытой воде, закаливающих про-
цедур. 
Ключевые слова: онкопациент, абилитация, закаливание, восстановительный процесс, физическая 
реабилитация, адаптивная физическая культура, холодовое плавание, закаливание. 
 

EXPERIMENTAL REHABILITATION AND TRAINING PROCESS OF A PATIENT DIAGNOSED WITH 
PRIMARY MULTIPLE SARCOMA 

 
Tarabrina Irina Viktorovna 

 
Abstract: An individual experimental rehabilitation and training process of a patient with a diagnosis of "Prima-
ry multiple sarcoma" after undergoing a course of remote radiation therapy (photon therapy) with the help of a 
selected set of exercises for "dry" swimming in a sitting and lying position, training in open water, hardening 
procedures is considered. 
Key words: oncopatient, habilitation, hardening, recovery process, physical rehabilitation, adaptive physical 
culture, cold swimming, hardening. 

 
Пациентка 1986 г.р., после хирургического лечения (ХЛ) (2009, 2011, 2012, 2016, 2017, 2022 гг.) – 

424 суток / после лучевой дистанционной терапии (ЛДТ) – 206 сутки (22.05.2023 г.) были проведены 
контрольная компьютерная томография (КТ) органов грудной полости (без контрастирования), КТ ко-
стей таза с внутривенным контрастным усилением в сравнении с аналогичными исследованиями от 
14.11.2022 г., 02.02.2023 г.: постоперационные изменения в зоне резекции крестцово-подвздошного 
сочленения с гемисакрумэктомией, в зоне удалённого копчика, паравертебральных мягких тканях. Пе-
релом проксимального винта к левой подвздошной кости – без существенной динамики. Небольшие 
разрастания по краю резекции подвздошной кости справа, без динамики – вероятнее всего, постопера-
ционного и постлучевого характера. Участки уплотнения в мягких тканях вдоль резекции крестца, и 
кальцинаты, без накопления контрастного препарата – постоперационные изменения. Подвздошная и 
паховая лимфаденопатия справа. Небольшое увеличение паховых, наружных подвздошных лимфо-
узлов справа в сравнении с исследованием от 02.02.2023 г. [1, 2] 
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После ХЛ – 433 суток / после ЛДТ – 215 сутки начат восстановительно-тренировочный процесс 
на открытой воде с помощью плавания стилями кроль (вольный стиль), брасс,  на спине, используя ки-
стевые лопатки Speedo Tech Paddle Au, Arena Vortex Evolution hand paddle, Arena Elite finger paddle и 
короткие спортивные ласты Speedo Biofuse Training Fin,  Speedo Fury Training Fin, Arena Powerfin Pro II, 
Finis Positive Drive Fin, для отработки упражнений на ноги использовались доски Arena pull kick, Arena 
kickboard. [2] 

Первая тренировка на открытой воде спустя два года без основных тренировок по плаванию, 
температура воды в море составляет +17 °С, температура воздуха +18 °С, волнение моря – 1 балл: 
первые 100 м привыкание к воде в положении на животе стиль кроль – дискомфорт при гребке, первые 
метры сложно выпрямиться ровно, сделать скольжение, после 200 м пациентка перешла на стиль 
брасс, восстановилось дыхание, на «скольжении» в воде расслабились мышцы спины и ног, затем со-
гласно разработанному плану тренировки пациентка «ушла» на глубину, отработала необходимую про-
грамму: плавание стилями кроль, брасс, на спине, «скольжение» на дыхании, упражнение на пресс в 
воде (гребок вперёд руками в позиции «сидя»), итог тренировки 1550 м на открытой воде. По оконча-
нию тренировки на открытой воде присутствует лёгкая усталость, сохраняется отёк правой стопы, от-
сутствие болей в области операции. [1, 2] 

Регулярность тренировок на открытой воде 1 раз в день 5 раз в неделю, первая неделя регуляр-
ной нагрузки, используя кистевые лопатки, короткие ласты для плавания, перед плаванием разминка 
на суше «сухое плавание» в течение 15 минут в позиции «сидя»: водная часть тренировки составляет 
1500 – 1550 м: 100 м разминка (скольжение вольным стилем, упражнение на руки, отработка гребка), 
500 м вольный стиль (вдох 3/1), 500 м стиль брасс (отработка гребка руками, движения ногами в специ-
альных ластах для стиля «дельфин»), 200 м – плавание на спине (в коротких ластах), 250 м –  каждые 
50 м стиль брасс выполняют руки с ускорениями на ноги стилем «вольный» по 15 м ускорение. «Закуп» 
по самочувствию. Постоянный контроль самочувствия. Темп спокойный. [2] 

Учебно-тренировочный процесс корректируется через день, добавляя скольжение, уменьшая ди-
станцию кролем, увеличивая дистанцию стилем брасс. В завершении тренировки постоянно выполня-
ются специальные упражнения на «скольжение», расслабление мышц спины и ног, на балансировку в 
воде и дыхательная гимнастика. Сохраняется «крен» на правую сторону во время плавания. [1, 2, 3]  

Запланированная нагрузка рассчитана на курс три недели независимо от погодных условий (кро-
ме шторма, пациентка является действующим пловцом-параатлетом холодового (зимнего) плавания), 
затем запланировано увеличение дистанции до 2000 – 2500 м, добавление специальных упражнений 
на открытой воде для укрепления общего состояния пациентки. [1] 

С 348 суток после ХЛ / 158 сутки после окончания курса ЛДТ ежедневное выполнение специаль-
но подобранного курса упражнений АФК («сухое плавание») на укрепление всех групп мышц, особое 
внимание уделялось упражнениям на ноги. Постоянные закаливающие процедуры (контрастный душ 
утром, регулярное использование холодной воды при обливании). [2] 

Каждое утро выполняется специально разработанный индивидуально план-программа по АФК, 
разбитая на модули по нагрузке сроком 5-7 дней. Выполняются упражнения с фитболом, волейболь-
ным мячом, комплекс постоянно изменялся в зависимости от самочувствия пациентки. Благодаря дан-
ным занятиям улучшилась координация движений, за счёт неустойчивости мяча постоянно включаются 
разные группы мышц. [1] 

Фитбол использовался с шипами и гладкий, диаметр мячей – 55 см и 65 см соответственно. [1-3] 
Регулярные упражнения на фитболе (10-15 раз) чередуются согласно разработанному плану 

восстановительно-тренировочной программы: «планка» и ноги на фитболе (упражнение направлено на 
стопы и укрепление мышц спины); ходьба на руках, лёжа на фитболе; передача мяча ногами (позиция 
лёжа на спине, мяч зажат ступнями, крепко удерживая его, ногами поднимаем мяч вверх, затем пере-
даём его в руки, мяч за голову, касание пола, затем обратно руками подносим мяч к ногам, обхватыва-
ем мяч ступнями и опускаем ноги с мячом вниз); опускание ног с мячом в стороны (мяч находится меж-
ду ступнями, второй подход мяч находится ниже колен); укрепление на пресс и бедра (данное упраж-
нение выполняется в позиции лёжа на спине, ногами обхватываем мяч, ноги подтягиваем к груди, таз 
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слегка приподнимается); «ласточка» (данное упражнение выполняется с резинкой на ногах, направле-
ние движений вверх, вниз, стороны; упражнение «альпинист» (упор лёжа с опорой на фитбол, по оче-
реди подтягиваем левое колено к низу груди, имитация движения в гору, затем обратно, меняя сторо-
ну). [3] 

С гантелями (утяжелители) по 250 г выполняются регулярно: разведение рук в стороны лёжа на 
спине, «крест» / «чайка» с гантелями. Лёжа на животе на фитболе и на коврике для йоги выполнялось 
движение «передача мяча» или «горизонтальная чайка», использовали массажный колючий мячик (7 
см, 9 см диаметром) и теннисный мяч. [1, 3]  

В положении лёжа выполнялись по очереди каждой ногой махи по диагонали, используя резинку 
для пилатеса; «ножницы» с разведением ног. Интервал выполнения каждого упражнения выполняется 
по схеме 40 секунд работа / 25 секунд отдых, повторение 2-3 круга. Все комплексы упражнений повто-
ряются 2-3 круга в зависимости от самочувствия пациента. [1, 2] 

Утренняя тренировка продолжительностью: первая неделя – 30 минут, дальше увеличивая про-
должительность занятия ЛФК до 60 мин.  

Дневная тренировка – 15 минут.  
Вечерняя тренировка составляет 20 минут. Все упражнения, выполняемые правой ногой, менее 

чёткие, независимо от этого постоянные попытки выполнения соблюдаются независимо от полученного 
результата. С 338 суток после ХЛ / 148 суток после ЛДТ пациентка добавила шаги на месте на «дере-
вянных гвоздях» диаметром 13 мм шаги на месте на «редоксе». [1-3] 

В заключении, улучшилось общее состояние здоровья, появились более активные движения в 
правой ноге, сохраняется сложность в выпрямлении вертикально.  Осложнения: сохраняется болевой 
синдром правой стопы, сложность выравнивания во время движения, проблемы с органами малого таза. 
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Аннотация: к числу основных технологий диагностики в медицине по праву относятся ультразвуковые 
(УЗ) методы. Это целая группа методов, позволяющих проводить объективную диагностику состояния 
различных органов, выявлять патологии, дифференцировать диагнозы. В данной статье рассматрива-
ются основные этапы развития УЗ-диагностики в медицине.  
Ключевые слова: ультразвуковая диагностика, УЗ-диагностика, история развития УЗ-диагностики, ме-
дицинские диагностические технологии.  
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Abstract: Ultrasound methods rightfully belong to the important diagnostic technologies in medicine. This is a 
group of methods that make it possible to carry out an objective diagnosis of the state of various organs, iden-
tify pathologies, and differentiate diagnoses. This article discusses the base stages in the development of u l-
trasound diagnostics in medicine. 
Keywords: ultrasound diagnostics, history of the development of ultrasound diagnostics, medical diagnostic 
technologies. 

 
Идею использования волн для пространственной ориентации впервые письменно зафиксировал 

итальянский физик Ласаро Спалланцани на основе результатов анализа механизма навигации летучих 
мышей [5, с. 2]. Было установлено, что животные использовали для ориентации в темноте не свет, а 
звук – по принципу эхолокации. Именно этот принцип стал основой развития технологии ультразвуко-
вой диагностики в медицине.  

Какая же веха была следующей? В 1880 году английский физик Франк Гальтон создал аппарат, 
способный производить звуковые волны частотой 40 Гц, – так называемый «свисток Гальтона» [9, с. 
14]. В тот же период физики Жак Кюри и Пьер Кюри открыли пьезоэлектрический эффект, а также об-
ратный пьезоэлектрический эффект [3, с. 5], основу которого составляет способность жидкого кристал-
ла производить электричество под действием колебаний, производимых ультразвуковой волной. 

Эти открытия и идеи являлись базовыми и ключевыми для дальнейших разработок по примене-
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нию ультразвука, в том числе в медицине.  
В период I мировой войны физик Поль Ланжевин с коллегами исследовал звуковые волны высо-

кой частоты с точки зрения возможности использования УЗ для обнаружения подводных лодок. На ос-
нове этих исследований была разработана система SONAR – звуковая навигация и определение даль-
ности объектов [10, с. 11]. 

После II мировой войны применение ультразвука приобрело мирный характер. В 1928 г. совет-
ский физик Сергей Яковлевич Соколов высказал идею применения ультразвука для поиска глубинных 
дефектов металлических конструкций [14, с. 3]. Эти ранние сонографические методы в промышленном 
производстве использовали «сквозную передачу»: приемник на стороне исследуемого материала, про-
тивоположной ультразвуковому передатчику, обнаруживал звуковые волны, когда они проходили через 
тестируемый материал, создавая «тени», которые можно было интерпретировать. 

Непосредственно в медицинской сфере УЗ стал применяться с начала 1940-х гг. Первую работу 
по медицинскому применению ультразвука опубликовал австрийский врач Карл Теодор Дуссик, прово-
дивший исследования головного мозга. Также важным шагом в данном направлении стало патентова-
ние Флойдом Файрстоуном рефлектоскопа – исторически первой системы, в которой один и тот же 
преобразователь и генерировал УЗ-волны, и регистрировал отраженные волны в промежутках между 
передаваемыми волновыми импульсами [4, с. 35]. 

Если первоначально предпринимались попытки использовать методы отражения при нахожде-
нии и приемника, и передатчика на одной и той же стороне исследуемого материала, то в последую-
щем была создана система, в которой приемник представлял собой отдельное устройство, собираю-
щее волны, отразившиеся от материала. Это было связано с именем исследователя Дональда Спро-
ула, а история ультразвукового аппарата в том виде, в котором он известен в настоящее время, берет 
свое начало в 1949 году [1, с. 17], когда американский ученый Дуглас Хоури с коллегами разработали 
аппарат УЗИ, представлявший собой резервуар с жидкостью, в которой пациент находился неподвижно 
в течение достаточно длительного времени, пока вокруг его брюшной полости перемещался сканер. По 
мнению специалистов, это устройство можно назвать пионером ультразвукового оборудования B-
режима [5].  

Уже в 1960-е годы в СССР был налажен выпуск аппаратов УЗИ различных модификаций: для ис-
пользования в неврологии, в офтальмологии, а также в кардиологии (эхокардиограф) [14, с. 5]. За ру-
бежом появился первый ультразвуковой аппарат, работавший в режиме реального времени: Vidoson 
Siemens [15, с. 16]. В те годы началось внедрение ультразвуковой диагностики в гинекологических от-
делениях клиник.  

Параллельно с технологией УЗ-визуализации развивалась и ультразвуковая допплерография. 
Слияние этих технологий обусловило возможность дуплексного сканирования и последующее развитие 
цветной допплерографии, предоставлявшей широчайшие возможности исследования кровообращения 
и кровоснабжения органов, опухолевых образований и иных патологий [2, с. 364; 8, с. 244;  12, с. 130 ]. 

1970-е годы стали периодом появления микрочипов и экспоненциального возрастания мощности 
вычислительной техники, что позволило внедрить в УЗ-диагностику цифровое формирование луча, 
многократное усиление сигнала, новые способы интерпретации и отображения данных: так называе-
мый «энергетический допплер», трехмерное изображение и др.  

В середине 1980-х гг. появился УЗ-аппарат, позволявший анализировать трехмерные изображе-
ния плода на основе технологии 3D-ультразвука. За прошедшие годы созданы разнообразные установ-
ки для проведения ультразвуковой диагностики, накоплен огромный опыт по различным патологиям, 
специалисты делятся своим опытом в журнале «Ультразвуковая диагностика» и других научных изда-
ниях по медицине. Современные УЗ-технологии с высокой разрешающей способностью с применением 
цифрового допплеровского картирования, с панорамным и трехмерным изображением позволяет визу-
ализировать анатомические структуры и патологии органов, тканей, выявлять различные патологии и 
изучать накопленный опыт на основе массивов данных [7, с. 35; 13, с. 43;11, с. 270]. В настоящее время 
технология УЗ-диагностики продолжает совершенствоваться и вносит существенный вклад в повыше-
ние качества медицинской помощи населению.  
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Аннотация: болезни сердца широко распространены из-за негативных изменений в условиях жизни 
населения, поэтому рост числа заболеваний растёт. К концу ХХ века было ясно, что главными заболе-
ваниями в области кардиологии стали: артериальная гипертония (АГ), ишемическая болезнь сердца 
(ИБС), сахарный диабет (СД) 2 типа и как их итог - хроническая сердечная недостаточность (ХСН). В 
связи с этим возникает потребность улучшения и усовершенствования качества диагностики этих за-
болеваний, имеющих характер эпидемии и наносящих наибольший социально-экономический урон, на 
догоспитальном этапе, так и при распознавании доклинических стадий этих заболеваний. Большая 
распространенность заболеваний сердца и большая социально-экономическая значимость этой пато-
логии требуют разработки простых и доступных, достоверных методов диагностики, прогнозирования 
этих болезней. 
Ключевые слова: Исследование сердечно-сосудистой системы, Электрокардиография (ЭКГ), Монито-
рирование по Холтеру, Эхокардиография, Рентгенография сердца. 
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Abstract: Heart diseases are widespread due to negative changes in the living conditions of the population, 
so the number of diseases is growing. By the end of the twentieth century, it was clear that the main diseases 
in the field of cardiology were: arterial hypertension (AH), coronary heart disease (CHD), type 2 diabetes melli-
tus (DM) and, as a result, chronic heart failure (CHF). In this regard, there is a need to improve and improve 
the quality of diagnosis of these diseases, which have the nature of an epidemic and cause the greatest socio-
economic damage, at the pre-hospital stage, and at the recognition of preclinical stages of these diseases. 
The high prevalence of heart diseases and the great socio-economic significance of this pathology require the 
development of simple and accessible, reliable methods of diagnosis and prediction of these diseases. 
Keywords: Study of the cardiovascular system, Electrocardiography (ECG), Holter monitoring, Echocardiog-
raphy, Radiography of the heart. 
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ЭЛЕКТРОКАРДИОГРАФИЯ 
Одним из наиболее распространенных методов исследования сердечно-сосудистой системы яв-

ляется ЭКГ. ЭКГ используется для выявления аритмий, экстрасистолий, инфарктов миокарда, ишемий, 
ТЭЛА и других заболеваний сердца. 

Электрокардиография – неивазивный способ регистрации биоэлектрических потенциалов сердца 
(которые возникают при деполяризации или реполяризации сердечной ткани) с помощью накожных 
электродов и их графическое изображение (в виде зубцов). Для того чтобы записывать электрокардио-
графию, используются одноканальные приборы, которые позволяют записывать электрокардиографию 
в нескольких отведениях, а также запись других показателей сердечной активности - фонокардиогра-
фию, сфигмографию. 

В обязательную программу полного электрокардиографического исследования входит съемка 
стандартных (двухполюсных) отведений (I, II, III) и усиленных (однополюсных) отведений от конечно-
стей (3 шт.), а также 6 однополюсных грудных отведений. 

При стандартных отведениях электроды закрепляют на верхних и нижних конечностях. Стан-
дартные отведения называются еще классическими, или отведениями Эйнтховена. 

I отведение — левая рука (+) и правая рука (-); 
II — левая нога (+) и правая рука (-); 
III — левая нога (+) и левая нога (-). 
Усиленные однополюсные отведения от конечностей регистрируют потенциал с одной конечно-

сти и обозначаются: AVL — электрод на левой руке, AVR — на правой руке, AVF — на левой ноге. 
Грудные отведения обозначают буквой «V».  
V1 – четвертое межреберье справа, в 2 см от края грудины; 
V2 – четвертое межреберье слева, в 2 см от края грудины; 
V3 – посередине между V2 и V4; 
V4 – пятое межреберье, по среднеключичной линии; 
V5 – пятое межреберье, по переднеподмышечной линии, на уровне V4; 
V6 – пятое межреберье, по среднеподмышечной линии, на уровне V4. 
Зубцы или волны ЭКГ обозначают величину, направление и локализацию биопотенциалов серд-

ца. Электрокардиограмма состоит из зубцов (Р, QR, S, Т) и интервалов (Р-Q, QRS, S-T, Q-Т, Т-Р, R-R). 
Отрезки ЭКГ, находящиеся между зубцами, называются сегментами, а отрезки, состоящие из сегмента 
и прилегающего зубца — интервалами. 

Вершина каждого зубца образована восходящим и нисходящим коленами. Зубец Р отображает 
возбуждение предсердий. Интервал Р — Q обозначает период от начала возбуждения предсердий до 
начала возбуждения желудочков. 

Комплекс QRS образуется при возбуждении миокарда желудочков. Интервал S-Т – это медлен-
ная реполяризации желудочков, зубец Т — быстрая. Интервал Q-Т — электрическая систола сердца. Зу-
бец U — положительный, непостоянный, отвечает фазе изометрического расслабления желудочков. Ин-
тервал Т-Р — электрическая диастола сердца. Интервал R-R — продолжительность сердечного цикла.  

МОНИТОРИРОВАНИЕ ПО ХОЛТЕРУ 
Холтеровское мониторирование — это методика непрерывного регистрирования работы сердца 

за сутки, позволяющая выявлять кратковременное изменение ритма сердца и кровообращения, проис-
ходящее в течение дня, в том числе и ночное, и тем самым выявлять скрытые и непостоянные про-
блемы сердца. В результате Холтеровского мониторинга можно увидеть реакцию сердца на различные 
события, происходящие за сутки, в том числе на физические нагрузки, стрессы, сон, питание и т.д. 

Запись ЭКГ осуществляется с помощью датчика на грудь и регистратора, который пациент носит 
весь день под одеждой. Нужно соблюдать обычный распорядок дня, с почасовым отображением в 
дневнике эмоциональных и физических нагрузок, получаемых в течение суток. 

Суточное мониторирование АД – это автоматизированное измерение артериального давления за 
сутки через определенные интервалы, согласно заданной программе. В зависимости от случая, лучше 
провести одновременный мониторинг ЭКГ и артериального давления.  Суточный мониторинг АД вы-
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полняется путём накладывания на левую руку манжета и использование небольшого компрессора с 
регистратором, который с определенной частотой нагнетает воздух в манжету и производит измерение 
АД. Так же как и при Холтеровском исследовании, пациент должен соблюдать обычный образ жизни с 
ведением дневника учёта состояния. 

Суточный мониторинг АД рассчитывает среднесуточные показатели АД и пульса, средние значе-
ния АД в дневной/ночной период. Метод применяют для диагностики гипертонической болезни или ги-
потонии, для подбора медикаментозной терапии, для оценки эффективности и безопасности лечения. 

ЭХОКАРДИОГРАФИЯ 
Эхо-КГ / УЗИ сердца – метод ультразвуковой диагностики анатомического состояния сердечной 

мышцы и крупных кровеносных сосудов. Это метод, который использует звуковые волны для создания 
изображения сердца. Эхо-КГ проводят для распознавания  ишемической болезни сердца, сердечной 
недостаточности, при обследовании по поводу болей в сердце, сердечных пороков и воспалительных 
заболеваний (кардитов).  

Эхокардиография позволяет оценить работу сердца и обнаружить патологические изменения в 
его структуре. Этот метод является безопасным и неинвазивным. Эхокардиография выполняется при 
помощи ультразвукового аппарата, который имеет в своём составе кардиологический датчик, ультра-
звук проникает в межрёберные промежутки, там отражается от сердца и крови, возвращается на дат-
чик.  Врач с помощью датчика получается ультразвуковой сигнал, изображающий анатомические струк-
туры миокарда, клапанного аппарата. 

РЕНТГЕНОГРАФИЯ СЕРДЦА 
Рентгенография сердца — является методом дистанционного наблюдения за сердцем. При рент-

генографии изображение печатается на бумаге, при рентгенографии изображение смотрят на экран. 
Рентгеновский снимок сердца делается в двух проекциях: прямой и боковой. При необходимости сни-
мают дополнительные косые проекции. 

 Для более точного определения задней границы сердца производится контрастная рентгено-
графия, при которой наполняют контрастным веществом пищевод. Дают выпить 5-7 мл вещества на 
основе бария и на рентгеновских снимках будут чётко видны границы левого желудочка.  

Рентгенография позволяет оценить: 
1. Форму и размер сердца 
2. Состояние лёгких, например, может быть, жидкость в легких (отёк легких), что является ре-

зультатом застойной сердечной недостаточности  
3. Наличие или развитие аневризмы аорты, врожденные пороки сердца 
4. Размер камер сердца, магистральных сосудов 
5. Состояние выздоровления пациента после операций на сердце 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
В настоящее время существует широкий спектр методов исследования сердечно-сосудистой си-

стемы человека. Многие из них имеют длительную историю применения, другие являются относитель-
но новыми и только входят в практику кардиологии и кардиологической диагностики. Раннее выявление 
сердечно-сосудистых заболеваний имеет большое значение для выбора тактики лечения и прогноза 
заболевания. Основополагающим в процессе лечения сердечно-сосудистой системы является диагно-
стика заболевания. 

Однако клинические проявления последнего настолько разнообразны, что практикующие врачи 
часто испытывают большие трудности при постановке диагноза. Высокая распространенность и смерт-
ность от сердечно-сосудистых заболеваний определили актуальность исследований, направленных на 
своевременную постановку точного диагноза для правильного раннего лечения.           

Инструментальные технологии исследования сердечно-сосудистой системы являются ключевы-
ми средствами в борьбе с сердечно-сосудистыми заболеваниями. Новые методы исследования позво-
ляют раннюю диагностику заболеваний, повышение эффективности лечения и уменьшение риска раз-
вития осложнений. Однако, необходимо помнить, что любой метод диагностики должен быть применен 
под строгим наблюдением опытных медицинских специалистов и после тщательного анализа показа-

https://ehinaceya.ru/kardiologiya/ishemicheskaya-bolezn-serdca-ibs-boli-v-serdce-obsledovanie-i-lechenie/
https://ehinaceya.ru/kardiologiya/kardit-perikardit-miokardit-endokardit-diagnostika-infekcij-i-autoimmunnyx-zabolevanij-lechenie-i-dolgosrochnoe-vedenie-pacientov/
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ний к проведению исследования. 
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Аннотация: современный этап развития медицинских технологий характеризуется инновационностью. 
В арсенал высокоинформативных методов входит капсульная эндоскопия, позволяющая исследовать 
желудочно-кишечный тракт безболезненно и комфортно для пациента. В данной статье кратко отраже-
ны исторические основы и современное состояние развития технологии капсульной эндоскопии, пред-
ставлены основные показания и противопоказания к ее проведению. 
Ключевые слова: капсульная эндоскопия, диагностика состояния тонкой и толстой кишки, современ-
ные медицинские технологии. 
 

CAPSULE ENDOSCOPY: HISTORICAL ASPECTS AND CURRENT STATUS OF TECHNOLOGY  
 

Kushembaeva Dariga Bulatovna 
 

Scientific adviser: Shcherbakova Irina Viktorovna 
 
Abstract: the current stage of development of medical technologies is characterized by innovativeness. The 
arsenal of highly informative methods includes capsule endoscopy, which allows examining the gastrointesti-
nal tract painlessly and comfortably for the patient. This article briefly reflects the historical foundations and the 
current state of development of capsule endoscopy technology, presents the main indications and contraindi-
cations for its implementation.  
Key words: capsule endoscopy, diagnostics of the condition of the small and large intestine, modern medical 
technologies. 

 
Конец ХХ века характеризуется широким внедрением в клиническую практику группы новых тех-

нологий обследования пациентов, в том числе получивших обобщенное название «методы прижизнен-
ной визуализации» [1, с. 32; 12, с. 271]. К числу таких методов диагностики относятся эндоскопия, ком-
пьютерная и магнитно-резонансная томография, ультразвуковое сканирование и др. Какое же место 
среди этих методов занимает капсульная эндоскопия? В чем ее особенности и основные достоинства? 

Впервые идея создания капсульной эндоскопии была предложена израильским инженером 
Гавриэлем Идданом в 1981 г., однако почти два десятилетия она не находила своего развития. Лишь в 
конце 1998 г. Гавриэль Иддан совместно с докторами Полом Свайном и Аркадием Глуховским присту-
пили к практической реализации этой идеи. В 2001 г. были разработаны первые видеокапсулы для 
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применения в клинической практике. 
В 2023 году капсульная эндоскопия остается методом выбора при диагностике скрытых желу-

дочно-кишечных кровотечений, опухолей и болезни Крона тонкой кишки [2, с. 67]. Кроме того, данная 
технология применяется при болях в животе неясного генеза при нормальных результатах гастроско-
пии и колоноскопии, при железодефицитной анемии, целиакии, туберкулезе, амилоидозе, энтерите, 
при повреждении слизистой оболочки кишечника, вызванном применением нестероидных противовос-
палительных препаратов и т.д. [3, с. 118].  

Капсульная эндоскопия − современный метод исследования, при котором в качестве эндоскопа 
используется видеокапсула, размер которой составляет всего лишь 11 х 26 миллиметров [4, с. 93]. Ви-
деокапсула имеет гладкую поверхность, является абсолютно инертной и безвредной для организма. 
Она выполняет функцию эндоскопа. Конструктивно капсула состоит из миниатюрной цветной видеока-
меры, осветителя, аккумулятора и приемника изображения. 

Для каждого органа разработана специфическая видеокапсула, с помощью которой доктора мо-
гут получить максимально полезную информацию. Существуют видеокапсулы, позволяющие осмотреть 
все отделы тонкого кишечника (двенадцатиперстную кишку, тощую кишку и подвздошную кость), такие 
капсулы называют тонкокишечными. Также разработаны и применяются на практике «толстокишечные 
капсулы», предназначенные для исследования толстой кишки [5, с. 118].  

Благодаря капсульной эндоскопии врач может диагностировать мельчайшие патологические из-
менения органов желудочно-кишечного тракта за счет хорошей увеличительной способности камеры 
[6, с. 13]. 

Процедура капсульной эндоскопии заключается в проглатывании пациентом видеокапсулы, ко-
торая проходит через пищеварительный тракт естественным образом (через пищевод, желудок, тонкую 
и толстую кишку), а затем выводится из организма. Исследование длится в среднем 4-10 часов [7, с. 
238]. Во время прохождения каждые 2 секунды капсула выдает около 70 тысяч цветных изображений 
хорошего качества и передает их в режиме реального времени на приемник – записывающее устрой-
ство, зафиксированное в области пояса пациента [8, с. 26]. Приемник воспринимает сигналы, которые 
посылает видеокапсула, благодаря специальным датчикам, предварительно помещенным на теле па-
циента. 

В процессе реализации технологии капсульной эндоскопии пациент занимается повседневной 
деятельностью, ведет обычный образ жизни. По окончании обследования приемник передается врачу вме-
сте с записанной информацией [скоро, с. 210]. С помощью специальной компьютерной программы врач 
сканирует полученные изображения и анализирует состояние желудочно-кишечного тракта пациента. 

К важнейшим преимуществам капсульной эндоскопии следует отнести физиологичность иссле-
дования. При этом выделяются следующие особенности проведения исследования [10, с. 69]: 

1. Перистальтика обеспечивает продвижение капсулы по пищеварительному тракту 
2. Перистальтика определяет ориентацию видеокапсулы в просвете кишечника. 
3. Нет необходимости создавать специальные условия для исследования (анестезия, седатив-

ные средства и т.д.), которые могли бы изменить состояние пациента. 
4. Отсутствует вдувание воздуха в просвет кишечника, и соответственно устраняется возмож-

ность дискомфорта пациента, обусловленного чрезмерным растяжением кишечной стенки. 
5. Капсульная эндоскопия лишена недостатков аналогичных методов – например, волоконной эн-

тероскопии, при которой оптическое устройство принудительно вводится в просвет кишечника, вызы-
вая дополнительное напряжение и растяжение кишечной стенки.  

В то же время нужно отметить, что при проведении капсульной эндоскопии у пациента возможно 
развитие такого осложнения, как задержка капсулы. По данным исследователей, в отношении семи из 
934 пациентов (то есть 0,75%), которым провели капсульную эндоскопию, пришлось прибегнуть к опе-
рации [11, с. 363]. Однако процент осложнений при проведении капсульной эндоскопии низок по срав-
нению с аналогичными методами исследования.  

На основании изложенного капсульную эндоскопию следует отнести к инновационным техноло-
гиям обследования органов желудочно-кишечного тракта. Данный метод позволяет визуализировать 
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участки кишечника, не доступные для гастроскопии и колоноскопии, и открывает новые перспективы в 
области медицинской диагностики. 
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Аннотация: Электронные сигареты стали популярным альтернативным средством употребления нико-
тина, особенно среди молодежи, включая студентов. Однако, малоизвестно об их отношении к этим 
устройствам, факторам, влияющим на их использование и осведомленности об их влиянии на здоро-
вье. В данной статье рассматривается распространённость употребления электронных сигарет студен-
тами высших учебных заведений города Кемерово. Проведено анкетирование среди 106 студентов.  
Ключевые слова: электронные сигареты, студенты, здоровье, курение, вейпинг. 
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Abstract: Electronic cigarettes have become a popular alternative means of nicotine use, especially among 
young people, including students. However, little is known about their attitudes towards these devices, the fac-
tors influencing their use and awareness of their health effects. This article examines the prevalence of the use 
of electronic cigarettes by students of higher educational institutions of the city of Kemerovo. A survey was 
conducted among 106 students. 
Key words: electronic cigarettes, students, health, smoking, vaping. 

 
История создания электронных сигарет 

С исторической точки зрения принято считать, что вейпинг является порождением XXI века, так 
как первая электронная сигарета была запатентована в 2003 г. изобретателем по имени Хон Линк, ко-
торый пытался найти разумную альтернативу традиционному курению по той причине, что его отец 
был заядлым курильщиком и скончался от рака легких [1, с. 165]. 

 
Состав и действие устройства 

В отличие от обычных сигарет, где практически в открытом огне сгорает табак, в электронных си-
гаретах нагревается жидкость, а курильщик вдыхает не дым, а пар. Электронная сигарета состоит из 
двух основных частей: батарейный блок (блок аккумуляторов) и испаритель («атомайзер», «карт-
ридж»). Ток от батарейного блока подаётся на нагревательный элемент в испаритель, что преобразует 
заправленную жидкость в пар [2, с. 59].  
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Жидкость для электронной сигареты – это особый химический раствор. Обязательными состав-
ляющими жидкости для заправки являются вода, пропиленгликоль, глицерин и различные ароматиза-
торы [3, с. 179]. 

 
Влияние на организм 

Как и обычные сигареты, электронные сигареты содержат токсичные вещества, о которых гово-
рилось ранее, и которые могут нанести вред здоровью человека. Вред от использования электронных 
сигарет может проявляться как в краткосрочной, так и в долгосрочной перспективе. В краткосрочной 
перспективе, некоторые люди могут испытывать следующие негативные эффекты: головокружение, 
тошнота, рвота, боль в груди, сухость во рту [4]. 

В долгосрочной перспективе, использование электронных сигарет может привести к следующим 
серьезным заболеваниям: дыхательной системы - аэрозоль, образующийся при нагревании жидкости в 
сигарете, содержит различные химические вещества, которые могут вызвать воспаление легких и раз-
витие обструктивных заболеваний дыхательных путей; сердечно-сосудистой системы - некоторые ис-
следования показывают, что использование электронных сигарет может повысить риск развития сер-
дечно-сосудистых заболеваний. Это связано с воздействием на сосуды и сердце химических веществ, 
содержащихся в аэрозоле электронных сигарет; желудочно-кишечного тракта - курение электронных 
сигарет способствует развитию изжоги, хронических гастритов, язвенной болезни желудка, желудочно-
кишечному кровотечению как осложнению язвенной болезни; репродуктивной системы - никотин раз-
рушает нервную систему, в том числе те ее отделы, которые отвечают за половое поведение и дето-
родные органы [5, с. 28-29].  

 
Социальный опрос 

Был проведен социальный опрос среди студентов города Кемерово. Опрос прошли 106 человек: 
из них 63 % - от 17 до 19 лет, 19% - от 20 до 22 лет, а остальные 18% - от 23 и более. Было установле-
но, что среди всех опрошенных пробовали электронные сигареты 62 процента. Большинство анкетиро-
ванных ответили, что нейтрально относятся к употреблению электронных сигарет – 56 процентов, 37% 
- негативно и только 7% -хорошо.        

На вопрос «Курите ли вы на данный момент электронные сигареты?» 59 процентов ответили, что 
нет, 22% - ответили да, 15% - да, но хотел(а) бы бросить, а остальные 4% ответили, что нет, но хотели 
бы начать. 

 На вопрос «Знают ли студенты о вреде электронных сигарет?» 82 процента респондентов  отве-
тили – «да», 14 процентов «что-то слышали», а 4 процента «не знают», чем вредны электронные сига-
реты. На вопрос «По какой причине вы начали курить электронные сигареты?». Большинство опро-
шенных ответили, что начинают курить из-за стресса – их составило 60 процентов, а мнение остальных 
40 процентов разделилось, на тех, кто попробовал по совету друзей или в компании – 25 процентов, а  
по собственной инициативе – 15%. 

Анализ полученных результатов показал, что большинство анкетированных студентов знают о 
вреде электронных сигарет, но все же многие из них имеют опыт в использовании их. Большинство ре-
спондентов отнеслись к употреблению электронных сигарет нейтрально, но около 37% выразили нега-
тивное отношение. Однако, 22% опрошенных курят электронные сигареты в настоящее время, при 
этом более половины опрошенных не использовали их. Наиболее распространенной причиной начала 
употребления электронных сигарет стал стресс, влияние компании и собственная инициатива. В це-
лом, опрос показал, что у молодежи есть знание об опасности электронных сигарет, но это не всегда 
препятствует началу их употребления. Считаем, что необходимо проводить политику ограничительных 
мер по отношению к электронным сигаретам, также как и к обычным, что будет способствовать ограни-
чению их использования молодежью.  
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Аннотация: В статье даётся краткий обзор влияния уроков физической культуры и спорта на здоровье, 
приводятся результаты сравнительного анализа функциональных проб сердечно-сосудистой и 
дыхательной систем у школьников, занимающихся только физкультурой в школе и посещающих 
дополнительно спортивные секции. Функциональные пробы показали, что состояние здоровья лучше у 
школьников, занимающихся дополнительно в спортивных секциях.  
Ключевые слова: урок физкультуры, школьники, спорт, функциональные пробы сердечно-сосудистой 
и дыхательной систем.  

 
INFLUENCE OF SPORT ON THE FUNCTIONAL STATE OF SCHOOLCHILDREN'S ORGANISM 

 
Noskova Margarita Petrovna, 

                                                                  Sverbeeva Nadezhda Igorevna 
 

Abstract: The article gives a brief overview of the impact of physical education and sports lessons on health, 
presents the results of a comparative analysis of functional tests of the cardiovascular and respiratory systems 
in schoolchildren who are engaged only in physical education at school and who additionally attend sports 
sections. Functional tests showed that the state of health is better in schoolchildren who are additionally in-
volved in sports sections. 
Key words: physical education lesson, schoolchildren, sports, functional tests of the cardiovascular and res-
piratory systems. 

 
Наиболее значительный риск для здоровья представляет сочетанное влияние на организм одно-

временно нескольких неблагоприятных факторов среды жизнедеятельности. Так, снижение уровня фи-
зического здоровья подростков наблюдается в результате высокой учебной нагрузки, отсутствии моти-
вации к ведению здорового образа жизни, недостаточного сна, неправильного питания, курения и упо-
требления алкоголя.  

В то же время, согласно утверждению антропологов и специалистов по спортивной медицине, 
ведущим фактором формирования физического развития и других показателей здоровья детского 
населения является физическая активность, основными проявлениями которой определены физиче-
ская культура и спорт. Поэтому оценка влияния физических упражнений на показатели физического 
развития детского населения представляет определенную актуальность [1, с.125-135]. 

По данным Минздрава России, в период школьного обучения (возрастной отрезок от 7 до 17 лет) 
происходит ухудшение состояния здоровья детей. Так, среди дошкольников и младших школьников 
(5—6 и 7—8 лет) можно признать здоровыми не более 20 % детей, в средней (10—14 лет) и старшей 
(15—17 лет) школе ситуация значительно более неблагоприятная: только 2—2,5 % детей могут быть 
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признаны здоровыми [2,с.65-70].  Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) рекомендует, чтобы 
дети ежедневно занимались  физической активностью, по крайней мере, по 60 минут [3]. 

Характерной особенностью жизнедеятельности современных детей и подростков является ма-
лоподвижный образ жизни [4,с.5-8]. Международный анализ (Health behaviour in School-Aged Children), 
выполненный Всемирной организацией здравоохранения, выявил, что среди российских школьников 
соответствующий уровень двигательной активности имеет только каждый шестой подросток [5]. Стати-
стика свидетельствует, что в настоящее время Российская Федерация значительно отстает по показа-
телю регулярных занятий физической культурой от развитых стран, в которых физическими упражне-
ниями постоянно занимается до 40—50 % населения, тогда как в Российской Федерации — около 11 %. 
Так, по данным Минздрава России, 65 % детей, подростков и молодежи не занимаются систематически 
физической культурой и спортом [6,с.100-104].  

В свою очередь, здоровье подрастающего поколения находится в прямой зависимости не только 
от двигательной активности, но также от условий обучения. В школьном возрасте гиподинамия обычно 
связана с нерациональным распорядком дня ребенка, с перегрузкой его учебой. По статистике, в шко-
лах 10-16% школьников вообще освобождены от уроков физической культуры. При расспросе таких 
детей выясняется, что они мало бывают на свежем воздухе, мало двигаются. Много сидят перед ком-
пьютером, поздно ложатся спать. 

Без нагрузки мышцы слабеют, атрофируются. Уменьшаются сила и выносливость, развивается 
вегето-сосудистая дистония, депрессия и другие расстройства нервной системы, нарушается обмен 
веществ. 

Гиподинамия также приводит к функциональным изменениям сердечно-сосудистой и дыхательной 
систем, так как не работают мышцы, помогающие движению крови по сосудам. Недостаток притока крови 
к головному мозгу, плохой отток по сосудам шеи приводят к изменению внутричерепного давления. От-
сюда возникают головные боли, усталость, утомляемость, могут быть жалобы на сердцебиение, одышку 
при физических нагрузках. К перечисленному можно добавить расстройства дыхания и пищеварения. 

С течением времени из-за гиподинамии уменьшается костная и мышечная масса, в последую-
щем страдают суставы и позвоночник. Длительное пребывание в однообразной позе за столом в школе 
и дома, либо неудобное положение лежа с гаджетом в руках, могут вызвать нарушение осанки, суту-
лость, деформацию позвоночника. 

Гиподинамия задерживает формирование организма. Существенно снижается иммунитет, дети 
часто болеют, заболевания могут приобретать хроническое течение. Частые респираторные заболева-
ния у гиподинамичных детей в сочетании со злоупотреблением гаджетов является одной из причин 
близорукости.  

Следствием малоподвижного образа жизни является избыточный вес.  Ожирение либо избыток 
массы у детей выявляется у каждого 5-6-го ребенка.  Многие родители не воспринимают это как бо-
лезнь. Но в 80% случаев полнота, возникшая в детстве, не покидает человека уже всю жизнь. А лишний 
вес ведёт к нарушению обмена веществ, сахарному диабету, повышенному артериальному давлению и 
осложнениям, связанным с этими состояниями (инсульты, инфаркты и др.). 

При анализе физического развития школьников было выявлено, что нормальное физическое 
развитие имел достоверно больший процент детей, занимающихся спортом, в отличие от не занимаю-
щихся во всех возрастных группах [7,с.4-9].  

Особая роль в борьбе с гиподинамией и в привитии навыков здорового образа жизни принадле-
жит урокам физкультуры в школе. Основная цель уроков физкультуры - развитие двигательной актив-
ности и различных физических качеств у детей, обучение школьников основам здорового образа жизни, 
а также приобщение учеников к самостоятельным занятиям спортом и физическими упражнениями. 
Однако, как показывает практика, той двигательной активности, которая есть на уроках, явно бывает 
недостаточно, и детям и подросткам её необходимо увеличить путём привлечения их к дополнитель-
ным занятиям в различных спортивных секциях. 

В эксперименте участвовало 13 школьников – учеников 7 класса (5 девочек и 8 мальчиков) воз-
расте от 13 до14 лет. Исследуемые школьники обучаются в одной из СОШ Ярославской области, к уче-
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бе относятся ответственно, уроки физической культуры посещают регулярно. 8 ребят (6 мальчиков и 2 
девочки) дополнительно, в отдельное от учебы время, посещают спортивные секции. Исследование 
было проведено с разделением детей на две группы: группа №1 – контрольная  - 5 человек (2 маль-
чика и 3 девочки), и группа №2 – спортивная – 8 человек (6 мальчиков и 2 девочки).  

Эксперимент проводился с целью выявления влияния уроков физической культуры на состояние 
здоровья у школьников 7 классов; а также для доказательства, что дополнительные занятия в спортив-
ных секциях улучшают показатели здоровья.  

В процессе исследования были проведены функциональные пробы сердечно-сосудистой и ды-
хательной систем. Одной из самых доступных и информативных проб является проба Руфье. 

Из-за нарастающей низкой физической активности детей школьного возраста они оказываются 
неподготовленными к обычным занятиям физкультурой. Отмечены даже случаи внезапной остановки 
сердца. Данные о физической выносливости, полученные после этого несложного исследования, также 
требуют тренеры спортивных секций, ее рекомендуют проходить перед началом учебного года студен-
там, а также всем желающим оценить состояние сердечно-сосудистой системы. Особенно важно знать 
свои резервные возможности при низком уровне тренированности или после длительного перерыва в 
занятиях. Если результаты тестирования неудовлетворительные, то через некоторое время пробу ре-
комендуется повторить. Два и более плохих показателя свидетельствуют о необходимости пройти пол-
ное кардиологическое обследование.  

В обеих группах было проведено тестирование по методике пробы Руфье.  
При этом были показаны следующие результаты: 80 % детей из группы №1 показали среднюю 

норму с результатом «хорошо», у 20 % - результат «удовлетворительно». Во 2 группе 75 % школьни-
ков показали норму с результатом «хорошо. У 25 %  - результат «отлично».  

Таким образом, во 2–ой группе (спортивной) результаты функционального состояния сердечно-
сосудистой системы, по данным пробы Руфье, оказались несколько выше.  

Работоспособность человека определяется в основном тем, какое количество кислорода посту-
пило из наружного воздуха в кровь лёгочных капилляров и доставлено в ткани и клетки организма. Эти 
процессы осуществляются сердечно-сосудистой системой и системой органов дыхания. 

Пробы Штанге, Генчи (задержки дыхания на вдохе и выдохе, соответственно) характеризуют 
устойчивость организма к недостатку кислорода. Чем продолжительнее время задержки дыхания, тем 
выше способность сердечно-сосудистой и дыхательных систем обеспечивать удаление из организма 
образующегося углекислого газа, выше их функциональные возможности. При заболеваниях органов 
кровообращения и дыхания, анемиях продолжительность задержки дыхания уменьшается. 

Проба Штанге (задержка дыхания на вдохе). 
Под базовой задержкой дыхания на вдохе понимается задержка с «нейтральным» давлением в 

лёгких, то есть когда давление внутри лёгких и давление снаружи грудной клетки одинаково. В таком 
состоянии грудная клетка максимально расслаблена. Задержка на вдохе выполняется с объёмом воз-
духа приблизительно равным 2/3 от максимально возможного вдоха. 

У 80 % детей из группы №1  оказались результаты с оценкой «неудовлетворительно», лишь у 20 
% - результат «хорошо». 50 % детей из группы №2 показали результат «неудовлетворительно», 12,5 
% - «хорошо», 37,5 % детей показали результат «отлично». 

Таким образом, во 2–ой группе (спортивной) результаты дыхательной пробы  Штанге оказались 
выше.  

При проведении другой дыхательной пробы - пробы Генчи у детей из группы №1(контрольной) 
были зафиксированы следующие результаты: у всех детей (100%) показатель был - «отлично». Такой 
же 100% результат показали школьники из группы №2. 

На диаграмме представлены результаты проб детей 2-х групп (рис.1). 
На диаграмме мы видим следующие данные: результат пробы Руфье: дети из группы №2 пока-

зали результаты лучше, чем дети из группы №1. Результат пробы Генчи: дети из группы №1 и №2 
показали равный 100% результат «отлично». Результат пробы Штанге: дети из группы №2 показали 
результаты лучше, чем дети из группы №1. 
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Рис. 1. Результаты функциональных проб 

 
Выводы 

1. У 61,5% детей из обеих групп  результаты пробы Штанге оказались ниже средних принятых 
норм в России. Несмотря на это, можно сделать вывод, что результаты показателей функционального 
состояния сердечно-сосудистой и дыхательной систем, проведенные у школьников 7 класса, в целом 
соответствуют средним показателям подростков 13-14 лет, так как остальные пробы лучше или соот-
ветствуют средним по России нормам. 

2. У ребят, регулярно посещающих дополнительные спортивные секции, показатели проведен-
ных проб выше, чем у их одноклассников, посещающих только уроки физической культуры. 

Так как результаты детей, регулярно посещающих спортивные секции, ближе к средним нормам 
по России, можно смело делать вывод, что «Спорт полезен для здоровья»! 
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Аннотация: в статье рассматривается история создания песни «Moon River» Г. Манчини, Дж. Мерсера, 
средства музыкальной выразительности, которые полностью соответствуют общему замыслу и 
настроению и направлены на раскрытие эмоционально-образного содержания песни.  
Ключевые слова: песня, эмоционально-образное содержание произведения, музыкально-
драматургический план, вокальная интонация, динамические особенности.  
 

FEATURES OF THE COMPOSITION, MEANS OF MUSICAL EXPRESSION, FIGURATIVE CONTENT OF 
THE SONG «MOON RIVER» BY G. MANCINI, J. MERCER 

 
Timofeeva Elena Nikolaevna, 

Volkova Valeria Sergeevna 
 
Abstract: the article examines the history of the creation of the song "Moon River" by G. Mancini, J. Mercer, 
means of musical expression that fully correspond to the general idea and mood and are aimed at reveal ing 
the emotional and figurative content of the song. 
Keywords: song, emotional and figurative content of the work, musical and dramatic plan, vocal intonation, 
dynamic features. 

 
«Moon River» («Лунная река») – песня, написанная в 1961 году поэтом-песенником Джонни Мер-

сером и композитором Генри Манчини, и исполненная Одри Хепберн в фильме «Завтрак у Тиффани». 
Песня получила «Оскар» с номинации «Лучшая песня» в 1961 году. 

Продюсеры компании Парамоунт Мартин Джроу и Ричард Шеперд пригласили режиссера Блей-
ка Эдвардса для съемок фильма «Бриллианты на диване», который, в свою очередь, для сочинения 
музыки и песен к этому фильму, предложил композитора Генри Манчини. Производственного менедже-
ра Парамоунт Мартини Ракина не впечатлила ностальгическая идея песни Г. Манчини, и он отказал 
автору в написании песни, сказав при этом, что Генри будет сочинять только музыку. 

Мартини Ракин хотел передать эту работу человеку, который сможет передать всю «элегант-
ность Бродвея» в интернациональной атмосфере. Но автор песни вместе с Блейком Эдварсом, всё же, 
убедили продюсеров в том, что песня, написанная Генри, «не должна быть о Нью-Йорке», она должна 
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вписываться в образ девушки-тюльпана из Техаса, которую играла Одри Хепберн. Её диапазон голоса 
составлял чуть больше октавы. Манчини нужно было «уложить» мелодию в этот диапазон.  

Генри сыграл ноты «до, соль, фа», к нему приходит яркое вдохновение, которое движет им на 
протяжении написания всей песни. Данным сочинением проникается Блэйк Эдварс и продюсеры 
фильма. Ричард Шепердпоинтересовался у Генри, с каким лириком бы ему хотелось сотрудничать, на 
что без лишних сомнений композитор ответил: «С Джонни Мерсером». 

Джонни Мерсера, тосковавшего по своему родному Югу, очень воодушевила история Холли, в 
которой девушка тосковала по своему Техасу. Текст условно названной песни «Голубая река» он пере-
работал на своё усмотрение. Изначально песня начиналась со слов «I'm Holly, like I want to be» («Я 
Холли, я такая, какой хочу быть»), но автор изменил начало. Также он заменил «голубую» реку на 
«лунную».  

Данное произведение было одобрено продюсерами. Дальше нужно было уговорить сомневаю-
щуюся Одри Хепберн. Актриса переживала, что её голос звучит очень тонко и неприятно для ушей 
слушателя. Для Блейка Эдварса – это стало зацепкой для полного раскрытия образа Холли в фильме. 
Он сказал Одри Хепберн, что «зрители увидят в фильме слабость ее вокальных данных в образе про-
стой и естественной Холли» [2]. Его слова убедили Одри Хепберн. Девушка почти сразу приступила к 
урокам вокала и игры на гитаре. 

Уже в начале фильма звучит инструментальная тема припева, а сами стихи актриса впервые ис-
полняет в момент, когда Пол «Фред» Варжак, персонаж, которого сыграл Джордж Пеппард, замечает 
героиню Одри Хепберн – Холли Голайтли, которая поёт на пожарной лестнице под гитару песню 
«Moon River». Более подвижная инструментальная версия песни «Moon River Cha Cha», звучит, когда 
Холли организовывает вечеринку в своём доме. Песня, в исполнении хора, «Лунная река» завершает 
фильм. 

Разберём версию «Moon River» в исполнении Одри Хепберн. Произведение написано в жанре 
лирической песни. В содержании раскрывается тема диалога девушки с рекой, она обращается к ней, 
как к своему другу. Она рассуждает о своих мечтах, фантазиях и мыслях о светлом и прекрасном бу-
дущем. Но, вчитываясь более внимательнее в текст, можно заметить, что Джонни Мерсер раскрывает 
определённые философские вопросы, и рассматривает реку, как «жизненный путь с препятствиями». 

 
Лунная река, что шире мили, 
Я переплыву тебя в один прекрасный день. 
Река, рождающая мечты и разбивающая сердца, 
Неважно, куда течешь ты, я пойду вслед за тобой. 
 
Мы двое странников, отправляющиеся повидать мир, 
В котором так много всего, что стоит увидеть. 
Мы ищем одно и то же – конец радуги, что скрывается за поворотом – мой верный друг, 
Лунная река и я [1]. 
 
Издатель критиковал песню, потому что не мог понять, что означает слово 

«Huckleberry». Словосочетание «Huckleberry friend» (в переводе дословно: «черничный» друг) Джонни 
Мерсер объяснил в интервью с Терри Гроссом на Национальном радио в шоу «Fresh Air»: там, где он 
жил, в Саванне, штат Джорджия была река раннее названная, как Бэк-Ривер, но, переименованная в 
Мун-Ривер после того, как песня стала легендой. И Джонни в детстве с приятелями собирали чернику у 
той самой реки. Эти приятные воспоминания автор решил запечатлеть в тексте песни. Сам же Джонни 
считал, что «Huckleberry friend» подходит к герою повестей Марка Твена – Гекльберри Финну «Том 
Сойер».  

Этот наполненный нежностью и искренностью текст подкрепляется мягкой и лирической мелоди-
ей, без ярких и контрастных развитий. Рассмотрим данное произведение с точки зрения музыкального 
анализа. 
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Музыкальная форма песни. Песня написана в простой двухчастной форме, между частями от-
сутствуют контрасты. Развитие произведения осуществляется за счёт добавления струнных инстру-
ментов и динамики голоса исполнительницы.   

Вступление проходит у гитары (2 такта), вводит нас в атмосферу песни. Первый куплет написан в 
форме большого периода (16 тактов), где первое предложение состоит из 7,5тактов, второе предложе-
ние из 8,5 тактов. Второй куплет написан в форме расширенного периода (22 такта): 1 предложение 
(7,5 тактов), 2 предложение (14,5 тактов).  

Таким образом, музыкальную форму произведения можно представить следующим образом: 
 

Вступление  А В А В Кода 

 
2 такта 

а + а1 
7,5т.+8,5т. 

в + в1 
7,5т.+14,5т. 

а + а1 
7,5т.+8,5т. 

в +   в1 
7,5т.+14,5т. 

 
3 такта 

 
Размер и темп.Размер произведения ¾ придает песне некую вальсовость. Темп «Slowly» (мед-

ленно, слабо, тихо, скорее, чем lento), подразумевает медленное исполнение, как медленное течение 
реки, но в ритме присутствуют не только ровные длительности, но и синкопы – иллюстрация мелких 
волн. 

Гармония произведения. Песня написана в тональности до мажор. Начинается произведение со 
вступления в родной тональности, первая часть первого куплета заканчивается на доминанте к VI сту-
пени, в которую и разрешается. Таким образом, вторая часть первого куплета начинается в парал-
лельной тональности ля минор. Во второй части первого куплета мы видим отклонения в фа мажор, ре 
минор. Заканчивается второе предложение в ре миноре. 

Первая часть второго куплета полностью повторяет мелодию и гармонию первого куплета, за ис-
ключением вступления. Вторая часть второго куплета отличается от второй части первого куплета: она 
точно также начинается в ля миноре, но далее уже нет отклонений в фа мажор и в ре ми-
нор. Отклонение в основную тональность до мажор происходит в 31-м такте, в этой же тональности и 
заканчивается произведение. 

Тональный план песни можно представить следующим образом: 
 

Вступление А В Кода 

C-dur а + а1 
C-dur + a-mool, 

F-dur, d-moll 

в + в1 
C-dur + a-moll,  

C-dur 

C-dur 

 
Мелодия, ритм и диапазон. Мелодию голоса можно сравнить с волнами. Уже с самого начала 

песни присутствует скачок вверх на квинту (соль 1-й октавы и ре 2-й октавы), далее–поступенное дви-
жение мелодии вниз и вновь скачек на септиму (до 1-й октавы си 1-й октавы), и вновь поступенное 
движение вниз. Во второй части встречаются синкопы, пунктирный ритм, залигованные ноты, выход из 
лиги на слабую долю. В конце произведения появляются половинные ноты с точкой, постепенно оста-
навливающие движение и подводящие к тонике. Диапазон песни небольшой и достаточно удобный для 
исполнения – в пределах ноны в среднем регистре («до» 1-ой октавы – «ре» 2-ой октавы).  

Динамика. В произведении в основном преобладает динамика пиано (p) и меццо-пиано (mp). 
Также для развития произведения применяются крещендо и диминуэндо, в тех случаях, когда мелодия 
идет наверх –крещендо, а когда вниз – диминуэндо, всё это подкрепляется смысловыми акцентами 
текста. В кульминации звучит форте (f), как подведение итога. 

Музыкально-драматургические особенности произведения. Музыкально-драматургические осо-
бенности произведения подразумевают собой конфликт и определенные этапы его развития: показ 
конфликта, его развитие, кульминация, развязка и финал. Данное произведение представляет собой 
монолог. Если рассматривать его как конфликт, то это скрытый и внутренний конфликт. 
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Первый куплет, как обращение к реке и описание её. Автор хотел показать насколько бы труд-
ным не был путь, нужно всегда идти вперёд и не останавливаться, преодолевая все препятствия. 
«Лунная река, что шире мили», «...Река, рождающая мечты и разбивающая сердца...» – описание (по-
каз) реки, как конфликтующей стороны с главной героиней. «Я переплыву тебя в один прекрасный 
день...», «...Неважно, куда течешь ты, я пойду вслед за тобой» – развитие конфликта: текст, как буд-
то показывает вызов, который девушка кидает реке. 

Во втором куплете автор говорит о том, что героиня готова идти на поиски, найти «конец радуги» 
– метафора, означающая что-то недостижимое, нереальное и всё это вместе со своим «другом» – лун-
ной рекой. Река здесь может ещё раскрываться, как внутренний голос, который ведет её вперед: 

«Мы двое странников, отправляющиеся повидать мир, 
В котором так много всего, что стоит увидеть. 
Мы ищем одно и то же – конец радуги, что скрывается за поворотом – мой верный друг, 
Лунная река и я» [1]. 
Эти слова являются кульминацией всего произведения. Динамика тесно связана со строением 

мелодии: с каждым музыкальным оборотом, с каждым словом мелодия стремится к кульминации. Да-
лее постепенно состояние героя успокаивается и приводит к смирению: впереди длинный путь, кото-
рый ведёт через тернии к звёздам. 

Таким образом, проанализировав все мелодические, ритмические, гармонические, динамические 
и музыкально-драматургические особенности песни Джонни Мерсера и Генри Манчини «Moon River», 
мы отмечаем, что все средства музыкальной выразительности полностью соответствуют общему за-
мыслу и настроению и направлены на раскрытие эмоционально-образного содержания песни.  

 
Список источников 

 
1. История песни «Лунная река». – Текст : электронный // Википедия [сайт]. – URL: 

https://ru.frwiki.wiki/wiki/Moon_River (дата обращения: 21.10.2021) 
2. Moon River. –  Текст : электронный // Лунная дорожка : [сайт].– 

URL:https://lunnayadorojka.wordpress.com/ (дата обращения 08.02.2022) 
 
 

  



166 ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 

 

международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

 
 
 

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ 
  



ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 167 

 

www.naukaip.ru 

УДК 159.9 

ЗАВИСИМОСТЬ СТИЛЯ ОБЩЕНИЯ И СВОЙСТВ 
ТЕМПЕРАМЕНТА У ДЕТЕЙ СТАРШЕГО 
ШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА 

Чучкова Дарья Александровна 
студентка  

ФГАОУ ВО «Северо-Кавказский федеральный университет», г. Ставрополь 
 

Научный руководитель: Бондаренко Елизавета Владимировна, 
доцент кафедры общей психологии и психологии личности  

ФГАОУ ВО «Северо-Кавказский федеральный университет», г.Ставрополь  
 

Аннотация: В статье освещаются основные вопросы взаимосвязи стиля общения и свойств темпера-
мента у детей старшего школьного возраста. Эта проблема является на сегодняшний день одной из 
актуальных, так как старший школьный возраст – это время активного самоопределения, в процессе 
которого происходит становление мировоззрения личности. В то же время, старшему школьнику важно 
чувствовать себя частью группы, ощущать свою роль в ней. Актуальным является вопрос о взаимоот-
ношениях и том, какие стили общения с другими людьми выбирают старшие школьники и какова сте-
пень влияния индивидуальных психодинамических свойств их личности на выбор стратегии поведения 
в общении. Раскрываются подходы учёных к определению понятий общения и темперамента, их клас-
сификации.  
Ключевые слова: темперамент и свойства темперамента, понятие и стили общения, старший школь-
ный возраст, психологические особенности личности. 
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Annotation: The article highlights the main issues of the dependence of communication style and tempera-
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school age is a time of active self–determination, during which the formation of a person's worldview takes 
place. At the same time, it is important for a senior student to feel part of the group, to feel his role in it. The 
question of relationships is relevant, what styles of communication with other people are chosen by high 
school students and what is the degree of influence of individual psychodynamic properties of their personality 
on the choice of a strategy of behavior in communication. The approaches of scientists to the definition of the 
concepts of communication and temperament, their classification are revealed. 
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Старший школьный возраст - время активного самоопределения, в процессе которого происхо-

дит становление мировоззрения личности. В то же время, старшему школьнику важно чувствовать себя 
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частью группы, ощущать свою роль в ней.  
Темпераментом называют комплекс психодинамических свойств индивида, которые проявляются 

в особенностях его психической активности - интенсивности, скорости и темпе психических реакций, 
эмоциональном тонусе жизнедеятельности [7]. Название темпераментов впервые ввел древнегрече-
ский врач Гиппократ, активно продолжал изучение темперамента и его свойств И.П. Павлов. По мне-
нию И.П. Павлова, темперамент и его основные свойства напрямую зависят от типа нервной системы 
человека. Существуют два нервных процесса, являющихся основными, - процессы возбуждения и тор-
можения. Они отражают работу мозга и являются разными у всех. Они отличаются у людей по силе, 
уравновешенности и подвижности [9]. В результате сопоставления этих свойств нервной системы по-
лучают 4 основных типа высшей нервной деятельности: сангвинический (сильный, уравновешенный, 
подвижный), холерический (сильный, неуравновешенный, подвижный), флегматический (сильный, 
уравновешенный, малоподвижный), меланхолический (слабый, неуравновешенный, малоподвижный). 
«Чистых» типов темперамента практически не существует.  

Свойства темперамента – это врожденные и устойчивые индивидуальные особенности психики. 
Они определяют динамику различной деятельности человека. Принято выделять следующие свойства 
темперамента: сензитивность, реактивность, активность, тип реакций, пластичность, ригидность, экс-
траверсия, интроверсия, эмоциональная возбудимость.  

Под общением понимается взаимодействие между людьми, которое обусловлено потребностя-
ми. Оно направлено на изменение поведения человека. Процесс общения состоит из четырёх связан-
ных между собой звеньев: обмен информацией, взаимодействие между людьми, познание другого че-
ловека, переживание собственных эмоций, которое включает в себя и самопознание [4]. Общение вы-
ступает важнейшим фактором как психического, так и социального развития человека.  

В зависимости от различий форм коммуникативного поведения выделяют несколько стилей об-
щения.  

Авторитарный стиль общения представляет собой постоянное внушение и навязывание людям 
собственного мнения, личного понимания мира. Авторитарный стиль характеризуется жесткими и кате-
горичными требованиями, разговорам в приказном тоне, а также злоупотреблением негативными оцен-
ками окружающих людей [3].  

Либеральный стиль общения характеризуется невмешательством в какие-либо ситуации, равно-
душием и незаинтересованностью в происходящем. Подобный стиль не будет уместен при деловом 
взаимодействии, формальном общении, потому что вносит неопределённость и определённую дезор-
ганизацию.  

Демократический стиль общения является наиболее благоприятным при любом взаимодействии 
людей. Он предполагает, что каждый участник взаимодействия чувствует себя полноценной лично-
стью. В ходе общения, в котором ведущим является демократический стиль, наблюдается взаимопо-
нимание, свобода, склонность к креативному мышлению и возможность активно проявлять свои спо-
собности [1]. 

Необходимо отметить, что старший школьный возраст – время активного мировоззренческого 
поиска, центром которого становится проблема смысла жизни. Юноше важно понять, что смысл жизни 
надо искать в окружающем его мире, а не только внутри себя [2]. Для старших школьников очень важно 
чувствовать себя частью группы, ощущать свою роль в ней. Наибольшее значение имеет наличие дру-
зей в этом возрасте. Их отсутствие очень болезненно переживается и воспринимается исключительно 
как личный недостаток. Общение старшеклассников становится более избирательным. В старшем 
школьном возрасте происходят изменения в чувствах дружбы, товарищества и любви. Характерной 
особенностью дружбы старшеклассников является не только общность интересов, но и единство 
взглядов, убеждений. Требовательность к окружающим людям и строгая самооценка свидетельствуют 
о высоком уровне самосознания старшего школьника, а это, в свою очередь, приводит старшего 
школьника к самовоспитанию. В отличие от подростков у старшеклассников отчетливо проявляется 
новая особенность - самокритичность, которая помогает им более строго и объективно контролировать 
свое поведение. Юноши и девушки стремятся глубоко разобраться в своем характере, в чувствах, дей-
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ствиях и поступках, правильно оценить свои особенности и выработать в себе лучшие качества лично-
сти, наиболее важные и ценные с общественной точки зрения. 

Темперамент является динамической характеристикой психики человека, что откладывает свой 
отпечаток на стиль общения детей старшего школьного возраста. Сам по себе темперамент имеет ге-
нотипический характер и, соответственно, наследуется. Его нельзя менять, но возможно поменять не-
которые отдельные его свойства.  

Так, старшие школьники с типом темперамента холерик в основном терпеливые и неугомонные, 
имеют большое количество психической энергии, поэтому они наиболее работоспособные, подвижные, 
активные и зачастую желают власти. Они легко возбудимы, конфликты, если что-то происходит не так, как 
они хотят, следовательно, большинство холериков будут выбирать авторитарный стиль общения. По эмо-
ционально-волевой окраске стиль общения холерика экспрессивный, яркий, эмоциональный [10]. 

Старшие школьники – сангвиники обладают искусством общения и корректного взаимодействия с 
людьми. Они отходчивы, зачастую считают своих собеседников равными себе, что определяет их 
стиль взаимодействия со сверстниками. Они не будут использовать авторитарный стиль общения, по-
тому что приказывать кому-то что-то они не смогут. Эти люди слишком контактные и общение – их ко-
нёк, соответственно, они могут правильно подбирать слова. Они быстро ориентируются в сложившейся 
обстановке, в связи с чем их стиль общения можно охарактеризовать спонтанным и в то же время ак-
куратным, так как оскорблений в их речи нет.  

Старшие школьники с типом темперамента флегматик замкнутые, они редко кому-то доверяют 
свои секреты и не очень часто рассказывают что-либо о себе другим людям. Они умеют грамотно вы-
страивать диалог со сверстниками, их взаимодействие можно охарактеризовать демократическим сти-
лем. Флегматики надёжные люди, но инициативу они не проявляют, поэтому иногда могут использо-
вать либеральный характер взаимодействия. Они приятные в общении и всегда готовы помочь, но за-
частую им бывает безразлично то, что происходит вокруг. 

Характеризуя стиль общения меланхоликов, необходимо отметить тот факт, что они довольно 
ригидны, впечатлительны и чувствительны. Меланхолики по своей природе очень деликатны, что от-
ражается на характере их взаимодействия с людьми. Они немногословны, замкнуты, не проявляют в 
общении инициативу, скрытны, малообщительны. Их стиль общения может быть попустительским, в 
особенности, если они вынуждены общаться с незнакомыми людьми. К ним обычно меланхолики не 
проявляют заинтересованность и очень сдержано общаются. Если перед меланхоликом находится зна-
комый человек, с которым они действительно желают общаться, то стиль может быть и демократич-
ным, но явной инициативы меланхолики не проявляют совсем [6]. 

Особенно можно проследить влияние типа темперамента на стиль общения в ситуации принятия 
какого-либо важного организационного или личного решения. Холерики принимают решения слишком 
поспешно, при этом они пытаются сильно влиять на окружающих людей, подавляя их мнение и не вы-
слушивая. Сангвиник в подобной ситуации отличается гибкостью, если окружающие не будут знать, что 
делать, он всегда найдёт выход из сложившейся ситуации. Флегматик будет искать обоснованное ре-
шение и притом наиболее выгодное для всех. Интересоваться чужим мнением он будет, но руковод-
ствоваться им сможет только тогда, когда это касается интересов его группы. В соответствии с этим 
ему можно приписать характеристики демократического стиля общения. Меланхолик ригидный. Прини-
мать какое-либо решение он не будет, авторитарный стиль – прямая противоположность тому взаимо-
действию, которая характерна для таких людей. Зачастую он просто перекладывает ответственность 
на других людей [8]. 

По данной теме было проведено исследование. Использовалась методика В.М. Русалова (диа-
гностика структуры темперамента) и методика диагностики межличностных отношений Т. Лири. Это 
позволило нам определить тип темперамента и преобладающий стиль общения каждого испытуемого. 
Методика В.М. Русалова (диагностика структуры темперамента) показала, что среди всех испытуемых 
66,6% учащихся обладают типом темперамента «сангвиник», у 20% тип темперамента «меланхолик», у 
10% тип темперамента «холерик» и у 3,4% тип темперамента «флегматик».  

Методика диагностики межличностных отношений Т. Лири позволила определить преобладаю-
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щий тип отношений испытуемых к людям. Было выделено 8 стилей общения: 26,6% с дружелюбным 
стилем общения, 23,4% с подчиняемым стилем общения, 16,6% с альтруистическим стилем общения, 
13,4% с авторитарным стилем общения, 10% с подозрительным стилем общения, 6,6% с зависимым 
стилем общения и 3,4% с агрессивным стилем общения. 

Сравнительный анализ показал, что нет однозначной связи между свойствами темперамента ис-
пытуемых и выбираемым ими стилем общения. Показатель «сангвиник» проявляется в каждой из вы-
деленных групп, а испытуемые, обладающие данным типом темперамента, выбирают кардинально 
разные стили общения. 

Таким образом, каждая отдельная ситуация диктует свой стиль поведения и общения. Конкрет-
ный стиль общения определяется не только типом темперамента. Это может быть обусловлено многи-
ми факторами – личностными особенностями, особенностями мировоззрения, характером, темпера-
ментом. 

 
Список источников 

 
1.Батаршев А.В. Психодиагностика способности к общению или как определить организаторские 

и коммуникативные качества личности. – М., 1999. 
2. Дубровина И. В. и др. Психология: Учебник для студ. сред.пед. учеб. заведений. – М.: Изда-

тельский центр «Академия», 2010. – 378 с.    
3. Крысько В.Г. Социальная психология: словарь – справочник. – Мн.: Харвест, М.: АСТ, 2001. – 

688 с. 
4. Макерова В. В., Боднар Э. Л, Любякин А. А., Оконечникова Л. В., Вильгельм А. М., Сыманюк Э. 

Э.; под общ. ред. Оконечниковой Л. В. Социальная психология : современная теория и практика. – Ека-
теринбург Изд-во Урал. ун-та, 2016. – 228 с. 

5. Милованова О. А. Влияние различных типов темперамента на стиль межличностного общения 
// https://cyberleninka.ru/article/n/vliyanie-razlichnyh-tipov-temperamenta-na-stil-mezhlichnostnogo-
obscheniya/viewer 

6. Небылицын В. Д. Основные свойства нервной системы человека. Избр. психологические тру-
ды. – М., 2010. – 378с. 

7. Немов Р.С. Психология, В 3 кн. – М., 2001, - Кн. 1. – 688с. 
8. Овчинников Б.В., Владимирова И.М., Павлов К.В. Типы темперамента в практической психоло-

гии. – СПб. – 2003г. – 288 с. 
9. Рогов Е. И. Общая психология. – М.: ВЛАДОС, 2014. – 452с. 
10. Романова В. Л. Психология индивидуальных различий. – Москва: Издательство Московского 

Университета. – 2012. -315с.  
 

  



ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 171 

 

www.naukaip.ru 

УДК 159.9 

ОСОБЕННОСТИ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 
ПОДРОСТКАМ В СИТУАЦИИ РАЗВОДА 
РОДИТЕЛЕЙ 

Ивлева Мария Вячеславовна 
студентка 

филиал Российского государственного  
профессионально-педагогического университета в г. Нижнем Тагиле 

 
Научный руководитель: Калашникова Ольга Владиславовна 

к.п.н., доцент 
филиал Российского государственного  

профессионально-педагогического университета в г. Нижнем Тагиле 
 

Аннотация: в статье рассматриваются проблемы подростков переживших развод родителей. Изучены 
особенности эмоционального состояния подростков в ситуации развода родителей. Рассмотрены про-
граммы коррекционных занятий по нормализации эмоционального и психологического состояния с 
подростками в ситуации развода родителей. Выделены проблемные зоны у подростков переживающих 
развод родителей. Представлены результаты исследовательской деятельности. Предлагается ряд ре-
комендаций, способствующих решению данной проблемы. 
Ключевые слова: развод, психологическая помощь детям при разводе, семейный кризис, этапы пси-
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Abstract: the article deals with the problems of teenagers who survived the divorce of their parents. The fea-
tures of the emotional state of adolescents in the situation of parents' divorce are studied. The programs of 
correctional classes on normalization of emotional and psychological state with adolescents in the situation of 
parents' divorce are considered. Problem areas in adolescents experiencing parents' divorce are highlighted. 
The results of research activities are presented. A number of recommendations are proposed to help solve this 
problem. 
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В современном мире учащаются случаи развода, такое происходит как с молодыми супружески-

ми парами, так и с семьями, где уже есть один или несколько детей. Для любого члена семьи развод 
является большим стрессом, который больше всего переживают дети. Стресс у ребенка вызывает раз-
рыв близких отношений с одним из родителей, семейные конфликты и разногласия, он чувствует, что 
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родители отдаляются друг от друга. 
Развод – это максимально накаленная и непривычная ситуация, в такой ячейке общества как се-

мья. Кризисная ситуация, проявляющаяся в отсутствии гармонии во взаимоотношениях супругов и 
нарушением системы семейной жизни в целом. Развод и его психологические последствия представ-
ляют актуальную проблему современного общества [3]. 

Социологи отмечают, что в настоящее время наблюдается тенденция массового одиночества 
детей из неполных семей в социуме, их невысокая способность строить конструктивное межличностное 
взаимодействие. А это, в свою очередь, повышает степень риска при их взаимодействии с социальным 
окружением и деформирует развитие личности ребенка [1]. 

Выше перечисленные проблемы подтверждают актуальность данной темы, и то, что подросткам 
необходима психолого-педагогическая помощь, помощь в социальной адаптации после развода родителей. 

Тему психолого-педагогической помощи подросткам в ситуации развода родителей, рассматри-
вали в своих работах, такие авторы, как В.М. Целуйко, А.В. Василенко, Е.А. Дементьева, Н. Я. Соловь-
ев и другие. 

Данные работы свидетельствуют о том, что необходимо оказать психологическую помощь под-
росткам в ситуации развода родителей, а также необходимо проинформировать родителей, как избе-
жать или снизить уровень психологических проблем и потрясений у ребёнка после развода родителей. 

По данным Соловьева Н.Я. воздействие развода на психику ребенка зависит от целого ряда 
факторов: 

- субъективного представления ребенка о счастье семьи заблаговременно до развода; 
- возраста ребенка и матери; 
- степени выраженности негативных норм по отношению к разводу в той социальной группе, к ко-

торой принадлежит семья; 
- способности родителя, оставшегося воспитывать ребёнка, справиться со своими переживания-

ми и обеспечить ему безопасное окружение. 
Особая эмоциональность и нервозность во взаимоотношениях в неполной семье отмечается в 

подростковом возрасте. Недопонимание по отношению к членам семьи, может наступить и в более 
поздних возрастах, если ребенок отстает в своем психологическом развитии от сверстников и от своего 
настоящего возраста [1]. 

 Исходя из изученных работ В.М. Целуйко, А.В. Василенко, Е.А Дементьевой можно сделать вы-
вод о том, что чувственные переживания подростками развода родителей не статичны – они перетека-
ют из вялой депрессии и апатии в стремительное повышение активности ребёнка, негативизм и яркое 
отстаивание своей позиции. Хотя, стоит отметить, что подобное поведение дополнительно катализиру-
ется подростковым кризисом. Многие авторы в своих исследованиях по исходной теме говорят о том, 
что подростки на самом деле боятся, чувствуют обиду, одиночество, вину и грусть, а также могут ста-
новиться, на фоне этих переживаний, агрессивными относительно родственников и других детей [4]. 

Как говорили сами подростки, отвечая на вопросы в множественных исследованиях различных 
авторов, ситуация развода родителей является четвертым по значимости поводом для переживаний, 
после смерти близких им людей. Согласно исследованиям различных психологов и педагогов, в пер-
вый год после развода дети, переживающие подобную ситуацию, вне зависимости от пола, становятся 
более тревожным, беспокойным, а иногда и агрессивными по отношению как ко взрослым, так и к 
сверстникам, в сравнении с детьми, не имеющими такового опыта [4]. 

Дети, достигшие подросткового возраста, при столкновении с ситуацией развода родителей про-
ходят через серьезные психо-эмоциональные переживания, которые зачастую могут быть острее, чем 
реакции на эту же ситуацию у дошколят. Подобные процессы объясняются кризисностью подростково-
го периода. У подростков реакция на развод родителей может выражаться в бунте против школы, про-
тив самих родителей и близких ему людей. У более взрослых детей - в эмоциональном напряжении. 
Подростки часто становятся неуправляемыми, агрессивными, вспыльчивыми, проявляются неодно-
кратные попытки суицида, либо «уходят» в постоянные контакты со сверстниками. 

Особенности переживания детьми ситуации развода родителей: 
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 Страх. Большинство детей испытывают страх, особенно в период выяснения отношений 
между родителями перед окончательным их разводом. 

 Самообвинение. Дети часто являются центром противоборства между родителями, что вну-
шает им чувство вины. 

 Самоуничижение. У ребенка возникает ощущение, что он нелюбим и не нужен, это снижает у 
него чувство собственного достоинства.  

 Развитие нервотизации. Если конфликты и страхи детей в это время сильно возрастают, то 
может произойти срыв системы защиты. Под системой защиты понимается то психическое равновесие, 
которое мы бессознательно создаем на протяжении всей нашей жизни, чтобы быть в состоянии пре-
одолевать свои внутрипсихические конфликты [2]. 

 Депрессия. Дети переживают развод родителей как утрату. В отличие от других негативных 
событий, например, смерти одного из родителей, связанные с разводом чувства могут заново пробуж-
даться и повторяться в течение нескольких лет. 

 Высокий уровень эмоциональных переживаний негативного характера и обидчивость. Дети 
могут видеть в ситуации развода родителей и изменения привычных жизненных устоев как беспорядок, 
и, помимо грусти, тяжести и обиды, могут проявлять злость и агрессию, раздражительность. 

 Аутсайдерство. Из-за конфликтов в семье, дети ощущают себя покинутыми и никому не нужны-
ми. Подростки берут в пример представления о сверстниках из различных источников информации, у них 
появляется неуверенность в себе. Эта неуверенность порождает чувство неполноценности внутри них.  

В данной ситуации педагог-психолог должен оказать помощь подростку и его родителям в пре-
одолении травматической ситуации после развода или во время него. Задача психолога состоит в том, 
чтобы убедить ребёнка в невиновности, происходящей ситуации в семье, что он также не должен вме-
шиваться в конфликт между взрослыми людьми. В то же время психолог помогает родителям пере-
осмыслить поведение и понять, какое влияние оно оказывает на ребёнка.[3] 

Важно, чтобы психолог не только умел профессионально грамотно оказать помощь такому ре-
бенку, но и мог помочь взрослым, окружающим ребенка. Родители, учителя и близкие люди для под-
ростка должны знать, как в обычной повседневной жизни для ребёнка помочь ему пережить случивше-
еся событие, поддержать его, предотвратить развитие неврозов, страхов, переживаний и психических 
заболеваний. 

Для помощи детям, на которых пагубно повлиял развод родителей, психологи чаще всего 
обращаются к таким методам как: 

 Метод игровой терапии - в процессе игровой терапии, как дети, так и взрослые могут 
продемонстрировать свои негативные установки.  

 Арт-терапия – её основная цель состоит в гармонизации развития личности, через развитие 
способности самовыражения и самопознания.  

 Сказкотерапия – метод, использующий сказочную форму для объединения личности, 
развития творческих способностей, расширение сознания, совершенствования взаимодействий с 
окружающей средой [3]. 

Так же широко используются и применяются множество методик, такие как: 

 Методика «Дом-дерево-человек» - проективная методика исследования личности. 
Цель проведения данной диагностики: оценка личности исследуемого, получение данных, касающихся 
области его взаимоотношений с окружающим миром в целом и с конкретными людьми в частности. 

 Методика «Анализ семейной тревоги» (АСТ) Э.Г. Эйдемиллер и В. Юстицкис – используется 
для того, чтобы изучить общий фон переживаний пациента, на каком месте он видит себя в семье, как 
он ощущает свою семью. Вышеперечисленные проблемы подтверждают, что развод родителей 
является главным негативным событием в жизни ребенка, причиной неуверенности и травмирующих 
переживаний. 

Развод наносит психологическую травму детям, особенно в критические возрастные периоды. 
Родители в процессе всего развода должны оградить детей от стрессовых ситуаций и убедить детей, 
что они не были причиной развода. [1] 
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Для подтверждения исследовательской цели было проведено авторское анкетирование, состоя-
щее из 25 вопросов направленных на проблематику подростков, у которых родители развелись или 
находятся в процессе развода. Среди представленных в анкете пунктов присутствовало 5 закрытых, 16 
полузакрытых и 4 открытых вопроса. 

В нем приняло участие 13 человек. Из них 46,2% опрошенных находятся в возрасте от 18 до 20 лет, 
30,8% находятся в возрасте от 15 до 17 лет, 15,4% находятся в возрастном диапазоне от 13 до 15 лет.  

На 3 вопрос анкеты «Семья, в которой вы воспитывались сталкивалась с проблемой развода?» 
46,2% опрошенных ответили «Да, родители были в разводе», 15,4% ответили «Родители были в 
разводе, но жили вместе», 15,4% респондентов ответили «Нет, воспитывался в полной семье», 7,7% 
ответили «Родители не были официально разведены, но жили отдельно», 7,7% ответили «Был 
конфликт, который дошел до развода, но так развод и не произошел», и 7,7% респондентов ответили 
«Я мечтала об их разводе». 

 По полученным ответам можно сделать вывод, что большинство респондентов сталкивались с 
проблемой развода родителей и только малая часть опрошенных воспитывалось в полной семье или 
не в полном объеме, сталкивались с данной проблемой. 

На 4 вопрос анкеты «Вы переживали развод родителей» голоса опрошенных разделились почти 
поровну 30,8% ответили «Да», 30,8% респондентов ответили «Нет», 30,8% ответили «Скорее да, чем 
нет» и только малая часть, а именно 7,7% ответили «Скорее нет, чем да». 

 По данным ответам можно сделать вывод, что большинство опрошенных в различной степени 
так или иначе переживали развод родителей. 

На 7 вопрос анкеты «Ваши родители разговаривали с вами на тему развода?» 61,5% опрошен-
ных ответили «Нет, родители не считают нужным разговаривать со мной об этом», 15,4% ответили 
«Да, мы все вместе обговорили вопрос развода», 7,7% разговаривали только с одним из родителей, 
7,7% опрошенных находились в неосознанном возрасте и 7,7% ответили «Мама разговаривала со мной 
на тему развода, а папа избегает разговоров на эту тему».  

По полученным ответам можно сделать вывод о том, что родители стараются избегать разгово-
ров с подростками на тему развода или не считают нужным, ребенку знать об этом.  

На 8 открытый вопрос «Опишите, что вы испытывали, когда узнали о разводе родителей?» 
большинство опрошенных 27,27% были напуганы, испытывали страх, обиду, злость и тревогу. Многие, 
а точнее 18,18% написали, что им было очень тяжело в эмоциональном плане и только малая часть 
9,09% опрошенных находилась в неосознанном возрасте.  

Можно сделать вывод, что большинство подростков очень тяжело переживают развод родителей 
и испытывают негативный спектр эмоций. 

При ответе на 22 вопрос анкеты «Получали ли вы моральную поддержку со стороны родных и 
друзей после развода родителей?». 27,3% опрошенных ответили «Да, получал(а) поддержку от друзей 
и близких», 45,5% опрошенных ответили «Справлялся самостоятельно», 27,7% опрошенных «Нет 
ответа на этот вопрос», 9,1% респондентов «Никто не поддерживал», и 9,1% опрошенных ответили, 
что «Мне не нужна была поддержка со стороны друзей и близких». 

По результатам ответов можно сделать вывод о том, что многие подростков справлялись 
самостоятельно с данной проблемной или же не нуждались в поддержке от близких, это может 
свидетельствовать о том, что подростки замыкаются в себе и им нужна специализированная помощь 
педагога-психолога, для разрешения данной проблемы и нейтрализации внутренних зажимов, страхов 
и комплексов. 

Проанализировав результаты можно сделать вывод, что большинство подростков нуждаются в 
помощи специалистов, а именно педагогов-психологов, что бы данная проблема не вызывала ни каких 
затруднений в построении межличностных отношений, создании собственной семьи и для того что бы, 
подросток чувствовал себя спокойным, уверенным и в безопасности. Так же психолог поможет 
подростку избавиться от внутренних зажимов и комплексов, которые подросток стал испытывать при 
разводе родителей или же после него. 

Так же как метод исследовательской работы было проведено интервью. В нём приняла участие 
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девушка, которая именно в подростковом возрасте столкнулась со множеством проблем, после разво-
да родителей. 

Интервью состояло из 8 вопросов, направленных на выявление проблем с которыми сталкива-
ются подростки, узнав о разводе родителей. 

При ответе на 1 вопрос интервью «Сталкивались ли Вы с разводом родителей? Сколько вам 
было лет на тот период времени?» интервьюируемая рассказала, что ей приходилось сталкиваться с 
разводом родителей в возрасте 12 лет. Данный возраст она считает, наиболее сложным для 
переживания данной проблемы в эмоциональном плане. 

Данный ответ свидетельствует о том, что в подростковом возрасте пик эмоциональных 
всплесков. Дети в таком возрасте очень импульсивны и способны проявлять агрессию. Именно этот 
период является переходным в жизни подростка, им очень сложно, ведь они ждут понимания и 
поддержки от родителей и близких, вместо этого сталкиваются с рядом проблем и переживаний после 
или во время развода родителей. Это событие еще больше травмирует психическое и психологическое 
состояние ребёнка. 

При ответе на 2 вопрос интервью «Расскажите, как вы переживали развод родителей?» девушка 
рассказала, что переживать развод родителей было сложно, на тот момент ей хотелось иметь 
полноценную семью. Она испытывала постоянную тревогу, её пугала неизвестность происходящей 
ситуации между родителями. Так как, родители на тот момент не объяснили, что происходит и будет 
происходить в дальнейшем в их семье. 

Данный ответ свидетельствует о том, что в подростковом возрасте дети нуждаются в поддержке 
обоих родителей. Развод родителей нарушает прежнюю жизнь ребенка и является очень травмирую-
щим событием для психики подростка.  

В процессе исследования было выявлено, что родители стараются избегать разговоров с под-
ростками на тему развода или не считают нужным, ребенку знать об этом. Но именно подростки счита-
ют, что не маловажным аспектом является беседа подростка с родителями, ведь это поможет подрост-
ку понять ситуацию и избавит от страха неизвестности. 

На основе практической части проведённого исследования среди подростков был выявлен ряд 
проблем: недостаток внимания со стороны родителя, который покинул семью, нехватка поддержки и 
заботы со стороны близких, которая была ранее, а также то, что родители не считают важным обсуж-
дение с подростком их развода, однако для ребёнка это является значимым. В связи с чем, возникла 
необходимость в создании рекомендаций для родителей по минимизации у подростков последствий 
развода: 

Некоторое время полезно проводить всей семьей. Если бывшим супругам удалось сохранить до-
статочно мирные взаимоотношения, будет очень полезным проводить время ребенка в кругу обоих ро-
дителей. 

Поставьте ребёнка в известность о разводе, до того, как это произойдет. Так вы покажете своему 
ребёнку, что вы от него ничего не скрываете. 

Опишите ребенку дальнейшие перспективы, как будет выглядеть ваша жизнь. Это нужно, чтобы 
уменьшить его страх перед неопределенностью в дальнейшем. Отвечайте на все вопросы. Опишите, 
как и с кем будет общаться ребенок. 

Родителям подростков действительно важно знать о том, как улучшить состояние детей в такой 
сложный период их жизни, как правильно преподнести информацию подростку о разводе и не травми-
ровать его. Представленные выше рекомендации помогут родителям действовать правильно в такой 
ситуации и минимизировать последствия развода для ребёнка. 
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Аннотация. В статье рассмотрены особенности применения различных арт - терапевтических техник и 
методов, особенно в психологической диагностике. Также описана практика использования этих 
методик при коррекции эмоционального состояния детей; описываются примеры практической 
реализации арт - терапии у подростков. 
Ключевые слова: арт-терапия, образ, рисунок, самосознание, психологическое здоровье. 
 

DRAWING AS AN ART THERAPY TECHNIQUE IN PSYCHOLOGICAL WORK WITH A CHILD 
 

Zubenko V., 
Bondarenko E.V. 
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В настоящее время все более популярной становится арт-терапия. самостоятельное направле-

ние в психотерапии. Однако методы и приемы арт-терапия может использоваться наряду с другими 
подходами и методами психотерапия и консультирование. Арт-терапия использует искусство как сред-
ство общения, самовыражения, группового взаимодействия, диагностики и разрешения конфликтов. 

К. Юнг считал, что Арт-терапия способствует гармонизации развития личности через развитие 
способностей самовыражаться и самопознания, с точки зрения психоанализа – сублимация является 
наиболее эффективным механизмом коррекции в психотерапии. Арт-терапия облегчает процесс инди-
видуализации самого себя на основе установления гармонии между бессознательным «Я» и созна-
тельными "Я". Арт - терапия является одним из направлений в когнитивной науке. Ее основное значе-
ние - это использование техники динамичного воображения, которая нацелена на то, дабы столкнуть 
лицом кореш приятелю сознательный и бессознательное с помощью аффективного нетворкинга. Глав-
нейшей техникой арт-терапии считается техника динамичного воображения, которая используется для 
того, дабы примирить их между собой во время эмоционального контакта.  

Вся работа ребенка, которая связана с творчеством, имеется значимый элемент в развитии. Для 
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ребенка важен не лишь итог, а только механизм рисования. Он не задумывается о результате, как та-
ковом, а только получает удовлетворение от такого механизма, поэтому процесс представляет собой 
собственного рода терапией [8]. 

В арт-терапии имеется множество разветвлений, которые связывают эту область с теоретиче-
скими направлениями и когнитивной наукой. [1 ,3, 6]. 

В характеристиках арт-терапии можно представить следующие: настраивает на позитивный эмо-
циональный фон в группах ровесников, с преподавателем и родителями, ведет к хорошему эмоцио-
нальному взаимодействию со взрослыми или учителями, содействует формированию культурных зна-
ний ребенка, помогает узреть злободневные проблемы (воспоминания) – через символы выражать 
чувства, которые сложно выразить словами, прорабатывает мысли и эмоции, которые по каким- то 
причинам подавляет в себе, формируется внутренний контроль, показывает положительный эффект в 
коррекции различных нарушений личностного формирования. Арт - терапией лечат мысли и эмоции, 
которые по каким-то причинам подавляются в себе, развивают правое полушарие головного мозга (он 
отвечает за воображение), память, мышление. Помогают во время учебы на курсах рисования или дру-
гих художественных направлений получить навыки работы с разными художественными материалами - 
например при чтении книг. 

Арт-терапевтические техники способствуют регуляции эмоционального состояния, в целом пси-
хологического здоровья личности. Психологическое здоровье функционирование всех психических 
процессов и состояний человека для его жизнедеятельности. [2].  

Существует несколько методов арт-терапии:  
Изотерапия - это терапия, которая включает в себя изобразительную работа, то имеется рисова-

ние. В настоящее время изотерапия используется для психокоррекции контрагентов с невротическими, 
психосоматическими расстройствами у детей и тинейджеров с определенными проблемами обучения и 
приспособлению в социуме, при внутренних конфликтах в семье. Изобразительное искусство помогает 
клиенту постичь собственные чувства, выражать собственные мысли и чувства, быть собой и, в итоге, 
освободиться от негативного опыта прошедшего. 

Музыкальная терапия – это форма терапии, которая использует музыку и звуки для улучшения 
физического, психического и эмоционального здоровья человека. Она может быть применена в раз-
личных сферах и проводиться как в индивидуальной, так и в групповой форме. Используются различ-
ные музыкальные техники, такие как импровизация, игра на инструментах, пение, танец и слушание 
музыки. 

Танцевальная терапия – это форма терапии, которая использует танец и движение для поддерж-
ки физического, эмоционального, когнитивного и социального благополучия людей.  

Игровая терапия – это метод терапии, который использует игры и игровые элементы для лече-
ния психологических и эмоциональных проблем. В ходе сессии игровой терапевт использует игры, что-
бы помочь пациенту понять свои эмоции и проблемы, развить социальные и коммуникативные навыки. 
Особенно эффективна для лечения психологических проблем у детей и подростков. 

  Фототерапия - это метод, основанный на использовании фотографий для решения различных 
проблем детей, а также для развития и комфортного самочувствия личности. Фототерапия предпола-
гает создание и восприятие фотографических образов и объектов, в дальнейшем дополняемое их об-
суждением и разными видами творчества. [4]. 

Существуют также и другие эффективные методы и техники. В лечении и укреплении психологи-
ческого здоровья применяется песочная терапия [1]. Этот метод предполагает «создание свободного, 
защищенного пространства», в котором психолог работает с собой, со своим внутренним миром. Это 
позволяет восстановить гармоничную эмоциональную атмосферу, избавиться от тяжелых пережива-
ний. [1].  

Также, стоит отметить: использование арт-терапевтических техник способствует насыщению по-
зитивным зарядом и восстановлению сил в процессе творчества. В частности, для детей младшего 
школьного возраста характерна такая особенность - художественные образы часто отражают все под-
сознательные процессы (страхи детства). В процессе описания этих процессов у маленьких детей воз-
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никают достаточно большие трудности. Поэтому невербальные средства часто выступают главными 
для выражения сильных переживаний и расстройств ребенка; в арт-терапии происходит развитие 
навыков общения ребёнка с сверстниками, умение общаться со взрослыми по мере развития коммуни-
кативных способностей. 

Арт - терапия - это самый лучший способ рассказать о своих чувствах, чувствах. Этот метод учит 
ребёнка не рисовать (которые он очень часто недополучает информации), а дать выход своей энергии 
через творчество: с помощью арт-терапии ребенок может снять негативные эмоции или помочь себе в 
творчестве.  

На занятиях арт - терапией используются разнообразные приемы, побуждающие ребенка к вер-
бальной коммуникации в благоприятную для него атмосферу взаимного принятия и доверия. Это спо-
собствует развитию уверенности в себе, формированию уважения ко чувствам другого человека; помо-
гает приобрести опыт гармоничных отношений со сверстниками. [8]. 

Арт-терапия способствует преодолению психологической защиты ребенка, укрепляет его нрав-
ственную и эстетическую самооценку, развивает когнитивные способности детей: он может развивать-
ся творческие возможности в области искусства или творчества. В результате этого появляется инте-
рес ко всему искусству, людям рядом с ним (в том числе к творчеству). Современная изотерапия – это 
процесс художественного творчества. Арт-Терапия рисованием используется широко. Процесс и ре-
зультат рисования анализируется по следующим параметрам: скорость заполнения листа, характер 
линий и форм, изображенных на рисунке, и преобладающие цветовые тона. Яркие краски выражают 
творческое начало, позитивное эмоциональное состояние; преобладание пастельных тонов свиде-
тельствует о высокой чувствительности. Цвета, их расположение, игра красок - это свой особый, инди-
видуальный язык, здесь нет никаких установленных правил, это скорее рисунок души, отражающий ее 
состояние. Конкретные методы изотерапии подбираются в зависимости от состояния и возможностей 
ребенка. Таким образом, арт-терапия является наиболее естественным и экологичным методом для 
развития эмоционального, личностного неблагополучия младших школьников. 

Для правильной интерпретации рисунков детей необходимо учитывать следующие условия: уро-
вень развития изобразительной деятельности ребенка (выбор темы, соответствующей теме рисования 
или ее трансформация), особенности самого процесса рисование (определение содержания на протя-
жении всего периода работы), последовательность изображений как проявление гиперактивности. [8].  

При анализе рисунков уровень изобразительных умений не оценивается. Речь идет лишь о том, 
как с помощью художественных средств (цвета, формы и т. д) ребенок передает эмоциональные пере-
живания ребенка. 

Арт-терапия используется для создания положительной мотивации, помогает преодолеть страхи 
детей перед трудностями и успехами. Изотерапевт использует различные цвета в работе с детьми; а 
также развивает воображение ребенка при помощи различных цветовых гамм, разнообразных матери-
алов. 

Рисунки способствуют преодолению вытеснения, прорыванию содержания подавленных ком-
плексов в сознание ребенка (это особенно важно для детей без опыта выговора). «Рисунок способ-
ствует продвижению подавляемых эмоций к сознательному сознанию». 

При переходе от рисования к обучению детей другим формам отражения действительности 
(письму, рассказу, лепке, строительству из песка), можно «целенаправленно корректировать подсозна-
тельные очаги их напряженности») [5]. Основным механизмом коррекции здесь выступает сублимация, 
опредмечивающая аффекты в процессе творческой деятельности.  

Помимо сублимационной, Э. Эйдемиллер выделяет также проективную изотерапию. Специфика 
рисования - это создание рисунка проективного характера, а потом обсуждение изображения («кри-
сталлизация проблемы») и интерпретация. Это способствует более ясному пониманию проблем. Важ-
ным условием для содержания рисунка является его потенциальная способность к продуцированию 
последующей беседы с клиентом: в ходе этой встречи пациент вынужден снова «передумать». [5].  

 Дети часто и легко изображают себя в рисунках, поскольку их эмоции влияют на темы рисова-
ния. Положительный результат изотерапии можно получить при непосредственном изображении кон-
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фликта: так ребенок показывает свое несовершенство перед самим собой. [8]. 
В. Н. Мясищев полагал, что детский рисунок помимо художественно - творческого начала несет 

важный социально-педагогический смысл и является важной информацией о ребенке для психолога. 
"В.Н. Мясищев считал изобразительное искусство необходимым элементом лечебного процесса". 

Изотерапия имеет важное значение для коррекции детей младшего школьного возраста - так как 
дети способны использовать художественные материалы при символической экспрессии и коммуника-
ции; рисунки дают детям возможность передавать смысл своего бытия через образы или метафоры. 

В заключение отметим, что использование методов арт-терапии в индивидуальной и групповой 
работе с детьми широко представлено в современной психологической литературе и практике. Грамот-
ное применение подобных техник имеет большие возможности для практической деятельности психо-
лога с дошкольниками и младшими школьниками. Таким образом, использование рисунка как арт-
терапевтической техники в работе с ребенком позволяет лучше понять существующие проблемы и 
способствует более экологичному их решению, что в целом, имеет длительный положительный тера-
певтические эффект. 
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Аннотация: в статье рассматривается тревожность и ее формы проявления в юношеском возрасте. 
Изучены понятия и особенности тревожности в данном возрастном периоде, а также представлены 
факторы, вызывающих тревожность. Представлены результаты исследовательской деятельности. 
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Трудно представить жизнь, полную безмятежного спокойствия, без рисков, трудностей и пережи-

ваний, поэтому тревога стала неотъемлемой частью нашей жизни и стала самой главной проблемой, 
которую, порой, очень сложно преодолеть. Она с каждым разом возрастает, а вместе с ней растут и 
многие психологические проблемы и возникают многие нарушения в развитии. Она препятствует мно-
гим аспектам нашей жизни: мешает приобретению нового опыта, заставляя испытывать страх перед 
чем-то неизвестным, затрудняет период адаптации, способствует развитию психосоматических забо-
леваний. Поэтому данная проблема является наиболее актуальной среди молодых людей. 

Одним из первых, кто попытался объяснить природу тревожности путем психоаналитического 
подхода, стал Зигмунд Фрейд. Он считал, что под тревожностью понимается неприятное переживание, 
которое выступает сигналом предполагаемой опасности и которая позволяет действовать в них адап-
тивным способом. К. Хорни в развиваемой ею социокультурной теории личности, в отличие от Фрейда, 
не считала, что тревога является необходим компонентом в психике человека. Она полагала, что про-
блемы тревожности ушли корнями глубоко в отношения ребенка со своими родителями. 

В настоящее время проблема тревожности довольно конкретно изложена во многих работах как 
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зарубежных, так и отечественных авторов. Рассмотрим некоторые их них. Д. Льюис в книге «Научные 
принципы психологии» относит беспокойство и тревогу к форме невротической реакции, которая за-
ключает в себе условный страх. Эрих Фромм же в своем труде «Бегство от свободы» считает, что ин-
дивид испытывает различные уровни тревоги из-за ощущения одиночества. В отличие от взглядов 
Фромма на тревогу Г. С. Салливан в своей статье «Значение тревоги для психиатрии и для жизни» го-
ворит о том, что происхождение тревоги вызвано не социальной средой вообще, а конкретными пат-
тернами межличностных отношений. Л.А. Китаев-Смык считает, что широкое распространение приоб-
рело в последние годы применение в психологических исследованиях дифференцированного опреде-
ления двух видов тревожности [1]. 

Первым видом является ситуативная тревожность. Ее источником становится определенная си-
туация, которая и вызывает беспокойство у человека. Такое состояние является нормальным и даже 
играет свою положительную роль. Оно является неким мобилизующим механизмом, который позволя-
ет человеку максимально быстро, четко и ответственно решить возникающие проблемы. Негативную 
роль играет снижение ситуативной тревожности в то время, как, оказываясь перед лицом серьезных 
обстоятельств, человек демонстрирует безалаберность и безответственность, что чаще всего указыва-
ет на инфантильность жизненной позиции, недостаточную сформированность самосознания [1].  

Вторым видом является личностная тревожность. Она уже понимается как личностная черта, 
выражающаяся в постоянной склонности к переживаниям тревоги в различных жизненных ситуациях, 
даже в таких, которые объективно к тревожному состоянию не располагают. Личностная тревожность 
закрепляется в процессе формирования характера и способствует становлению заниженной самооцен-
ки и возникновению пессимизма. 

Несмотря на то, что вопросы тревожности и причины ее возникновения достаточно хорошо 
освещены в психологической литературе, количество молодых людей с данной проблемой не умень-
шается, а возрастает. Также тревожность рассматривается на всем промежутке времени, не делается 
акцента на конкретные возрастные периоды. Большая часть молодежи считает тревогу нормальным 
явлением своей жизни и не пытается с ней справится.   

Исходя из сформированных проблем можно выдвинуть следующее противоречие, состоящее в 
том, что, несмотря на детальный разбор проблемы тревоги и тревожности на современном этапе все 
еще требуется поиск эффективных способов и методов, которые можно использовать уже в современ-
ном изменившимся мире в юношеском возрасте. 

В данном возрасте тревожность чаще возникает и закрепляется в качестве устойчивого личност-
ного образования на основе ведущей в этот период потребности, которая будет направлена  на удовле-
творяющее и устойчивое отношение к себе. Внутренний конфликт молодых лиц, который отражает 
противоречия в «Я-концепции», отношении к себе, не перестает играть важную и центральную роль в 
возникновении тревожности. В дальнейшем, причем на каждом этапе в него подключаются те аспекты 
«Я», которые особо значимы в данный период [3]. 

Также такой период человеческого развития как юность связан с формированием у молодых лиц 
активной жизненной позиции, профессионального самоопределения, понимания собственной значимо-
сти, неповторимости и индивидуальности [2]. Осознание данных изменений может привести к внутрен-
ней настороженности, порождающей чувство одиночества. Это чувство укрепляет потребность в обще-
нии и одновременно увеличивает его избирательность. Страх одиночества и непонимания, поиск за-
мысла жизни, самоутверждение среди сверстников и социуме, желание собственного счастья, профес-
сиональное самоопределение - являются ведущими проблемами юношеского возраста, которые до-
вольно часто сопровождаются тревогой. 

Средь наиболее общих факторов возникновения тревожности в юношеском возрасте, основыва-
ясь на предыдущей информации, можно выделить следующие: 

-   неопределённость жизненных стремлений и социального положения; 
- понимание противоречий между своими возможностями и способностями; 
-  внутриличностные конфликты, прежде всего, связанные с оценкой собственной успешности в 

различных сферах деятельности; 
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-    неблагоприятный психологический климат в социуме. 
Исследования ученых доказывают, что повышенная тревожность, приводит к неуверенности в 

своих способностях, формирует конфликтные отношения, мешает самореализации и многим иным ас-
пектам существования. Потому высокий уровень тревожности является фактором риска и нуждается в 
системной коррекционной работе. 

Для практического изучения тревожности в юношеском возрасте, было проведено авторское ан-
кетирование и тестирования Ч. Спилберга.  В анкетировании приняло участие 20 студентов Нижнета-
гильского социально-педагогического института возрастом от 18 до 22 лет. Из них 70%-женщины и 
30%-мужчины.  

При ответе на вопрос «Что чаще вас беспокоит?» 80% респондентов выбрали ответ, связанный с 
их здоровьем, 75%-отметили, что их беспокоит их обучение, 70% указали причиной своего беспокой-
ства-будущее, 65 % отметили причиной своего беспокойства семью 45% переживают из-за отношения 
с друзьями, 20% беспокоятся о своей работе и лишь 5% молодых людей указали об отсутствии причин 
для беспокойства. 

На вопрос «Что вы делаете, чтобы преодолеть свою тревожность?» 40% отметили, что прослу-
шивание музыки помогает им справится с тревожностью. 35% не знают, как справлятся с ней, 30% для 
преодоления тревожности они употребляют пищу. Дыхательная гимнастика, провождение времени с 
друзьями, занятия своими увлечениями- равные доли опрашиваемых отметили данные способы, кото-
рые используют при преодолении тревожности. Всего 5% отметили, что занимаются спортом. 

На вопрос «В последнее время у вас часто происходили ситуации, которые вызывали у вас тре-
вогу и беспокойство?» большинство респондентов отметили, что в последнее время у них довольно 
часто были ситуации, которые вызывали у них тревогу и беспокойство, 30% же ответили, что данные 
ситуации у них происходили, но не часто и у оставшихся 5% опрашиваемых данных ситуаций в по-
следнее время не происходило. 

Полученные данные позволяют сделать несколько выводов. Сейчас молодые люди довольно ча-
сто сталкиваются с ситуациями, которые вызывают у них тревожность, при этом большинство не осо-
знает данной проблемы и не знает способов преодоления тревожности. Также при анализе были вы-
явлены основные факторы, являющиеся постоянными возбудителями тревоги- здоровье молодежи, а 
также их будущее и учеба.  

Следовательно, проблема частоты встречаемости тревожности в юношеском возрасте довольна 
актуальна и требует особого внимания. 

  Вторым этапом исследования с целью изучения уровня тревожности у молодежи было прове-
дение теста Спилбергера в адаптации Ю. Л. Ханина «Оценка уровня тревожности». 

По результатам тестирования у 65% молодежи выявлен высокий уровень личностной тревожно-
сти и у 70% высокий уровень ситуативной тревожности. Люди с данными высокими показателями вос-
принимают большое количество ситуаций, которые происходят в их жизни, как угрожающие и реагиру-
ют на них определенным образом. 

Таким образом, полученные данные позволяют сделать вывод о наличии и выраженности у лю-
дей юношеского возраста тревожности, которая проявляется в реакциях повышенной беспокойства и 
тревоги. Стоит отметить, что в большом количестве преобладает как ситуативная, так и личностная 
тревожность молодых людей. Данный факт свидетельствует об актуальности проблемы роста тревож-
ности в юношеском возрасте и требует особого внимания, ведь результаты исследования показали 
довольно высокие показатели тревожности. Ведь молодые люди, испытывающие повышенную тревож-
ность, находясь в непрерывном напряжении, бесцельно растрачивают свои ресурсы и часто ощущают 
усталость, сонливость и неспособность выполнять с поставленными задачами. Высокий уровень тре-
вожности может неблагоприятно сказываться как на качестве социальной жизни, отдельной личности, 
так и на обществе в целом, поэтому необходима социальная работа с молодыми людьми, которая бу-
дет направленна на помощь молодежи преодолеть установленную проблему. 

 Результаты проведенного исследования показывают, что уровень тревожности в юношеском 
возрасте довольно высокий и что большой процент молодых людей не осведомлён в способах ее пре-



184 ДОСТИЖЕНИЯ ВУЗОВСКОЙ НАУКИ 2023 

 

международный научно-исследовательский конкурс | МЦНС «НАУКА И ПРОСВЕЩЕНИЕ» 

одоления. Данная неосведомленность приводит к росту тревожности и ее интенсивности, поэтому бы-
ли разработаны следующие рекомендации: 

Самой ведущей предлогом тревоги молодых людей, по результатам исследования, является 
сфера здоровья. В данном случае возможные причины этого могут быть в том, что любое недомогание 
человеком воспринимается, как опасное заболевание, он пытается поставить диагноз сам при помощи 
интернета, где присваивает себе различные болезни и т. д. Тут можно назвать множество причин для 
возникновения этих переживаний. Крайне важно вовремя преодолеть данную тревогу, пока она не про-
грессировала в ипохондрию-психическое расстройство, заключающееся в том, что человек непрерывно 
беспокоится о состоянии своего здоровья и находит у себя заболевания, которых в действительности 
нет. В данном случае рекомендуются: 

  Поиск иных объяснений своим симптомам.  
Стоит записать все доказательства, на основании которых вы считаете себя нездоровым и поду-

мать могли ли они быть вызваны какими-то другими факторами.  

 Научиться не искать регулярных заверений в том, что вы здоровы 
Каждый раз, когда вы волнуетесь по поводу своего здоровья, постарайтесь не просить поддерж-

ки у кого бы то ни было. Например, когда появились какие-либо переживания, не бегите с утра к врачу, 
не спешите сообщать об этом кому-либо. Другой способ – это отыскать себе хобби или какое-нибудь 
полезное занятие, которым вы будете заниматься в тот момент, когда почувствуете потребность пого-
ворить о своем здоровье. 

 Перестать искать различную информацию о болезни  

 Перестаньте избегать вещей, связанных с болезнью  

 Практиковать внимание  
Человек, который склонен к переживаниям по поводу состояния своего здоровья, часто фокуси-

рует внимание на симптомах. Если это отвлекает и отнимает много времени, можно попробовать мето-
ды тренировки внимания. Когда ваше внимание рассеивается, самое время заняться им. Для этого по-
пробуйте перенестись в настоящий момент. Например, почувствуйте шелест листьев, шум ветра и т.д. 
во время прогулки. 

Также в юности мысли о дальнейшем становятся причиной для переживаний. Молодые люди не-
редко задают себе вопросы о том, кем они желают стать, что на самом деле им необходимо для реа-
лизации своих замыслов и как не свернуть с истинного курса. Тем самый на их плечи ложится немалый 
груз ответственности, к которому они совсем не привыкли, следовательно, это и становится поводом 
для больших переживаний. В данном случае очень важно:  

 Практиковать внимание 
Поскольку тревога о будущем тянет вас в будущее, ничто не снижает тревогу быстрее, чем внима-

тельность к настоящему моменту. Оглянитесь вокруг и сосредоточите внимание на то, что вас окружает. 

  Решение проблем по мере их поступления  
Не расходуйте силы на обдумывание того, что может произойти плохого. Лучше решайте теку-

щие трудности. Лучшее время никогда не наступит, и трудности будут всегда. Желательно прекратить 
думать о будущем в негативном ключе, поскольку это как минимум непродуктивно. 

 Используйте беспокойство как способ выделить то, что действительно важно для вас в буду-
щем и сейчас  

Беспокойство помогает познать, что важно, а что нет. Когда вы беспокоитесь о чём-то, значит, 
это «что-то» занимает место в перечне ваших приоритетов.  

 Верните себе контроль 
Для многих из нас волнение вызывает ощущение того, что наше грядущее неуправляемо. По-

этому, если вас что-то тревожит, для начала попробуйте понять, можете ли вы как-то повлиять на это 
или нет. Если тот отрезок будущего, который вызывает у вас беспокойство, никак не зависит от вас, то 
волнение по этому поводу бесполезно.  

 Осознание того, что время, потраченное на беспокойство, могло бы уйти на улучшение условий 
жизни 
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  Развивайте уверенность в себе  
Точнее, в своих силах. Каждый день старайтесь делать то, что, по вашему мнению, может улуч-

шить будущее. Таким образом, вы постепенно сможете поверить в то, что ваш комфорт в будущем за-
висит от вас самого. 

 Обратитесь за поддержкой к своим близким  
Ваша семья, друзья и любимый человек — это те люди, которые поддержат вас в трудные мину-

ты вашей жизни. Так что старайтесь несмотря ни на что сохранять вашу связь. Это даст внутреннюю 
уверенность в завтрашнем дне и позволит рассчитывать не только на свои силы, но и на помощь окру-
жающих.  

Студенческая жизнь также полна забот. Нужно добросовестно ответить тему, написать контроль-
ную работу, сдать экзамены и поступить. Или постараться не завалить зачётную и экзаменационную 
сессию, практику, курсовую работу и получить диплом. Эти периоды все переносят по-разному, но так 
или иначе они связаны с волнением. Если же волнуетесь по поводу своего обучения, то попробуйте 
следующее:  

 Не бойтесь ошибаться  
В школу и в университет мы приходим, чтобы приобретать знания. На данном этапе делать 

ошибки нормально. Не стесняйтесь выступать перед аудиторией или группой. Это только подготовка к 
дальнейшей жизни и проработка ваших способностей справляться со стрессом. Вам наверняка приго-
дится данный навык на работе. 

 Решайте проблемы по мере их поступления  
Научитесь планировать свой день, чтобы распределять время на подготовку к экзаменам или 

написание курсовой работы. Так вы сможете быть уверенным, что успеете всё сделать.  

 Не забывайте про отдых  
Обязательно отводите время на отдых. Порой, чтобы успокоить нервы, нужно развеяться. За-

служенным отдыхом может стать любимое хобби, встреча с друзьями, просмотр любимых фильмов и 
просто хороший сон.  

Тревожность является довольно распространенной и главной проблемой в юношеском возрасте. 
Высокий уровень тревожности оказывает негативное влияние на все сферы психической жизни: 

образ жизни, отношение к себе, отношения с окружающими, настроение, восприятие действительности, 
а также способствует развитию психосоматических расстройств.  

Поэтому диагностика юношеской тревожности требует особого внимания со стороны родителей и 
психологов, так как своевременное обнаружение ее симптомов, изучение обстоятельств, провоцирую-
щих ее возникновение позволят предотвратить негативные проявления тревожности. 

Также очень важно повышать уровень осведомленности о методах помощи при возникновении 
данного состояния среди молодых людей, что поможет снизить ее уровень и улучшить как эмоцио-
нальное, так и физическое состояние. 
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Аннотация: Информирование сегодня – это процесс, который базируется уже не столько на коммуни-
кациях как способе передачи информации, сколько на возможностях использования новых техногенных 
форм общения. В первую очередь это связано с тем, что новые способы общения с массовой аудито-
рией, такие, например, как дополненная и виртуальная реальности, 3D-моделирование позволяют 
предоставить потенциальным потребителям новый опыт, способный привлечь внимание среди того 
информационного шума, который окружает современную аудиторию. Особенно ярко это выражается в 
деятельности торговых компаний и брендов, чей опыт коммуницирования с аудиторией, рассматрива-
емый в статье, может стать полезным опытом для решения вопросов работы с социумом с помощью 
новых информационных технологий. 
Ключевые слова: информация, новые технологии, 3D-моделирование, дополненная реальность, ре-
клама, маркетинг, коммуникации, аудитория. 

 
Цифровая среда в современном мире является инновационным источником новейших способов 

дистрибуции информационных сообщений, способных продвигать те или иные товары в широкие мас-
сы общественности, при этом руководствуясь как принципами эффективной коммуникации, так и акту-
альными способами привлечения внимания[1]. Исходя из большого количества кейсов, где применение 
трехмерных моделей и дополненной реальности приводило к различным повышениям в полезных по-
казателях можно сказать, что внедрение новых технологий способствует получению брендами больше-
го престижа, а также развитию компаний в их деятельности. Одним из примеров того как хорошо по-
влияло на него введение таких «фишек» можно привести известный мировой бренд женской моды Re-
becca Minkoff. Данная компания работает с 3D и AR c 2019 года, что привело их к получению следую-
щих положительных показателей: те пользователи из веб-сайта, которые использовали трехмерные 
модели были на 44 процента более склонны к добавлению данного товара в свою корзину, те кто ис-
пользовали 3D-фишку бренда на 27 процентов вероятнее оставляли заказ, однако среди них выдели-
лось направление дополненной реальности, так как те, кто использовал именно его на 65 процентов 
были вероятнее к покупке продукта. Таким образом, клиенты фирмы могут заранее посмотреть какого 
размера будет к примеру сумочка и совпадает ли с их интересами цвет изделия.  

Новейшие технологии помогают брендам не только в показе их продуктов в интерактивном виде, 
а также клиентам в просмотре товара прежде чем покупать его, но и может показать их потенциальным 
инвесторам прежде чем они будут вливать деньги в этот бренд[2]. 
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В целом если обратить внимание на использование дополненной реальности в рекламе то мож-
но сделать вывод о многочисленных вариантах, которые она предлагает. Такого эффекта индустрия 
достигает в первую очередь за счет высокой полезности AR для ведения бизнеса. Данное заключение 
подтверждает и статистика Forbes, согласно которой реклама в дополненной реальности предлагает 
эмоциональный опыт на 70% более запоминающийся для покупателей нежели обычные способы про-
движения. А 78% людей после просмотра AR-рекламы теперь предпочитают именно ее, чем, напри-
мер, видео.  

Еще одним примером того как знаменитая компания идет в ногу со временем можно назвать 
стриминговый сервис Netflix и один из его самых популярных сериалов «Очень странные дела». Из-
вестно, что тв-шоу обрело значительный успех уже к выходу второго сезона в 2017 году и популярный 
стриминг просто не мог не сопроводить это грамотным маркетингом в дополненной реальности. Так, в 
рамках маркетинговой компании в Snapchat, с помощью SnapChat Lens фанаты могли записывать ви-
део с самими собой в локациях любимого сериала. И хотя сама компания не публикует данных по сво-
ей зрительской базе Nielsen и AdWeek стало известно, что второй сезон проекта стал самым популяр-
ным сериалом сервиса в этом году. 

Тем не менее мы хотим выделить способы грамотного использования AR в маркетинге. Так, с 
помощью данной технологии можно сделать интерактивный показ продукта. Подобным способом в 
2019 году воспользовалась автомобильная компания Toyota, выпустившая Hybrid AR, приложение, бла-
годаря которому пользователям показывались ключевые особенности машины и то как она использует 
энергию. Сделано это было посредством наложения виртуальных изображений на реальный автомо-
биль, помимо того клиентам показывались внутренние механики и трансмиссия, что позволяло пере-
дать информацию об уникальности продукта. 

Но отходя от темы больших вещей нужно помнить и о других товарах, так как они приобретаются 
гораздо чаще. Так, для повышения стоимости бренда можно создавать опыт примерки для клиентов. 
Этим подходом воспользовалась занимающаяся онлайн продажами оптическая фирма Warby Parker. 
Они выпустили приложение, которое помогло покупателям примерять оправы для очков через него 
непосредственно используя AR-технологию. Ведь до введения приложения была проблема добавлен-
ной цены, так как расходы увеличивались из-за отправки товара и его возвратов. И судя по тому, что в 
год выпуска данного ПО количество его загрузок увеличивалось вдвое ежемесячно, и это внесло свой 
вклад развитие бренда, так как в 2020 году стоимость компании благодаря этому достигла трех милли-
ардов долларов и к тому же предприятие собрало 245 миллионов дополнительных инвестиций, можно 
судить насколько успешным стало введение данной новинки для них. 

Интересным способом для увеличения прибыли для брендов может стать внедрение QR-кодов 
на свои товары. Такой подход используется разными компаниями, среди которых стоит назвать нахо-
дящийся в Австралии обувной бренд Rollie Nation, ставший печатать специальные коды на своих това-
рах, где с их помощью можно было узнать информацию об обуви. В конечном итоге это способствова-
ло гораздо быстрому решению о принятии покупок. Разумеется, что и крупные предприятия не упустят 
такую возможность, как сделала это компания Amazon со своей акцией в честь Хэллоуин. Дело в том, 
что на тематических коробках была нанесена специальная тыква, просканировав которую покупатели 
могли накладывать ее в качестве фильтров на свои лица и делиться этим в соц. сетях. 

Способность AR создавать запоминающийся опыт для пользователей является одним из силь-
нейших преимуществ. Согласно данным The Drum Report активности с использованием дополненной 
реальности могут удерживать внимание человека более чем на 85 секунд, что чрезвычайно важно учи-
тывая, что сфокусированность людей снизилась до уровня золотой рыбы, а потому можно сказать, о 
ценности их применения. 

Такой опыт повсеместно внедряется в спортивной сфере, что наглядно показывает пример клуба 
NFL, Dallas Cowboys, одной их самых популярных команд в Американском футболе. 

На домашнем матче открытия сезона на стадионе, клуб совместно с AT&T, Samsung и Nexus 
Studios запустили опыт в дополненной реальности, благодаря которому фанаты могли наблюдать с 
помощью своих смартфонов, игроков и маскотов команды взаимодействующих с разными объектами 
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на стадионе. Тем не менее, одним этим развлечением такое действие на заканчивалось, так как в 
большом перерыве матча болельщики могли сыграть в специальную анимированную игру, работав-
шую, при наведении телефонов на поле. Помимо того, вокруг стадиона были возведены киоски целе-
направленные на создание виртуальных «селфи», позволявшие фанатам сфотографироваться со сво-
ими любимыми игроками, при этом выложить их в социальных сетях. Такое мероприятие способство-
вало появлению в социальных медиа более пятидесяти миллионов впечатлений от общего опыта, что 
может говорить об успехе и популярности принятых действий. 

Говоря о привлечении внимания, мы уже отмечали, что дополненная реальность увеличивает 
время, которое пользователи тратят на взаимодействие с рекламой. Данный факт также подтвержда-
ется информацией от Reydar, где сообщалось, что реклама от Engineering Design Show получила 16 
процентный охват их кампании с интерактивными роботами, при этом среднее время просмотра ре-
кламы достигло аж двух минут и двадцати девяти секунд[3]. 

Аналогичная история успеха ждала и популярную сеть быстрого питания Burger King, ввиду того, 
что фаст-фуд бренд запустил специальную акцию на территории Бразилии, при которой все скачавшие 
приложение знаменитой компании могли получить бесплатный «Воппер», фирменный и стандартный 
бургер этой сети ресторанов. Все, что необходимо было сделать для этого заключалось в простом 
наведении камеры на рекламные вывески конкурентов, что провоцировало приложение на виртуальное 
сжигание баннера, так как с помощью специальной AR-«фишки», она в буквальном смысле покрыва-
лась наложенным огнем, за которым следовало появление надписи Burger King, гласившей – «приго-
товленное на гриле всегда лучше», и вы можете получить свой бесплатный «Воппер».  

Таким образом, Burger King смог получить себе огромную маркетинговую поддержку, так как со-
гласно данным о полученных результатах, свыше полумиллиона человек «сожгли» рекламы конкурен-
тов сети ресторанов (к слову, ваучер на бесплатный бургер выдавался по одному на человека) и полу-
чили бесплатный приз. При этом стоимость самой компании увеличилась на рынке, а приложение про-
било себе первое место в рейтинге самых скачиваемых в AppStore, что само по себе повлияло на дру-
гой показатель, а именно увеличение продаж внутри приложения на 54,6%. Однако рекламу с исполь-
зованием AR-технологий применяли и раньше, например в 2014 году в Лондоне Pepsi Max превратила 
стену местной остановки в окно, где люди могли наблюдать летающие тарелки, атакующих роботов и 
бегающих по улице тигров. Такое использование технологий дополненной реальности сделало данную 
акцию одним из самых креативных подходов в AR-рекламе в том году[4]. 

Такие технологии можно использовать не только так. Маркетинг B2B, то есть между бизнесами 
может быть затратным делом, в котором часто приходится пользоваться напечатанными материалами. 
Чтобы сделать это более свежим с точки зрения новизны и виральности в 2016 году компания thINK 
запустила специально для конференции приложение, с помощью которого пользователи могли скани-
ровать открытки и получать информацию в AR-формате. Данное мероприятие привнесло игровую со-
ставляющую, так как участвующие еще и соревновались за главный приз[5]. 

В 2012 году, пользуясь новыми технологиями, китайский онлайн магазин Yihaodian нашел инте-
ресное решение для конкуренции с крупными сетями. Ввиду того, что основная деятельность компании 
была в интернете, то они решили  открыть сразу 1000 своих магазинов по всему Пекину, однако стро-
ить для этого здания им не пришлось. Оказалось, что новые магазины бренда будут полностью вирту-
альными и посетителям будет достаточно лишь навести свои телефоны на место расположения ком-
пьютерно смоделированного магазина, для того чтобы увидеть виртуальные полки с продуктами и при-
обрести их. После совершения покупок они будут доставлены непосредственно домой к покупателям. 
Данное решение позволило привнести комфорт в покупки, так как избавило людей от необходимости 
нахождения в очередях, при этом не лишая их возможности участвовать в реальном процессе покупки. 
Для размещения были выбраны различные места, среди которых можно отметить площади, а также 
территории находящиеся рядом с офисными зданиями[6]. 

AR – это технология, которая нашла себе применение не только в сфере маркетинга, но и опре-
делила свое место во многих других отраслях деятельности человека. Так, Google, известная своим 
большим вкладом в развитие дополненной реальности, достаточно вспомнить знаменитые очки Google 
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Glasses, выпустила  интересную функцию и для другого очень популярного своего продукта – Перевод-
чик. Функция, которая позволяет переводить любой написанный текст на разные языки мира отличи-
лась и другой полезной фишкой. Дело в том, что если пользуясь специальной опцией сфотографиро-
вать надпись на иностранном языке, то переводчик отобразит ее на подходящем для вас варианте. 
Примечательно, что если у вас будет WiFi соединение, то вы сможете сразу получить перевод. Однако, 
если поблизости не будет доступа в интернет, то всегда можно заранее скачать необходимые языки и 
переводчик будет работать в оффлайн режиме, что представляет собой большое удобство. Доступ к 
этому программному обеспечению есть как для Android, так и для IOS. 

Схожей функцией, что и приложения от IKEA или Leroy Merlin обладает и Amikasa – специальное 
ПО, позволяющее разместить 3D-модели мебельных элементов в разных комнатах вашей квартиры. 
Важно отметить и возможность использования мебельных гарнитур принадлежащих совершенно раз-
ным компаниям, а купить их можно также непосредственно с помощью мебельного приложения. А вот 
Wanna Kicks позволяет посмотреть как будет выглядеть обувь до официальной ее покупки, что делает 
его схожим по функционалу с тем же ПО от компании Nike. Здесь также присутствует похожая на Nike 
By You опция поделиться своими фотографиями онлайн с друзьями, если конечно вам нужно дополни-
тельное мнение перед покупкой. 

Возвращаясь к теме компании Google необходимо сказать, что на смену их знаменитым очкам 
пришло приложение Google Lens. Оно представляет из себя ПО, при наведении которого на любой 
предмет, вы в случае успешного распознания его приложением, получите детальное описание и где его 
можно купить. Помимо того можно просто совершать обычные запросы в поисковике, сохранить номе-
ра телефонов и узнать, где поблизости можно найти достопримечательности. 

Схожее по функционалу приложение в дополненной реальности под названием Roar было со-
здано с целью помощи с советами при покупке тех или иных вещей. Таким образом благодаря нему 
можно было узнать много информации, достаточно просто сделать фотографии, среди которых может 
быть еда, напитки. Помимо ингредиентов и цен можно было узнать покупательские отзывы и рекламные 
акции. Также в нем присутствовала возможность покупки билетов в кино через плакаты, которые было до-
статочно лишь просканировать. А новые обновления должны принести дополнительные функции[7]. 

Все  эти кейсы дают богатый опыт, который в свою очередь позволяет рассматривать новые тех-
нологии как способ воздействия на общественное мнение и принятие решений в коммуникативной со-
ставляющей работы с социумом. 
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Треш-стрим или трэш-стрим — вид прямого эфира, ведущий которого совершает над собой или 

гостями опасные для здоровья, унизительные и тому подобные действия, обычно с целью получения 
денежного вознаграждения со стороны зрителей. Жанр зародился в России в начале 2010 года, его 
основоположником считается стример Кирилл Зырянов так же известный как VJLink. 

Трэш-стримеры ради популярности принимают наркотики, избивают людей, поедают насекомых, 
голодают. Желание привлечь к себе внимание нередко заканчивалось печальным исходом. Боль, уни-
жения, неадекватное поведение стримеров, очевидно, приносит радость зрителям этих диких трансля-
ций.  

Врач-психиатр Виктор Лебедев объясняет, что треш-стримы для зрителей — один из способов 
получить эмоциональную удовлетворенность, увидеть другую сторону жизни и получить власть над 
людьми пускай и за деньги. «За это люди готовы платить. Это товар, который будет продаваться все-
гда в том или ином виде из-за того, что он затрагивает базовые механизмы психики человека. Людям 
важно чувствовать себя успешными и контролирующими свою жизнь. Если это стоит денег, люди гото-
вы их платить», — объясняет доктор явление треш-стримов. 

Для понимания особенности данного “жанра” мы разберем несколько показательных случаев, 
происходивших на данного рода мероприятиях. 

Смерть является хоть и нечастым гостем на стриминговых площадках, но люди, которые доволь-
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но часто пользуются интернетом, хоть и мельком слышали о нескольких таких случаев, например по 
неосторожности как в случае с блогером Екатериной Диденко, которая потеряла мужа и друзей в ре-
зультате “сюрприза” с сухим льдом. История, о которой дальше пойдет речь, совершенно отличается, 
от рассказанной выше, и по-настоящему заставляет кровь стыть в жилах. Reeflay один из самых попу-
лярных трэш-стримеров 2019 года проводил у себя на стримах одно из самых отвратительных вещей, 
что есть в человеческом мире: публичные унижения, рабство, избиения и даже убийство. Издеватель-
ствам на его стримах постоянно подвергались (предварительно споенные им) малоизвестные девушки, 
он избивал их, душил, заливал перцовым баллончиком и другими способами измывался над ними. Лю-
ди, смотревшие подобное  могли часто видеть девушку, которую там звали Григорьевна. Донатеры 
могли заказать у Reeflay избиение этой самой девушки, залить её перцовым баллончиком, например, 
стоило 3 тысячи рублей. Последний стрим во многом не отличался от постоянных на данном канале. 
Пьяный Reeflay избивал Григорьевну - по его словам за то, что она “заруинила стрим” и в качестве 
наказания, она была выставлена на мороз в нижнем белье. И несмотря на мольбы оставалась там до-
статочно длительное время, чтобы приехавшие позже врачи констатировали её смерть.  К счастью, за 
подобное в нашей стране всё еще следует наказание и общественное порицание. 

Стримера Стаса Reeflay Решетняка арестовали на два месяца. 30-летнему блогеру, в эфире ко-
торого погибла оставленная им на морозе подруга, грозит 15 лет тюрьмы. По факту смерти Валентины 
Григорьевой, все тело которой, по словам родных, было в гематомах, возбуждено дело. Смерть во 
время стрима Reeflay имела общественный резонанс. Пишет “Лента.ру” 

Дальше речь пойдет о менее ужасающем случае, но все же не менее печальном случае. Ганичев 
Валентин Владимирович был уважаемым человеком до смерти матери и его попадания на трэш-
стримы. На стримах он часто напивается до беспамятства, после чего происходят все зверства.  Его 
обливали нечистотами, били, обмазывали зеленкой, плевали в глаза, сбривали брови. Принуждали к 
действиям сексуального характера, а чаще всего именно гомосексуальным, разбивали яйца о голову. 
Самым вопиющем случаем я считаю тот, где его живьем закапывали в землю с глумливыми словами - 
«Валь, полежи-полежи. Пять минут, Валь, там мама». Сострадательные зрители вызывали прокурату-
ру на мучителей этого человека, но, к удивлению, МВД игнорирует все заявления. 

Самое страшное во всем этом то, что Валентин считает своих мучителей и истязателей настоя-
щими друзьями, говоря подписчикам что у него “настоящие друзья” и у зрителей таких нет и никогда не 
будет. 

Ганичев также вставал на защиту своих угнетателей. Во время визита УМВД по Брянской обла-
сти Валентин Владимирович в присутствии своего адвоката написал заявление о добровольном уча-
стии в трэш-стримах и отказ от претензий к своим “друзьям”, хотя на самих стримах он не раз плача 
просил вызвать полицию или/и вернуть ему паспорт.   

В данный момент Валентину некуда идти, ведь из-за беспробудного пьянства он потерял кварти-
ру и у него нет денег даже на своё обеспечение. 

На ужас тянет еще одна история, связанная уже родственными связями. Так сказать, проблема 
поколений на новый лад. Речь пойдет о довольно знаменитом дуэте блогеров сыне (Гобзавр) и мать 
(Людмурик). Стримы этих людей вызываеют отвращение, но обо всем по порядку. Стример Андрей 
Яшин, известный в сети под творческим псевдонимом Гобзавр. Вместе матерью Людмилой, которую 
ласково именуют Людмуриком, блогер начал снимать ролики на YouTube еще в 2013 году, с каждым 
годом отдавая все больше предпочтения прямым трансляциям. На них Яшин, потакая запросам публи-
ки, всячески измывался над своей родительницей: плевал ей в рот, обливал алкоголем, спаивал, а по-
сле целовался с ней, облизывая мочку уха, практически садился ей на лицо и надевал свои грязные 
трусы ей на голову. «Они сами [зрители] провоцируют! Мы объявляем добрый стрим, а они начинают 
все вот это, ну как вам сказать», — попыталась оправдать сына Людмурик.  

Думаю, достаточно примеров, чтобы вы поняли, что означает понятие трэш-стрим. Темная попу-
лярность так сказать.  

Пару слов надо сказать о зрителях данного контента. История имеет множество прецедентов, ко-
гда насилие становилось народной забавой. Со школьных времен мы помним, что в Древнем Риме 
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большой популярностью пользовались гладиаторские бои. Поединки проходили не только на форумах, 
но даже на пирах. Гладиаторы приобретались специально для развлечения гостей. Как и на сегодняш-
них треш-стримах, зрители могли оказать влияние на исход боя.    

Хочется подвести какой-то итог. Печально, что современные люди в плане предпочтений и вку-
сах недалеко ушли от античных времен, жестокость людей всё ещё настолько высока будто мы только 
недавно слезли с деревьев. Поэтому я призываю вас быть осторожней ведь даже несмотря на десятки 
тысяч зрителей людям, которых я перечислил, никто не помог. 
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Аннотация: В статье рассматривается английские заимствования в современном русском языке. Про-
цесс заимствования из английского языка протекает в современном русском языке достаточно интен-
сивно. Перечисляются причины заимствования лексики. На конкретных примерах рассмотрены спосо-
бы проникновения англицизмов. Делается вывод о необходимости обдуманного отношения к использо-
ванию англицизмов в русской речи. 
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Abstract: The article deals with English borrowings in the modern Russian language. Borrowing from English 
occurs rather intensively in modern Russian. The paper lists reasons for borrowing vocabulary and considers 
penetration of anglicisms on concrete examples. It is concluded that we should be careful when using angl i-
cisms in Russian speech. 
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In recent years, we keep hearing about summits, briefings, inaugurations, defaults, escalation of con-

flicts, consensus, and so on. The Russian language has always been open to borrowings, being oriented to-
wards Western culture, which caused penetration of numerous borrowings from various languages into it. 
Nowadays, Russian language has over 1,000 anglicisms, officially recognized by most censorious Russian 
dictionaries. Well-known examples of Anglicisms in modern Russian are "tineidjer" - teenager; "kreativ" - crea-
tive; "golkiper" - goalkeeper; "uikend" - weekend; "horor" - horror movie; "hendmeid" - handmade;  
"luzer"- loser. The goal of this paper is to analyze the origin and characteristics of borrowings. 

Anglicism is a borrowing from the English vocabulary. Russian language has been experiencing pene-
tration of anglicisms since the beginning of the 19th century, but their flow into Russian vocabulary remained 
weak until the 1990s, when widespread borrowing of words without relevant names in Russian began in com-
puter terminology and business vocabulary; besides Russian words were replaced with English ones to ex-
press positive or negative meaning.  

Words borrowed from English began to appear in many languages of the world because people began 
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to travel more, the Internet appeared, ties between countries developed, cultural exchange intensified, English 
became an international language of communication. Variation is inherent in the English language, wherefore 
it is actively used as a tool in professional and everyday communication between national communities, mostly 
in information technology and on the Internet. Development of information technology and the Internet that 
unites computer users around the world triggered expansion of the English language. Current language situa-
tion can be characterized as a period of "technologization" of the communication language: thanks to intensive 
use of the Internet in all spheres of life, English is used widely. Experts argue that the Internet is an integral 
part of culture, which ceased to be a purely technical professional sphere, since all members of society cannot 
do without it. Hence expansion of the computer and the Internet led to borrowing words from English to ex-
press new concepts. For example, in Russian we have such terms as "gadjet" (from the English gadget), 
"server" (from the English server), "vebsait" and "vebmaster" "draiver" (from English driver), "em pe tri" players 
(from English MP3 player) and even such action verbs as "laiknut'", "chatit'sia", "zachekinit'sia" (from the Eng-
lish like, chat, check in), etc. [1; 235-236] 

Most young people use English borrowings in oral and written speech. One of the reasons is the fact 
that it is easier to express an idea using an anglicism. Usually borrowed words are used in a relaxed atmos-
phere and during communication in social networks; few use borrowing with family and relatives or in official 
speech, However, sometimes you can’t do without English words. [2; 606] About 15% of English borrowings 
are words that appeared in the Russian language as a result of naming a new thing or concept. Let's consider 
the spheres and the reasons for their occurrence. 

1. For example, a large variety of cosmetics, previously unknown to a Russian-speaking person, caused 
borrowing of words from the English language such as: "meikap" - make-up, "konsiler" - concealer or pencil-
corrector, "piling" - peeling cream, removing the upper layer of the skin, "lifting" - lifting cream, tightening the skin. 

2. Due to spread of western films in the Russian language, such borrowings as "blokbaster" - block-
buster, "triler" - thriller, "kiborg" - cyborg appeared. 

3. Along with the previously borrowed word "sandwich", words that specify this meaning of word ap-
peared in the speech of a Russian person - "hamburger", "cheeseburger", "chickenburger". These and similar 
words came rather not as a necessity, but as a borrowing of culture. McDonald's was positioned as an Amer i-
can company. It was fashionable, so they didn't translate the names of the burgers. 

4. It is worth highlighting another sphere of activity, which has greatly expanded our vocabulary - this is 
the computer and the Internet generated by it. Words such as printer, cartridge, file, website, provider, server, 
monitor, modem and many others are becoming increasingly common. 

5. Another reason for borrowing anglicisms is a tendency to replace the Russian descriptive phrase with 
a single word. For example, second-hand replaces the "used clothes", inauguration - the inauguration ceremo-
ny of the president of the country, showroom - an exhibition hall for displaying samples of goods, teenager - 
boy or girl from 13 to 18 years, quiz - radio or TV game of questions and answers, sniper - instead of "marks-
man", motel - instead of "hotel for motorists". [3; 299-300] 

In English borrowings, there are several elements that have a clear structural distinctiveness and meaning. 
• suffix "ing" - has the meaning of action on the verb - in the Russian language, a large number of words 

with this suffix is borrowed (marketing, bowling, leasing, and so on). 
• suffix "meiker" from "maker" - the one who performs the action matters (football playmaker, newsmak-

er, beatmaker, clipmaker and image maker). 
• suffix "geit" from "gate" - meaning: a scandal related to any person or state (Watergate, Gerangate, 

Monikagate, Panamagate). 
• suffix "ist" - characterizes a person from various sides: in relation to the object or occupation, by field of 

activity, by inclination, etc. (pianist, journalist, and so on). 
• suffix "er" - noun suffix (poster, biker, toaster, speaker). 
• suffix "beln", "abeln", "ibeln" from able - meaning having ability, quality (comfortable, transportable, 

presentable). 
• prefix "super" in the meaning of "over" forms words and on the basis of Russian words (supermarket, 

superhero, superstar, and so on). 
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The English vocabulary cannot be harmoniously synthesized in the Russian language, since both lan-
guages belong to different groups. Thus, anglicisms are subject to transformation. [4; 277] Most anglicisms get 
phonetically and graphically adapted. Phonetic adaptation means that a borrowed foreign word is pronounced 
in the recipient language differently, sometimes breaching phonetics rules of the source language. All exam-
ples of borrowings above are also undergoing grammatical adaptation, which means that such categories as 
gender, number and case appear in most words. Most anglicisms borrowed in recent decades, mainly used on 
the Internet, are gradually moving from occasional words (not widely used) to neologisms, i.e. words that are 
coming into general use. Most of the examples are at the stage of adaptation. Foreign words transform, ac-
quire Russian characteristics in terms of grammar, form derivatives. It is a complex process, so modern angl i-
cisms have to go through a certain way in order to become full-fledged Russian words. [5; 6-8] 

Borrowing increases lexical richness, and also serves as a source of new roots, word-forming elements 
and precise terms and is a consequence of social conditions. The number of anglicisms and americanisms 
(borrowings from the English language) is sometimes simply amazing, and sometimes frankly baffles the inex-
perienced and unprepared listener. Many consider it catastrophic, calling it the decline of the culture of the 
Russian language and a complete lack of respect for its uniqueness.  We believe that borrowing is a positive 
process, and it will last as long as there are other cultures and languages. Emergence and rooting of angl i-
cisms in the Russian language is inevitable due to development of relations between countries and there is 
absolutely nothing wrong with this, it is natural. Penetration of anglicisms enriches the Russian language, 
makes it more flexible, concise and modern. But in order to avoid excessive use of anglicisms, one should be 
careful when using borrowed words and always consider appropriate situation of their use. To do so, it is rec-
ommended to master lexical and semantic spheres, develop a sense of pride in the native language, respect 
for it and regularly improve linguistic sense. [6; 103]  
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